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1 INTRODUCCION

La autoridad migratoria en Colombia es la Unidad Administrativa Especial Migracién Colombia, que hace parte del Ministerio
de Relaciones Exteriores. En el cumpimiento de su funcion de vigilancia y control migratorio de nacionales y extranjeros en
el territorio nacional, genera informacion relevante para el sector turismo, pues es la fuente que permite conocer la cantidad

de visitantes no residentes que ingresan al pais, su procedencia y algunas variables asociadas a su perfil.

En el marco del Contrato de Consultoria suscrito entre la Secretaria de Turismo de Santiago de Cali y Consultores en
Informacion Infométrika SAS, se lleva a cabo el analisis de la informacion publicada por Migracion Colombia, relacionada
con los registros de entrada de visitantes no residentes al pais, con el propdsito de realizar proyeccion de datos hasta

diciembre del ano 2021.

La proyeccion de datos incluye totales y resultados para las variables Sexo, Edad y Motivo de Viaje, tanto para el grupo de
visitantes que ingresaron al pais, como para aquellas personas que reportaron Santiago de Cali como su principal ciudad de

hospedaje.
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2 DISENO METODOLOGICO
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Para realizar la proyeccion de datos se procedio a descargar la informacion de la pagina web de Migracion Colombia

https://public.tableau.com/profile/migraci.n.colombia#!/ y posteriormente se hizo el calculo del conteo agregado por mes

segun las siguientes categorias: a. Sexo, b. Motivo del viaje, c. Hospedaje en Cali u otra ciudad del pais y finalmente por d.

Rangos de edad. Se excluyeron para la proyeccion los registros correspondientes a:

e Sexo: 'Indefinido’
e Motivo Viaje: Residente
e (iudad Hospedaje Sin Especificar

e Rango Edad: Sin Especificar

Para Motivo de viaje se construyo una tipologia con menos categorias de las que originalmente vienen de la tabla de datos

descargada, debido a sus bajas frecuencias, se procedio a definir las categorias asi:

Categorias originales

Categoria nueva

Turismo
Negocios, Trabajo
Eventos

(ategorias entre las que se encuentran: Médico, produccion audiovisual, especial de paz,
adopcion entre otros.

i. Turismo

ii. Negocios y trabajo

iii. Eventos

iv. Otros

I
Fuente: Elaboracion Infométrika

Para cada una de las series se aplico la estimacion de dos modelos de series temporales:
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EL primero realiza la estimacion de un modelo ARIMA(p, 0,0)(P, 0,0) siendo pel nimero de rezagos de la
serie para realizar predicciones, en otras palabras, para un valor de p = 2 significa que la prediccion de y, =
¢1Yi—1 + P2Y:_, indicando que el valor de los flujos migratorios hacia Cali depende de los flujos migratorios
de los dos Ultimos meses, por su parte P se usa para hacer referencia a series de tiempo estacionales, es decir que
tiene una particularidad anual, para el mismo modelo anterior con P = 1el modelo depende del flujo migratorio
del mismo mes en el ano anterior, en términos matematicos el modelo es y; = ¢1Yi_1 + P2V +
@, V;_1,. |dentificar los valores de p y Pque realicen los mejores prondsticos implica aplicar la metodologia de
Box-Jenkins sin embargo a través de una red neuronal Venables & Ripley (2002) es posible identificar los valores
adecuados sin supervision humana.

El sequndo modelo es un suavizamiento exponencial de modelos de estado espacio Hyndman et. al. (2008); que
buscan capturar la tendencia de la serie, [a estacionalidad y el comportamiento de los errores del modelo, siendo
para todos aditivos o multiplicativos; los parametros de ajuste se realizan computacionalmente evitando la

intervencion humana.

Adicionalmente se implementd la técnica de validacion cruzada haciendo uso de los ultimos 12 meses como muestra de

prueba y el resto de datos de la serie como muestra de entrenamiento, la siguiente imagen resume la particion de la serie

de tiempo entre entrenamiento y pruebas.

Fuente: Elaboracion Infométrika

La técnica permite comparar la bondad de ajuste del pronéstico del modelo estimado con las dos metodologias descritas

en conjunto con la muestra de entrenamiento; es decir, se estiman los dos modelos mencionados anteriormente con la

muestra de entrenamiento y se realizan los prondsticos sobre la muestra de prueba, como se conoce el valor real de la serie
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en ese periodo de tiempo, se calculan estadisticas de bondad de ajuste de prondstico y el modelo que realice los mejores

prondsticos sera el modelo ganador y el que se usa con todos los datos de 1 a n.

Con la estimacion del modelo ganador se realizan los prondsticos requeridos por el proyecto para los dos afios y medio

siguientes. A continuacion se presentan los resultados obtenidos para las distintas series y su respectivo pronéstico.

3 PROYECCIONES

Se presentan en la tabla 1, datos reales a nivel nacional y local para el afio 2018 y prondstico para los arios siguientes. El

ano 2019 se consolida con datos reales de enero a julio y proyectados de septiembre a diciembre.

En el ano 2018 ingresaron al pais 4,677,002 visitantes no residentes en el pais, de los cuales el 3,9% reporté como ciudad
de hospedaje la ciudad de Santiago de Cali. De acuerdo con las cifras proyectadas, la entrada de visitantes al pais disminuira
en 2019, pero aumentara nuevamente en 2020 y 2021. Por su parte Cali aunque reporta un incremento del 3,6% para 2019,

se proyecta que en los siguientes dos anos se presente una desaceleracion, en términos de entrada de visitantes.

Tabla 1. Entrada de visitantes no residentes a Colombia y Santiago de Cali

Personas no residentes Ciudad de hospedaje Variacidn anual Variacidn anual
que ingresaron al pais Santiago de Cali pais Santiago de Cali
2018 4,677,002 184,473
4,616,225 191,203 -1.3% 3.6%
Infométrika L
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2020* 4,862,752 194,106

20217 5,104,503 197,483 5.0% 1.7%

*2019: ene-jul cifras reales, ago-dic cifras proyectadas. 2020 y 2021 Cifras proyectadas
Fuente: Migracion Colombia - Calculos: Infométrika
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Con respecto a las variables analizadas, en la caso nacional, el mayor porcentaje de visitantes no residentes esta concentrado
entre los 18 y los 49 anos de edad; para todos los anos se observa un mayor porcentaje de hombres, aunque ano tras ano
el porcentaje de mujeres viene aumentando. La motivacion de viaje principal es el turismo, con un porcentaje del 79%, para

el 2018 y cercano al 70% para los prondsticos de anos siguientes.

Tabla 2. Visitantes no residentes en Colombia
Distribucion segun variables de Edad, Género y Motivo de Viaje

Rango Edad

De0Oal7 De18a29 De 30a 39 De 40 a 49 De50a59 De 60 a 69 Mas de 70

7% 3%

2019 11% 24% 24% 18% 14%
2020*
2021* 11% 24% 23% 17% 14% 7% 3%
Género Motivo Viaje
Femenino Masculino Turismo Negocios/ Eventos Otros
Trabajo
2019 46% 54% 68% 8% 2% 22%
Infométrika
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2020*
8% 2%

2021 47% 53% 71% 19%

*2019: ene-jul cifras reales, ago-dic cifras proyectadas. 2020 y 2021 Cifras proyectadas
Fuente: Migracion Colombia - Calculos: Infométrika

La tabla 3 muestra la distribucion en las diferentes variables de los visitantes no residentes que reportaron la ciudad de Cali
como su destino principal de hospedaje. En términos generales, con una tendencia similar a la nacional, se observa una
concentracion para el rango de edades entre 18 y 49 anos. En cuanto al género, la mayor proporcion de visitantes son
hombres, alcanzando una cifra mas alta que la nacional y con una leve tendencia decreciente para el género femenino, de
un ano a otro.

El turismo se sittia en todos los anos como la principal motivacidn, con una participacion superior al 73%, pero con tendencia

a disminuir.

Tabla 3. Visitantes no residentes en Santiago de Cali
Distribucion segun variables de Edad, Género y Motivo de Viaje

Rango Edad

De0a1l7 De18a29 De 30a39 De 40 a2 49 De50a59 De 60 a 69 Mas de 70

7% 3%

2019* 15% 24% 22% 17% 13%

2020*
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2021 14% 23% 23% 18% 13% 7% 3%
Género Motivo Viaje
Femenino Masculino Turismo Negocios/ Eventos Otros
Trabajo
2019* 43% 57% 74% 8% 14%
2021 42% 58% 73% 8% 14%

*2019: ene-jul dato real, ago-dic pronéstico. 2020 y 2021: prondstico.
Fuente: Migracion Colombia - Calculos: Infométrika

Se incluyen en las tablas 4 a 7, los datos mensuales proyectados de visitantes no residentes en Colombia para los anos
2019, 2020y 2021.

Tabla 4. Entrada mensual de visitantes no residentes a Colombia 2019 - 2021

2019 2020 2021
Enero 366,678.0 408,687.0
Febrero 362,034.0 413,6410
Marzo 368,127.0 416,049.0
Abril 358,615.0 395,255.0
Mayo 368,516.0 397,250.0
Junio 377,457.0 414,299.0
Julio 410,151.0 433,070.0 4532160
Agosto 410,781.0 430,927.0 451,073.0
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Septiembre 364,883.0 405,175.0
Octubre 370,700.0 390,846.0 410,992.0
Noviembre 387,041.0 407,187.0 427,333.0
Diciembre 471,0420 491,387.0 511,533.0

2019: ene-jul dato real, ago-dic prondstico. 2020 y 2021: prondstico.
Fuente: Migracion Colombia - Calculos: Infométrika

Grafica 1. Entrada de visitantes no residente a Colombia
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Tabla 5. Visitantes no residentes en Colombia 2019
Distribucion segun variables de Edad, Género y Motivo de Viaje

2.6 22.8
2.6 221
20.8
11 16.7

Septiembre 46.0 54.0 65.1
Octubre 45.9 54.1 65.2
Noviembre 459 54.1
Diciembre 47.7 523 77.9 4

*2019: ene-jul dato real, ago-dic pronéstico.
Fuente: Migracion Colombia - Calculos: Infométrika
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Rango de edad
DeOa17 De18a29 De30a39 De40a49 Deb50a59 Deéb0aéb9 Mas de 70
Enero 96 2338 17.0 31
Febrero 9.3 24.7 3.2
Marzo 8.7 250 3.1
Abril 103 2438 17.0 27
Mayo 8.8 245 29
Junio 142 223 27
Julio 154 2138 17.7 25
Agosto 117 235 28
Septiembre 9.5 24.1 3.0
Octubre 96 241 32
Noviembre 94 242 35
Diciembre 140 229 16.5 30
Género Motivo Viaje
Negocios/
Femenino Masculino Turismo Trabajo Eventos Otros

Enero 463 64.1 12
Febrero 458 68.8 14
Marzo 458 68.5 15
Abril 462 650 [ER) 17
Mayo 451 621 | 22
Junio 466 o+5 [ IEE 23
Julio 477 1 83 19
Agosto 469 600 | ER 21

| 540 | 9] | g

| s T |1

R

| 53]
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Tabla 6. Visitantes no residentes en Colombia 2020
Distribucion segun variables de Edad, Género y Motivo de Viaje

Rango de edad
DeOa17 De18a29 De30a39 De40a49 Deb50a59 Deb0aéb9 Mas de 70

Diciembre 477 52.3 78.7 11 16.0

Enero 104 231 136 33
Febrero 100 237 238 176 139 77 33
Marzo 9.9 245 239 17.3 13.7 31
Abril 9.8 243 139 29
Mayo 95 239 17.9 141 31
Junio 135 25 134 28
Julio 144 219 131 25
Agosto 117 233 134 29
Septiembre 9.7 239 142 31
Octubre 9.8 229 238 180 14.4 32
Noviembre 96 239 17.9 143 [ ER 35
Diciembre 139 238 129 | 3.1
Género Motivo Viaje
Negocios/

Colombia  Femenino  Masculino Turismo Trabajo Eventos Otros

Enero 466 68.8 13
Febrero 464 702 [ER) 13
Marzo 46.2 69.9 14
Abril 46.1 ss.1 || ER] 17
Mayo 461 66.3 | ES 21
Junio 46.8 ¢7.9 | EEGEEA 25
Julio 476 708 [ EE] 21
Agosto 469 70 [ ER 23
Septiembre 46.1 66.8 26
Octubre 46.0 66.3 | ER] 27
Noviembre 46.0 54.0 s34 [EL 26 196

@
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Tabla 7. Visitantes no residentes en Colombia 2021

Distribucion segun variables de Edad, Género y Motivo de Viaje
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Rango de edad
DeOa17 De18a29 De30a39 De40a49 Deb50a59 Deéb0aéb9 Mas de 70
Enero 105 229 16.7 135 33
Febrero 10.1 236 172 137 33
Marzo 10.1 237 169 136 31
Abril 100 244 240 17.3 13.8 76 29
Mayo 9.6 237 175 140 31
Junio 135 223 169 133 28
Julio 143 2138 169 131 25
Agosto 117 231 169 134 29
Septiembre 9.8 242 236 175 141 31
Octubre 9.9 236 176 142 32
Noviembre 9.7 237 17.5 142 | ER 35
Diciembre 138 248 226 160 129 | 30
Género Motivo Viaje
Negocios/
Femenino Masculino Turismo Trabajo Eventos Otros
Enero 466 707 8.1 13
Febrero 464 715 7.9 13
Marzo 46.2 711 8.3 14
Abril 46.2 69.4 8.7 17
Mayo 46.) 68.2 9.5 19
Junio 4638 700 83 21
Julio 475 722 7.7 21
Agosto 469 719 79 22
Septiembre 46.1 68.2 9.1 26
Octubre 46.0 540 68.1 26 196
Noviembre 46.0 69.5 9.2 26
Diciembre 476 52.4 79.3 4.2 11
Infométrika
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Calculos: Infométrika
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Se incluyen en las tablas 8 a 11, los datos mensuales proyectados de visitantes no residentes que reportan la ciudad de
Santiago de Cali como su principal ciudad de hospedaje, para los anos 2019, 2020 y 2021.

Tabla 8. Entrada mensual de visitantes no residentes a Santiago de Cali 2019 - 2021

2019 2020

Enero
Febrero
Marzo
Abril

Mayo
Junio

Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre

14,354.0 15,271.0
15,651.0 15,915.0
15,690.0 15,676.0

13,830.0 14,812.0
15,199.0 15,497.0
16,438.0 16,039.0
18,222.0 17,882.0

16,707.0 17,026.0
15,186.0 15,615.0
14,451.0 15,308.0

14,931.0 15,490.0
20,544.0 19,575.0

2021
15,950.0
16,626.0
15,843.0
15,634.0
15,955.0
15,947.0
17,563.0
17,259.0
15,969.0
16,047.0
15,723.0
18,967.0

2019: ene-jul dato real, ago-dic prondstico. 2020 y 2021: pronéstico.

Fuente: Migracion Colombia - Calculos: Infométrika

Grafica 2. Entrada de visitantes no residentes a Santiago de Cali
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Tabla 9. Visitantes no residentes en Santiago de Cali 2019
Distribucion segun variables de Edad, Género y Motivo de Viaje

Rango de edad
DeOa17 De18a29 De30a39 De40a49 Deb50a59 Deb0aéb9 Mas de 70

-
~

Enero 109 235 134 28
Febrero 107 237 137 27
Marzo 127 233 129 7. 25
Abril 121 240 136 28
Mayo 9.9 270 235 13.2 28
Junio 229 195 11.3 || 23
Julio 228 198 114 22
Agosto 16.1 212 122 |3 22
Septiembre 84 246 140 28
Octubre 9.0 220 245 141 29
Noviembre 117 239 18.8 133 | ER 28
Diciembre 232 183 112 2.2
Género Motivo Viaje
Negocios/Tra
Femenino Masculino Turismo bajo Eventos Otros

Enero 42 715 76 24
Febrero 434 725 83 30
Marzo 429 744 8.5 1.9
Abril 42 726 8.1 41
Mayo 409 709 8.7 58
Junio 420 740 74 5.1
Julio 449 75.1 74 48
Agosto 455 733 8.2 43
Septiembre 38.7 70.3 6.1
Octubre 40.1 706 6.0
Noviembre 41.7 725 5.1

| 546] 89

Diciembre 454 546 84.0
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*2019: ene-jul dato real, ago-dic pronéstico.
Fuente: Migracion Colombia - Calculos: Infométrika

Tabla 10. Visitantes no residentes en Santiago de Cali 2020
Distribucion segun variables de Edad, Género y Motivo de Viaje

Rango de edad
DeOa17 De18a29 De30a39 De40a49 De50a59 Deb0ab9 Mas de 70
Enero 10.2 23.2 245 17.9 13.8 1.6 29

Febrero 9.8 215 25.1 190 140 29
Marzo 119 227 237 182 131 27
Abril 113 222 24.4 186 136 28
Mayo 9.2 241 246 186 138 28
Junio 236 209 201 15.4 116 23
Julio 236 240 189 148 108 21
Agosto 16.1 244 212 17.0 121 | 23
Septiembre 8.2 22.3 24.7 19.8 13.8 8.4 2.7
Octubre 8.8 215 2438 200 140 28
Noviembre 116 207 239 193 136 27
Diciembre 234 252 177 143 111 21

Género Motivo Viaje
Negocios/Tra
Femenino Masculino Turismo bajo Eventos Otros
Enero 394 I 727 3.4
Febrero 40.1 735 32
Marzo 416 743 26
Abril 404 720 40
Mayo 394 [IER 722 40
Junio 433 735 48
Julio 46.2 733 6.4
Agosto 451 724 44
Septiembre 38.2 70.6 6.0 14.7
Octubre 39.5 704 5.8 148
Noviembre 415 715 5.1

-
oo

10.5

Diciembre 46.6 534 81.3
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Tabla 11. Visitantes no residentes en Santiago de Cali 2021
Distribucion segun variables de Edad, Género y Motivo de Viaje

Rango de edad
DeOa17 De18a29 De30a39 De40a49 De50a59 Deb0a69 Mas de 70
Enero 9.9 245 137 29
Febrero 9.7 251 13.8 76 29
Marzo 1138 236 130 27
Abril 110 245 136 28
Mayo 9.1 245 136 28
Junio 231 20.4 115 23
Julio 234 189 150 10.7 21
Agosto 160 242 212 119 7. 23
Septiembre 8.1 247 137 | ES 27
Octubre 8.6 249 203 139 8.4 28
Noviembre 114 240 134 27
Diciembre 235 174 110 20
Género Motivo Viaje
Negocios/Tra
Femenino Masculino Turismo bajo Eventos Otros
Enero 38.9 725 | 3.4
Febrero 402 733 S 32
Marzo 416 742 S 27
Abril 39.8 723 S 39
Mayo 39.5 722 S 40
Junio 435 129 | 49
Julio 462 1.9 A 6.8
Agosto 447 27 | 44
Septiembre 37.7 709 _ 5.9
Octubre 39.0 70 || ES] 57
Noviembre 41 14 [ER 5.0 148
Diciembre 473 797 1.9

Calculos: Infométrika

Infométrika
Carrera 7 # 16-56 Of 804 - Teléfono 2819445 | 3015809160
Correo electronico caliturismo@infometrika.com

Pagina 22 de 23



mailto:icbf-cm-010@ik-it.com

. -
InfométrKa
o ' ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

SECRETARIA DE TURISMO

4 BIBLIOGRAFIA

Hyndman, RJ., Koehler, A.B., Ord, J.K., and Snyder, R.D. (2008) Forecasting with exponential smoothing: the state space
approach, Springer-Verlag.

Venables, W. N. and Ripley, B. D. (2002) Modern Applied Statistics with S. Fourth edition. Springer.

Infométrika
Carrera 7 # 16-56 Of 804 - Teléfono 2819445 | 3015809160
Correo electronico caliturismo@infometrika.com

Pagina 23 de 23



mailto:icbf-cm-010@ik-it.com

