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FECHA: 102/dic/2019
ACTA No. 4134.010.2.1.9 HORA INICIAL: | 10:00 am 1
HORA FINAL: [11:00 am

OBJETIVO: Realizar informe de la tercera jornada de | LUGAR: sala de reunién direccion
rendicion de cuentas virtual del Datic. Datic

ASISTENTES: Gilbert Steven Urbano — Director, Diana Alexandra Pino Girén - Jefe de

Unidad de Apoyo a la Gestion, Sara Gonzalez— contratista, José Luis Arboleda — contratista,
ver listado de asistencia.

AUSENTES: (No Aplica)
INVITADO: (No Aplica)
ORDEN DEL DIA:

Tema de la actividad de Rendicion de Cuentas.

Medio y fecha de la convocatoria.

Fecha y lugar de la actividad.

Numero de asistentes.

Propuestas, observaciones o peticiones recibidas durante el evento.

Numero de encuestas de evaluacion aplicadas.

Resultado de la evaluacion.

Remitir acta a la STSyGD a mas tardar DIEZ (10) DIAS después de haber realizado el

evento.

9. Publicar el acta de la Actividad de Rendicion de Cuentas en la instancia.

10.Evidencias del componente de promocion de la cultural de rendicion de cuentas al
interior del Organismo.

11.Compromisos.

et bl

DESARROLLO:
1. Tema de la actividad de Rendicion de Cuentas.
El tema de la tercera jornada virtual de rendicion de cuentas fue:

e Zonas Wifi
e Vision 360
e Gestion Financiera y Cartera

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o medificacion por
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e Data Center

e Mapa de Innovacion

e Arquitectura Empresarial

e TRM (Tax and Revenue Management)

e BCM (Bank Communication Management)
e REMI

o Gestidn de Proyectos

e Tramites y Servicios Automatizados

e Plataforma Integradora

o Portal Web

Dado las 10:00 a.m. del dia 29 de noviembre del 2019 el Departamento Administrativo de
Tecnologias de la informacion y las Comunicaciones, Datic, dio inicio a su tercera rendicion
de cuentas del presente afo, rendicion de cuentas que se desarrollé de manera virtual por
ende cualquier ciudadano que no estuvo conectado o presente podra verla en nuestras redes
sociales @TICAlcaldiaCali.

Se inici6 esta rendicion de cuentas dando un breve resumen sobre el organismo vy
presentando su nivel directivo para que cada ciudadano tenga un contexto claro frente a lo
que desarrolla Datic, de esta forma se dio paso a nuestros temas principales iniciando
por Zonas Wifi:

Objetivo de Desarrollo Sostenible: Objetivo 10: Reduccion de las desigualdades, porque las
Zonas Wifi permiten a toda persona sin distincion alguna el libre acceso a la Tecnologia, al
empoderamiento y Educacion a través de ésta.

Descripcion del proyecto, Propiciar espacios intersectoriales e interinstitucionales para el
desarrollo del Ecosistema de innovacion digital de la ciudad-region.

Objetivo: Implementar, operar y mantener Zonas Wifi en Espacios Publicos de Acceso
Gratuito en la Ciudad de Santiago de Cali.

Laboratorios de innovacion digital:

Objetivo de Desarrollo Sostenible: Objetivo 9: Industria, innovacion e infraestructura, porque
los laboratorios promueven la innovacioén a través de la infraestructura tecnolégica adquirida
y las metodologias como Co-Cre-Ar, Design Thinking e innovacion impulsada por tendencias
instauran capacidades en los ciudadanos para que desarrollen productos y servicios de valor.
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Descripcion del proyecto: Contratar la adquisicion de bienes y servicios para la
transformacion de puntos de apropiacion digital del Municipio de Santiago de Cali, en
laboratorios de innovacion digital, a través de la gestién de procesos de innovacion abierta,
optimizacion de su infraestructura fisica, tecnolégica y el mejoramiento de las capacidades
de los ciudadanos en cocreacion para la solucion de problematicas y retos de ciudad.

Objetivo: Implementar estrategias que permitan el desarrollo de soluciones TIC al Servicio de
los habitantes del municipio de Santiago de Cali y el desarrollo de herramientas para el
ejercicio de interaccion de la comunidad, en donde se transformen siete (7) Puntos Vive
Digital de Santiago de Cali en la primer Red de Laboratorios de Innovacion Digital e
implemente una metodologia de innovacion abierta para retos asociados a necesidades de
los habitantes del municipio, mediante la potencializacién de los puntos de apropiacién digital
del Municipio con infraestructura tecnoldgica que sirva como medio para los procesos de
innovacion digital abierta de los ciudadanos y demas actores del EID.

2. Medio y fecha de la convocatoria: Publicacion en la instancia de Datic: 01 de octubre
de 2019.

https://www.cali.gov.co/tic/publicaciones/149821/en-noviembre-datic-realizara-su-
tercer-rendicion-de-cuentas/
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nformacion general

Datos de contacto

En noviembre Datic realizara su tercer rendicion

< 4 Participacion
Cudadana
Tema: Contratacion
Zonas wifi, Laboratorios de Innovacion
P y datos abiertos Informacion de Interés
Jicion § L . .
' Viernes 29 de noviembre
10:00 a.m.
CONECTATERIEDO
wrw. fecebook com TICAlcoldieCali/

Publicacién en el boton de Transparencia: 01/oct./2019
https://www.cali.gov.co/gobierno/publicaciones/118358/convocatorias_institucionales/
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3. Fecha y lugar de la actividad: viernes, 29 de noviembre2019. Link de la transmision en vivo
por Facebook Live de la Alcaldia de Cali:
https://www.facebook.com/TICAlcaldiaCaliivideos/577068046411082/

Evidencias fotograficas de la jornada:
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4 Numero de asistentes. Las personas conectadas fueron un total: 41 y 741 reproducciones.
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5. Propuestas, observaciones o peticiones recibidas durante el evento: el moderador de

la Oficina de Datic abre la jornada y da la bienvenida a la ciudadania presente y conectada.
Gilbert Urbano, director de Datic, comenz6 explicando que, Datic, esta conformado por una
direccion, una unidad de apoyo y dos subdirecciones.

Somos un organismo creado gracias a la reforma administrativa impulsada por nuestro
alcalde Maurice A. Iniciamos funcionamiento desde el afio 2017 con el objetivo de liderar y
operar la estrategia tic al interior de la alcaldia.

También contamos con unas promesas de valores las cuales nos han regido por estos 3
anos.

Hablo sobre la politica de gobierno digital, explico que es una politica de obligatorio
cumplimiento por parte de MinTic, y que se trata de implementar el uso de las tecnologias
para hacer que las entidades publicas sean mas cercanas a los ciudadanos, y que esta
politica se divide en dos: TIC para el estado que hace referencia a las mejoras que se
realizan a través de tecnologias para tener un estado mas soélido, empresas mas fortalecidas.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Y TIC para la sociedad que se trata de como poder implementar servicios digitales que
faciliten la relacion del ciudadano con el estado.

Somos pioneros en la implementacion de la politica de gobierno digital y producto de esto
hemos obtenido el segundo lugar en el concurso de maxima velocidad, concurso que realiza
Mintic, nuestro indicador es del 83% en la implementacion de esta politica lo que quiere decir
gue es un gran avance para la administracion.

El director también hablo de las metas de Datic, Contamos con 11 metas en el plan de
desarrollo, las cuales estan enfocadas en fortalecer tecnolégicamente a la alcaldia para
hacerla mas eficiente y también en fortalecer el ecosistema de innovacién digital. Nuestro
departamento ha tenido un comportamiento sobresaliente en el cumplimiento de los
indicadores, estamos cerrando el cuatrienio con un indicador de cumplimiento promedio del
98%. Esto se ve reflejado en los beneficios que han traido los proyectos que hemos
ejecutado.

El subdirector de tecnologia digital Roger Gonzalez nos hablé de la plataforma integradora,
desde Datic hemos liderado una transformacion tecnolégica al interior de la alcaldia de
Santiago de Cali, desarrollamos un modelo de arquitectura empresarial donde se articulan
todos los procesos, los datos herramientas de tecnologia para orientar el plan de desarrollo,
hemos realizado 134 procedimientos misionales del Departamento Administrativo de
Hacienda donde se manejan los recursos de la administracion, también trabajamos con 50
procedimientos de la Secretaria de Educacién. Tenemos 240 personas sensibilizadas en el
tema de arquitectura empresarial.

Tenemos la vision 360, con la cual tenemos un portal de datos abiertos al cual pueden
ingresar a través de la direcciobn datos.cali.gov.co, implementamos una herramienta
tecnolégica para la gestibn de tramites y servicios del municipio e implementamos una
herramienta para integrar la base de datos de la nomenclatura del Departamento de
Planeacion y Catastro Municipal, adicional a eso hemos automatizado las principales rentas
del municipio, procesos de Tesoreria, por ultimo hablamos del portafolio proyecto que esta
integrado con los sistemas de informacion de la Alcaldia, el cual nos representa una gran
ventaja al interior de la administracién.

El subdirector de tecnologia especifico a fondo el tema de los tramites automatizados, no
hemos apalancado en la tecnologia para facilitarle la vida al usuario, facilitarle la interaccion
de los tramites con la Alcaldia de Santiago de Cali, pasamos de tener 7 tramites
automatizados a tener 27 el cual era nuestra meta, esto hace que el ciudadano tenga un
acercamiento mucho mas amigable con la Alcaldia y realice sus tramites mas facil y mas agil.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteraciéon o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Tambien explico el tema del data center, nuestro sistema de seguridad perimetral, seguridad
informatica tenia una antigliedad de 8 afos, en este periodo modernizamos este sistema de
seguridad, adicionalmente garantizamos todo el licenciamiento y el soporte de mantenimiento
de todos los equipos y software que soportan la operacién tecnologia de la Alcaldia en los
data center, adquirimos aires acondicionados de respaldo a los que ya se tenian para ese fin,
y también un moderno sistema de extincion y detencion de incendios.

Algo que debemos resaltar es que realizamos una alianza con Emcali, que a su ve tiene una
alianza con Zona América la cual es la zona franca de servicios ubicada en la via Cali
Jamundi, donde se encuentra un data center tier 3 y en febrero entrara en funcién el segundo
datacenter tier 4 certificado en Colombia, en el cual tendremos una infraestructura y nuestros
principales servicios los estaremos migrando a este datacenter, este es un gran avance
logrado a nivel infraestructura.

Explico que es la REMI, red municipal integrada de la Alcaldia de Cali, es una red propia de
fibra optica, la cual consta de cerca de 1200 kildmetros de fibra 6ptica tendidos sobre la
ciudad de Cali, donde tenemos conectados hospitales, Cali’s, camaras de seguridad de la
policia, organismos como la Secretaria de Movilidad, la central de semaforos ubicada en la
Ermita entre muchos otros, esto nos permite conectarnos los diferentes sitios y organismos
de la ciudad con los servicios que se emiten desde el CAM, y a futuro se podra utilizar esa
infraestructura para ampliar esa gama de servicios que se pueden ofrecer a la ciudadania,
ademas de la automatizacion de servicios.

Para finalizar su intervencion Roger Gonzalez hablo de los médulos de SAP, el sistema de
gestion financiero y territorial de la Alcaldia esta basado en SAP que es el ERP mas usado a
nivel mundial, nosotros hemos fortalecido ese sistema implementado modulos que garanticen
transparencia en el manejo de los recursos publicos de la Alcaldia, implementamos el
modulo BCM, médulo de comunicacion con bancos, tener en linea toda la informacion de los
bancos con nuestros sistemas financieros, implementamos el modulo TRM, que es para
automatizar y mejorar la gestion de cartera, ademas de esto nuestro banco de proyectos esta
en constante comunicacion con estos moédulos, esto garantiza transparencia y confiabilidad
en la informacién que se estd manejando a nivel de los recurso publicos en nuestro sistema.

El subdirector de Innovacién digital Luis Omes explica el tema de las zonas wifi , dice que
empezamos con 5 0 10 zonas y en estos momentos contamos con 40 zonas wifi funcionando
las cuales estan distribuidas en todas las comunas de Cali, Gilbert Urbano complementa
diciendo que con las zonas wifi se estan beneficiando mas 300.000 personas que se
conectan gratis con el mundo y tenemos un convenio con Emcali que nos permitira cerrar el
ano con 50 zonas wifi, pero estos no son los Unicos espacios con los que los calefios
pueden disfrutar, también estan los buses del Mio y las estaciones del Mio, sumando todos

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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estos espacio llegamos a un total de 387 espacios de conectividad donde los calefios
pueden disfrutar de internet gratis, sumando todos los usuarios que se conectan con estos
espacios tendremos un total de 1.055.000 usuarios.

El subdirector de Innovacion explica que son los PAD vy los LID, dice que los PAD son los
Puntos de Apropiacion Digital, y que en estos momentos en la ciudad funcionan 32 PAD, en
los cuales se han capacitado 78.000 ciudadanos, teniamos una meta de capacitar a 60.000
ciudadanos ya superamos esa cifra. Tenemos capacitaciones para la ciudadania en todos los
puntos de impresora laser, impresora 3D y robética.

El director Gilbert Urbano complementa diciendo que gracias a este proyecto, podemos tener
en Cali equipos de ultima tecnologia, contamos con laboratorios de innovacion digital, sala de
internet, sala de capacitacion y gestores TIC plenamente capacitados y a la misma vez
invitamos a todos para que aprovechen estos equipos, ya que somos la unica ciudad de
Colombia que tiene estos equipos disponibles para que los ciudadanos los utilicen de una
manera gratuita.

Luis Omes subdirector de Innovacién nos explica que son las soluciones TIC, nos dice que
tenemos 34 puntos de apropiacion operando en toda la ciudad de Cali, en el 2017 se hicieron
adecuaciones en 11 puntos de apropiacion, en el 2018 se hicieron en 7 y en el 2019 estamos
adecuando 4 puntos de apropiacion digital que estan al servicio de la comunidad.

Luis Omes hablo del Tecnofest, que se realizo en el mes de noviembre, este afio asistieron
5300 personas, nos visitaron 548 stand al servicio de los visitantes, tuvimos 81 ponentes,

una sala de robética, una sala para el intercambio entre emprendedores y la comunidad
calefa.

Gilbert Urbano complementa diciendo que este es un evento creado con el fin de fortalecer el
eco sistema de innovacion digital, para que en el Tecnofest concluyan todos los actores del
sector privado, del estado y la sociedad civil y poder hablar todos de tecnologia.

En el Tecnofest realizamos el primer torneo de robética y de esta manera estamos
consolidando una plataforma para que todas puedan ver que es lo que esta pasando en
manera de tecnologia.

Gracias a este evento unos chicos que disefaron un robot llamado argis, tan pronto
terminaron la presentacion consiguieron un empresario que les dono las horas necesarias de
impresion 3D, esto deja ver que nos estamos convirtiendo en una plataforma para que los
empresarios puedan ver que es lo que estamos haciendo y puedan apoyar estas iniciativas.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualguier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Diana Pino Jefe Unidad de Apoyo a la Gestion hablo sobre el presupuesto de Datic, dice que
la unidad es la que hace posible que la estructura de los proyectos salga a luz publica, lo que
hacemos desde alli es que todos los procesos estén de manara organizada y podamos tener
los mejores indicadores.

En referencia al presupuesto nosotros desde el nacimiento de Datic, hemos tenido una
reinversion en el presupuesto significativo, en el 2017 se le asignaron alrededor de 17 mil
millones de pesos para la gestion presupuestal a Datic, en el 2018 31 mil millones de pesos y
en lo que vamos del 2019 29 mil millones de pesos, esto significa que las dos subdirecciones
han podido mostrar el abastecimiento en compras, indicadores de calidad, procesos vy
procedimientos, la Unidad de Apoyo lo que genera es que estas dos subdirecciones y la
direccion puedan cumplir.

En cuanto a la contratacién por ser un Departamento nuevo hemos crecido muchisimo,
hemos dado importancia a la pluralidad, eso genera transparencia, por eso hemos tenido
mucha participacion de proveedores del sector TIC, lo que nos ha favorecido en cuanto al
ahorro que hemos tenido a lo largo de estos tres afios.

Gilbert Urbano complementa diciendo que este presupuesto que se ha invertido durante
estos tres afnos, no solamente va enfocado en estos proyectos, sino que también soporta
todo lo de la Alcaldia, todo lo que tiene que ver con licenciamientos y mantenimientos de
nuestros sistemas de informacion.

Diana Pino dice que la subdireccién de tecnologia da todo el aporte a lo que es la
administracion y el soporte a los sistemas de informacion e infraestructura tecnolédgica, pero
de cara al ciudadano tenemos a la subdireccion de innovacién quien da soporte a los
laboratorios de innovacion, puntos de apropiacion, zonas wifi y lo que hace la unidad de
apoyo es una integracion para que todos estos proyectos salgan adelante y tengan un feliz
término.

Desde el nacimiento de Datic siempre hemos tenido muy buenos indicadores, hemos estado
en los primeros lugares y en este afo seguro también nos ira bien en cuanto gestién
presupuestal.

Los logros mas significativos que ha tenido Datic es el ahorro en el presupuesto y en la
reinversion del mismo.

Pregunto Roberto Gémez, ;Qué hace la Unidad de Apoyo y porque no tienen metas en el
plan de desarrollo?, contesto Diana Pino, como mencionaba anteriormente la unidad de
apoyo es la que hace todo el trabajo administrativo en materia de contratacion, en materia
presupuestal, en materia de bienes e inventarios, en materia de gesto documental y esto es

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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importante porque hace que estas dos subdirecciones puedan tener el mejor respaldo
administrativo y no tenemos metas en el plan de desarrollo porque somos una unidad
trasversal para brindar apoyo a las dos subdirecciones.

Pregunta Camila Cano, ¢Quiero saber si han colocado mas zonas wifi este afio?, contesto
Luis Omes, efectivamente este afio tenemos la meta de instalar 11 nuevas zonas wifi en la
ciudad, con servicio totalmente gratis para la comunidad, es decir que estariamos terminando
con 51 zonas wifi.

Otra pregunta ¢En que beneficia el datacenter a la ciudadania?, Responde Roger Gonzalez,
todos los servicios que tenemos para la ciudadania estan alojados en los datacenter, por eso
es tan importante el esfuerzo que hemos hecho para poder garantizarles a ustedes que todos
los tramites automatizados estén disponibles siempre y permanentemente y que ustedes la
puedan acceder sin ningun problema.

Pregunta Daniel Perea ;Cual es el presupuesto anual que ejecuta Datic?, responde Diana
Pino, como mencione anteriormente hemos tenido en el 2017, 17 mil millones de pesos, en el
2018, 31 mil millones y en el 2019, 29 mil millones lo que quiere decir, que aunque somos un
departamento pequefio hacemos una gran ejecucion en cuanto al presupuesto.

Pregunta Luis Torres ¢Donde encuentro informacion de la ubicacién de las zonas wifi, los
PAD vy los LID?, responde Gilbert Urbano, toda esa informacion la encuentran en nuestro
portal web www.cali.gov.co/tic, encontraran un mapa donde estan todas las zonas wifi, un
mapa donde estan la ubicacién de los PAD, un link que los lleva a toda la oferta que tenemos
de servicios desde los PAD y también encontraran informacion sobre el departamento y el
link para que se registren en el nuevo mapa de innovacion.

Preguntan ;Qué otros PAD se convertiran en laboratorios en el 2020?, responde Gilbert
Urbano, este afio proximo a inaugurar los 4 nuevos laboratorios que estaran al interior de
instituciones publicas, esos contaran con los equipos anteriormente mencionados como la
impresora 3D, de cara al 2020 lo que estamos proyectando son 11 laboratorios y la creacién
de un laboratorio vivo de la Universidad Autdbnoma, que sera el laboratorio lider y e que
decida que curso brindar a la ciudadania.

Pregunta ;Cuanto vale ir a tomar un curso en un punto de apropiacién digital? y ;cuanto vale
registrarse en el mapa de la innovacién?, responde Luis Omes, es totalmente gratis el
acceso a las zonas wifi, es gratis inscribirse en el mapa de la innovacion digital, invito a toda
la comunidad calefa, a los empresarios que se inscriban en la pagina
www/mapal.cali.gov.co.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.

Pagina 20 de 36




INFORMACION
GESTION DOCUMENTAL

[r— T S ] o .
e ' [ MAGT04.03.14.12.P01.F04

L ""Jll_ ‘ - l_____ ST e |
%’ . SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL | ) ;
& / INTEGRADOS | ety | :
ALCALDIA DE ‘ (SISTEDA, SGC y MECI) I 5
SANTIAGO DE CALI | FECHA DE |

GESTION TECNOLOGICA Y DE LA i ACTA DE REUNION ETJEEASQEN wiwmanae

|

|

|

|

| |
- ERTEIEN. S

Pregunta ¢quiero preguntar que si el otro afo desde que fecha se abre el Ciberlab porque
nosotros entramos a estudiar en enero y si no lo abren en esa fecha como podremos realizar
las tareas?, Buenos dias, la apertura de PVD, PAD, LID para la vigencia 2020 depende de
los tiempos de ley, asi como, de los procesos administrativos, contractuales y logisticos que
inician la primera semana de enero de 2020 y que estardn a cargo de la nueva
administracion.

Pregunta buenos dias saludos del pad la casona para saber cuando nos abren el punto vive
digital el préximo afio. ?, Buenos dias. La apertura de PVD, PAD y LID para la vigencia 2020
depende de los tiempos de Ley, asi como de los procesos administrativos, contractuales y
logisticos que inician la primera semana de enero de 2020 y que estaran a cargo de la nueva
administracion.

buenos dias el presente es para preguntar cuando vuelven abrir el punto de apropiacion vive
digital en la Biblioteca publica municipal la casona. ?, Buenos dias. La apertura de PVD, PAD
y LID para la vigencia 2020 depende de los tiempos de Ley, asi como de los procesos
administrativos, contractuales y logisticos que inician la primera semana de enero de 2020 y
que estaran a cargo de la nueva administracion.

Pregunta es indispensable que se pueda mejorar el Internet que en todo caso usamos el
Internet para tareas o para estar en las clases de, robética.

Recuérdanos tu ubicacién para revisar el tema de conectividad, ya que Cali es la Unica
ciudad de Colombia con fibra 6ptica propia y nuestros PAD y LID estan conectados a ella,
con lo que se garantiza disponibilidad y velocidad.

Durante la jornada se le dio respuesta a cada una de las preguntas de la ciudadania
conectada durante la transmision las cuales se encuentran en la pagina de Facebook del
organismo.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
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6 Numero de encuestas de evaluacion aplicadas: 22 personas realizaron la encuesta por
medio del link publicado en la transmision en vivo

Link del formulario:
https://docs.google.com/forms/d/1uTRsp TenW58yI05pUBVI9xsHspSgvikBHP 3yfY Ynidk/e

11t

G4 U6 BVsclen 'Maﬁéuﬁﬁamcuemﬁ?ytw L

estamos ..
conecta

Rendicion de Cuentas virtual

272 respuestias

INDADILAL | .

 Evaluacion de lajomadade 4
Rendicién de Cuentas virtual

Datic
— Evaluacion de la jornada de Rendicion
de Cuentas virtual del Departamento
Administrativo de las Tecnologias de
la Informacion y las Comunicaciones,
Datic, de la Alcaldia de Santiago e
Cali.

-
\g‘g- ?

AL DL
BANTIALO B8 LAL
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7. Resultado de la evaluacién: estos son los resultados de la evaluacion de la jornada.

Nombre y apellidos

Danny mauncio Zufiga Alcala
Ivan ortega

Marithzabel Gallege Vanegas
Miler Andres Motta Delgado
Harold Hugo Caraball Bedoya
Juan Davd ayala zapsata
Sandra patricia betancourth gomez
Rosa Elena Tagquinas

Daniela Valdez

Julio César Hinestroza Garcia
Pablo Montoya Benavides

Adolfo A Arevalo Barreto

Nombre de la Entidad u Organizacion que representa

5]

Alcaldia de cali DATIC Gane datic
Carvajal Datic RPAD Comuna 12
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1.1 Edad

1.2 Comuna
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1.3 Sexo

@® Hombre
@ Mujer
Intersexual

1.4 ;Cual es su ocupacion actual?

@ Estudiants
Retirado
@ Rentsta
..‘ @ Empleada

® Empiesar

Tl

@ ~Ama de casd

® Desempleads
@ Servidar pubhco

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por
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1.5 MNivel de escolaridad

® Freescolar

@ Mediz Academica
Tecnica profesonal

@ Especializacion

@ rNingunc

@ EBisica primaria

@ Media tecnica

@ Tecnoibgica

e

1.6 JUsted pertenece actualmente a alguno de estos grupos:

pablacicnales?

@ 2dullo mayor

@ Habtante de calle
Remsertados

@ Persona con discapacidad

@ Grupc LGTEI

@ victimas ge confiicle armadao

@ Recicladores de oficio

& Migrantes

@ Hifas mifos v adelescentes en
trabajo infantil
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¢Usted pertenece actualmente a alguno de estos grupos: Comunitarios?

® Crganizaciones afro
® Grupos de mujeres
Grupo organzado de jcvenes
@ Grupo de adultos ma;
@ Junias de accion comunal (JAC
@ Juntas de accion local | JAL
@ Cabiddos ind genas
® Grupo organizado LGTB

12V

¢Usted pertenece actualmente a alguno de estos grupos: Sociales?

® Cuttural
@® Cepodive

Tecncicgla
@ Religoso
@ Tercera edad

@ Foltico

@ Comunitario
@ Minguna

® Cuo

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipi i i ibi i6 i i6
( o e i pio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde. ’ .
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2.1 ¢{Como se enter¢ de la realizacion de la jornada virtual?

2.2 La explicacion sobre el procedimiento de las intervenciones en esta
jornada virtual fue:

@ Fublicacion en (3 Wb
@ Invitacion directa
Otro. ,Cual?
® FADEl Sena
@ Funtos de Apropiacion Digital

@ Ciara
@ Confusa

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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2.3 La oportunidad para que los asistentes inscritos opinen durante la
jornada fue:

@ Adecuada
® Insuficiente

2.4 El tiempo de exposicion con el informe de la gestién institucional
fue:

® Muy largo
® ~decuada
Corta

Adecuada
21 {95,5%)

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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2.5 ¢ La informacion presentada respondio a sus intereses?

=
o

2.6 .La actividad dio a conocer los resultados de la gestion del
Departamento Administrativo de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones?

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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2.7 ¢El Organismo publicé previamente la informacion tratada?

2.8 Volveria a participar en otra actividad del Departamento
Administrativo de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones:

® 3

® o

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
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2.9 De acuerdo con la informacién presentada por el Departamento
Administrativo de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones.
Como califica la gestion:

@ Excelene
@ EBuero
Reguiar

2.10 Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestién del
Departgn |er"1t0 Admimstratwordfe Tecno‘l ogias de la Inf.orrjna(:ton y las
Comunicaciones, para una proxima actividad de Rendicion de Cuentas:

@® Gestion del Departamente
Administrative de 3s TIC

® Cumpiimenio de metas del
Departamento Admimstrative de las.
Impactos de la Gestion del
Depatamento Adninistrative de las. |

& Presupuesto del Departamento
Adrinistrative de las TIC

@ Contratzcion del Departaments Ag

@ Servicios prestados a I3 ciudadania

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
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2.11. Por favoer proponga un tema de su interés sobre la gestion de esta
entidad para una proxima actividad de Rendicion de Cuentas:

Continuidad con los procesos de
Proyecto tic y su relacion con
Continudad con los procesos de

Uso correcto ¢e los espacios por

les Puntos de Apropiacion Digita

los Puntos de Aproplacion Digita

parte de la comunidad

Ternas para la comunidad donde puedan estar presentes los mismos y debatir sus preguntas

Sostenibitdad soore los Puntes de Apropiacidn Digital de Ca

contratacion del departamento administrativo de las tic

indicadores de impacto de las servicios ofertados

Procesos a realizar para la contnuidad de los Puntos de Apropiacion Digital, que se den mas convenios de
capacitacion diferentes al Sena. como Comfandi u otros

Distribucion del presupuesto

Proyectos de innovacian y transformacion social para la ciudadania Calefia

tetas para el proximo cuatrieno

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali.
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2.12. Por favor registre sus conclusiones y/o recomendaciones sobre la
informacién de la gestidn brindada en el actividad de didlogo:

Excelente Gestion,
Por favor refrigero

En conc usion fue buena sclo me gustaria que estuviera 'a comunidad presente en el espacio que realizan la
rendicion

Desde DATIC se estareal zando un gran avance sobre & cierre de fa brecha gigta), ¢l buen uso v aprepiacion de las
tecno cg as, hay NAovac on en SUs procesos

fue muy clara (& informacion

e dentfica un buen equ po e trabalo que Dusca innovar en &l uso de 1as tecnologias

Entendim ento claro del proceso adelantado

Zl cepartamrentc & 0 arge de su existencia, ha 'cgrade impactar y acercar a la comunidad en temas de tecnologia,
rendimiento, nnovacion, marketing digital permitiendo un gran avance de ciudad. Ca ahora conecta procesos,

personas v es pdents para cumplic metas. Se pretende que e departamento siga cumpiendo con lo planeado v se
garant ce 3 |3 comunidad su crecimiento tecncldgico

La Rendicion de Cuentas estuvo acorde a las espectativas de Ia Comubidad

8. Remitir acta a la STSyGD a mas tardar diez (10) después de haber realizado el evento:
envio del acta en PDF y editable al correo del equipo lider de rendicion de cuentas:

Se envia por correo electrénico a penas este firmado la presente acta firmada con la trd:
4134.010.2.1.9. Objetivo: Realizar informe de la tercera jornada de rendicién de cuentas
virtual del Datic.

Nota: En el punto 8 del acta se describe como ejercicio de “autocontrol” a lo que realmente
responde a un ejercicio de “autoevaluacion”, y dentro de ese punto se desarrolla una
autocritica del evento, donde ustedes identificaran debilidades y fortalezas y buscar cémo
mejorarlo para las proximas actividades.

De acuerdo a los resultados adquiridos durante la evaluacion, para esta tercera rendicién de
cuentas no hubo compromisos adquiridos de ejercicios de cogestion.

9. Publicar el acta de la Actividad de Rendicion de Cuentas en la instancia: Se envia la
solicitud al area de comunicaciones a penas este esta acta firmada.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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10.Evidencias del componente de promocién de la cultural de rendicién de cuentas al interior
del Organismo.

A través de correo institucional se envié al personal de Datic video donde explica la rendicion
de cuentas.

CONOCE SOBRE NUESTRA RENDICION DE CUENTAS = -

a Comunicaciones DATIC . -

Plan
Anticorrupcién

y de Atencion
2 al Cludadano

11.Compromisos.
No quedaron compromisos, las preguntas se respondieron en su totalidad.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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AlLCAlLDIA DE
SANTIAGO DE CALI

GESTION TECNOLOGICA Y DE LA
INFORMACION
GESTION DOCUMENTAL

SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL -
INTEGRADOS VERSION 3
(SISTEDA, SGC y MECI)

ACTA DE REUNION

MAGTO04.03.14.12.P01.F04

FECHA DE
ENTRADA EN
VIGENCIA

01/may/2018

OBSERVACIONES GENERALES (Propuestas, Cambios y/o Adiciones): Evidencias
recolectadas durante la transmisién y las respectivas publicaciones en los canales oficiales.

TAREAS Y COMPROMISOS ESTABLECIDOS EN ESTA REUNION

¢,QUE HACER?

FECHA

RESPONSABLE COMPROMISO

Realizar acta de la reunién

José Luis Arboleda | 03/dic/2019

Firmas (responsables)

GILBERT STEVEN _L}RBANO

Director o

Departamento Administrativo de
Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones

| EZ PEREZ
or Tecnologia Digital
Departamento Administrativo de
Tecnologias de la informacién y las
Comunicaciones.

NOTA: Se anexa listado de asistencia compuesto por un (1) folio.

~—%, Elaboré: José Luis Arboleda — contratista

Reviso: Teresa Cancelado — contratista Jﬁt -
v

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por

cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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