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ACTA No.  4182.010.2.1.33 

FECHA: 10/jul/2020 

HORA INICIAL: 10:00 am 

HORA FINAL: 11:00 pm 

OBJETIVO: Realizar primera actividad de rendición 
de cuentas a través de facebook live 

LUGAR: Facebook live 

 

ASISTENTES: Marco Vera - Director Técnico, Francisco Javier Bonilla - Profesional 
Especializado, Ahmed Lobatón Currea – Profesional Universitario, Angélica Hernández–
Contratista, Kelly Vanesa Suarez - Contratista  (Ver Listado de Asistencia). 
 
AUSENTES: N/A 

 
INVITADOS: N/A 

 
ORDEN DEL DÍA: 
 

1. Tema de la actividad de Rendición de Cuentas. 
2. Medio y fecha de la convocatoria. 
3. Fecha y lugar de la actividad. 
4. Número de asistentes. 
5. Avance de proyectos a cargo de la Uaespm en el primer semestre del 2020. 
6. Propuestas, observaciones o peticiones recibidas durante el evento. 
7. Análisis de las propuestas o peticiones recibidas para definir los compromisos 
8. Número de encuestas de evaluación aplicadas. 
9. Ejercicio de Autocontrol. 

 
DESARROLLO:  
 

1. Tema de la actividad de Rendición de Cuentas. 
El tema de la primera actividad de dialogo de la Unidad Administrativa Especial de 
Servicios Públicos Municipales (Uaespm) fue: Gestión y avance de proyectos del primer 
semestre del 2020 y presentación de indicadores formulados en el Plan de Desarrollo 
2020-2023. 
 

2. Medio y fecha de la convocatoria 

La convocatoria al espacio de dialogo se realizó mediante publicación en el portal web 
de la Entidad en el enlace del Botón de Transparencia (Numeral 2.7 Calendario de 
Actividades) y en las redes sociales de la Uaespm, como se presenta a continuación:  
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Calendario de eventos Alcaldía  
 

 
 
Redes sociales: Facebook  
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Redes sociales: Instagram 
 

 
 
Julio 9: https://www.facebook.com/197327694340864/posts/760452811361680/ 
https://twitter.com/UaespCali/status/1281221596435398656?s=19 

 

Julio 6: https://www.facebook.com/197327694340864/posts/758615071545454/ 
https://twitter.com/UaespCali/status/1280236303251013632?s=19 
https://www.instagram.com/p/CCUF9wpjcxZ/?igshid=j1ayw0qeaugv 

 

Junio 26: https://www.facebook.com/197327694340864/posts/751662202240741/ 
https://www.instagram.com/p/CB6PrHkjObY/?igshid=1xkk3fusvgkqb 

 
 

Junio 5: https://www.facebook.com/197327694340864/posts/736406620432966/ 
https://twitter.com/UaespCali/status/1268876280465932289?s=19 
https://www.instagram.com/p/CBDYLZADZ7s/?igshid=1dn50fedzri7s 

 

 

 
 

https://www.facebook.com/197327694340864/posts/760452811361680/
https://twitter.com/UaespCali/status/1281221596435398656?s=19
https://www.facebook.com/197327694340864/posts/758615071545454/
https://twitter.com/UaespCali/status/1280236303251013632?s=19
https://www.instagram.com/p/CCUF9wpjcxZ/?igshid=j1ayw0qeaugv
https://www.facebook.com/197327694340864/posts/751662202240741/
https://www.instagram.com/p/CB6PrHkjObY/?igshid=1xkk3fusvgkqb
https://www.facebook.com/197327694340864/posts/736406620432966/
https://twitter.com/UaespCali/status/1268876280465932289?s=19
https://www.instagram.com/p/CBDYLZADZ7s/?igshid=1dn50fedzri7s
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Enlace de convocatoria Botón de Transparencia / 2.7 Calendario de Actividades: 

 
https://www.cali.gov.co/gobierno/calendario/4291/rendicion-de-cuentas/ 
 

 

 

 

3. Fecha y lugar del espacio de dialogo: Julio 20 de 2020 

Lugar: Facebook live 

 
 

4. Número de asistentes. 
Debido a la pandemia y al confinamiento preventivo, la participación de la ciudadanía en 
la rendición virtual. 
 

Número de asistentes virtuales en vivo: 99 personas. 
 

https://www.cali.gov.co/gobierno/calendario/4291/rendicion-de-cuentas/
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5. Información divulgada en la Rendición de Cuentas. 
 

La rendición de cuentas inició con la intervención del Director Técnico Marco Vera donde 
dio la bienvenida y agradecimiento por la asistencia de la comunidad al evento de 
manera presencial y virtual. 
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A su vez indicó que la finalidad de dicho espacio es la de dar a conocer el avance de los 
proyectos que tiene a cargo la Uaespm en el primer semestre del presente año. 
 
Agua Potable y Saneamiento Básico 
 
El director Marco Vera dio inicio a la presentación explicando la gestión realizada en los 
proyectos de Agua Potable y saneamiento básico, iniciando por explicar la ejecución 
presupuestal la cual tiene un 37% de avance en su ejecución en lo corrido del primer 
semestre. 

 
Se presentaron los indicadores formulados en el plan de desarrollo 2020-2023 
correspondientes al procedimiento de agua potable y saneamiento basico. 
Ademas se exponen los retos trazados durante le periodo entre ellos mejorar el indice de 
calidad del agua a los sistemas que se abastecen de los rios, asi como tambien 
incorporar tecnologias para la operación eficiente de los sistemas de AP y SB. 
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Alumbrado Público 
 
Se presentó el avance en la gestión en temas de alumbrado público con una inversión de 
12.210 millones en 543 proyectos ejecutados al 30 de mayo, estos proyectos fueron 
realizados en canchas, parques, vías peatonales, vías y zonas verdes. Además se 
explicó la modernización que se adelanta con el cambio de luminarias a tecnología LED, 
alcanzando un total de 42.987 luminarias modernizadas con corte a mayo 30. 
 

 
 

 



 
 

GESTIÓN TECNOLÓGICA Y DE LA 
INFORMACIÓN 

GESTIÓN DOCUMENTAL 

 
SISTEMAS DE GESTIÓN Y CONTROL 

INTEGRADOS 
(SISTEDA, SGC y MECI) 

 
ACTA DE REUNIÓN 

MAGT04.03.14.12.P01.F04 

VERSIÓN 3 

FECHA DE 
ENTRADA EN 

VIGENCIA 
01/may/2018 

 

Este documento es propiedad de la Administración Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteración o modificación por 
cualquier medio, sin previa autorización del Alcalde. 

Página 8 de 57 

Alumbrado Ornamental 
 
Se presentó la ejecución presupuestal durante el primer semestre del alumbrado 
ornamental con un 9%, realizado a través del mantenimiento preventivo y correctivo al 
sistema de iluminación ornamental de fuentes, monumentos y bienes de interés cultural. 

 
 
Alumbrado Navideño 
 
Se explicó al público que de acuerdo a las condiciones derivadas de la pandemia se han 
desarrollado diferentes criterios generales que primen sobre el diseño del alumbrado 
navideño, de manera que cuidemos la vida de todos los ciudadanos que disfrutan del 
espectáculo lumínico.  
Será un alumbrado descentralizado que no genere aglomeraciones de público, con normas 
de bioseguridad, llegando a las comunas, con una apuesta tecnológica desafiante que 
evidencia el ingenio y la capacidad de nuestra ciudad.   
 
Entre los retos planteados está el de realizar a cabalidad el espectáculo luminoso del 
alumbrado navideño 2020 en el Distrito Especial de Santiago de Cali teniendo en cuenta la 
situación de pandemia. 
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Supervisión del Servicio Público de Aseo 
 
Se presentó a la comunidad la gestión realizada en el tema de aseo, con una intervención de 
12.885.423 m2 en cada uno de los 6 ciclos de corte de césped, 31.368 individuos arbóreos 
podados para el mejoramiento de los ecosistemas, 239.861 m2 de espacio público lavado y 
desinfectado para mitigar la diseminación de la Covid-19 con un 94% de avance y 
sensibilización a 1.200 personas sobre el manejo y la disposición adecuada de los residuos  
sólidos. 
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Se presentó además la ejecución presupuestal realizada durante el primer semestre con un 
85% de avance. 
Se expuso a la comunidad el indicador formulado en el Plan de Desarrollo: Espacios Públicos 
impactados por el manejo inadecuado de residuos sólidos intervenidos.   
 

 
Se explico ademas los cuatro componentes del servicio de aseo, entre los cuales se 
encuentran la recolección de residuos, barrido y limpieza de vias y areas publicas, corte de 
cesped y poda de arboles y lavado de areas publicas.  
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Gestión de Residuos sólidos – Aprovechamiento 
 
El director Marco Vera presento entre los avances de gestión realizada por la Uaesp la 
cconsolidación de la mesa de articulación interinstitucional para el cumplimiento de la Política 
Pública de Inclusión de Recicladores de Oficio y la gestión ante la Secretaría de Bienestar 
Social de 750 bonos de mercado para las organizaciones de recicladores de Oficio, además 
el apoyo técnico y social a 31 organizaciones de recicladores de Oficio. 
 

 
 
Residuos de Construcción y Demolición RCD 
 
En el periodo se evacuaron más de 18.000 toneladas de Residuos de Construcción y 
Demolición –RCD a través de la ejecución del Contrato Interadministrativo con ASEO 
YOTOCO S.A.S E.S.P mediante el cual se realiza el cargue, pesaje, transporte y disposición 
final de Residuos de Construcción y Demolición –RCD que ingresan a la EDT de la 50. 
 
Entre los logros más destacados esta la operación adecuada de la Estación de Transferencia 
de la Carrera 50 como Punto Limpio y el reinició de la operación de la EDT de la 50, 
implementando Protocolo de Operación y Medidas de Bioseguridad. 
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Planta de Tratamiento de Lixiviados 
 
Se presentaron los siguientes retos: Gestionar la inclusión de presupuesto del proyecto por 
SGP (Sistema General de Participación) durante el tiempo de la post- clausura de Navarro y 
realizar una contratación continua de los servicios de mantenimiento de la planta de 
lixiviados. 
 
Así como también se presentaron los indicadores formulados en el plan de desarrollo, como 
se muestra en la segunda imagen. 
 
* Lixiviados del antiguo Vertedero de Navarro tratados 
 
* Monitoreo anual de  calidad ambiental (estabilidad de la masa de residuos y calidad del 
aire) antiguo vertedero de Navarro 
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Subsidios y Contribuciones 
 
En el tema de subsidios se presento el numero de familias beneficadas: 442.355 familias 
beneficiadas con el subsidio del servicio de aseo y 425.401 familias con el subsidio de los 
servicios de acueducto y alcantarillado. 
Se explico la continuidad de la entrega de subsidios del Fondo de Solidaridad y 
Redistribución de Ingresos y el reconocimiento de pago a los subsidios entregados por las 
empresas prestadoras de servicios públicos EMCALI y EMSIRVA durante el primer 
cuatrimestre 2020. 
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Se presento ademas el indicador formulado en el plan de desarrollo “Beneficiarios del 
subsidio del deficit de a las empresas de servicios públicos de acueducto, alcantarillado y 
aseo de los estratos 1,2 y 3 del fondo de solidaridad y redistribución de ingreso” 
 

 
 

Mínimo Vital 
 
Se expuso el número de personas y familias beneficiadas por el mínimo vital de agua 
potable, con 6m3 de agua potable pagados por el Distrito de Santiago de Cali. 
 
79.355 familias del estrato 1 
144.993 familias del estrato 2 
1.519 hogares de bienestar familiar 
 
Se aforaron los recursos para dar cobertura al Programa Mínimo Vital durante el 2020 y se 
realizó posicionamiento de la ciudad como una de las 8 ciudades en Colombia con el 
programa de Mínimo Vital sin ayudas extras en el marco de la emergencia económica, social 
y ecológica por el COVID 19. 
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Se presento el indicador formulado para el plan de desarrollo “Beneficiarios del programa de 
minimo vital de agua potable” con una meta de 258.885  suscriptores. 
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Convenio de Uso de recursos 
 
Fueron presentados los CUR en los que se encuentra trabajando la Uaesp: 
 
CUR 153 de 2016 Optimización para las mejoras de la Infraestructura existente de la PTAR 
Cañaveralejo 
CUR 040 de 2017 "Construcción nueva línea de aducción PTAP San Antonio Cali, Valle del 
Cauca, Occidente" 
CUR 051 DE 2017 Formulación Plan Maestro de Acueducto y Alcantarillado Emcali del 
municipio de Santiago de Cali 
CUR 012 DE 2018 "Optimización de Redes Secundarias de acueducto de los barrios Siete 
de Agosto, Rafael Uribe Uribe, San Cayetano, Cali 
CUR 016 DE 2018 "Construcción de un Módulo del Sistema de Captación de Lecho del Río 
Cauca para la zona urbana de Santiago de Cali" 
CUR 625 de 2019 "Optimización del funcionamiento hidráulico y estructural de la red 
secundaria de alcantarillado en el barrio San Luis de Cali" 
CUR 626 de 2019 "Optimización de Redes Secundarias de acueducto barrios: Puerto 
Mallarino, Simón Bolívar, El Lido, Colseguros y Saavedra Galindo del Santiago de Cali" 
CUR 627 de 2019 "Control de aguas residuales en canales de aguas lluvias en el barrio San 
Carlos de la ciudad de Santiago de Cali" 
 
Adicional se explico que actualmente la Uaesp tiene como reto velar por el cumplimiento de 
los CUR, firmar los Convenios de Uso de Recursos que se encuentran en fase de Planeación 
para la vigencia 2020 y los respectivos convenios Interadministrativos con Emcali. 
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6. Propuestas, observaciones o peticiones recibidas durante el evento. 

 
Una vez terminada la exposición del Director Técnico Marco Vera, se dio el espacio para 
que los asistentes expresaran sus inquietudes, de igual forma se le explico a los asistentes 
que se responderían algunas preguntas por el chat de Facebook live y las otras serian 
contestadas terminada la rendición de cuentas. 

 
 

Requerimiento Respuesta / Compromiso 

Mane Bv B: Que está pasando con los lixiviados 
que no se están tratando y que mientras se 
ejecuta el contrato? A donde se está haciendo el 
vertimiento de los mismos? 
 
 

  

Navarro cuenta con ocho (8) lagunas de almacenamiento 
de lixiviados, impermeabilizadas geológica y artificialmente 
para garantizar la protección del recurso hídrico, por lo 
tanto, los lixiviados están almacenados en las lagunas que 
tienen gran capacidad de almacenamiento, hasta que 
entre nuevamente en operación la planta. Los vertimientos 
se realizan cuando la planta está funcionando y se 
descargan a la estación de Almacenamiento Elmcali, 
llamada Las Vegas, de lo contrario no se realizan 
vertimientos. 

 

Jacky Murillo: Cuanto cuesta tener la planta de 
lixiviados parada tanto tiempo, que tanto se 
deteriora?... que tiene pensado la unidad para 
garantizar una operación continua?  
 

La UAESPM está proyectando a través de un proyecto de 
vigencias futuras, colocar a funcionar la planta 
continuamente durante el tiempo que resta de la 
administración actual, con el propósito de evitar parar la 
planta cada año, y así como la evitar algún posible 
deterioro por la no operación. Se aclara que la planta 
cunado no está funcionando, se realiza los protocolos de 
preservación de las membranas para evitar su deterioro. 
 

Mane Bv B: Si a los usuarios se les descuenta en 
la tarifa de rubro de VERTIMIENTOS porque la 
administración actúal permitió esta brecha de 
tiempo en la ejecución del contrato de manejo de 
lixiviados en la PTL. 
 

Le aclaro que la tarifa de rubro de vertimientos la cobra 
EMCALI en la tarifa de alcantarillado en el componente 
costo de tratamiento de la PTAR Cañaveralejo y no tiene 
nada que ver con el tratamiento de lixiviados, por otro 
lado, cada año la UAESPM realiza el proceso licitatorio 
para la operación y mantenimiento de la planta, este año 
ese proceso se interrumpió por el Decreto Presidencial 
respecto al tema del COVID 19, y actualmente se está 
reactivando para alcanzar tratar los lixiviados hasta 
diciembre de este año. 
 

Mane Bv B: Cual es el impacto ambiental del no 
manejo de lixiviados en la ciudad? 

La planta de tratamiento de lixiviados se construyó con el 
fin de evitar cualquier impacto negativo ambiental hacia la 
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 ciudad, y antes de ser construida, la autoridad ambiental 
requirió a la empresa operadora de n su momento, la 
construcción de las lagunas de almacenamiento, como 
parte del manejo preventivo 
 

  

Mane Bv B: En la dirección anterior de la 
UAESOPM solo se llegó al 70% del tratamiento 
de lixiviados, cual es la meta de la 
administración? 
 

La meta trazada es lograr tratar el total de los lixiviados 
almacenados existentes y los que se generen a futuro, tal 
como quedó estipulado en los documentos CONPES 3624 
de 2009 y 3710 de 2011. 

¿Qué zonas serán intervenidas con el proyecto 
de modernización del SALP con luminarias LED?  
 

El Distrito Especial de Santiago de Cali cuenta con la Guía 
y programación para la formulación de proyectos de 
Alumbrado, donde se encuentra la programación de las 
zonas a intervenir con el proyecto de modernización del 
sistema de alumbrado público con tecnología LED, sin 
embargo debido al Estado de Emergencia Económica, 
Social y Ecológica decretado a nivel nacional por causa 
del nuevo coronavirus COVID-19, esta programación 
debió ser ajustada, sin embargo para éste año se realizará 
la intervención de las siguientes zonas: 

1. Avenida Roosevelt entre intercepción Calle 5 y 

carrera 39 

2. Carrera 39 entre calles 13 y calle 5 

3. Parque de las banderas 

Y algunas solicitudes de la comunidad a las cuales se les 
dieron prioridad. 

Los recicladores de oficio dejan toda la basura 

regada en los espacios públicos. ¿Por qué no se 

educan ellos al respecto? 

 

Es importante tener en cuenta que en Cali hay dos 
poblaciones que obtienen sus recursos a partir de los 
residuos (basura); hay una población de personas en 
condición de habitantes de calle que algunas veces 
rompen las bolsas y dejan los residuos dispersos.  
La población de recicladores de oficio por lo general no 
rompe las bolsas. Ellos ya tienen la experticia para 
identificar al tacto (con la bolsa cerrada), donde estan los 
materiales aprovechables.  
Por lo general el reciclador oficio palpa la bolsa, identifica 
donde está el material aprovechable, abren la bolsa y 
sacan el material.  
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En que consiste la ayuda entregada por el 
Distrito mediante el programa de Mínimo Vital? 
 

Es un programa que garantiza que para todos los usuarios 
del servicio de acueducto de los estratos 1 y 2, la empresa 
prestadora del servicio les descuenta del cobro de su 
factura los primeros 6m3 de consumo de agua. 
 

 

¿Por qué el carro de la basura ya no pita? 

 

De acuerdo con la normatividad vigente, la recolección de 

los residuos sólidos deberá efectuarse de modo tal que se 

minimicen los impactos, en especial el ruido. Más aun 

cuando la recolección se efectúa entre las 21:00 horas y 

las 06:00 horas del día siguiente en zonas residenciales, 

hoteles, hospitales, clínicas y demás centros asistenciales. 

¿Cuándo género Residuos de Construcción y 

Demolición –RCD que debo hacer? 

 

Al generar este tipo de Residuos, por características de 

tipo especial, se debe contactar a un gestor avalado por la 

autoridad ambiental; existen gestores de transporte como 

los Chaneros, Volqueteros y Operadores de Aseo. 

Sus líneas de atención serán compartidas a través de 

Facebook por mensaje: 

Chaneros: 3503521158 

Volqueteros: 3135257532 

Operadores de Aseo: Línea 110 

 
Una vez se concluyó con el espacio para la atención de las inquietudes por parte de los 
asistentes, Marco Vera agradeció la participación de los asistentes presenciales y virtuales y 
recordó la importancia de diligenciar la evaluación de la rendición de cuentas, las cuales 
servirán de insumo para la mejora continua de las próximas rendiciones que se tienen 
programadas. 
 
A continuación se anexa enlace de la transmisión de la rendición de cuentas. 
https://www.facebook.com/UaespCali/videos/907562549713392/ 
 
Personas alcanzadas: 4.046 
Me gusta: 261 
Reacciones, comentarios y veces compartida:474 

 
 

https://www.facebook.com/UaespCali/videos/907562549713392/
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7. Análisis de las propuestas o peticiones recibidas para definir los compromisos 
 
En el punto 6 se pudo evidenciar que solo hubo preguntas por parte de los asistentes, las 
cuales fueron contestadas por el Director Marco Vera, por lo tanto durante el primer ejercicio 
de Rendición de Cuentas de la Unidad Administrativa Especial de Servicios Públicos no 
quedo compromisos adquiridos, ni peticiones o propuestas con los grupos de interés. 
 

8. Número de encuestas de evaluación aplicadas. 
 

Se aplicaron cincuenta y dos (52) encuestas de evaluación en el primer espacio de dialogo 
realizado por la Unidad Administrativa Especial de Servicios Públicos Municipales, arrojando 
los siguientes resultados. 
 

 
8.1 INFORMACIÓN GENERAL 
 
8.1.1 Sexo (52 personas) 
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De las 52 personas el 46.2% fueron hombres y el 53.8% mujeres, lo cual nos indica que la 
asistencia fue proporcional en cuanto a sexo. 
 
 
 
 
8.1.2 Cuál es la ocupación actual (52 personas) 
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En cuanto a la ocupación actual de las personas encuestadas, las ocupaciones más 
representativas fueron. 
 
Empleado (13 respuestas) 
Servidor Público (21 respuestas) 
Otro (18 respuestas) 
 
8.1.3 Nivel de Escolaridad (52 personas) 

 
En cuanto al nivel de escolaridad de las personas encuestadas los niveles más 
representativos fueron: 
 
Preescolar (25% de los asistentes) 
Media Académica (38,5% de los asistentes) 
Básica Secundaria (11,5% de los asistentes) 
 

8.1.4 Grupo Poblacional, comunitario y/o social al que pertenece actualmente (52 
respuestas) 
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Para el caso de los grupos poblacionales, comunitarios y/o sociales de las personas 
encuestadas los grupos más representativos fueron: 
 
Ninguno (35 asistentes) 
Junta de Acción Comunal (2 asistentes) 
Grupo Comunitario (2 asistentes) 
Víctima de Conflicto armado (2 asistentes) 
Adulto Mayor (2 asistentes) 
 
8.2 PERCEPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
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8.2.1 ¿Cómo se enteró de la realización de la actividad de la Rendición de Cuentas? (52 
respuestas). 
 

 
 
 
De acuerdo con las respuestas dadas por las personas encuestadas, treinta y cinco (35) de 
ellas contestaron que la invitación fue directa, dieciséis (16) por publicación web y una (1) no 
sabe, no responde. 
 
8.2.2. La explicación sobre el procedimiento de las intervenciones en la actividad de 
Rendición de Cuentas fue:  
(52 respuestas). 
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51 personas encuestadas consideraron que la explicación sobre el procedimiento de las 
intervenciones para este espacio de dialogo fue clara, solo una persona considero que fue 
confusa. 
 

8.2.3 La oportunidad para que los asistentes inscritos opinen durante la actividad de 
Rendición de Cuentas fue: 
(52 respuestas). 
 

 
 
46 personas encuestadas consideraron que la oportunidad para que los asistentes inscritos 
opinaran durante la actividad en el espacio de dialogo fue Adecuada y 6 personas 
consideraron que fue  insuficiente. 
 
 
 
8.2.4. El tiempo de exposición con el informe de la gestión institucional fue: 
(52 respuestas). 
 



 
 

GESTIÓN TECNOLÓGICA Y DE LA 
INFORMACIÓN 

GESTIÓN DOCUMENTAL 

 
SISTEMAS DE GESTIÓN Y CONTROL 

INTEGRADOS 
(SISTEDA, SGC y MECI) 

 
ACTA DE REUNIÓN 

MAGT04.03.14.12.P01.F04 

VERSIÓN 3 

FECHA DE 
ENTRADA EN 

VIGENCIA 
01/may/2018 

 

Este documento es propiedad de la Administración Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteración o modificación por 
cualquier medio, sin previa autorización del Alcalde. 

Página 27 de 57 

 
 
El 100% de las personas que contestaron la encuesta consideraron que el tiempo de 
exposición del informe de gestión fue Adecuado. 
 
8.2.5. ¿La información presentada en la actividad de Rendición de Cuentas respondió a sus 
intereses? (52 respuestas). 
 

 
 
51 personas encuestadas contestaron que la actividad de dialogo fue de su interés y tan solo 
una persona considero que no fue de su interés. 
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8.2.6 ¿La actividad de Rendición de Cuentas dio a conocer los resultados de la gestión de la 
Uaespm? (52 respuestas). 
 

 
 

51 personas contestaron que la actividad de dialogo si dio a conocer los resultados de la 
gestión de la Uaespm, una persona considero que no dio a conocer los resultados. 
 

8.2.7 ¿La Uaespm publicó previamente la información tratada en esta actividad de Rendición 
de cuentas? (52 respuestas) 
 

 
 

De las cincuenta y dos (52) encuestas aplicadas, cuarenta y tres (43) indicaron que la 
Uaespm publicó la información tratada previamente a la actividad de dialogo y nueve (9) 
indicó que no. 
 

8.2.8. ¿Volvería a participar en otra actividad de Rendición de cuentas de la Uaespm? 

(52 respuestas)  
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El 100%  contesto que si volvería a participar en otra actividad de dialogo de la Uaespm. 
 

8.2.9 ¿Cómo califica la actividad de Rendición de Cuentas de la Uaespm? 

(52 respuestas) 
 

 
 
 
Treinta y cuatro (34) personas calificaron la actividad de dialogo de la Uaespm como 
Excelente, dieciséis (16) como buena, una (1) regular y una (1) deficiente. 
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8.2.10 De acuerdo con la información de Rendición de cuentas presentada por la Uaespm 
como califica la gestión:  
(52 respuestas) 
 

 
 
Las personas encuestadas calificaron la gestión de la Uaespm como: 
Excelente (36 respuestas) 
Bueno (14 respuestas) 
Regular (1 respuesta) 
Deficiente (1 respuesta) 
 

 
8.2.11 Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestión de esta entidad para una 
próxima actividad de Rendición de Cuentas: 
 

 
Los temas propuestos con mayor numero elecciones son: 
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Agua Potable y Saneamiento Básico 
Gestión de residuos solidos 
Alumbrado Ornamental 
Gestión de residuos de construcción 
 

 

9. Ejercicio de Autoevaluación 

 
Si bien el análisis de la Rendición de cuentas virtual realizada permite identificar como 
aspecto a mejorar, dar inicio a la rendición de cuentas en la hora convocada ya que en la 
Primera Rendición se dio inicio 15 minutos después de la hora programada, a causa de 
dificultades en la conexión. 
En la rendición de cuentas no quedan compromisos con la comunidad respecto a las 
observaciones realizadas, durante el espacio de rendición se dio respuesta a algunas 
preguntas y las demás respuestas quedan publicadas en el punto 6 del acta. 
 
  
OBSERVACIONES GENERALES (Propuestas, Cambios y/o Adiciones):  
 
 

TAREAS Y COMPROMISOS ESTABLECIDOS EN ESTA REUNIÓN 

QUÉ HACER RESPONSABLE 
FECHA 

COMPROMISO 

Realizar el acta del espacio de dialogo. 
Angélica Hernández 

 
24/jul/2020 

Tabular las encuestas diligenciadas en el 
espacio de dialogo. 
 

Angélica Hernández 

 
24/jul/2020 

Publicar el acta del espacio de dialogo en la 
Instancia con los compromisos adquiridos. 

Diana Salazar 24/jul/2020 

Enviar al DADII el acta y la tabulación de las 
encuestas diligenciadas 

Angélica Hernández 

López 
24/jul/2020 

Cumplir con los compromisos adquiridos en el 
espacio de dialogo. 

Líderes   24/jul/2020 
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Realizar seguimiento al cumplimiento de los 
compromisos adquiridos. 

Angélica Hernández 

López 
24/jul/2020 

 
Firmas (responsables)  
  

 

 

                                                                             
 

MARCO AURELIO VERA DÍAZ 
Director Técnico 
Unidad Administrativa Especial de Servicios 
Públicos Municipales 

ANGELICA HERNÁNDEZ 
Contratista 
Unidad Administrativa Especial de Servicios 
Públicos Municipales 

NOTA: Se anexa listado de asistencia virtual, presentación compuesta por cuarenta y nueve 
(49) folios y encuesta de Evaluación Actividad de Rendición de Cuentas virtual. 
 
Elaboró: Angélica Hernández López – Contratista. 
Revisó: Rebeca Puentes – Contratista 
 

Anexos: 
 

• Listado de asistencia 

• Evaluación de Rendición de cuentas 

• Presentación de la Rendición de cuentas 
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Listado de Asistencia Virtual: 
 
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScbyP-
lVrXWSe87VBsVTIzSUpp3uPnn4r0pA151nPbwE8NemA/viewform?usp=sf_link 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScbyP-lVrXWSe87VBsVTIzSUpp3uPnn4r0pA151nPbwE8NemA/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScbyP-lVrXWSe87VBsVTIzSUpp3uPnn4r0pA151nPbwE8NemA/viewform?usp=sf_link
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Evaluación de Rendición de cuentas: 
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