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Santiago de Cali, 30 de Julio de 2021

Diego Ferney Sanchez Patifio
Jefe de Unidad de Apoyo a la Gestién

ASUNTO: Informe de gestidon de Radicados de ORFEQO.

El estado actual de los radicados de Orfeo de la Secretaria de Seguridad y Justicia es generado a
partir del sistema de Gestién Documental, los resultados son los siguientes:
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De acuerdo al consolidado anterior El despacho y la Unidad de Apoyo a la Gestidn tienen un
porcentaje de efectividad en la gestion de ORFEQOS con un 73%, seguido de la Subsecretaria de
inspeccion, Vigilancia y Control con un 31%, la Subsecretaria de acceso a Servicios de Justicia

tiene 17% de efectividad y la Subsecretaria de Politica y Seguridad con un 16% y lo que representa | Ej-"m \-
la gestion mas baja en los ORFEOS. ,\J\O Y
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SECRETARIA DE SEGURIDAD Y JUSTICIA 38 15 19

122
Subsecretaria de Acceso a Servicios de Justicia 253 99 238 590
Subsecretaria de Inspeccién Vigilancia y Control 59 20 67 146
Subsecretaria de la Politica de Seguridad 57 33 4] 131
Total general 457 167 365 989

De acuerdo al cuadro anterior la Secretaria de Seguridad y Justicia tiene 989 radicados de los

cuales 457 se encuentra en término, 167 proximos a responder y 365 radicados de ORFEO se
encuentran vencidos.
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SECRETARIA DE Subsecretaria de Subsecretaria de Subsecretaria de la
SEGURIDAD Y JUSTICIA Acceso a Servicios de Inspeccion Vigifancia y Politica de Seguridad
Justicia Control
Cantidad de Vencidos por areas de la Secretaria de Seguridad y Justicia:
AREA Cantidad de radicados vencidos
Informe 30 julio 2021
vC 57
Politica y Seguridad 41
Acceso a Servicios de Justicia 238
Unidad de Apoyo a ia Gestion 8
Despacho 13
365
Total

LISTADC DE USUARIOS CON RADICADOS VENCIDOS CORTE 30 JULIO DE 2021
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88 15 19 122
ADRIANA FERNANDEZ 1
ANNY.FLOREZ 2
CRISTIAN.PATINO 1

DIEGO.SANCHEZ

GLORIAJORDAN

JANETH.ORDONEZ

JEINER.SALAZAR

JOHN.JAIRO.GIR

JOHN.SALGADO

LILIANA.ZAPATA

LUISA.GUTIERREZ

MARIA.BENJUMEA

MARIA.CARVAJAL. HER

STEPHANI.MARTINEZ MAZ

STEPHANY.CASTANEDA
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CORREGIMIENTO.ANDES 1 1
CORREGIMIENTO.BUITRERA 1 1
CORREGIMIENTO.CASTILLA 1 1
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CORREGIMIENTO.HORMIGUERO

CORREGIMIENTO,.PANCE

DANIEL.LEDESMA

ERIKA.RUBIALES

GABRIEL.SAAVEDRA

i i

INSPECCION.CATORCE

INSPECCION.CUARTA

INSPECCION.DECIMA

INSPECCION,DOCE

INSPECCION.NOVENA

INSPECCION.OCTAVA

INSPECCION.ONCE

3

INSPECCION.SEPTIMA

INSPECCION.TERCERA

3 5
INSPECCION.VEINTIDOS 1 4
INSPECCION.VEINTIUNO 3 5
LIBARDO.ESCOBAR 1
MARCO.SERNA 1 1 3

SIGIFREDO.LOPEZ

4 1 5
VICKY.CASTILLO 1 1
Subsecretaria de Inspeccion Vigilancia y Control 59 20 67 146
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DAYANA.ROJASC

DIANA PINEDA

DIEGO.ESCOBAR

ALVARO.ESLAVA 1 1 2
ARNULFO.GONZALES 1 4 5
BRYANS.DAMELINES 4 4
CAROLINA.BOLANGS 2 2 6
1 4
1 5

DYANE.OSPINA

GLORIA.BENAVIDES

HERIBERTO.OR0ZCO

JAVIER.ROSERO

JESUS.ERAZO

JORGE.MANOSALVA

LEIDY.GIRALDO

LUZ.GONZALEZ.OM

[ R TN

CAMILA.DIAZ

1 1
MANUEL.GRUESO 4 4
MANUEL TROCHEZS 3 3 6
MAYRA.ANGULO 2 3
MIGUEL QUINTERO 5 1 7
MONICA.GARCIA.RI 1 1
PABLO.PARRA 4 4
RAMIRO.TRUJILLO 6 3 9
SANDRA.ARBOLEDA 1 1
Subsecretaria de la Politica de Seguridad 57 33 41 131
ACC.EMERGENCIAS.SSY) 3 3
ALBA MURGUEITIO 1

CARLOS.GARCIA.DE

HOOVER.GRAJALES

HUGOF.GOMEZ
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JUAN.BERNAL 1

LUIS.RCJAS.BA

VICTOR.PENA 1 1 1 3
WILLIAM.MUNOZ 2 1 3
YEINNS.RUIZ G 1 7
YUVERLEIN.MENA 2 2 2 6
Total general 457 167 365 989
Temas Recurrentes Seguridad y Justicia Julio de 2021
TEMATICA CANTIDAD
Control a construcciones 4432
Control para establecimientos comerciales 220
Ventas ambulantes por invasién del espacio publico 210
Solicitud remision a comisarias violencia intrafamiliar 189
Denuncias por alta inseguridad en barrios de la ciudad 78
Solicitud proteccion a lideres y victimas del conflicto armado por amenaza 62
Solicitud informacion Ruta de victimas 52
TOTAL 1253
Denuncias por alta _ Solici*fud Sclicitud protecion
inseguridad en mform?cpnﬂut a lideresy victimas
barrios dela adevictimas. | .= delconflicto
ciudad - 4% - armado por

Solicitucﬁ%mision
8 comisarias
violencia
intrafamiliar
15%

‘Ventas ambulantes
por invasion del
aspacio publico

7%

amenaza
5%

Control para
——establecimientos

comerciales

Tematicas Generales Seguridad y Justicia julio de 2021

18%
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Resultados:

- La Secretaria de Seguridad y Justicia tiene una cantidad de 365 radicados vencidos,
de los cuales la Subsecretaria de Acceso a Servicios de Justicia cuenta con 238
radicado de Orfeo vencidos lo representa un porcentaje del 65% de participacion actual
en radicados sin responder, teniendo el porcentaje mas alto, la Subsecretaria de
inspeccion, Vigilancia y control tiene una cantidad de 67 orfeos vencidos lo que
representa el 18 % del fotal de toda la Secretaria, La subsecretaria de Politica y
Seguridad cuenta 41 radicados vencidos gue representan el 11% de Vencidos, El
despacho y la UAG tiene un total de 19 radicados vencidos lo que representa el 4%.

- El gje tematico de mayor impacto para la Secretaria de Seguridad y Justicia es el tema
de conirol a construcciones que hace parte de la Subsecretaria de Inspecciona,
Vigilancia y control con un porcentaje del 35%, Control para establecimientos
comerciales con el 18%, Ventas ambulantes por invasion del espacio piblico con 17%,
Solicitud remisién a comisarias violencia intrafamiliar en un 15%, Denuncias por alta
inseguridad en barrios de la ciudad con el 6%, Solicitud proteccion a lideres y victimas
del conflicto armado por amenaza 5% vy la tematica que representa el porcentaje mas
bajo es Solicitud informacion Ruta de victimas con un 4%.



