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OBJETIVO: Presentar la rendicion de cuentas del
Plan de Gestion Integral de Residuos Solidos
(PGIRS}), vigencia 2017.

LUGAR: Salén Madera Centro
Cultural de Cali, calle 5 #5 - 06.

A‘S'ISTENTE'S-::._ROC_iO Vargas, del Comite Ambiental, Maria Helena Bravo de la Secretaria de
Seguridad y Justicia, Jorge Solis del Departamento Administrativo de Gestion del Medio
Ambiente-DAGMA. Ver demas participantes en el listado de asistencia.

AUSENTES;
INVITADO: No aplica
ORDEN DEL DIA:

1. Contextualizacion de la Rendicidn de Cuentas del seguimiento y evaluacidn del Plan de-
Gestién Integral de Residuos Sélidos - PGIRS 2017..

Presentacion de los resultados del seguimiento y evaluacion del PGIRS 2017.

Propuestas, observaciones o peticiones recibidas durante el evento.

Resultado de la evaluacion

Conclusiones.

O N

DESARROLLO:

1. Contextualizacion de la Rendicion de Cuentas del seguimiento y evaluacion del Plan de
Gestion Integral de Residuos Solidos - PGIRS 2017,

Esperanza Forero Sanclemente, Subdirectora de Planificacion del Tetritorio del
Departamento Administrativo de Planeacion Municipal (DAPM), agradecié la participacion de
los diferentes actores de la comunidad y de la Administracién Municipal y manifestd gue el
objetivo del evento es presentar la Rendicién de Cuentas del Plan de Gestion Integral de
Residuos Solidos (PGIRS), vigencia 2017".

2. Presentacion de los resultados dei seguimiento y evaluacion del PGIRS 2017.

los distintos ‘organismos publicos comprometidos en el desarrolio del PGIRS de-Santiago de
Cali, como DAGMA, UAESPM, Secretaria de Salud, Secretaria de Movilidad, Subsecretaria

Este documentt es propiedad de la. Administracion Central del Muriicipio de Santisgo de Caii. Prohibida su alteracion o modificacién: por-
cualguier medio, sin previa:autorizacién del Alcalde.
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de Prevencion y Cultura Ciudadana, entre otros, ademas de las instancias de participacién
comunitaria del SIGAC y las mesas de cultura ciudadana.

La confratista del DAPM Maribel Arieaga Bolaiios explico inicialmente que el proceso de
convocatoria de los participantes se surti6 el 16 de mayo, con quince (15) dias de
-anticipacion, tal como lo establece la metodolog:a para la rendicion de cuentas, a través de:
correo electrénico y con el envio de una comunicacion oficial radicada en el sistema Orfeo,
acompafiada de un informe ejecutivo a la comunidad. También se realizaron llamadas y
visitas a los profesionales encargados de los Centro de: Administracidén local Integral —
C.A.Ll. a guienes se invitd a la rendicién y se les pidié hacer extensiva la convocatoria a los
integrantes de los comités de planificacion de comunas y corregimientos. Asi mismo, sefialo
que se invitd a todos los entes de control. '

Sefialdo esta profesional que adicionalmente en el oficio de convocatoria al evento de
rendicién de cuentas se abrid la oportunidad para que los convocados enviaran sus.
inquietudes al correo electronico pglrs& gov.co. No obstante, no se recibieron inquietudes por
este medio. Menciond al respecto que en el desarrolio de la jornada los asisientes podran
formular sus preguntas inscribiénhdolas en tarjetas que seran clasificadas para ser atendidas
por los profesionales de los distintos organismos presentes-que participan de la gjecucion del
PGIRS de Cali. '

Seguidamente, ya dando inicio a la jornada de rendicién de cuentas, realizd una
cohtextualizacién del PGIRS como: instrumento de planificacion en materia- de residuos
solidos, presentado a los asistentes los volumenes de generacidn de residuos sélidos en el
municipio, el modelo actual de recoleccion, transporte, transferencia y disposicion final como
antecedente de los objetivos del PGIRS, relacionados con la reduccion de los volimenes de
residuos enviados a disposicion final y con el incremento de las oportunidades de
aprovechamiento de los mismos.

Posterlormente la-contratista Maribel Arteaga presenté los tres (3) aspectos sobre los cuales
se dara la rendicion de cuentas; El primero, los-avances de la gestién en el cumplimiento del
PGIRS durante el 2017, el segundo, los resultados de los proyectos formulados para darle
cumplimiento a las metas de este instrumento de planificacion y el tercero, la inversién
destinada al PGIRS en 2017, como se detalla a continuacion:

En el marco del Programa de prestacion del servicio plblico de aseo, Maribel Arteaga
expreso que fueron beneficiarios de los subsidios del Fondo de Solidaridad y Redistribucion
de Ingresos (FSRI) 427.344 usuarios de los esiratos 1, 2 y 3 por un valor de
$29.513.692.411, por medio de las contribuciones de 94.960 usuarios de fos estratos 5y 6 e
Este. documenio es p[opiedét_d de. la Administracion Central del Municipio de Santiage de Cali, Prohibida. su alteracién & modificacién por (}}r
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industria y comercio con un aporte de $23.890.033.756 'y, por concepto de otras
contribuciones, por § 5.623.658.655

En el desarrollo del Programa de Gestion de Residuos de Construccion y Demolicién (RCD),
manifesté que a la Estacion de Transferencia (EDT) de la carrera 50.en el 2017 ingresaron
8.586' ton/mes, las cuales fueron a disposicidn final eén cerramiento en un sitio autorizado
(Candelaria).

Sefalé que, a través de la Unidad Administrativa Especial de Servicios PUblicos Municipales
(UAESPM), se contratdé una consultoria para realizar una caracterizacion de los RCD que
llegan a Ja ETD de la 50, y menciona que se encontré que el 97% de los résiduos son
ceramicos, los cuales se pueden transformar en eco-productos.

Indico que la UAESPM también logrd contratar los estudios de factibilidad de la Fase 1 del
Parque Ambiental y Tecnolégico que incluye una planta de transformacién de RCD vy
comenta gue se avanzd en la plataforma web para la inscripcion y reporte de los grandes
generadores y gestores de RCD por parte del DAGMA.

Por su parte [a Secretaria de Movilidad, en cumpllmxento del Articulo 88 de la Ley 769 de
2002 “que prohibe el transito urbano en los municipios de Categoria Especial y en los
municipios de primera categoria del pals, de vehiculos de-traccion animal”, finalizd el proceso
de sustitucién de vehiculos de traccidon animal a vehiculo automotor. Es decir, que, de los
879 carretilleros censados, en el 2017 se sustituyeron 120 vehiculos de traccidon animal para
completar entre el periodo 2014-2017 un total de vehiculos sustituidos de 798. Quedando
ochenta y un (81) potenciales beneficiarios de vehiculos que no se presentaron a los
procesos de convocatorias.

Puntos criticos:

» Con respecto a la gestién de puntos criticos, comenté que se realizaron acciones de
inspeccion, vigilancia y control (IVC), informaciéh, educacidon y comunjcacién (IEC) y
adecuacion paisajistica en los puntos, logréndose la recuperacion de 26 puntos criticos
de los siento treinta y siete (137), quedando ciento once (111) para ser atendidos.

En el Programa de Aprovechamiento, se avanzo en:
e Informar y capacitar a 234.591 personas en separacién en la fuente, manejo adecuado de

residuos solidos en vias y dreas pUblicas y Cadigo de Policia y Convivencia Ciudadana.

Este documento es propiedad de:ia Admlmstrac&én Central del Munlc:|p|0 de Santiago de Caii. Prohibida su alteracién 'o - modificacion por
cualguier medio, sin prévia autdrizacion dal Algalde.
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¢ La UAESPM levantd 756 microirutas en 196 barrios, apoyo la formalizacion e mscrlpmon
de dieciocho (18) de las veintisiete (27) organizaciones -de recicladores de oficio, como
prestadores de la actividad de aprovechamiento con e} apoyo de ta Superintendencia de
Serviciog Publicos Domiciliario. Sin embrago, a diciembre 2017 ninguna organizacion
estuvo lista para.co.brar la actividad de aprovechamiento.

« Se realizaron capacitaciones y acciones para el fortalecimiento de las organizaciones de
recicladores oficio en emprendimiento por parte de la Secretaria de Desarrollo Economico
y Seguridad, y de salud en el trabajo por parte de Ja Secretaria de Salud Publica.

« Se identifico la primer Estacion de Clasificacion y Aprovechamiento (ECA), ubicada en [a
calle 1 con carrera 52, contigua a la plaza de mereado de Siloé, con la cual se busca
mejorar las condiciones de clasificacién y almacenamiento temporal de los residuos
aprovechables, evitando la labor de clasificacidn de los recicladores de oficio en espacio
pblico y dignificando sus-condiciones de trabajo.

« Se identificaron trescientas noventa y seis (396) hodegas de reciclaje :en la ciudad que
contribuyen con 27.881 ton/mes incorporados a la cadena del reciclaje.

Actividades complementarias del Servicio Ptiblico de Aseo:

lL.a contratista Maribel Arteaga Bolafios del DAPM expréesé que todos los usuarios o
suscriptores deben contribuir al cubrimiento de los costos asociados a las actividades
complementarias del servicio publico de aseo por medio de la tarifa. Para la vigencia 2017 se
manejaron lo siguientes datos de dichas actividades:

+ Areas publicas urbanas objeto de corte de césped: 12.186.615 m2 realizado por
empresas prestadoras del SPA

o 215598 arboles ubicados en vias y dreas publicas urbanas que deben ser objeto de
poda. '

s 20 puentes y areas publicas objeto de lavado por parte de los prestadores del servicio
publico de aseo (1.824 m2) ' '

» 21 cestas publicas instaladas/ km2 urbano

. En el tema de barrido y limpieza de vias y areas publicas, el gobierno municipal contrato
un estudio para actualizar |a linea base y definir los km de barrido y limpieza de vias y
areas publicas que requiere el municipio.

Programa de Gestion de Residuos Solidos en la-zona rurat: a’D

Ests docurnento &s propiedad de fa- Administracién Central del Munlmpm de- Sant:ago de Cali; Prohibida su alteracion o. medificacidn por
Eualquier medio, sin previa autorizacidn del Alcalde.
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En 'e's’te._p_ro_gra'ma se realiz6 el estudio denominado “Diagnostico situacional de la prestacion
del servicio publico de aseo en la zona rural”, encontrandose que:

e 1a cobertura global es del 73,1% (considerando una distancia de las viviendas al punto de
presentacion de los residuos entre 0 y 200 metros).

» 233 Puntos de Almacenamiento Colective (PAC) instaladgs, de los cuales el 81% fue
instalado por la comunidad, el 12% per el prestador del servicio publico de-aseo, el 6%
por la Unidad Municipal de Asistencia Técnica —~ UMATA y el 1% por sociedades mixtas.

+ E]aprovechamiento.que realiza la comunidad es a través del compostaje, produccion de
‘abonos organicos y alimentacidn animal principalmente.

Acciones de Inspeccién, Vigilancia y Control (IVC):

El Departamento Administrativo de Gestién del Medio Ambiente (DAGMA) y ia Secretaria de
Salud Publica realizaion V|31tas a diferentes sectores como se reIacxona a contmuaczon

Sector Visitas IVC 2017

o~ _ - ey DAGMA; 300/3.286*100=91%

Conjuntos y Unidades Residenciales *SALUD: 379/3.296"100=11.5%
DAGMA: 0/15

Grandes Supetficies SALUD:1.488 (Centros comerciales, tiendas,
graneros y supermercados)

Instituciones Educativas. SALUD: 344 (Universidades, colegios, escuelas)

Bodegas DAGMA: 86/300=32%

Eventos Masivos DAGMA: 77/70

En la. implementacion de estrategias de Informacion, Educacion y Comunicacién (|[EC) se
realizd gestion-en los siguientes sectores:

« Gestion en el sector educativo: Sistemas Gestion Integral de Residuos Sélidos (SGIRS)
en Instituciones Educativas Oficiales (IEQ), se ofrecid acompafiamiento pedagogico y
talleres de formacién a docentes,

« Sector publico: Se realizé presentacién de sketch en espacios plblicos y en recoyridos
por las oficinas de la Totre Alcaldia, la sede de la Secretatia de Cuitura y la Secretaria
del Deporte v la Recreacion.

« Comunidad: Se realizé acompafiamiento en formacién de muitiplicadores, en el servicio.
militar ambiental, capacitacién a lideres de la Mesa de Culiura Ciudadana para la paz y
‘Este documento s propledad de !a Administracién Central .del Municipic de Santiage de Caii. Prohibida su alteracién o modificacién por @;P'
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se realizaron Proyectos Ambientales Universitarios (PRAU) y Proyectos Ciudadanos de
Educaciéon Ambiental (PROCEDA).

s Sector residencial: Se realizaron capacitaciones en manejo de residuos sodlidos,
implementacién de Sistemas de Gestion Integral de Residuos Sélidos y marco normativo
a los administradores de conjuntos residenciales con apoyo de las empresas del servicio
publico de aseo y organismos de la. Administracion Municipal (DAGMA, SSP, DAPM y
UAESPM).

La contratista del DAPM Maribel Arteaga Bolafios finalizo la presentacion informando que en

la vigencia 2017 se adelantaron veintiséis (26) proyectos de inversién programados para
darle cumphm|ento a las metas del PGIRS, con una inversion de $6.635.692.267, como se

muestra en la siguiente figura.
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3. Propuestas, observaciones o. peticiones recibidas durante el evento.

Dada la dificultad de identificar los. nombres de los. comuneros que intervinieron, se numeran
las preguntas planteadas durante el evento.

Pregunta 1: ;Cuéantos comparendos ambientales se emitieron en la comuna 14 y porque
conceptos? |

Marvin Valencia del DAPM aclaré que ya el comparendo ambiental quedé derogado por la
Ley 1801 de 2016, por medio de la cual se establecié el Cédigo de Policia, y se aplica es
Este documento. gs, prop]edad ‘de la Administracién Centra! del Munlmplo de Santiago de Cali. Proh;blda su alteracion o. madificacién por
‘cualkjuief medig, sm previa attdrizacion del Alcalde.
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ordenes de comparendo por parte de la Policia Nacional. En el-afio 2017 se impusieron 124
comparendos ambientales, y habria que consultarle a la Policia cuantas drdenes aplico en la
comuna 14, ya.que este és un dato muy especifico y no se tiene registrado en el DAPM.

Pregunta 2: ;Cuando estara listo el sitio para la disposicién de RCD?

Luis Fernando Zapata de la UAESPM explicé la complejidad-del municipio para la adguisicion
de un sitio para la disposicién de RCD. La UESPM y el DAPM estan buscando una solucion
para los diferentes tipos de RCD que se generan en &l municipio. Aungue Cali no tiene sitios
a la fecha, cuenta con municipios vecinos que tienen sitios autorizados para la disposicion
final de algunostipos de RCD. '

Pregunta 3: ;Cuando se iniciara la operacion de la ruta selectiva en la zona oriente?

Beatriz Sierra de la UAESPM expresd gue la zona oriente cuenta aproximadamente con
cinco (5) organizaciones de reciciadores .que agfupan entre doscientos (200) a trescientos
(300) recicladores, y qué en el diagnostico técnico operativo con inclusion de recicladores
realizado en el afio 2017 por este organismo se levantaron las rutas que realizan los
recicladores de oficio. Actualmente, & UAESPM se encuentra apoyando el fortalecimiento de
veintiocho (28) organizaciones de recicladores, incluidas las de oriente, y se espera que la
ruta de aprovechamiento esté mas fortalecida para el proximo afio..

Catherina Arteaga de la Empresa del Servicio Piblico de Aseo Ciudad Limpia ESP solicitd
aclaracion sobre el estudio del “Diagnéstico:situacional de la prestacion del servicio pUblico
de aseo en la zona rural®, en la parte-de las linea base relacionada con el barrido en la zona
rural, dado gue estas pueden afectar el pago via tarifa por parté de los usuarios, situacion
que es delicada.

A lo anterior, Marvin Valencia Escobar del DAMP respondi6 que'el estudio esta en revisién
por parte de los organismos competentes de la Administracion Municipal. Una vez se cuente
con dicha revisién y validaciéon, sera publicado oficialmente. Se tendrd en cuenta la
recomendacion realizada por Catherine Arteaga.

Pregunia 4: 2 Cuando arranca la ruta selectiva en la zona oriente?

Beatriz Sierra Ruiz de la UAESPM expres6 que durante el 2017 se avanzd en la
formalizacion y apoyc por la Administracion Municipal en la consecucion. de vehiculo, de
manera que se inicien las actividades para la puesta en marcha de la ruta en dicha zona. Sin
embarge, manifestd no mencionar una fecha exacta para no generar falsas’ expectativas.

Este documento &3 propiedad dé la Administracian Central. del Mun?c_ipi‘b_ de Santiago de Cali. Protiibida su alteragién o rnodificaciér_t por @)}'
cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde. o
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Pregunta 5: ; Se esta cumpliendo el porcentaje de aprovechamiento de los RCD?

Marvin Valencia Escobar def DAPM explicé que la norma 0472 de 2017 establece el 2% y
este valor debe aumentar gradualmente. Con la plataforma para el registro de los gestores
de RCD se espera este afio darle cumplimiento a la norma.

Pregunta 6: ;Cuando 'se realizara la actualizacidn del PGIRS en los temas gque tienen
imprecisiones?

Marvin Valencia respondid que el PGIRS seé dctualizd en el afio 2015, y que a patrtir de esta,
fecha han salido nuevas normas, como también surgié la Reforma Administrativas dende se
crearon nuevas funciones y organismos gue hacen necesario el ajuste del PGIRS. Se espera
tenerlo-ajustado para el primer semestre de 2019, dado que se.esté levantado informacién de
las lineas bases, ias cuales son fundamentales para.emprender el proceso de ajuste de este:
instrumento.

Pregunta 7: ;Por qué solo se ejecutd 61,5% del PGIRS?

Marvin Valencia Escobar del DAPM expresé que ese.61.5% hace referencia a la ejecucion
presupuestal, debido a que muchos proyectos no se alcanzaron a contratar, como por
ejemplo el proyecto- de tratamiento de lixiviados porgue los proponentes no cumplian-con los
requisitos habilitantes.

Pregunta 8; ;Qué pasa con los recursos que no se lograren ejecutar?, ¢Son acumulables?

A lo cual Marvin Valencia Escobar del DAPM respondié que los recursos no son acumulables
~ y.no pasan a la siguiente vigencia fiscal porque son proyectos de inversion con principio de
anualidad, y se deben formular nuevos proyectos para apropiar recursos.

Pregunta 9: ¢ Quién realizé la recuperacion de los veintiséis (26) puntos criticos?

Victoria Resales del DAGMA mencioné que la recuperacion se realizé con el DAGMA, SSP,
la comunidad y los prestadores del servicio pablico de aseo.

Wilmar Alvarez expresd que para la recuperacién también se contd con e} apoyo de los
gestores ambientales para la paz para hacer labores de educacion en los ciento treinta y
siete (137) puntos. Con todos estos actores'y con el apoyo fuerte de la comunidad se logré
mantener los puntos limpios.

Este documentg es. prop:edad de [a Admm!stramén Central del Mumcuplo de Santiago de. Cal: Prohibida su-alteracidn o modificacién per %
cualquier medio, 5in previa autorizacién del Alcalde.
Paginia 8 d& 17



MAGT04.03.74.12.P01.F04

SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL

- INTEGRADOS | VERSION 3
ALCALDIA DE (SISTEDA, SGC y MECI)
SANTIAGO DE CALL ' ' FECHA DE
. ENTRADA EN 01/may/2018
GESTION TECNOLOGICA Y DE LA e
A ACTA BE REUNION VIGENGIA
GESTION DOCUMENTAL

Pregunta 10: ;,Se pueden trasladar recursos asignados del PGIRS para los Proyectos
Ciudadanos de Educacion Ambiental (FROCEDA)?

Maria Carolina: Pefia del DAGMA explicd que no se pueden trasladar, dado gque el
PROCEDA responde a una vocacion comunitaria, donde el DAGMA hace acompaiiamiento,
en temas relacionados con el cuidado del agua, la biodiversidad, separacién en ia fuente, etc.

Pregunta. 11: ¢ Qué estrategia se tendran para |las bodegas que se encuentran cerca a los
sitios de aprovechamiento y clasificacién?

Marvin Valencia Escobar del DAPM mencioné que la actividad de aprovechamiento sera
realizada exclusivamente por las organizaciones de recicladeres de oficio. En el caso de las
bodegas se deben revisar si cuentan con permisos para ejercer la actividad y se buscara la
manera de articularlas, teniendo en cuenta que algunos recicladores cuentan con bodegas.

Pregunta 12: Conforme a ios lineamientos del PGIRS, ¢cuando recibird el Municipio los
Puntos Criticos identificados?

Jorge Plazas de la UAESPM menciond que el afio pasado se realizo un piloto de catorce (14),
puntos para definir la estrategia para recibirlos. Con base en los resultados de este piloto, se
disefidé un protocolo internc que esta en revision con los organismos competentes. (DAGMA,
SSP, SJ, UAESPM, Secretaria de Bienestar, DAPM, entre otros) y se le’ presentara al sefior
alcalde v los secretarios de despacho para que tomen las decisiones. pertinentes para recibir
los puntos criticos.

Pregunta 13: ;Cudl es el manejo de los residuos peligrosos en &l municipio?

Nelson Arana Varela de la SSP menciond que, de acuerdo con el Decreto 780 de 20186, la
SSP es responsable de los residuos peligrosos relacionados con medicina para hacer la
inscripeion de los generados y hacer las visitas de inspeccidn, vigilancia y control para revisar
que los generadores no estén generando afectaciones a la salud ni al ambiente. Todos los
generadores de residuos peligiosos (peluguerias, funeérarias, lavanderia, belleza,
ornamentales, etc) deben fener un gestor o ruta hospitalaria. Estos generadores deben
reportar informacién al DAGMA y SSP.

Pregunta 14: ;Con que frecuencia se deben implementar las estrategias: Informacién,
Educacion y. Comunicacion (IEC) en conjuntos residenciales?

Victoria Rosales del DAGMA expresd que las estrategias de: [EC son parte de uno de los
componentes mds importantes para promover la cultura del manejo adecuado de los

Este documénio-es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Sanllago de Cali, Prohibida su alteracion o modificagién pof
cualquier madio: sin-previa autorizacién del Alcalde.
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residuos solidos. Por lo cual, desde el plan de accion de cada conjunto residencial se
recomienda se planteen acciones frecuentes y continuadas para implementar dichas
estrategias. '

Nelson Arana de Salud Pudblica menciona que en el afio 2017 se capacité a los
administradores de los conjuntos residenciales entre la Administracién y las empresas del
servicio publico de aseo.

Julio Vargas comuna 14 agradecié al DAPM la rendicién de cuentas. Sin embargo, expresd
que, a pesar de la inversion realizada, la ciudad se ve muy sucia y en los puntos criticos |a
gestién debe realizarse por comuna con inclusion de |a comunidad.

Wilmar Alvarez del DAGMA comentd que éen la comuna 14 recuperaron un punto critico
ubicado en la carrera 26P con 111 y carrera 26P con apoyo de Ja comunidad y con la
empresa EMAS Cali ESP. Con respecto a que la ciudad este sucia, si bien la Alcaldia y las.
empresas de aseo tienen unas competencias, también la. comunidad tiene responsabllldad
en-hacer un buen manejo de los residuos que genera,

Marcello Riccio-menciond que lidera los comités de cuarenta (40) conjuntos residenciales, y
expresd que, debido a que en el Decreto Municipal 0059 de 2008 no hay claridad de las
frecuencias para realizar las campanas de IEC, no se definen estrategias continuas ni se
definen recursos para hacerlas.

Marvin Valencia expresd que las frecuencias estan sujetas a los resultados que arroje el
diagndstico técnico logistico. Con este se define la necesidad de las frecuencias y el
momento de |a revisidn de la autoridad ambiental o sanitaria

Beatriz Sierra de la- UAESPM aclaré que en este momento la UAESPM estéd haciendo la
actualizacion para dar mayor claridad a los administradores. de los conjuritos residenciales,
de manera que exista una linea de accion mas concreta. De igual manera, comentd que
desde la Administracién Municipal, por medio de los organismos, se estan disefiando piezas
de. comunicacién para facilitar la implementacién del Sistema de Gestidn Integrai de
Residuos Solidos en los conjuntos residenciales.

Rocié Vargas, coordinadora comité ambiental.de la comuna 14, comentd que la comunidad,
por medio de impuestos de proyectos ambientales, aporta a la recuperacion de puntos
criticos. Comenté que es necesaria.la definicion de sitio de disposicién final de RCD.

Marvin Valencia del DAPM reiterd que el sitio de disposicién final de RCD autorizado por la
autoridad ambiental es en 1a actualidad Puerto Tejada.

Este documento es. prcpledad de la. Administracién Central del MLIHECIpIO de Sanliago.de Cali. Prohibida su alteracién o maodificacion per %
cualquier medio, sin prévia autofizacion del Alcalde.
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Jaime Guevara comité ambiental comuna. 12 expresd gue, debido .al proyecto Ciudad
Paraiso, muchos habitantes de calle se estdn desplazando a otras cemunas creando
asentamientos humanos de desarrollo incompleto, donde se han instalado bodegas.

Marvin Valencia del DAPM expresd que el proyecte Ciudad Paraiso esta a cargo de la
EMRU. Lo que hace el municipio-es negociary, en el caso de las bodegas, estas deberan
Ubicarse en los sitios que establece-el Plan de Ordenamiento Territorial.

Beatriz Sierra de la UAESPM comentd que con esta informacion se habiara con la Secretaria
de Bienestar Social para articular acciones para identificar la poblacion de habitante de calle
mencionada y plantear una solucion.

Uno de los comuneros. presentes expreso gue es necesario la aplicacion de los instrumentos
sancionatorios. Por ejemplo, con la empresa EMAS han participado en la recuperacion de
zonas afectadas por residuos, y a los quince (15) dias se vuelve a impactar. Se ha llamado a
la Policia y no pasa nada. De igual forma, se debe masificar la informacion relacionada con
jos servicios pablicos.domiciliarios, principalmente, en el tema de residuos voluminoses. como
generadores de problemdticas, tales como inundaciones, proponiendo como metodologia
para la socializacion de los mecanismos de presentacién de residuos voluminosos en los
recibos de servicios publicos que son entregados en cada predio, de tal manera que los
objetivos pfanteados por &l municipio se cumplan.

4. Resultado de |la evaluacion

Se relacionan abajo los resultados del ané’ilis_is_ de las encuestas diligenciadas_ con los
asistentes al evento de rendicion de cuentas. El nimero total de participantes fue de 70
personas y se aplicaron 19 encuestas, para una muestra de! 27,1%

4.1 Informacién general

El promedic de edad de los asistentes fue de 43 afios. El 53% de los asistentes: fueron
hombres; y el 47%, mujeres.

La mayoria de los asistentes provinieron de la comuna 17 (26%), 19 (21%) y 14 (11%),
seguido de las comunas 3, 9, 11y .20 (42%).

a

Este documénte es propisdad de la Administracion Central de! Municipio de” Sartiago dé Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
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Las ocupaciohes de los usuarios que predominan son “servidos plblico” (53%), “empleado”
(21%) y “estudiante” (11%), seguidas de “ama de casa” (6%), “empresario” (5%) vy
“pensionado ~ jubilado” (5%j).

Ocupasion

= Senddod Poblicg.
= £rpleado

s Estugliznte

» Aumade Gasa

& bimgraszarin

s Fensipnads - Jubiado

El 84% de los asistentes manifestd tener estudios de educacion superior. Los niveles de
escolaridad predomlnantes son “Profesional” (42%) y "Especializacién” (26%]), seguidos de
“Tecnologica” (16%), “Media académica o clasica” (11%) y “Normalista” (5%).

g MMivelde escoladidad
v frafesional

# Lipeciaizac? s

= Tecnoigics.

afcatEmica

a Moy

9 de los 19 usuarios encuestados, equivalentes al 47%, manifestaron pertenecer actualmente
a por lo menos un grupo poblacional, comunitario o social (un usuario puede pertenecer a
méas de un grupo), asi:

Este documento es propiedad - de ta Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida 'su alteracion. o modificacidn por

cualguier medio, sin-previa autorizacion del Alcaide.
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» 1 manifestd ser miembros det grupo poblacional adulto mayor.
¢ 2 manifestaron pertenecer actualmente a grupos comunitarios: 1 a una Junta de Accidn
Comunal (JAC) y 1 a una Juntas de Accién Local (JAL).
» 9 manifestaron pertenecer actualmente a grupo sociales: 4 a grupos culturales, 3 a
grupos comunitarios y 2 a grupos deportivos.

4.2. Percepcion de la actividad

Los encuestados aseguraron haberse enterado del evento a través de invitacién directa
(84%, mencionando como medios el correo electrénico, oficio € invitacion) y de publicacion

web (16%).

taedio por el cugl se enterd del #vento

G

[ P S SRR
& gD chiveds

w Puniicanids en ks wel

=

A%

El 80% de los encuestados manifesté que la explicacion sobre el procedimiento de las
intervenciones en la actividad fue clara, mientras que el 5% manifestd que fue.confusa (el 5%

NS/NR).

Clardad sobre el procadintientn de
tervensiomes

595
ERRETE
= Confusa

o NENR

El 95% de los asistentes al evento manifesté que la oportunidad de opinar durante la
actividad de rendicion de cuentas fue adecuada. (el 5% NS/NR).

Este docuinento es propiedad de-la Administracién Central del Municipic de Santiage de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por

cualguier medio. sin previar autorizacion del Alcalde.
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El 89% de los asistentes opinaron gue el tiempo de exposicién del informe de la gestion fue
adecuado y el 11%: que fue muy largo.

Tiempo de exposicidn

# Adecuaiic
# Ny largo

N ts ]

El 90% de los encuestados afirmé que la'informacion presentada en la actividad de rendicion
de cuentas respondio a sus intereses, aportando argumentos como “Es interactivo con la
comunidad”, “Se presentaron los aspectos importantes”, “Informacion clara y concreta”, “El
tema de por si es interesante”, entre otros; mientras que el 5% manifestd que no respondit a
sus intereses, explicando que “No se tiene claro avances en el aprovechamiento con
recicladores”. '

i informacidnrespordio g sus
interesas?

i
w }

= NSFNF
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El95% de los encuestados opind que la actividad de rendicidn de cuentas dio a conocer los
resultados de la-gestiéon de la entidad, argumentando que “Da a conocer la planificacion”, “Se
presentaron cifras que mostraron resulfados”, Se manifestaron cifras y proyectos”, "Se
socializé. les programas de impacto”, “Se supe gue han hecho en las comunas” y “Nos
informan qué hacen con los recursos”. El 5% NS/NR. '

£5e divrnn 4 conocer las resulados de la
gestion?

w 5t
) N(\.
F NSFNR

El 84% de los encuestados asegurd que la entidad publicé previamente la infermacion’
tratada en la actividad de rendicién de cuentas. A la pregunta "¢ A través de que medio?”, las
respuestas mas frecuentes giraron en torno a “Documento anexo a la invitacion”, “Pagina
web de la Alcaldia” y “Correo electrdnico™, Por su parte, el 11% de los encuestados asegurd
que la informacién no fue previamente publicada, argumentando no haberla visto, y el 5%
NS/NR.

Pubiicacion previa ge 13 informaiion

w Si
= Mo

o TS/NG

A

A la pregunta “;Volveria a participar en otra actividad de rendicion de cuentas de esta
entidad?”, el 100% de los encuestados respondid afirmativamente; manifestando el interés
en el tema y en estar informado, que se trata de informacion sobre la gestion de.la ciudad y
que les gusta estar informado de lo que sucede en fa ciudad.

El 53% califico la gestion de la entidad como buena, el 37% como excelente, el 5% como
regular y el 5% NS/NR. Entre las razones para calificar [a gestiébn como buena o excelente,
estan “Se ejecutd gran parte de las actividades planeadas”, “Es una dependencia que aporta
al mejoramiento”, “Hay dominio y claridad en todos los temas tratados”.

@f@-
Esle documento es propiedad de 1a Admiinistracion Central del Municipio de Santiago de Cali: Prohibida su afteracién o medificacitn por
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Los encuestados propusieron los siguientes aspectos sobre la gestion de la entidad para una
proxima actividad de rendicion de cuentas: impactos de la gestion (39%), cumplimiento de
metas (28%), acciones de mejoramiento (20%), presupuesto (8%}, contratacion (4%) y
gestién de la entidad (4%). ' ' '

Propuesta de temas.pars una praxima actividad

g A%
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5. Conclusiones

El namero de asistentes -fue el esperado. La gran mayoria de los asistentes se enterd
oportunamente del evento y manifesté haber recibido previamente la informacion tratada en
la actividad de rendicién de cuentas.

lL.a gran mayoria también manifestd su conformidad con la metodologia del evento y la
oportunidad- de opinar durante la actividad de rendicion de cuentas. Asi mismo, consideran
que el tiempo de exposicidén del informe de la géstion fue adecuado.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de: Santiago-de Cali’ Prohibida su afteracion o modificacion por G%r
cualguier medio, sin previa auterizacidn del Alcalie. o _
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Es muy satisfactorio que la mayoria de los asistentes afirmaran que la informacion
presentada en la actividad de rendicion de cuentas respondié a sus intereses, que dio a
¢conocer los resultados de la gestion de la entidad, y que manifestaran que la gestion de la
entidad ha sido buena o excelente y que volverian a participar en otra actividad de rendicion
de cuentas, manifestando el interés por los proyectos planeados para su territorio.

Este evento de rendicion de cuentas constituye una oportunidad mas para promover el
reconocimiento del PGIRS, como un instrumento que convoca a par‘timpacmn de diversos
actores, entre ellos las instancias de participacién comunitaria, los organismos de la
administracién publica y las empresas prestadoras del servicio piblico de aseo. El evento
ayudo a permear la resisiencia de la comunidad en torno de la infraestructura y fa inclusion
de los recicladores-en la implementacion de los esquemas de aprovechamiento.

‘OBSERVACIONES GENERALES (Propuestas, Cambios y/6 Adiciones):

TAREAS Y COMPROMISOS ESTABLECIDOS EN ESTA REUNION

= A oD FECHA _
QUE HACER | RESPONSABLE COMPROMISO
Envid del acta de la reunion. DAPM Junio de 2018.

Firmas (respops

ESPERAN -."_'RER'. SANCLEMENTE MARIBEL ARTEAGA BO

@{Q d?’il’@ 7} %OS

Subdirectora Flanificacion del Territorio Contratista
Departamento Administrativo de Planeacién Departamen_to. Administrativo de Planeacién
Municipal Municipal

NOTA: Se-anexa listado de asistencia compuesto per tres (03) folios.

Elabaré: Katerine Montes Navarro — Contratista: SPT
Revisé: Mdribel Arteagza Bolafics — Contratista SPT #7
Santiago Echeverry — Gonfratista Unidad dé ‘Apoyo a la Gestlorf

Este documento gs-propiedad de la Administracién. Central del Muniitipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o -modificacion por
cualguier medio, sin previa autorizacién del Alcalde. _
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