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DEPARTAMENTO

Marco conceptual para la definicidn del Desarrollo Social en el municipio de Santiago de Cali

1. Introduccion

Definir un concepto especifico sobre el desarrollo para el municipio de Santiago de Cali resulta
importante para delimitar y establecer una visidn clara con respecto hacia donde y para donde
deben guiarse las politicas, programas y proyectos que buscan incrementar el bienestar y nivel de
vida de la sociedad. El Sistema de Indicadores Sociales, en su tarea de herramienta de planificacion,
propone un concepto claro y concreto de Desarrollo Social, el cual busca que las distintas
dependencias de la Administracion Municipal, asi como los tomadores de decisiones, tengan en
cuenta en el ejercicio de su labor. Asi mismo, propone una estrategia para medir el desarrollo. El
presente documento contiene la propuesta conceptual para definir dicho Desarrollo Social.

2. ¢éQué es el Desarrollo?

El concepto de desarrollo ha evolucionado a través del tiempo como respuesta a los cambios
experimentados por la sociedad. Todos, incluyen nuevos criterios que le permiten a los
gobernantes, investigadores y ciudadania en general, identificar las problematicas que presenta la
sociedad y la alejan del estado de bienestar. En la actualidad, son muchos los debates e
interrogantes que surgen en torno a un marco conceptual que permita definir con precisién el
desarrollo.

Como punto de partida se encuentra el concepto basado en el crecimiento econémico, impulsado
en la década de los cincuenta y sesenta. Este periodo de la historia se caracteriza por una bonanza
econdmica que le permitia a los empresarios producir mas y variados bienes y servicios y a los
consumidores acceder a una amplia oferta de productos.

Todo este “bienestar” se encontraba asociado al consumo y se generaba gracias a las elevadas y
sostenidas tasas de crecimiento econdmico. Por tal razén, para los paises no industrializados se
convirtié en una meta ampliar su cesta de productos, imitando a las potencias. El Producto Interno
Bruto y el Producto Nacional Bruto, eran los indicadores empleados para calcular el nivel de
desarrollo de un pais.

Sin embargo, la globalizacién, los medios de comunicacion, los avances tecnolégicos, entre otros,
fueron evidencia de la debilidad del concepto para incluir algunos factores relevantes que podrian
presentarse aun con altos niveles de crecimiento econdmico como: la inequidad de género, la
pobreza, la desigualdad de la renta, entre otros. Es por esto que, para los afios setenta la eliminacidn
y reduccion de la pobreza, la desigualdad y el desempleo, empezaron a ser fundamentales para
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identificar el avance de un pais en términos de desarrollo. Asi, el concepto pasa de un enfoque
Unicamente econdmico a un proceso multidimensional que involucra los principales cambios en la
estructura social, la pobreza y la desigualdad.

Para finales de los afios ochenta y principios de los noventa, el concepto sufre de nuevo una
transformacion, esta vez deja de lado la preocupacion por el bienestar y consumo individual para
enfocarse en la proteccidn, conservacion y progreso de las generaciones futuras. El medio ambiente,
los ecosistemas y los animales, empiezan a ser consideradas en el bienestar del ser humano. Este
nuevo concepto es denominado desarrollo sostenible. La Comisidn Mundial sobre Medio Ambiente
y Desarrollo, en su informe: “Nuestro futuro comun” (1987), lo define como “...aquel que garantiza
las necesidades del presente sin comprometer las posibilidades de las generaciones futuras para
satisfacer sus propias necesidades...”. El desarrollo, en este contexto, se preocupa por la poblaciéon
y recursos humanos (en los que se incluye pobreza, educacion y salud), las especies y ecosistemas,
la energia, la industria y los centros urbanos.

A finales de los anos noventa, Amartya Sen, introduce un nuevo concepto revolucionario: e/
desarrollo como libertad, el cual se entiende como “...un proceso de expansion de las libertades
reales que disfrutan los individuos...”. Entonces, para Sen, el desarrollo no es el fin ultimo, sino un
medio para lograr la meta final: la realizacién personal. Este, debe medirse con el aumento de las
libertades de los individuos, por lo que la libertad es el fin principal del desarrollo y el medio para
lograrlo, lo que le permite a los individuos utilizar todos los medios (por ejemplo la renta) para
desarrollar sus capacidades de tal forma que puedan vivir como deseen y logren la felicidad.

Las principales faltas de libertad en los paises, identificadas por Sen, son: el hambre y la desnutricion,
las enfermedades por insalubridad, la falta de libertad politica y econdmica y la desigualdad entre
hombres y mujeres. Asi mismo, la heterogeneidad personal, la diversidad relacionada con el medio
ambiente, las diferencias de clima social y de distribucién dentro de las familias, hace que cada
persona use sus libertades y desarrolle sus capacidades de manera particular. Esta definicion que
tiene como base las libertades, capacidades y medios, fue posteriormente tenida en cuenta por las
Naciones Unidas para su definiciéon de desarrollo.

Pocos afios después, y con la preocupacion de los investigadores y gobernantes por tener un
concepto de desarrollo mas amplio y acertado a las condiciones actuales de la sociedad, se realiza
la Cumbre del Milenio de las Naciones Unidas. En ella se establecen los ocho Objetivos de Desarrollo
del Milenio (ODM) cuya finalidad fue combatir la pobreza, el hambre, el analfabetismo, la
discriminacién contra la mujer, las enfermedades y la degradacién del medio ambiente.
Adicionalmente, en la misma cumbre, se introduce el concepto de desarrollo humano: “...El
desarrollo humano es un proceso en el cual se amplian las oportunidades del ser humano. En
principio, estas oportunidades pueden ser infinitas y cambiar con el tiempo. Sin embargo, a todos
los niveles del desarrollo, las tres mds esenciales son disfrutar de una vida prolongada y saludable,
adquirir conocimientos y tener acceso a los recursos necesarios para lograr un nivel de vida decente.
Si no se poseen estas oportunidades esenciales, muchas otras alternativas continuardn siendo
inaccesibles. Pero el desarrollo humano no termina alli. Otras oportunidades, altamente valoradas
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por muchas personas, van desde la libertad politica, econdmica y social, hasta la posibilidad de ser
creativo y productivo, respetarse a si mismo y disfrutar de la garantia de derechos humanos...”.

De esta manera, el desarrollo deja de ser el crecimiento econédmico de un pais y, en su lugar, busca
gue las personas se encuentren en un ambiente éptimo donde puedan desarrollar sus
potencialidades, lo que les permite tener una vida productiva y creativa. Bajo este concepto se
pretende ampliar las opciones de las personas, es decir, incrementar las cosas que las personas
pueden hacer y ser con su vida.

Bajo este contexto, el crecimiento econdmico pasa a ser solo un medio para ampliar las opciones.
Para ampliarlas, ademas, es indispensable construir y desarrollar capacidades humanas, tales como
tener una vida mas prolongada y saludable, con acceso a los recursos que garanticen una vida digna
y tener participacion en las decisiones de la comunidad. Sin las capacidades, las opciones no existen
y las oportunidades no son accesibles.

El indicador clave, para medir el desarrollo humano, propuesto en esta Cumbre es el indice de
Desarrollo Humano (IDH) que involucra tres aspectos claves: la longevidad, medida con la esperanza
de vida al nacer; el nivel educativo, calculado en funcidn de la tasa de alfabetizacién de adultos y la
tasa bruta de matricula; y el nivel de vida, tomado con el PIB real per capita.

No obstante, el IDH ha estado sujeto a diversas criticas, enfocadas principalmente en la ponderacion
impuesta a cada uno de los factores y en no tener en cuenta la proporcién de personas con bajos
ingresos, entre otras. Por esta razdn, las Naciones Unidas en el 2010 propone tres indices adicionales
para medir el desarrollo humano: el indice de Desarrollo Humano ajustado por la Desigualdad, el
indice de Desigualdad de Género y el indice de Pobreza Multidimensional. El primero, incluye una
ponderacién de las desigualdades en salud, educacidn e ingreso; el segundo, introduce las
diferencias de género en salud reproductiva, empoderamiento y participacion en el mercado
laboral; y el tercero identifica las condiciones de los hogares en términos de salud, educacion y
niveles de vida.

En el 2015, afio para el que se proyectaba cumplir los ODM, se relne de nuevo las Naciones Unidas,
esta vez para proponer los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Estos planteamientos retoman
la idea de desarrollo sostenible planteada afos atrds y amplian su visidon al combinarla con el
desarrollo humano. Segun las Naciones Unidas, el desarrollo sostenible permite satisfacer las
necesidades del presente sin comprometer la capacidad de las futuras generaciones para satisfacer
las suyas. Bajo este panorama el futuro debe ser inclusivo, sostenible y resiliente para todas las
personas y para el planeta, asimismo promueve un crecimiento econémico sostenible, inclusivo y
equitativo, creando oportunidades para todos, reduciendo desigualdades, mejorando la calidad de
vida, fomentando el desarrollo social equitativo e inclusivo y promoviendo la ordenacién de los
recursos naturales y los ecosistemas.
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En Colombia, el Departamento Nacional de Planeacién ha establecido el desarrollo integral como el
concepto clave para la planificacidn de las politicas gubernamentales. Este se encuentra definido
como: “..un derecho humano fundamental reconocido internacionalmente, es un proceso de
transformacion multidimensional, sistémico, sostenible e incluyente que se genera de manera
planeada para lograr el bienestar de la poblacion en armonia y equilibrio con lo ambiental (natural
y construido), lo socio-cultural, lo econdémico, y lo politico-administrativo en un territorio
determinado (un municipio, un distrito, un departamento, una region, un pais), y teniendo en cuenta

el contexto global...”

Para este concepto el territorio es uno de los elementos fundamentales dentro del analisis, puesto
gue es ahi donde interactuan los seres humanos entre ellos y con el medio ambiente y es la base
para algunos procesos de produccion. Adicionalmente, para realizar un estudio detallado del
desarrollo, es necesario revisar 6 dimensiones: poblacional, econémica, ambiente construido,
ambiente natural, politica administrativa y sociocultural.

También para Colombia, en el libro Planificacion del desarrollo (2001), se encuentra una nueva
version del concepto: “El desarrollo es un proceso de cambio social que debe asegurar el crecimiento
y su distribucion equitativa en toda la poblacion. Su finalidad es ampliar la gama de opciones de
autorrealizacion de la poblacion. Debe ser sostenible, es decir, que proteja las opciones para las
generaciones futuras. Cabe anotar que una de las condiciones indispensables para el desarrollo es
el progreso técnico o desarrollo tecnoldgico”.

Ambas definiciones involucran el concepto de desarrollo humano y sostenible propuesto por
organizaciones internacionales. Es asi como se puede concluir que, aunque el concepto de
desarrollo esta lejos de ser Unico y exacto, es claro que pasé de mirar cuanto produce un pais, a
como se encuentran las personas y su entorno. Adicionalmente, este debe ser ajustado a las
necesidades y contexto de cada pais o region.
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Grafico 1. Resumen: Evolucion del concepto desarrollo.
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2.1 Desarrollo para el municipio de Santiago de Cali

Para definir el desarrollo en Santiago de Cali, se tomara como base los lineamientos establecidos
por el Departamento Nacional de Planeacién en la guia para gestion publica territorial (2012) y la
evolucion del concepto, ilustrada con anterioridad. Aqui, no se pretende excluir alguna de las
variaciones en el concepto, sino que por el contrario se espera recopilar todas, ajustandolos a las
necesidades y problematicas propias de la ciudad. Asi mismo, la presente propuesta representa un
concepto dindmico que puede ser modificado de acuerdo a los cambios en las dindamicas
poblacionales, las transformaciones sociales y econdmicas de los distintos grupos que integran la
sociedad, su diversidad, su estructura organizacional, entre otros.

De esta manera, se hablara de desarrollo social, porque es el primer paso para alcanzar el desarrollo
humano del que hablan las Naciones Unidas. A continuacion se explica qué es el desarrollo en el
contexto de Santiago de Cali.
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El desarrollo social se concentra en el bienestar y la calidad de
vida de las personas. Se logra cuando se amplian sus
oportunidades, libertades, capacidades y opciones, a través
del acceso a la educacion, a la salud, a los servicios basicos, al
trabajo, entre otros. Sin la oportunidad de acceder a ellos,
muchas otras libertades continuaran siendo inaccesibles vy,
gozandolas se podra contar con una vida digna, larga vy
decente.

El desarrollo social en

Santiago de Cali es:

Libertad Incluyente

Sostenible

Porque busca ampliar las Porque promueve el

Porque contempla el progreso
en distintas dimensiones: social,

Porque busca ampliar las

oportunidades, libertades y
opciones, para que puedan
desarrollar  todas sus
potencialidades para
incrementar las cosas que
pueden ser y hacer con sus

bienestar actual y el de las
futuras generaciones,
prestando particular
atencion en el medio
ambiente, los animales y
ecosistemas.

oportunidades de todos los
grupos sociales, intentando
erradicar cualquier tipo de
inequidad de género o
discriminacion

econdmica, ambiental, politica,
poblacional, cultural, etc.

vidas.

Crea equidad de
género e igualdad
entre los grupos

Crea humanos libres Crea un ambiente
que pueden sery

hacer lo que deseen.

d6ptimo

3. ¢Como medir y analizar el desarrollo?

El desarrollo ha sido analizado y medido, en algunos casos, con pocos e incluso un solo indicador
compuesto como el indice de desarrollo humano. Estos, pretenden sintetizar la mayor cantidad de
esferas del desarrollo en un Unico valor que sea facilmente interpretable y comparable. No obstante,
un solo nimero puede quedarse corto a la hora de identificar problematicas concretas, en esferas
sociales especificas. Por el contrario, contar con distintas areas tematicas, cuantificables a través de
indicadores, puede facilitar el ejercicio de planificacidn, al establecer politicas, planes, programasy
soluciones mucho mas eficientes.

De esta manera, para medir el desarrollo se requiere establecer, apartir del concepto, distintas
dimensiones de analisis (dreas y subareas teméticas) y sus respectivos indicadores *. Cada una de
las areas tematicas representa un aspecto general de la dindmica social del territorio. Las subareas

! Para mas informacion sobre el modelo de medicién del desarrollo social puede consultarse el documento: “Propuesta metodoldgica del
modelo de medicion del Desarrollo Social: indice de Desarrollo Social”.
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se concentran en las situaciones particulares de la realidad sujeta de analisis y los indicadores
cuantifican las areas y subareas tematicas.

Ahora bien, estas dreas, subareas temdticas e indicadores pueden consolidarse en un Sistema de
Indicadores que organice la informacion disponible para hacerle seguimiento al desarrollo. El
sistema no se debe limitar a recopilar datos, sino que debe encontrar la relacién entre ellos (CEPAL,
2004).

3.1 Sistemas de indicadores en el mundo: Antecedentes

Los indicadores y las dreas tematicas elegidas para hacerle seguimiento al desarrollo solamente
toman sentido al ser consideradas dentro de un sistema.

El uso de indicadores y variables para monitorear problematicas especificas, la efectividad de
politicas, y el contexto de un territorio, es frecuente en los gobiernos y organizaciones
internacionales. No obstante, limitar el andlisis a un grupo aislado de indicadores puede generar
resultados poco apropiados y sesgados. Buscando ampliar el andlisis del desarrollo, se han creado
los Sistemas de Indicadores con el objetivo de establecer relaciones e interconexiones entre los
distintos datos o dreas tematicas generando analisis mucho mas veraces.

El desarrollo y construccidn de dichos Sistemas no es un tema reciente. Su historia inicia en 1830 en
Europa y Estados Unidos. En el viejo continente, los indicadores sociales surgen con el objetivo de
monitorear las condiciones de vida de la poblacidn, especificamente en temas relacionados con la
salud, por ser la mayor problematica de la época. Por su parte, en Estados Unidos, se crea por la
preocupacién de las comunidades religiosas de hacerle seguimiento a los efectos del alcohol en Ia
comunidad. Para 1870-1880 se desarrollan tanto en Europa como en Estados Unidos las primeras
estadisticas laborales, creadas por el impacto que generan las condiciones salariales en las
campafias politicas.

A inicios del siglo pasado, los indicadores se empiezan a orientar a temas relacionados con la
educacion, salud publica, etc., todos desarrollados con la supervisidn de asociaciones de ciudadanos
y grupos religiosos. Después de la crisis del 29 se realiza, en Estados Unidos, el primer informe
dedicado a la medicidn de dimensiones sociales desde un enfoque descriptivo, razén por la cual no
tuvo acogida entre los investigadores. Posteriormente para la década del 60 se crea el llamado
“movimiento de los indicadores” tanto en Europa como en Estados Unidos. Los sistemas generados
en aquel entonces se encontraban ligados al concepto de desarrollo vigente en la época. Asi pues,
el objetivo de estos era evaluar en qué medida el crecimiento econdmico propiciaba la exclusién de
algunos grupos sociales y afectaba el bienestar.
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Aguellos sistemas que lograron permanecer incluian en su estudio distintas areas tematicas o de
interés. Algunos de los sistemas que sirvieron de base para los actuales son el de la OCDE
(Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico) y el de las Naciones Unidas.

En 1970 se impulsa el Sistema de Indicadores Sociales de la OCDE, cuyo objetivo se centra en la
medicién del bienestar social. La metodologia empleada dividia el bienestar en areas y subareas
temadticas, cuantificables a través de indicadores sociales. Sin embargo, este sistema se ha
modificado en la actualidad dando paso a uno que responde a los avances en el concepto de
desarrollo, buscando asi reconocer dos aspectos fundamentales: la evolucién social de los miembros
de la OCDE vy, los resultados sociales obtenidos de las politicas de los gobiernos.

Por su parte, la ONU en 1960, publica un informe en el que selecciona algunos indicadores sociales,
comparables internacionalmente, utiles para analizar componentes del nivel de vida de las
personas. Adicionalmente, propone una metodologia mucho mas apropiada para el llamado
movimiento de indicadores sociales. Al igual que la OCDE, la ONU, elabora modificaciones a su
sistema de indicadores sociales; el actual, incluye cinco temas de politicas y areas sociales.

Tomando como base las propuestas anteriormente mencionadas, se inician multiples programas en
paises desarrollados. Estados Unidos, por ejemplo, inicia su proceso en 1969, y lo sigue el Reino
Unido en 1970. La Unidn Europea no se queda atras e implementa su sistema de indicadores sociales
en 1975 y lo actualiza en 1991. En 1975, Espafia estrena uno con el objetivo de medir el bienestar
social de sus habitantes; para hacerlo, se centra en ocho campos de preocupacién social: educacion,
trabajo, distribucidon y consumo, proteccién y servicios sociales, salud, vivienda y medio ambiente,
cultura y ocio, oportunidades sociales y participacidn.

Para el caso de la Comunidad Andaluza, la elaboracién del sistema de indicadores sociales estuvo a
cargo del Instituto de Estadistica de Andalucia; este se cred con el objetivo de generar datos que
permitan evaluar la calidad de vida de la comunidad a través del monitoreo de los cambios de la
estructura social. Las areas tematicas sobre las cuales se centra el analisis son: poblacion, entorno
fisico y social, educacidn, trabajo, riqueza, renta y consumo, culturay ocio, salud y participacién. De
igual forma, casi todos los paises desarrollados empiezan a crear informes sobres indicadores
sociales a lo largo de la década de los 70.

Un punto de referencia importante para los sistemas de indicadores actuales fueron los sistemas de
cuentas nacionales, por el nivel de estandarizacidn, la periodicidad y cobertura de los datos
registrados. Sin embargo, generaron un debate que en la actualidad se encuentra vigente: “el
sistema de cuentas nacionales puede sintetizar a través del Producto Interno Bruto la evolucion
reciente de su objeto de andlisis; el sistema de estadisticas sociodemogrdficas ino deberia acaso
tener “su PIB”?” (Sanchis y Viu, 2007). Esto dio lugar a la construccién de indicadores de resumen
como el indice de Desarrollo Humano de las Naciones Unidas, compuesto por indicadores de
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distintas dimensiones como la educacion, esperanza de vida y los ingresos; no obstante este se
encuentra sujeto a multiples criticas.

Antecedentes en América Latina

En América Latina, aunque son numerosos los sistemas disponibles via web, muchos, aun se
encuentran en proceso de construccidn. Para Ecuador, por ejemplo, estd el Sistema Integrado de
Indicadores Sociales (SIISE), el cual unifica la informacidn estadistica del pais con el objetivo de
disefar y evaluar politicas sociales, ademas busca que dicha informacién se difunda. Las areas
temadticas abordadas son: accién social, ciudadania, desigualdad y pobreza, economia, educacion,
empleo, inversion social, poblacién, salud y, vivienda; dimensiones que son monitoreadas con cerca
de 430 indicadores. Adicionalmente cuenta con otros sistemas de indicadores para grupos de
poblacién especifica como lo es el SImujer, Sinifiez, Sljoven, Sldenpe, Sispae, SIODM, Slambiente y
Slssan.

Por su parte, el Sistema Integrado de Indicadores Sociales de Venezuela (SISOV) busca medir y
hacerle seguimiento a miltiples aspectos de la calidad de vida de las personas, mediante 189
indicadores agrupados en las siguientes areas: educacion, salud, nutricion y alimentacion, inversion
social, produccién, empleo y precios, poblacidon, vivienda y sus servicios, desarrollo humano y
desigualdad y seguridad social; adicionalmente cuenta con un grupo sociodemografico con
informacidn especifica de niflez y adolescencia, mujeres y adulto mayor.

Se encuentra ademas el Sistema Integrado de Indicadores para el Desarrollo de Panama (SID), cuya
finalidad es servir de apoyo a organizaciones interesadas en el desarrollo del pais. Para la toma de
decisiones, se tienen los siguientes marcos de referencia: caracteristicas demograficas, familias y
hogares, educacién, ciencia y tecnologia, salud, seguridad social, trabajo y empleo, justicia y
seguridad ciudadana, vivienda, desarrollo agropecuario, infraestructura, indicadores econémicos y
pobreza.

Estos sistemas de indicadores, al igual que los demas no referenciados en este documento, buscan
medir y monitorear el desarrollo en los distintos paises, ademas pretenden ser una herramienta en
la planificacién de politicas sociales. La diferencia entre ellos radica en las areas de interés o
tematicas y la cantidad de indicadores empleados.

Antecedentes para Colombia

El Departamento Nacional de Planeacion (DNP) tiene, en su pagina web, el sistema de indicadores
sociodemograficos colombiano (SISD) vinculado a la direccidn de desarrollo social. Dicho sistema,
busca condensar la informacién de distintos sectores y fuentes de informacién con el objetivo de
servir de apoyo en la planificacién de la politica social, apoyar la creacién de sistemas de informacion
y contribuir en la transparencia de esta. Los temas abordados son: calidad de vida, gasto social,
empleo, educacion, salud, vivienda y dindmica poblacional. El principal problema que afronta este
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sistema es que los indicadores cuentan con series de tiempo cortas, ademas de encontrarse
desactualizados (solo existen datos hasta el afo 2000).

4.2 Sistema de Indicadores Sociales en Santiago de Cali

Para analizar el desarrollo social en Santiago de Cali, se puede hacer un seguimiento a algunos
indicadores, no obstante dichos indicadores tienen un verdadero sentido cuando son considerados
bajo un sistema; razdn por la que se propone crear un Sistema de Indicadores Sociales (SIS) para
Cali, el cual sigue los lineamientos del marco conceptual definido con anterioridad, contextualiza la
situacion y dinamica social de la ciudad.

Este marco conceptual considera al sistema de indicadores sociales como un conjunto de ocho areas
temadticas relacionadas entre si. Las dreas tematicas se relacionan entre si por medio de relaciones
gue evidencian la influencia de unos sobre otros, como por ejemplo: los aspectos econdmicos sobre
el medio ambiente, el medio ambiente sobre la salud humana, la salud sobre la produccién
econdmica, la educacidn sobre la produccion econdmica, etc. Entonces, tanto las dreas tematicas
como las interrelaciones entre ellos se encuentran representadas por diferentes indicadores. El uso
de un marco conceptual como base del Sistema de Indicadores permite una lectura integrada de los
indicadores.

En un primer momento, dicho sistema se ha implementado como resultado de una propuesta
realizada por el equipo técnico del Sistema de Indicadores sociales, tomando como base algunas
recomendaciones de la CEPAL, del DANE y DNP. No obstante, en la medida en que se vayan
identificando nuevas problematicas, el sistema se podra modificar.

éQué es el Sistema de Indicadores Sociales?: El Sistema de Indicadores Sociales del Municipio de
Santiago de Cali es un conjunto de recursos humanos y tecnoldgicos que integra informacién
estadistica, almacenando, procesando, difundiendo y analizando datos producidos por la
Administracion Municipal. Ademas permite el intercambio oportuno, efectivo y automatico de
datos para apoyar la planeacién, el monitoreo y la evaluacién de planes, programas y proyectos para
la toma de decisiones.

éPor qué un Sistema de Indicadores Sociales?: El Sistema de Indicadores Sociales es importante
porque pone a disposicion informacién de calidad y analisis, fundamentales para la toma de
decisiones y el ejercicio de la planificacién social.

éA quién esta dirigido el Sistema de Indicadores Sociales?: El Sistema de Indicadores Sociales esta
dirigido a la ciudadania en general, que podra acceder a datos estandarizados, a las universidades,
por la cantidad y calidad de la informacién disponible con la que contaran para desarrollar sus
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investigaciones, y a las distintas dependencias que tendrdn la posibilidad de identificar
problematicas en las unidades geograficas del municipio.

Objetivo general: Almacenar, procesar, difundir y analizar los datos producidos por la
Administracidon Municipal.

Objetivos especificos:

e Permitir el intercambio oportuno, efectivo y automatico de datos para apoyar la planeacion,
el monitoreo y la evaluacién de planes, programas y proyectos para la toma de decisiones.

e Facilitar el acceso a la informacién que permita hacerle un seguimiento periddico al
desarrollo social.

e Contextualizar la situacion social del municipio y de sus unidades geogréficas,
particularmente de sus comunas, para orientar y coordinar el ejercicio prospectivo de la
planeacion.

e Integrarlosindicadores sociales y dreas tematicas de manera que se puedan estudiar dentro
del concepto de desarrollo social.

e Promover el uso de la informacidn social por parte de la ciudadania, universidades y
dependencias dentro de la administracion municipal.

Ventajas del SIS

e Brinda herramientas para dar visibilidad a las acciones de la administracién.

e Esinsumo base del ejercicio de la planificacidn para el desarrollo de nuestro municipio.

e Contribuye a la construccién de la memoria estadistica del municipio.

e El uso de sistemas de informacion hace asequibles e inteligibles los datos, permitiendo
diferenciar una accidn exitosa, de una que no lo es.

e Expone los logros de las acciones de la Administracién, permitiendo sostenerlas en el
tiempo para mejorar las condiciones de vida de la poblacion.

Estructura del SIS: A continuacion, se encuentran las dreas y subareas tematicas propuestas para
medir y analizar el Desarrollo Social en el municipio de Santiago de Cali.



Grafico 1. Descripcion de las areas y subdareas tematicas que miden el Desarrollo Social en Santiago de Cali

Area tematica

Descripcidn del area tematica

Sub-area tematica

Descripcién de la sub-area tematica

Educacion

La educacion constituye uno de los grandes
motores de reduccién de la desigualdad vy la
pobreza, en la poblacion contribuyendo no solo en
la formacién en general, sino también para
disminuir las desigualdades de género. Una
sociedad que invierte en Educacion, haciendo que
esta sea de calidad y que llegue a cada vez mas
personas, no solo mejora e incrementa los niveles
educativos de las personas, si no que impulsa
habitos saludables, entrega herramientas basicas
para la insercion en el mercado laboral y puede
crear entornos de aprendizaje que reconozcan la
diversidad, promoviendo el didlogo y Ila
concertacion.

Los recursos que un gobierno invierte en mejorar la educacion de la poblacién
pueden ser un indicativo del esfuerzo que realiza para garantizar este derecho
y su conviccion de la educacidén como inversién a largo plazo para el
mejoramiento de las condiciones sociales y econémicas de la poblacién en
general.

La cobertura en educacidon constituye el aspecto practico en el que se
materializa la inversion en educacion, en términos de acceso y permanencia.

Conocer la eficiencia y la calidad de la educacién da cuenta del impacto que
tienen las acciones que buscan incrementar las coberturas educativas y
permite identificar los retos en materia de planeacion educativa de medianoy
largo plazo

Pobreza y desigualdad

Esta drea tematica busca caracterizar el estado de
las condiciones que permiten que las personas
tengan los bienes materiales y servicios requeridos
para vivir y funcionar en sociedad. Se estudia con
el objetivo de focalizar las politicas al desarrollo del
potencial, capacidades y habilidades de los
individuos como mecanismo facilitador de la
movilidad social.

Estudiar la pobreza permite identificar la ausencia o carencia de posibilidades
para desarrollar plenamente las capacidades de las personas.

El estudio de la desigualdad permite identificar el estado y la magnitud de las
brechas econémicas de la poblacién.

La salud es un elemento fundamental del bienestar
de las personas en el que es posible identificar el
estado de Desarrollo de una sociedad,
entendiéndola no solo como un derecho sino
también en la identificacion de los
comportamientos en salud de la poblacién.

Cobertura y recursos en
salud

Los recursos invertidos en salud, asi como la cobertura de sus servicios
permiten identificar el logro en los esfuerzos del gobierno local por ampliar el
derecho a la salud y disminuir los obstaculos para el acceso a servicios
prioritarios.

Fecundidad, salud
reproductiva y lactancia
materna

El comportamiento de la fecundidad y su vinculo con la salud reproductiva
permiten identificar patrones que pueden dar cuenta de riesgos en salud, asi
como la lactancia materna, que incide claramente en la salud del nifio y en su
bienestar inmediato y futuro.
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La morbilidad da cuenta del estado de salud de la poblacién al describir la

Morbilidad incidencia de enfermedades transmisibles que, a nivel del municipio, estan
generando complicaciones.
El estudio del comportamiento de la mortalidad permite comprender el
. impacto grave que tienen ciertas enfermedades en la poblacién, no solo a nivel
Mortalidad P g q P !

general, si no también diferenciando causas; lo que puede sustentar el disefio
de politicas publicas que disminuyan estas causas.

Salud nutricional

El estudio de la salud nutricional en diferentes ciclos de vida permite conocer
el comportamiento del derecho a la alimentacién y es una muestra de la
seguridad alimentaria de la poblacion.

El estudio del Habitat permite la identificacion de
los aspectos que afectan o impactan en las
condiciones en las que las poblaciones interacttan
con los territorios que habitan, reconociendo que
se trata de una relacion de doble via que se

transforma permanentemente y en

la que

entornos sostenibles y habitables, constituyen un
aspecto del Desarrollo Social.

Movilidad

El acercamiento a los medios de transporte como enlaces que unen ciudadanos
y lugares, permite identificar el tipo de circulacion de las personas y a los
accidentes de transito derivados de esta circulacion

Vivienda y servicios
publicos

El acceso a vivienda y a servicios publicos da cuenta del mejoramiento de las
condiciones de vida de la poblacién y entiende los asentamientos humanos
como espacios en los que puede reflejarse la equidad y el Desarrollo Social.

Medio ambiente

El estudio del medio ambiente en relacidon con el Desarrollo Social, busca
proporcionar informacion sobre el estado del medio ambiente en la ciudad, la
utilizacién de los recursos naturales disponibles y los impactos que se derivan
de la actividad humana, de manera que permita soportar las politicas y
decisiones que busquen un mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién.

La Violencia y Seguridad influyen negativamente al
Desarrollo Social de la ciudad ya que no sélo afecta
laintegridad de los ciudadanos sino que también la
capacidad productiva y el ambiente econdmico. Es
de mucha importancia evidenciar informacion de
ésta drea ya que sirve de insumo para el
establecimiento de politicas publicas que permita
aumentar la seguridad de los ciudadanos. Los
indicadores propuestos para ésta area son los

homicidios,

suicidios,

accidentes de tréansito,

El estudio de la violencia permite conocer las causas externas de muerte de los

Violencia . . . . . L

ciudadanos asi como los casos de violencia sexual e intrafamiliar.

Esta subarea da informacion de la capacidad de reaccién de la fuerza publica
Seguridad en los ciudadanos, dando a conocer también en cierta medida la inversidon que

el Estado hace en seguridad para los ciudadanos.
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Estudiar la dindmica poblacional constituye un
elemento muy importante no sélo para focalizar
las politicas publicas actuales sino también para
prever escenarios futuros que permita ver las
estructuras poblacionales, sélo cuando se
entiende y se focalizan las politicas publicas en
grupos etareos vulnerables se puede lograr cerrar
brechas de desigualdad y asi lograr un Desarrollo
Social.

Crecimiento de la
poblacion

Estudiar el crecimiento de la poblacion en el pasado para construir escenarios
posibles y deseables de crecimiento en el futuro. Asi, orientar la inversién social
del municipio, previendo la capacidad del aparato econémico y tecnolégico
para responder a las demandas de la poblacion, pero también la capacidad de
la poblacion para reproducir y mantener la base natural sobre la que se
desplegard su actividad.

Tamaiio, estructura y
distribucidn de la
poblacion

Esta sub-area tematica busca caracterizar el volumen, estructura y distribucién
geografica de la poblacién, es decir la cantidad y la distribucion de éstas, por
grupos de edad, sexo y area geografica, asi como la relacion de dependencia
demografica. La distribucién relativa de la poblacidn por edades, junto a los
descensos de la mortalidad y de la fecundidad, es consustancial a la etapa de
transicion demografica que atraviesa la ciudad.

Hogares

El estudio de los hogares busca conocer las estructuras y la diversidad de
situaciones en el dmbito de los hogares. Esto se hace a través del andlisis de los
principales tipos de hogares que, por ejemplo, se pueden construir a través de
encuestas de hogares (hogares unipersonales, nucleares biparentales,
nucleares monoparentales, nucleares sin hijos y extensas y compuestas), asi
como del tamafio medio de los hogares.

El entorno econdémico relne el conjunto de las
principales dimensiones que impulsan y facilitan el
Desarrollo Social, entendiendo la economia como
uno de sus factores determinantes

Mercado laboral

Examinar el mercado laboral es determinante para identificar aspectos que
pueden estar obstaculizando procesos de Desarrollo e incrementando la
desigualdad o la pobreza, especialmente porque de él proviene la mayor fuente
de ingresos de los hogares.

Finanzas publicas

Las finanzas publicas dan cuenta del estado financiero del gobierno local y su
comportamiento econémico, y en esta medida, de sus capacidades y limitantes
en cuanto a inversion.

Crecimiento econémico

Da cuenta del estado macroeconémico en términos de bienes y servicios.
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Ambiente empresarial

El estudio del ambiente empresarial permite conocer el movimiento de las
empresas asentadas en el territorio y qué tan favorables son las condiciones
para la creacion de nueva empresa, como motor de desarrollo econémico de
la ciudad.

Evidenciar las desigualdades de género en los
aspectos mas relevantes de la esfera social, sirve
de insumo para el establecimiento de politicas
publicas focalizadas. Para esto, los indicadores
seleccionados indagan sobre la participacion
politica, participacién en la actividad econdmica,
violencia contra la mujer y la educacién de la
mujer.

El estudio de la violencia contra la mujer busca generar evidencias con el
objetivo de adoptar medidas enfocadas en prevenirla y eliminarla.

Estudiar la participacion politica y econdmica de la mujer permite evidenciar el
acceso y la participacion de las mujeres en las estructuras de poder, la toma de
decisiones en los niveles directivos, el logro de la independencia y los derechos
econdémicos de la mujer.

La subarea Educacién de la Mujer buscar evidenciar las diferencias en acceso a
la educacion, la relacién del analfabetismo entre hombres y mujeres y los afios
de escolaridad de la mujer.

Fuente: Elaboracion propia
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