
 

Calle 14N No. 6N-23 Edificio San Marino Oficina 502 Teléfonos 661 8707 – 661 8848 
www.cali.gov.co 

 

*202141640300002051* 
Al contestar por favor cite estos datos: 

Radicado No.: 202141640300002051 
Fecha: 13-09-2021 

TRD: 4164.030.14.31.187.000205 

Rad. Padre: 202141640300002051 

 

VICTOR ALFONSO POLINDARA BELALCAZAR 

Subintendente 

Investigador Criminal GAULA CALI 
Contacto: 3103903341 
Correo: victor.polindara@correo.policia.gov.co  
 
Asunto: Respuesta oficio 23 de agosto de 2021 SPOA No 760016000193202105161 
 
 
Atento saludo. 
 
La Secretaría de Paz y Cultura Ciudadana, creada mediante Decreto Extraordinario No. 
411.0.20.0516 de 2016, tiene como propósito “diseñar e implementar políticas, 
programas y proyectos que permitan la prevención de la violencia, la resolución pacífica 
de conflictos, la promoción y protección de los derechos humanos y el fomento de una 
cultura y pedagogía de paz y reconciliación”, en ese sentido por intermedio de la 
Subsecretaría de Derechos Humanos y Construcción de Paz, el organismo tiene la 
responsabilidad de diseñar e implementar estrategias de promoción y divulgación de los 
derechos humanos, así como la prevención de su vulneración. 
 
De esta manera, de acuerdo con las competencias asignadas a esta Secretaría en 
materia de promoción y prevención de vulneración de los derechos humanos y la 
resolución pacífica de conflictos, en respuesta a la solicitud de información de fecha 23 
de agosto de 2021 relacionada con un “corroborar si dentro de los funcionarios que 
prestan sus labores tanto en el ámbito de Derechos Humanos como de Misión Medica 
se tiene registro de las acciones humanitarias realizadas en el marco de las protestas 
sociales presentadas en la ciudad de Cali, lo anterior con el fin de establecer que 
funcionario (s) desarrollaron sus labores como intermediarios el pasado 15 de junio de 
2021 en el sector conocido como puerto rellena (puerto resistencia) con un funcionario 
público perteneciente a la Policía Nacional el cual fue retenido por sujetos 
pertenecientes a la primera línea de dicho sector en horas de la tarde”, me permito dar 
respuesta en los siguientes términos: 

 

Con ocasión de la protestas sociales en el marco del denominado paro nacional, el día 

27 de abril de 2021 se activó la estrategia de “mediadores de paz”, convocando a todo 

el personal disponible a una jornada de sensibilización, capacitación, planeación y 

coordinación de actividades en campo. Los mediadores de paz constituye una 

estrategia liderada por la Subsecretaría de Derechos Humanos y Construcción de Paz 
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de la Secretaría de Paz y Cultura Ciudadana, a través de la cual, el talento humano 

directivo, administrativo y misional, vinculado laboralmente o por prestación de 

servicios, se articula para prestar un servicio cívico a la comunidad, bajo criterios de 

humanidad, imparcialidad y promoción de buenas prácticas ciudadanas, en aras de 

contribuir a la garantía de los derechos humanos en el marco de las movilizaciones y 

la protesta social, desarrollando actividades de acompañamiento, observación e 

intervención para la mediación de todo tipo de conflictividades que se presenten, 

promoviendo la resolución pacífica de conflictos, el respeto por la vida y la integridad 

de las personas y de los bienes públicos de la ciudad. 

 

Esta estrategia se enmarca en el artículo 26 del Decreto 003 de 2021  por medio del 

cual se expide el protocolo de acciones preventivas, concomitantes y posteriores, 

denominado "ESTATUTO DE REACCIÓN, USO Y VERIFICACIÓN DE LA FUERZA 

LEGÍTIMA DEL ESTADO Y PROTECCIÓN DEL DERECHO A LA PROTESTA PACÍFICA 

CIUDADANA" expedido en cumplimiento del literal b. del ordinal Quinto del Resuelve de 

la Sentencia de Tutela de segunda instancia STC7641-2020 del 22 de septiembre de 

2020, proferida por la Sala de Casación Civil de la honorable Corte Suprema de 

Justicia, que establece como deber de los gobernadores, alcaldes distritales y 

municipales, el de  “disponer el acompañamiento de la movilización o concentración, 

además de la Policía Nacional, de los gestores de convivencia o funcionarios 

delegados, para que promuevan el diálogo, interlocución y mediación, a fin de generar 

la comunicación y la articulación con las autoridades en el desarrollo de las 

manifestaciones para evitar situaciones de conflicto.” El mismo decreto establece que 

se solicitará a la Defensoría del Pueblo, Procuraduría General de la Nación y 

Personería distrital o municipal, el acompañamiento a la manifestación en garantía de 

los derechos humanos. 

 

Para el día 15 de junio de 2021 no había presencia de mediadores permanentes en 

Puerto Rellena, sin embargo, la estrategia estaba activa para eventos extraordinarios 

que pudiera presentarse. Es así como nuestro equipo a través del contratista Julian 

Rodas fue informado desde el PMU que un servidor público de la Policía Nacional 

estaba retenido al interior del mencionado punto de bloqueo. Ante este hecho, acudió 

en compañía de otro mediador de paz  de nombre Juan Méndez (contratista) 

trasladándose hasta este lugar para adelantar un proceso de diálogo y mediación. 

Durante este traslado los mediadores establecieron contacto con organizaciones 



 

Calle 14N No. 6N-23 Edificio San Marino Oficina 502 Teléfonos 661 8707 – 661 8848 
www.cali.gov.co 

 

sociales presentes en la zona a través de quienes se logró intervenir para que le 

protegiera la integridad del servidor policial y se le permitieran salir. Cuando los 

mencionados contratistas lograron arribar  al lugar observaron que al uniformado ya lo 

estaban evacuando, hecho ante el cual verificaron que pueda salir sin inconvenientes; 

posteriormente informan que el policial subió a su carro particular que estaba a las 

afueras del punto y se marchó. 

 

Para mayor información puede comunicarse con Julián Rodas Balcero al correo 

electrónico julian.rodas@cali.gov.co. 

 

Esperando haber satisfecho a cabalidad sus inquietudes. 
 
Cordialmente, 
 
  
 
DANIS ANTONIO RENTERÍA CHALÁ 
Secretario de Despacho 
 
 
Proyectó: Jorge Calderón Ramos – Asesor .   

Elaboró: Iván Darío Vásquez Valencia – Profesional Universitario.   

Revisó: Natali González Arce – Subsecretaria de Derechos Humanos y Construcción de Paz  
Revisó: María Camila Mosquera Luna – Contratista                  

 
En atención del desarrollo de nuestros Sistemas de Gestión y Control Integrados le solicito comedidamente diligenciar la encuesta 
de satisfacción de usuario accediendo al siguiente enlace: 
http://www.cali.gov.co/aplicaciones/encuestas_ciudadano/view_encuesta_satisfaccion.php 
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