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ACTA No. 4164.010.14.12.21 

FECHA: 24/jun/2021 

HORA INICIAL: 10:00 am 

HORA FINAL: 11:15 am 

OBJETIVO: Realizar la primera Jornada de 
Rendición de Cuentas vigencia 2021 de la 
Secretaría de Paz y Cultura Ciudadana 

LUGAR: evento virtual  
https://www.facebook.com/SecPazCali/vid
eos/913348225896468/ 

 
ASISTENTES: Danis Antonio Rentería Chalá–Secretario de Paz y Cultura Ciudadana, Omar 
Farut Pedraza Gómez - Jefe Oficina de la Unidad de Apoyo a la Gestión, Natalí González Arce-  
Subsecretaria de Derechos Humanos y Construcción de Paz, Yury Paola Molina Córdoba - 
Subsecretaria de Prevención y Cultura Ciudadana. (Ver lista de asistencia). 
 
AUSENTES: N/A 
 
INVITADOS: N/A 
 
ORDEN DEL DÍA: 
 
1. Temas de la Actividad de Rendición de Cuentas  
2. Medio y Fecha de Convocatoria 
3. Fecha y Lugar de la Actividad 
4. Número de Asistentes 
5. Información divulgada en la Rendición de Cuentas 
6. Propuestas, observaciones o peticiones recibidas durante el evento  
7. Análisis de las Propuestas o Peticiones recibidas para definir los compromisos 
8. Número de encuestas evaluadas y aplicadas 
9. Ejercicio de Autoevaluación 
 
 
DESARROLLO: 
 
1. Temas de la Actividad de Rendición de Cuentas  

 
La Secretaría de Paz y Cultura Ciudadana, procedió a desarrollar su primera jornada de 
rendición de cuentas, dando cumplimiento de metas del Plan de Desarrollo Cali Unida por la 
Vida 2020-2023, resaltando logros y gestión desarrollada, en el primer cuatrimestre de la 
vigencia 2021, tal como se puede apreciar en el siguiente cronograma: 
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TEMAS GENERALES SECRETARÍA DE PAZ Y CULTURA CIUDADANA 
 

 Inversión presupuestal de la Secretaría 

 

 Temas misionales de la Secretaría 
 

 Acciones y logros institucionales. 

 

 Mediadores de paz 

 
TEMAS GENERALES SUBSECRETARÍA DE DERECHOS HUMANOS Y CONSTRUCCIÓN 
DE PAZ  
 

 Fortalecimiento del museo Casa de las Memorias Del Conflicto y la Reconciliación. 

 

 Fortalecimiento de la cultura de derechos humanos, de la naturaleza y seres sintientes, 

su protección y prevención de las vulneraciones y/o violaciones en Santiago de   Cali 

 
TEMAS GENERALES SUBSECRETARÍA DE PREVENCION Y CULTURA CIUDADANA 
 

 Fortalecimiento de la cultura ciudadana y las narrativas de paz, desde el arte en los 

colectivos urbanos y rurales de Santiago de Cali. 

 

 Formación en convivencia escolar y competencias ciudadanas en Santiago de Cali 

 

 Incorporación de la cultura de paz interespecie y de protección ambiental en Santiago 

de   Cali 
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Cuadro No.1 de planeación de la Jornada de Rendición de Cuentas del organismo 

COMPONENTE 

ACTIVIDAD DURACION TEMA 

VIDEO INSTITUCIONAL     

SALUDO  1 MIN   

HIMNOS 6 MIN   

PALABRAS DE LA 
PRESENTADORA 2 MIN   

BIENVENIDA  A LA JORNADA POR 
PARTE DEL SECRETARIO 

2 MIN 
  

INFORMACIÓN 

SECRETARIO DE DESPACHO 

DIAPOSITIVAS 15 MIN 
Presentación del organismo y 
logros y acciones 
institucionales 

SUBSECRETARIA DE PREVENCION Y CULTURA CIUDADANA 

DIAPOSITIVAS 15 MIN 
Presentación de avances, 
logros 

SUBSECRETARIA DE DERECHOS HUMANOS Y CONSTRUCCION DE PAZ 

DIAPOSITIVAS 15 MIN 
Presentación de avances, 
logros 

      

DIALOGO Preguntas en vivo     

RESPONSABILIDAD Preguntas pendientes?     

Despedida y agradecimiento 
Fuente; Elaboración propia 

 
2. Medio y fecha de la convocatoria.  

 

La Convocatoria al primer espacio de diálogo de la presente vigencia se realizó así:  
 
 Mediante Sistema Gestión Documental Miravé, se compartió a Sociedad civil, Grupos de 

interés y comunidad de General a través de la Circular No. 4164.010.22.2.0143.000943, 
Caso No. 167589 de  28-05-2021. 
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 Convocatoria difundida por redes sociales como Instagram, Twitter, y Facebook de la 

Secretaría de Paz y Cultura Ciudadana:  

Enlace Twitter :  09 de mayo:  
https://twitter.com/secpazycc/status/1391467970053001216?s=24 
 

 
Ilustración 1 Invitación para evento de diálogo por twitter 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Enlace Instagram: 09 de mayo: 
 https://www.instagram.com/p/COqbsfpDeUa/?igshid=vxkqiw7ddqx 

https://twitter.com/secpazycc/status/1391467970053001216?s=24
https://www.instagram.com/p/COqbsfpDeUa/?igshid=vxkqiw7ddqx
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Enlace Facebook:  09 de mayo    
https://www.facebook.com/166412970140655/posts/3912985165483398/?d=n 

 
Ilustración 3 Invitación para evento de diálogo por Facebook 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.facebook.com/166412970140655/posts/3912985165483398/?d=n
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 Convocatoria remitida a la Secretaría de Participación Ciudadana para compartir con 

líderes sociales y comunales, de las 22 comunas y 15 corregimientos, el 31 de mayo y 
posteriormente el 16 de junio de 2021 

 
Ilustración 4 Invitación para Junio 09 a SDSPC  

 

Ilustración 5 Invitación para Junio 24 a SDSPC  
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 La convocatoria se difundió por correos electrónicos a líderes de grupos de valor e 

interés así:  

 
Ilustración 6:  Invitación a grupo de Semilleros de Cultura Ciudadana 
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Ilustración 7:  Invitación a Consejo consultivo de Cultura Ciudadana 
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 Convocatoria realizada por calendar, desde el 09 de junio de  2021 

https://www.cali.gov.co/calendario/ 

Ilustración 8:  Agenda Calendario de la Jornada de Rendición del organismo 

 
 

 Para dar mayor claridad frente a la convocatoria, las subsecretarias realizaron una nota 
video invitando a la comunidad a que participarán de este ejercicio de rendición de 
cuentas, compartido por redes sociales, grupos de WhatsApp y correo electrónico.  
 
16 de junio:  https://www.instagram.com/p/CQMrBvmD-i9/?utm_medium=share_sheet 
https://fb.watch/6ae1ImTW8W/ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.cali.gov.co/calendario/
https://www.instagram.com/p/CQMrBvmD-i9/?utm_medium=share_sheet
https://fb.watch/6ae1ImTW8W/
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3. Fecha y lugar de la actividad. 
 

La jornada de rendición de cuentas de la Secretaría de Paz y Cultura Ciudadana se transmitió 
desde la Casa de las Memorias Del Conflicto y la Reconciliación, el día jueves 24 de junio de 
2021, a través de la plataforma virtual  Facebook live.  

 
Ilustración  9: Fecha y Lugar de la Jornada de Rendición de cuentas del organismo 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. Número de asistentes.  
 

La asistencia en la primera jornada de rendición de cuentas de la Secretaría de Paz y Cultura 
Ciudadana,  se pudo evidenciar de acuerdo con la estadística de la transmisión:  
 

 
 
Número de espectadores en vivo:72  
Total comentarios: 97  
Número de veces compartido: 59  
Likes: 91  
Listado de Asistencia: 39  

 

 

 

JORNADA PUBLICACIÓN EN VIVO 

 
Día: Jueves 24 de Junio de 2021 
Hora:10am a 11 m 
Medio: Transmisión 
Facebook Live 
@secpazCali 
Enlace:  https://fb.watch/6klg4_g_2o/ 
 

 

https://fb.watch/6klg4_g_2o/
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Por la emergencia sanitaria derivada de la pandemia SAR2 COVID19 y a las normas respecto 
al confinamiento preventivo, esta primera jornada de Rendición de Cuentas se desarrolló de 
forma virtual,  aunque se logró conectar 72 personas a la transmisión en vivo, el reporte de 
listado de asistencia fue diligenciado tan solo  por el 54% de los participantes,  los cuales en 
cantidad fueron 39 asistencias diligenciadas. 
 

Ilustración No.10   Resultados de la transmisión 
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5. Información divulgada en la Rendición de Cuentas.  

 
Como introducción se proyectó un breve video institucional, el cual dio un preámbulo frente a 
los principales logros del organismo. Posteriormente la presentadora del evento saludó a los 
asistentes y dio paso al acto protocolario (himno de la república de Colombia e himno a 
Santiago de Cali), una vez finalizados concedió la palabra al secretario de despacho. 
 
Como acto inicial, el secretario Danis Antonio Rentería Chalá, dio la bienvenida a los 
ciudadanos los cuales se conectaron a través del Facebook Live @SecPazCali, a la primera 
Jornada de Rendición de Cuentas, la cual tuvo como propósito fundamental dar a conocer a la 
ciudadanía la gestión y logros del organismo durante el primer cuatrimestre de la vigencia 
2021. 
 
El funcionario manifestó que la rendición de cuentas es una herramienta para fortalecer la 
democracia y credibilidad de los ciudadanos en sus autoridades, nos permite dar a conocer de 
manera clara los avances y resultados de nuestra gestión institucional, las acciones 
emprendidas en el territorio, así como el avance en la garantía de derechos a los ciudadanos 
y sus organizaciones sociales, a través de espacios de diálogo público. 
 
Posteriormente el Dr. Danis Rentería, dio a conocer la conformación de su equipo de trabajo, 
en cuanto al nivel directivo de la dependencia.  Inicialmente presentó al Ingeniero Omar Farut 
Pedraza Gómez, Jefe de Oficina de Unidad de Apoyo a la Gestión, la Subsecretaria de 
Derechos Humanos y Construcción de Paz, en cabeza de la Dra. Natalí González Arce y la 
Subsecretaría de Prevención y Cultura Ciudadana, liderada por la Dra. Yury Paola Molina 
Córdoba. 
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Ilustración 11:   Nivel directivo en el ejercicio de diálogo  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Posteriormente expresó que se están ejecutando 24 de proyectos con una inversión de 
$8.209.127.303, los cuales a 30 de abril alcanzaban una ejecución del 39%. 
 
El señor secretario Danis Antonio Rentería Chalá,  manifestó que en cuanto a las acciones 
más relevantes  desarrolladas en este primer cuatrimestre del año por la secretaría, se 
encuentran:   
 
232 NNAJ capacitados en prevención de delitos y solución pacífica de conflictos, 551 NNAJ 
capacitados en habilidades y competencias ciudadanas para la convivencia en paz, 13 
espacios de participación y promoción de buenas prácticas ciudadanas (mesas de cultura 
ciudadana para la paz) y 15 espacios de diálogo priorizados para la reconciliación y 
construcción de paz 
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Ilustración 12  Acciones y logros institucionales 

 
 
 

También resaltó la importancia del trabajo, que, desde el 28 de abril, vienen desarrollando los 
mediadores de paz, los cuales son un equipo de 50 personas entre hombres y mujeres, cuyas 
acciones se rigen bajo los principios de imparcialidad y empatía ante la situación de tensión y 
de riesgo personal vivida en situaciones de conflicto. Dentro de las acciones adelantadas 
mencionó las siguiente: 

 Se pactaron recorridos de las movilizaciones, realizando acompañamiento en más de 25 
marchas, plantones, bloqueos y acciones desde los diferentes puntos. 

 Durante todas las jornadas de movilizaciones y protestas,  se realizó acompañamiento 
constante de parte del equipo de mediadores de paz,  en más de 18 puntos de bloqueo 
desde el 28 de abril 2021 hasta el día de hoy. 

 También se realizó acompañamiento y mediación en manifestaciones en contra del paro y 
los bloqueos en sitios como  Ciudad Jardín, Sector del Ancla (Oeste) y Marcha del Silencio. 

 En total se realizaron acompañamiento y asistencia en 120 episodios de mediación dentro 
de la manifestación.  
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 Adicionalmente desde el equipo de mediadores se gestionó los puntos de atención en 
salud en los siguientes lugares: Puerto Resistencia – Puerto Rellena, Meléndez, Puerto 
Madera, La Luna, Siloé.  

 Se logró articulación desde el 28 de abril hasta la fecha con el CRUE de la Secretaría de 
Salud para la atención de heridos en el marco de la protesta.  

 Se gestionó la donación de insumos médicos para el apoyo a la Secretaría de Salud y su 
brigada en los diferentes puntos. 

 El equipo de Mediadores participó en el traslado de heridos de la fuerza pública los días 
28, 29 de abril y 2 de mayo de 2021 desde los puntos de Puerto Resistencia y la Luna 
hasta los diferentes Centros de Salud. 

 Por otro lado, nuestra Secretaría ha participado activamente brindando acompañamiento 
y asistencia constante desde el Puesto de Mando Unificado ubicado en el Comando de la 
Policía Nacional, y en el Puesto de Coordinación de DDHH situado en la Universidad del 
Valle. 

Ilustración 13  Equipo de mediadores de paz 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
El secretario Dr.  Danis Antonio Rentería Chalá, manifestó que se lograron los siguientes 
acuerdos en algunos puntos de resistencia:  
 

 Acuerdo Formal: Portada al Mar y el Ancla con habitantes de la Zona, acompañamiento de 
la Personería y Concejo de Cali. 

 Acuerdos informales en Ciudad Jardín (5 ocasiones), En el sector de la Luna para 
habilitación del puente de la Autopista Suroriental y levantamiento del bloqueo de la Calle 
13. 
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 No vandalización de las estaciones del MIO por donde transitaba la marcha pacífica del 28 
de mayo/2021, No vandalización del día 28 de mayo en medio de la manifestación. 

 Acuerdos en 3 Puntos de la Ciudad Paso del Comercio, Siloé y Calipso de no saqueos en 
comercio durante las movilizaciones pacíficas.  

 Acuerdo generalizado en los puntos de resistencia para el respeto de las brigadas médicas 
y ambulancias.  

 
De manera seguida se dio la palabra a la Subsecretaria de Derechos Humanos y Construcción 
de Paz Natalí González Arce, quien mencionó que el objetivo de su organismo es gestionar, 
coordinar y controlar políticas, planes, programas y proyectos que permitan la prevención de 
la violencia, la resolución pacífica de conflictos y fomenten la reintegración y reconciliación.  
 
Así mismo, hizo mención que acorde al informe publicado en la instancia web de nuestro 
organismo, se rendiría cuentas específicamente de dos proyectos, uno de ellos, el proyecto de  
“Fortalecimiento de la Casa de las Memorias y Del conflicto y la Reconciliación”.   
 
Expresó que este proyecto tiene como propósito contribuir a la reconstrucción de las memorias 
del conflicto armado, la reconciliación, el entendimiento del conflicto, el esclarecimiento de la 
verdad y la construcción de paz en Santiago de Cali   y para ello se viene trabajando en la 
adecuación de la infraestructura del Museo de la Casa de las Memorias del Conflicto y la 
Reconciliación, y en el fortalecimiento del funcionamiento y actualización permanente de esta 
casa museo 
 

Ilustración 14  Casa Museo de las memorias 
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Manifestó también, que este museo es único en Colombia, dado su sentido histórico y el 
significado que tiene para la reconciliación, finalmente dio el agradecimiento a todos los grupos 
de víctimas que hicieron posible su construcción, y mencionó que a la fecha lo han visitado 
830 personas en sus siete salas de exposición.  

 
En cuanto al tema financiero, dio a conocer que este proyecto tenía al 30 de abril una ejecución 
presupuestal de $94.096.000 de los $600.000.000 asignados, lo cual corresponde a un avance 
del 15% en su ejecución.  
 
A continuación, expuso el segundo proyecto denominado “Fortalecimiento de la cultura de 
derechos humanos, de la naturaleza y seres sintientes, su protección y prevención de las 
vulneraciones y/o violaciones en Santiago de Cali”, al respecto manifestó, que tiene como 
objetivo formular acciones de promoción de los derechos humanos y desarrollar acciones de 
prevención de los riesgos de vulneración y/o violación a los derechos humanos, de la 
naturaleza y seres sintientes. Mencionó también que de este proyecto se han ejecutado 
$188.226.000 de los $500.005.177, con avance del 37%. 
 
Con relación a su implementación, informó  que se han desarrollado varias estrategias, una de 
las cuales está encaminada a sensibilizar sobre la importancia de los Derechos Humanos a 
partir del reconocimiento como sujetos de derechos.  
 
Explicó,  como estos procesos se han realizado a través de la “Escuela de Derechos Humanos 
– Mis Derechos Más Humanos”, y para ello se adelantó la construcción de 3 pautas 
metodológicas: 1. De nuestros saberes al saber de uno mismo.  2. El misterio de la violencia, 
el descubrimiento de mi gobernanza.  3. Los rastros del engaño, no todo lo que brilla es oro. 
En cuanto a la sensibilización en materia de prevención del uso, utilización y reclutamiento en 
NNAJ, se han intervenido la Red de salud norte (60), Red de salud centro (120), centro valle 
del Lilí (26), para un total de 206 personas.  

Así mismo, manifestó que como organismo son parte del Comité Operativo de Desaparecidos 
y ya se definió un plan para el trabajo interinstitucional articulado que permita brindar una 
oportuna ruta de atención a posibles víctimas de estos delitos. 
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Ilustración 15  Grupos en formación para la prevención de vulneraciones a los DDHH 

 

 

Terminando su intervención, expresó que se ha activado la ruta de atención a víctimas del 
delito de trata de personas en 3 ocasiones (a la fecha del reporte) y que también se han 
fortalecido los procesos de prevención de reclutamiento en asocio con la OIM, con quien se 
definió una ruta pedagógica adelantada a través de los laboratorios de paz. 
 
De manera seguida,  el Secretario de Despacho, procedió a dar la palabra a la Subsecretaría 
de Prevención y Cultura Ciudadana Yury Paola Molina Córdoba, quien dio inicio mencionando 
que objetivo de su dependencia es gestionar, coordinar y controlar políticas, planes, programas 
y proyectos, que permitan promoción y protección de los derechos humanos, el fomento de la 
cultura ciudadana, la pedagogía de paz y reconciliación en el Municipio de Santiago de Cali 
(acorde con el Decreto 0673 de 2016). 
 
También expresó la subsecretaria, que el concepto de cultura ciudadana se puede entender 
como el conjunto de conocimientos, actitudes, prácticas y representaciones colectivas de la 
ciudadanía, que emerjan de un proceso dinámico de construcción social de lo público, 
permitiendo el ejercicio de los derechos, las relaciones de convivencia, la relación con el 
entorno, el desarrollo del sentido de pertenencia y la responsabilidad social”. (Plan decenal de 
cultura). 
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A continuación, destacó tres grandes componentes dentro de su proceso y son la 
sensibilización, la transformación y la formación en temas de cultura ciudadana. 
 

 Sensibilizamos: a la ciudadanía con el fin de generar un reconocimiento de aquellos 
comportamientos, que expresan los valores ciudadanos que deseamos fortalecer en la 
identidad caleña. 

 Construimos y transformamos: en un trabajo en sinergia con las comunidades y con sus 
líderes, directamente en territorio, para reconocer e incentivar las acciones comunitarias 
que construyen cultura ciudadana. 

 Formamos: a la ciudadanía en cultura ciudadana enfocada en la convivencia pacífica, 
competencias ciudadanas, desarrollo de habilidades socioemocionales y cuidado de la 
“Casa común”. 

En cuanto a este último componente resaltó que se han formado 735 personas a través de 3 
proyectos. 
 
El primer proyecto  es “Fortalecimiento de la Cultura Ciudadana y las narrativas de paz, desde 
el arte en los colectivos urbanos y rurales”, el cual definió dos (02) Pautas pedagógicas de 
corto y largo impacto, a jóvenes de la ciudad, enfocado en el fortalecimiento de la Cultura 
Ciudadana, como forma de prevención de violencia, y en el último trimestre tiene planeado el 
desarrollo de un festival de arte urbano, donde se promueve  la creación , a través de la entrega 
de cinco estímulos a propuestas innovadoras que busquen el desarrollo del arte urbano en las 
comunas de Cali.   

Ilustración 16  Población intervenida desde el proyecto Graficalia 
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Informó, que a la fecha de corte, se alcanzó una ejecución presupuestal de $78.841.000 de 
$400.000.000 asignados, y se han capacitado 73 personas a través de cuatro colectivos 
urbanos. 
 
El segundo proyecto denominado “Formación en convivencia escolar y competencias 
ciudadanas en Santiago de Cali” tiene tres pilares fundamentales: 

 

 Fortalecimiento de habilidades socio emocionales y competencias ciudadanas. 

 Mejoramiento de la convivencia escolar e intrafamiliar y la Cultura Ciudadana. 

 Habilidades para la resolución de conflictos de manera pacífica. 
 

Ilustración 17: Población intervenida proyecto Semilleros de Cultura Ciudadana   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
En este proyecto se han formado 551 personas a la fecha, con una ejecución de $191.325.000 
de los $700.000.000 que tiene asignado para toda la vigencia. 
 
Finalmente, el proyecto “Incorporación de la cultura de paz Interespecie y de protección 
ambiental en Santiago de Cali” realiza proceso de formación con enfoque de Cultura 
Interespecie, prevención del maltrato animal y protección ambiental, a través de talleres 
presenciales de formación compuestos por 3 sesiones de 2 horas cada uno. Las temáticas 
son: - Ética Interespecie - Fauna Silvestre - Prevención del Maltrato Animal – Biodiversidad  
- Árboles - Cambio Climático.  
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Ilustración 18: Talleres brindados a través del proyecto Cultura de paz interespecie 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
A la fecha se han formado 150 personas en estrategias de Cultura Ciudadana que 
desincentiven el uso de los animales no humanos como recurso. 
 
 
6. Propuestas, observaciones o peticiones recibidas durante el evento.  

 
Una vez se terminó de socializar toda la Información y Gestión por parte de la Secretaría de 
Paz y Cultura Ciudadana. Se dio paso a la ronda de preguntas de los ciudadanos y comunidad 
en general:  
 
La presentadora procedió abrir el espacio de diálogo con la comunidad de forma virtual, se 
tomaron las diferentes preguntas para responder en vivo y en directo, y se especificó que todas 
las preguntas formuladas y enunciadas por este medio que no se alcancen a dar respuesta se 
responderían antes de los tres (3) días hábiles, previo la realización de la consulta por este 
mismo medio de @SecPazCali. En total se realizaron y respondieron ocho (08) preguntas 
durante el evento. 
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Cuadro 2: Preguntas en vivo 

  PQRSD RESPUESTA 
ACCIONES A 

DESARROLLAR 

1 

Rubí Zobeida Plaza Gaviria   · 
5:28 
buenos días me presento 
Rubí plaza edil de 
corregimiento la leonera, con 
mucho respecto quisiera 
conocer cuánto es el valor de 
presupuesto de las mesas de 
paz y cultura, en los 
corregimientos? 

El secretario de Despacho define que es importante 
llegar también a la zona rural y al respecto la 
Subsecretaria respondió que dentro del proyecto 
tiene un presupuesto de 350 millones. Se han 
atendido 24 mesas de cultura ciudadana con apoyo y 
acompañamiento a estos equipos 

 
 
NINGUNA 

2 

Andrés Guerra   · 41:19 
Los semilleros de cultura 
ciudadana para la paz se 
realizan en instituciones 
privadas y públicas? 

Yury Paola Molina respondió que los semilleros son 
importantes para las presentes y futuras 
generaciones. Estos talleres se desarrollan en 
entidades públicas y privadas, a la fecha se han 
capacitado 551 personas 

NINGUNA 

3 

Víctor López 
Qué acciones ha adelantado 
la secretaría de paz en cuanto 
a los desaparecidos durante 
el paro nacional? 

El Dr. Danis Rentería afirmo que acorde con el informe 
oficial de la Fiscalía general de la nación son 20 
personas reportadas como desaparecidos, de los 
cuales ya han aparecido 14 y 6 todavía en 
investigación. 
La Subsecretaria complementa afirmando que somos 
una entidad de acompañamiento y prevención, pero 
hemos desarrollado acciones para tender puentes 
que permitan conciliar las cifras oficiales, esto ayuda 
a que las cifras sean las reales. También se tiene una 
campaña " Bájate del mito 72 horas no son tanto" , 
esto permite que en las estaciones de policia se 
acepte la denuncia desde el momento del hecho.   

 
 
NINGUNA 
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  PQRSD RESPUESTA 
ACCIONES A 

DESARROLLAR 

4 

Luis Miguel Carrejo    · 44:14 
Cuál es la importancia de 
continuar realizando talleres 
de DDHH en las comunas 
priorizadas teniendo en 
cuenta la coyuntura del paro 
nacional? 

Dra. Natalí Gonzáles respondió que durante este 
proceso de paro se ha acompañado a las 
comunidades cercanas a los puntos de concentración. 
Así mismo tienen la tarea de consolidar las escuelas 
de DDHH y de construcción de paz, hay oferta para 
adolescentes, para Niños y Niñas, para cuidadores. En 
este momento se están construyendo rutas de 
protección para la vida. Las comunidades que 
consideren que se debe llegar a su territorio, pueden 
escribir al correo institucional para solicitar el 
acompañamiento 

 
 
 
 

 
 

NINGUNA 

5 

María Del Mar Moreno     · 
46:31 
Como podemos solicitar esos 
talleres de prevención de la 
violencia con los animales? 

El Secretario de Despacho agradece por la pregunta y 
da la palabra a la Subsecretaria Yury Paola Molina, la 
cual respondió que para acceder a estos talleres le 
escriba al correo yury.molina@cali.gov.co. Estos 
talleres de manera presencial tienen un máximo de 10 
a 12 personas 

 
  NINGUNA 

6 

Cristian Vásquez    · 51:11 
Como se seleccionan los 
territorios a trabajar en 
Graficalia 

Respondió la Dra. Yury Paola Molina, que muchos de 
los territorios remiten solicitudes verbal o escrita, y 
así se realiza la solicitud de insumos a la Secretaría. 
Posteriormente se programa e incluye en la agenda. 
Con este ejercicio se busca a través del arte urbano 
contribuir a la prevención de violencias 

 
NINGUNA 

7 

Juanita Jiménez     · 53:17 
por favor me pueden 
responder esta pregunta: 
Como fortalecer la formación 
en DDHH en el escenario 
actual mediado por protesta 
social para prevenir las 
vulneraciones de los 
mismos? 

La Dra. Natalí Gonzáles respondió que tienen una 
tarea de garantizar la protección de los ddhh a través 
del acompañamiento con el ministerio público. 
Destaca también la labor de muchas organizaciones 
de ddhh de la ciudad, la estrategia es seguir 
construyendo a través de la capacidad instalada, con 
indicadores concretos.  La gran apuesta del Secretario 
es la neurociencia con el énfasis de la empatía, como 
proceso rector de la reconciliación en Cali. 

 
 
 
NINGUNA 
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  PQRSD RESPUESTA 
ACCIONES A 

DESARROLLAR 

8 

Yoshua Vanegas    · 1:04:17 
Que se viene para la ciudad y 
para los jóvenes de la 
Primera Línea después del 
diálogo? Se seguirá 
construyendo paz? 

El secretario de despacho respondió que ese es el 
gran reto, se viene un gran proceso de dialogo en los 
territorios con los jóvenes y las comunidades, es el 
modo de curar las heridas que durante muchos años 
se han venido agudizando. Con los jóvenes de Siloé se 
tiene la estrategia diálogo barrio adentro, y ese es el 
trabajo que se espera adelantar en comunas y 
corregimientos, para resolver los problemas 
estructurales que aquejan a nuestra comunidad 

 
 
NINGUNA 

 
Fuente: Elaboración propia 

 
7. Análisis de las propuestas o peticiones recibidas para definir los compromisos  
 
De acuerdo con el análisis de las propuestas, preguntas y comentarios recibidos por los 
participantes durante la primera actividad de diálogo de la Rendición de Cuentas de la vigencia 
2021, se evidenció que las preguntas se encuentran relacionadas con las principales 
actividades misionales de la Secretaría de Paz y Cultura Ciudadana. 
 
Los proyectos relacionados con las preguntas, son los siguientes: 

 

 Fortalecimiento del museo Casa de las Memorias del Conflicto y la Reconciliación. 

 Fortalecimiento de la cultura de derechos humanos, de la naturaleza y seres sintientes, su 

protección y prevención de las vulneraciones y/o violaciones en Santiago de   Cali 

 Fortalecimiento de la cultura ciudadana y las narrativas de paz, desde el arte en los 

colectivos urbanos y rurales de Santiago de Cali. 

 Formación en convivencia escolar y competencias ciudadanas en Santiago de Cali 

 Incorporación de la cultura de paz interespecie y de protección ambiental en Santiago 
de   Cali 
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 TIPO PQRSD PROCESOS 

PQRSD Preguntas 

De las preguntas realizadas el 50% correspondieron a 
temas relacionados con la protección de los derechos 
humanos, su protección y prevención de 
vulneraciones. El restante 50% se distribuye entre el 
desarrollo de los procesos de formación en cultura 
ciudadana y su acceso a los talleres. 

 Comentarios 

La comunidad ha recibido con gran aceptación el 
trabajo desempeñado por la Secretaría de Paz y 
cultura ciudadana durante el primer semestre sobre 
todo por el papel desarrollado en medio de las 
manifestaciones sociales de los últimos meses. 
 

 
Por lo anterior y cumpliéndose como se evidencia en la tabla de preguntas y respuestas 
relacionada, no quedaron compromisos pendientes en el proceso. 
 
8.  Número de encuestas evaluadas y aplicadas.  
 
Se aplicaron un total de once (11) encuestas virtuales de evaluación al primer espacio de 
dialogo realizado por la Secretaría, los resultados fueron los siguientes; 
 
 
8.1 Informe General 
 
8.1.1 Resultados frente al género de acuerdo con las encuestas aplicadas:  
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Las mujeres dieron respuestas al  
54% de las encuestas (6 encuestas) y 
los Hombres respondieron al 46% (5 
encuestas) 
 

 
 
 
 
 
 

             Gráfica No. 1 género de personas que evaluaron la Jornada      

 
 

8.1.2 Resultados frente a la Ocupación de acuerdo con las encuestas aplicadas:  
 

 
 
 

El 27% de los encuestados indican 
ser  independientes en ocupación  
(3 encuestas), el 46% Servidores 
Públicos (5 encuestas), el 18% 
Empleados (2 encuestas) y el 9% 
Desempleados (1 encuesta),  para 
un total de 11 encuestas. 
 

 
 
 
 

 
                                                                          Gráfica 2:  Ocupación de personas que evaluaron la Jornada      

 
 
 
 
 

S E X O M U J E R H O M B R E

6

5

GENERO

0

1

2

3

4

5

5

2
3

1

OCUPACION



 
GESTIÓN TECNOLÓGICA Y DE LA 

INFORMACIÓN 
GESTIÓN DOCUMENTAL 

 
SISTEMAS DE GESTIÓN Y CONTROL 

INTEGRADOS 
(SISTEDA, SGC y MECI) 

 
ACTA DE REUNIÓN 

MAGT04.03.14.12.P03.F06 

VERSIÓN 1 

FECHA DE 
ENTRADA EN 

VIGENCIA 
29/sep/2020 

 

Este documento es propiedad de la Administración Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteración o modificación por 
cualquier medio, sin previa autorización del Alcalde. 

Página 27 de 56 
 

 

 
8.1.3 Resultados frente a la Escolaridad de acuerdo con las encuestas aplicadas:  
 
 
 
El 28% son profesionales (3 
encuestas), el 18% tienen 
formación a nivel secundaria (2 
encuestas), el 18% con 
especialización (2 encuestas), 
el 9% son Tecnólogo (1 
encuestas), el 9% técnico (1 
encuestas), 18% Maestría (2 
encuestas).   
 

 
 

                                                                                         Grafica 3:  Nivel de escolaridad de personas que evaluaron la Jornada      

 
 
8.1.4 Resultados frente a la Edad de acuerdo con las encuestas aplicadas:  

 
 

 
 

El 36% personas se encuentran en un 
rango de edad entre 31 a 45 años (4 
encuestas), el 27% son personas 
entre 46 a 60 años (3 encuestas), 
27% son persona 18 a 30 años, (3 
encuestas), el 10% mayores de 60 
años (1 encuesta).  

 
 
 
 

                                                                                                                                                  
Grafica 4:  Distribución por comunas edad   
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8.1.5 Resultados frente a los asistentes por Comuna de acuerdo con las encuestas aplicadas:  
 
 
 
 
Las comunas 2 y 17 alcanzaron una 
representación del 18% con participación de 
2 encuestas.  Las comunas 
(2,8,10,15,16,19,22) con una encuesta 
representan cada una el 9% de la 
participación total al evento. 
                                                
 
 
 
 

  Grafica 5: Distribución por comunas  de personas que evaluaron la Jornada      

 
 

8.2 Percepción Frente a la Actividad: 
 
8.2.1 Como se enteró de la realización de la Actividad de Rendición de Cuentas? 
 
 
De acuerdo con las respuestas 
proporcionadas por los encuestados 
virtualmente, aceptaron nuestra 
invitación a la primera jornada de 
rendición por invitación directa el 64% 
(7 encuestas), y por publicaciones en 
redes sociales el 36% entre página 
web, Facebook, Twitter y WhatsApp 
(4 encuestas). 
 

                                                          
                                                                                      Grafica 6: Como se enteró de la realización de la Actividad de Rendición de Cuentas? 
 

 
8.2.2 La explicación sobre el procedimiento de las intervenciones en la actividad fue: 
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Rendición de Cuentas el 100% de los 
encuestados (11) respondió que fue 
clara. 
   

 
 
 
 
 

                                                                                                    Grafica 7:  La explicación fue clara? 

 
 

8.2.3 La oportunidad para que los asistentes inscritos opinen durante la actividad de Rendición 
de Cuentas fue: 
 

 
De acuerdo con las respuestas 
dadas por los encuestados, el 81% 
de ellos consideran que la 
oportunidad para que los asistentes 
inscritos opinaran dentro de la 
actividad en el espacio de dialogo 
fue adecuada (9 encuestados), y el 
19% consideran que es insuficiente 
(2 encuestados) 
   

       
Grafica 8:  Se dio oportunidad a los asistentes para opinar 

 
 
8.2.4 El tiempo de exposición con el informe de la gestión institucional fue: 
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De acuerdo con las respuestas 
dadas, el 100% de los 
encuestados (11 en total), 
consideran que el tiempo de 
exposición con el informe de 
gestión fue adecuado.  
 

 
 
 

                                                            
                                                           Grafica 9:  Tiempo de exposición 

 
 
 

8.2.5 ¿La información presentada en la actividad de Rendición de Cuentas respondió a sus 
intereses? 
 
 
 
 
De acuerdo con las respuestas 
dadas, el 81% de los encuestados, 
consideran la actividad de Rendición 
de Cuentas respondió a sus 
intereses. (9 encuestas) y el 19% 
considera que no respondió a sus 
intereses (2 encuestas) 

 
 
 
 

Grafica 10:  La información presentada respondió a sus intereses? 

 
8.2.6 La actividad de Rendición de Cuentas dio a conocer los resultados de la gestión de la 
entidad? 
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De acuerdo con las 
respuestas dadas, el 100% 
de los encuestados (11 
encuestados), consideran 
que, en la actividad de 
Rendición de Cuentas, si se 
dio a conocer los resultados 
de la gestión del organismo   
 

 
 
 

                                                                                                                       
Gráfico: considera que se dio a conocer la gestión? 

 
 
 
8.2.7 ¿La Entidad publicó previamente la información tratada en esta actividad de Rendición 
de cuentas? 
 
De acuerdo con las respuestas dadas, 
el 82% indicaron que la Secretaría 
publicó la información tratada 
previamente a la actividad de diálogo (9 
encuestas), mientras que el 9% 
indicaron que no se publicó la 
información de forma previa (1 
encuestado) y otra persona que 
respondió NS/NR, lo cual también 
corresponde al 9% 

 
 

                                                                                       Grafica 8:  la entidad publicó previamente la información de la rendición de Cuentas? 
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8.2.8. ¿Volvería a participar en otra actividad de Rendición de cuentas de esta entidad? 
 
 
 
 
El 100 % de los encuestados 
(11 en total) indicaron que 
volverían a participar en otra 
actividad de Dialogo generada 
por la Secretaría de Paz y 
Cultura Ciudadana  

 
  
 
 
                                                                                      Grafica 9:  Volvería a participar en otra actividad de rendición de cuentas? 
 
 
8.2.9 ¿Cómo califica la actividad de Rendición de Cuentas de este organismo? 
  
 
 
 
El 72% de las personas 
encuestadas, calificaron la 
jornada de rendición de 
cuenta como excelente (8 
encuestados), y el 28% 
calificaron la jornada como 
buena (3 encuestados).  
 

 
 
 

                                                
                                                                                Grafica 10:  Cómo califica la Actividad de Rendición de Cuentas? 
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8.2.10 De acuerdo con la información de Rendición de cuentas presentada por la Entidad como 
califica la gestión? 
 
 
 
De las personas encuestadas, el 
72% considera que la gestión del 
organismo fue excelente (8 
encuestados), y el 28% la califica 
como buena (3 encuestados).  

   
                                                            Grafica 11:  Cómo califica la gestión del organismo? 

 
 

8.2.11 Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestión de esta entidad para una 
próxima actividad de Rendición de Cuentas: 
 
Con un voto se presentaron los siguientes temas (- Mas apoyo para los adolescentes de mi 
sector primitivo crespo   y Simón Bolívar, - Política Pública de Derechos Humanos, -tema de 
Inter-especies. - Prevención al Reclutamiento Infantil, - Socialización de la Política Pública 
Procesos de reconciliación, - Actividades en pandemia, - Seguridad vial para pequeños y 
grandes) y dos personas manifestaron que ninguno. 
 
Dado lo anterior se considera que la pregunta 2.7 de la evaluación aplicada, es la que se 
deberá mejorar para la próxima jornada, la cual está relacionada con la divulgación del informe 
de los proyectos que se exponen en la actividad, debido a que fue la pregunta que presentó 
más baja calificación, con un 18% entre quienes no saben o no conocían la publicación.  
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9. Ejercicio de autoevaluación 

 
Si bien es cierto que el ejercicio de Rendición de Cuentas tuvo un balance positivo, la 
Secretaría de paz y Cultura Ciudadana buscando la mejora continua, define a través del equipo 
articulador los siguientes aspectos a tener en cuenta para la próxima jornada de rendición de 
cuentas: 
 

 
ACIERTOS Y BUENAS PRACTICAS 

 
ALGUNOS ASPECTOS PARA MEJORAR 

1.Claridad frente a los logros, impacto y 
resultados. 

1. Fortalecer los procesos de convocatoria 
para mejorar en el número de asistentes y 
evaluaciones aplicadas en la jornada 

2.Mejoras en la logística, organización y 
cumplimiento en los tiempos de la 
jornada  

2.Publicar en forma recurrente las 
invitaciones a través de los canales de 
comunicación  

3.Contar con recurso audiovisual, que 
permita una transmisión más dinámica y 
clara 

3. Unificar en un solo formulario la asistencia 
y evaluación facilitando su aplicación 

4. Muy buena conectividad a través del 
Facebook Live 

4. Resaltar frecuentemente la importancia de 
realizar registro del formulario durante toda 
la Jornada 

 
RESPONSABILIDAD: En esta primera jornada de rendición de cuentas no quedaron 
compromisos con los grupos de valor, ni con la comunidad que asistió de manera virtual al 
evento de rendición de cuentas de la Secretaría de Paz y Cultura ciudadana, porque se dio 
respuestas a todas las preguntas, sugerencias e inquietudes realizadas por la comunidad a 
través de este medio (Facebook live).  
 
En aras de mejorar y en el ánimo de superar los aspectos señalados, se establecerán 
mecanismos que posibiliten mayor control y seguimiento a cada una de las actividades 
inherentes a la realización efectiva de la próxima rendición de Cuentas, por lo cual se tiene 
programado  la elaboración de un plan de acción en torno al cumplimiento de los lineamientos 
en la implementación de la estrategia de rendición de cuentas de cara al  segundo semestre  
2021. 



 
GESTIÓN TECNOLÓGICA Y DE LA 

INFORMACIÓN 
GESTIÓN DOCUMENTAL 

 
SISTEMAS DE GESTIÓN Y CONTROL 

INTEGRADOS 
(SISTEDA, SGC y MECI) 

 
ACTA DE REUNIÓN 

MAGT04.03.14.12.P03.F06 

VERSIÓN 1 

FECHA DE 
ENTRADA EN 

VIGENCIA 
29/sep/2020 

 

Este documento es propiedad de la Administración Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteración o modificación por 
cualquier medio, sin previa autorización del Alcalde. 

Página 35 de 56 
 

 

 
OBSERVACIONES GENERALES (Propuestas, Cambios y/ó Adiciones):  
 

TAREAS Y COMPROMISOS ESTABLECIDOS EN ESTA REUNION 

QUÉ HACER RESPONSABLE 
FECHA 

COMPROMISO 

Tabular las encuestas de Evaluación  Carmen Beatriz Quiñones  29/jun/2021 

Remitir al DADII el acta, la presentación 
de la Jornada  

Carmen Beatriz Quiñones 29/jun/2021 

Publicar acta del Espacio de Diálogo en la 
instancia del Organismo 

José Argemiro Acevedo 05/jul/2021 

 
 
Firmas (responsables)     
                                                                 
 
 
DANIS ANTONIO RENTERIA CHALÁ   OMAR FARUT PEDRAZA GÓMEZ 
Secretario Despacho     Jefe de Unidad de Apoyo a la Gestión  
Secretaría de Paz y cultura ciudadana   Secretaría de Paz y cultura ciudadana 
 
 
NOTA: Se anexa pantallazo de registro de asistencia virtual, registro fotográfico y 
presentación. 
 
 
Elaboró:  Carmen Beatriz Quiñones García – Profesional Universitario  
Revisó:  Olga Lucía Mantilla/ María Teresa Rodríguez- Contratistas 
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Anexo:   Asistencia      https://forms.gle/2G24wv3WGWL1V518A 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://forms.gle/2G24wv3WGWL1V518A?fbclid=IwAR2gYTar0Bw53yKhRmwGCrVNvtq43muIeEj6eBGKvZDpeCw_9E-Tm2eu-cs
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Anexo: Registro fotográfico  Primera Jornada de Rendición de Cuentas de la Secretaría 
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Anexo: Presentación Primera Jornada de Rendición de Cuentas de la Secretaría de Paz y Cultura 
Ciudadana 
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