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Anénimo
ASUNTO: Respuesta al sefior Guillermo Galvis

Cordial saludo:
Por medio de la presente y con el fin de dar respuesta a la peticion radicada ante esta

entidad, me permito informarle, que desde la Alcaldia de Santiago de Cali y cada una
de las dependencias de la misma, nos encontramos realizando procesos para darle
solucién a la situacion de orden publico que hoy atraviesa nuestra ciudad. Nuestra
misién desde la Secretaria de Paz y Cultura Ciudadana es disefar e implementar
politicas, programas y proyectos que permitan la prevencion de la violencia, la
resolucion pacifica de conflictos, la promocién y proteccion de los derechos humanos
y el fomento de una cultura y pedagogia de paz y reconciliacién, funciones que hemos

venido desarrollando sin parar.

Desde nuestra dependencia hemos implementado estrategias donde buscamos
brindar un apoyo, bajo criterios de humanidad, imparcialidad y promocioén de buenas
practicas ciudadanas, en aras de contribuir a la garantia de los derechos humanos en
el marco de las movilizaciones y la protesta social, desarrollando actividades de
acompanamiento, observacion e intervencion para la mediacién de todo tipo de
conflictividades que se presenten, promoviendo la resolucion pacifica de conflictos, el

respeto por la vida y la integridad de las personas y de los bienes publicos de la ciudad.

Dicho lo anterior, la Secretaria de paz y cultura ciudadana quiere brinda a la
comunidad un parte de tranquilidad, pues nuestro compromiso desde la
institucionalidad es trabajar para nuestros ciudadanos y confiamos en que por medio
del fortalecimiento de escenarios que promuevan el dialogo, podremos construir

acuerdos que beneficien a todos las personas que viven en nuestra ciudad.
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Finalmente, agradecemos por comunicarse con nosotros y quedamos atentos a

cualquier requerimiento que tenga al respecto

Atentamente,

=

DANIS ANTONIO RENTERIA
SECRETARIO DE DESPACHO
SECRETARIA DE PAZY CULTURA CIUDADANA

Anexo:

Copia:

Proyect6: Juridica Secretaria Paz Y Cultura Ciudadana - PRESTADOR DE SERVICIOS
Elabor6: Juridica Secretaria Paz Y Cultura Ciudadana - PRESTADOR DE SERVICIOS
Reviso:

Radicados:

En atencion del desarrollo de nuestros Sistemas de Gestion y Control Integrados le solicitamos comedidamente diligenciar la
encuesta de satisfaccion de usuario accediendo al siguiente enlace:
https://www.cali.gov.co/aplicaciones/encuestas_ciudadano/view_encuesta_satisfaccion.php
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