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OBJETIVO

Presentar informe ejecutivo sobre las acciones y estrategias adoptadas para la
operacion de las Politicas de Gestion y Desempefio Institucional del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG en la Administracién Central del
Municipio de Santiago de Cali, que servira como insumo en el desarrollo de las
funciones del Consejo Superior de Desarrollo Administrativo, enunciadas en el
articulo sexto del Decreto Municipal No 412.010.20.0599 de 2018.

Organismo Secretaria de Desarrollo  Territorial y
Participacion Ciudadana
Nombre de la dimensién Gestion con valores para resultados

Politca de  gestion vy | Participacion ciudadana en la gestion publica
desempeiio institucional

% de avance del Plan

0,
Institucional relacionado 100%
Nombre del lider Alfonso Lemos Aguilar
Periodo del informe Octubre a diciembre del 2022

1. ESTRATEGIAS Y ACCIONES ADOPTADAS PARA LA IMPLEMENTACION DE LA

POLITICA
° Generar comité extraordinario de Participacion Ciudadana para la
articulacion de las acciones en la etapa de evaluacion.
° Generar jornada de presentacion de organismos con buenos resultados

gue presentaron estrategias y buenas practicas a los diferentes organismos
misionales.

° Definir lineamientos y generacion de informes de evaluacion de los
diferentes organismos misionales de la entidad.

° Establecer informacion estandarizada como insumo para el diagndstico.

° Generar instructivo para la actualizacion de espacios de participacion en
la instancia web

° Sistema de participacién articulado con el proceso para la movilizacion
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° Mejorar el formato de reporte para la publicacion de avances del Plan
Distrital de Participacion, utilizando medios virtuales.
° Realizar Encuentros de Aprendizaje para la promocion del Control Social

en articulacion con los grupos de valor de los diferentes organismos de la
entidad.

° Realizar seguimiento al avance de acciones del Plan de mejoramiento
suscrito como resultado de la Auditoria Interna No 35 de Evaluacion a la
Politica de Gestion y Desempefio Institucional de Participacion Ciudadana.

La Secretaria de Desarrollo Territorial y Participacion Ciudadana como lider de
la politica de MIPG de Participacion Ciudadana en la Gestion Publica, durante
el cuarto trimestre de la vigencia 2022, realizé diferentes espacios para entregar
lineamientos, capacitaciones, acompafiamientos, jornadas de aprendizaje en
territorio y sobretodo la ejecucion de la etapa de evaluacion respecto al Plan de
la Politica de Participacién en la Gestién Publica.

Durante el IV trimestre el proceso transversal de Participacion Ciudadana y
Gestidon Comunitaria siguio realizando acciones articuladas bajo la estrategia de
movilizacion del Sistema de Participacion.

Se realizaron dos Comités Interinstitucionales de Participacién Ciudadana:

- Uno de ellos el Comité extraordinario de participacion ciudadana con acta No.
4173.020.14.55.222 con enfoque dirigido a la aplicacion de buenas préacticas
generadas por organismos que durante el afio tuvieron buenos
comportamientos en el cumplimiento del proceso, asi como fortalecer la
aplicacion de lineamientos y el acompafamiento a los organismos misionales
para la etapa de evaluacién de la Politica de Participacion.

- Se realizé el Comité Ordinario Interinstitucional de Participacion Ciudadana.
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llustracion 1 - Fuente: Comité Extraordinario de Participacion Ciudadana 19 de octube del 2022

El proceso siguié en etapa de ejecucion de las acciones programadas en el Plan
Distrital de Participacion Ciudadana y se gestioné el reporte del 1V trimestre, en el
mes de diciembre, a la Secretaria de Desarrollo Territorial y Participacion
Ciudadana con los avances.

Se realiz6 ajuste al formato de la matriz del Plan Distrital de Participacion, con
elementos que sirven para el facil acceso por parte de los grupos de valor.

Se realizdé publicacion en la instancia web del organismos de los avances
generados en el Il trimestre por parte de los diferentes organismos de la entidad
gue tienen acciones suscritas en el plan de la Politica de Participacion, al que se
puede acceder a través del siguiente link:

https://www.cali.gov.co/participacion/publicaciones/163318/planes-y-proyectos/ en
la pestafia Plan Distrital de Participacion Ciudadana.
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Enero|Febrero Marzo| Abril |Mayo|Junio| Julio |Agosto|Septiembre|Octubre|Noviembre|Diciembre

Ejecucion Ejecucion
Trimestre Al primer trimestre 3er trimestre 4to Trimestre
al 5to dia
Reporte de reporte "
. , habil del
organismos y 5to dia
" L mes de
seguimiento habil »
diciembre

Tabla 1. Cronograma de reporte avance proceso participacion por parte de los organismos misionales. (PROPAR, Plan
Distrital de Participacion)

Una accion liderada por la Secretaria de Desarrollo Territorial y Participacion
Ciudadana, en la etapa de evaluacion e identificacion de buenas practicas, fue
realizar la actividad con el Comité extraordinario de Participacion ciudadana.

Respecto al objetivo los siguientes organismos presentaron buenas practicas y
acciones de articulacion interna para la movilizacion del proceso de participacion a
su interior y en funcion de impactar a los grupos de valor, que sirvieron como
ejemplo para adoptar.

En el marco del ejercicio de identificacidbn de las buenas practicas y acciones
asociadas al Plan de la Politica de Participacién se encontraron:

v Secretaria de Educacion:

La Secretaria de Educacion expuso las buenas préacticas y acciones adoptadas
por este organismo para lograr los buenos resultados obtenidos durante el afio en
cuanto a la Participacion Ciudadana y Gestion Comunitaria:

Creacién de un Comité Interno de articulacion, con mesas de trabajo periddicas
para establecer acciones y compromisos frente a la politica, designacion de
delegados de cada una de sus Subsecretarias, interés y atencion en el proceso
por parte del nivel Directivo del organismo, reuniones periddicas para ajustes y
seguimiento, desarrollo de guias para responder de manera adecuada el reporte
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en la matriz PROPAR, seguimiento a tiempos de entrega, revision de los registros
durante el proceso, buena comunicacion del equipo con el lider del proceso,
formalidad en las solicitudes a través de circulares y correo electronico,
publicaciébn de encuentros de aprendizaje a través de las redes sociales,
convocatoria de grupos de valor a través de circulares, correo electrénico y grupos
de WhatsApp como medios de comunicacion, publicacion de resultados del
proceso en la instancia web del organismo, archivo organizado de la gestion con
documentos de soporte.

llustracion 2 Fuente: fotografia Mesa de trabajo interna del equipo de Participacion Ciudadana de la Secretaria de
Educacion

v' Secretaria de Seguridad y Justicia:

Expuso las experiencias exitosas de las acciones propias del organismo en cuanto
a la promocién del Control Social como buena practica: Se asegura de conocer el
inicio de los contratos de sus proyectos de inversién, con el area de contratacion,
se asegura igualmente reunién con el operador. Se destaca la estrategia para
promover el Control Social a través de un juego didactico de dados donde se
seleccionan una serie de preguntas e informacion para la promocion del control
social.

También se trataron buenas practicas de socializacion de los proyectos para
constituciéon de grupos de control social, toda vez que “La informacion es el

insumo fundamental del ejercicio de control social”, explicando el paso a paso de
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la aplicabilidad del control social a los proyectos de inversion, se realizaron
acompafiamientos a la comunidad para la aplicacién del control social entregando
cronograma de las intervenciones del proyecto, acompafiamiento en el desarrollo de las
actividades de seguimiento y verificacion.

3. Promocion al control social ngégg%’; &

ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

Juego del Domino
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llustracion 3 presentaciones buenas prdcticas domino, del equipo de Participacion Ciudadana de la Secretaria de
Sequridad y justicia

v" Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos Municipales UAESPM

La UAESPM informd que las buenas practicas para la movilizacion de la politica
de participacion estan en funcién de:

» Conformaciéon de Equipo Articulador

= Capacitacion a contratistas/funcionarios de la UAESP

= Identificacién de los Grupos de valor y canales de comunicacion

» Actualizacién las Instancias de Participacion

= Espacios de participacion en Planeacién participativa, Control Social,
Auditorias Visibles y Veedurias Ciudadanas

= |dentificar Metas / Proyectos con acciones de participacion

» Publicar y socializar el Plan Operativo Anual de Inversiones (POAI)
2022/2023

= Participar en la Semana de la Participacion
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= Seguimiento a solicitudes registradas en la matriz Seguimiento a Solicitudes
(SESOL) identificadas en Dialogos Ciudadanos y Gobierno al Barrio

= Publicar Plan de Trabajo y sus avances trimestrales

» Evaluacion de la Planeacion Participativa y el Control Social

»= Movilizacion del proceso en forma colectiva y permanente.

» Tendencia a centralizar todas las actividades de la participacion: Mesa de
Agua, Rendicion de Cuentas, PQRS, Auditorias Visibles, Gobierno Digital

= Se avanza en la incorporacién del resto de las areas de la Unidad al
proceso.

= La Direccion de la Unidad muestra mayor disposicion para conducir el
proceso.

= Articulacion con las areas de Planeacién y Comunicaciones

= Estrechar relacion con el organismo lider del proceso.

= Mantener el Equipo Articulador con profesionales y técnicos con vocacion
social y garantizar efectivo cumplimiento de sus funciones.

= Dar continuidad en la contratacion de sus miembros.

» Fundamental la disposicion y voluntad del director para apoyar la gestion de
Participacion e impartir directriz de compromiso a los lideres de areas de la
Unidad.

La Secretaria de Desarrollo Territorial y Participacion Ciudadana genero
lineamientos y establecid la estandarizacion del formato del informe de evaluacion
para que los organismos misionales relacionen en este las variables minimas de
analisis en el proceso de evaluacion.

Estructura del informe para el diligenciamiento de cada organismo.

A. Se generaron lineamientos respecto a las caracteristicas del informe:
informacion en lenguaje claro, simple y directo.

B. Publicacién del informe de evaluacion en la pagina web por parte de los
organismos que suscribieron acciones en el Plan Distrital de Participacion.
Se puede acceder a través de los siguientes enlaces:
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Departamento
administrativo
de gestién del
Medio
Ambiente -
DAGMA

https://www.cali.gov.co/dagma/publicaciones/157253/planeacion-
participativa-del-dagma/

Departamento
Administrativo
de Hacienda
Municipal

https://www.cali.gov.co/hacienda/publicaciones/152747/plan-de-accion-
anual-de-participacion-ciudadana/

Departamento
Administrativo
de Planeacion

https://www.cali.gov.co/planeacion/publicaciones/152688/plan-anual-de-
participacion-ciudadana/

Municipal
Secretaria de . . L .
Bienestar https://www.cali.gov.co/bienestar/publicaciones/157827/planeacion--
. participativa/
Social
Secretariade | https://www.cali.gov.co/cultura/publicaciones/169345/plan-de-accion-de-
Cultura participacion-ciudadana/
Secretaria de . L
Deporte y https://www.cali.gov.co/deportes/publicaciones/152943/documentos-

Recreacion

proceso-participacion-ciudadana-y-gestion-comunitaria/

Secretaria de

'I?::sgfil;cl’y https://www.cali.gov.co/participacion/publicaciones/164100/planeacioin-y-
e presupuesto-participativo/

participacion

ciudadana

Secretariade | https://www.cali.gov.co/educacion/publicaciones/153192/plan-accion-sem-

Educacion participacion-ciudadana/

Secretariade | https://www.cali.gov.co/infraestructura/publicaciones/155690/plan-de-

Infraestructura | accion-participacion-ciudadana/
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Secretaria de
Movilidad

https://www.cali.gov.co/movilidad/publicaciones/172244/participacion-para-
la-identificacion-de-problemas-y-diagnostico-de-necesidades/

Secretaria de
Paz y Cultura
Ciudadana

https://www.cali.gov.co/pazycultura/publicaciones/160670/planeacion-

participativa/

Secretaria de
Salud Publica

https://www.cali.gov.co/salud/publicaciones/160389/plan-de-accion-de-
participacion-ciudadana/

Secretaria de

Seguridad y https://www.cali.gov.co/seguridad/publicaciones/167700/plan-de-accion/
Justicia

Secretariade | https://www.cali.gov.co/turismo/publicaciones/164410/plan-de-accion-para-
Turismo participacion-ciudadana/

Secretaria de
Vivienda Social
y Habitat

https://www.cali.gov.co/vivienda/publicaciones/173277/plan-de-
participacion-ciudadana-e-informe-de-evaluacion-2022/

Unidad
Administrativa
Especial de
Servicios
Publicos
Municipales
(UAESPM)

https://www.cali.gov.co/serviciospublicos/publicaciones/153506/participacio
n-y-consulta-ciudadana-de-proyectos-normas-politicas-o-programas/

Secretaria
Desarrollo
Econdmico

https://www.cali.gov.co/desarrolloeconomico/publicaciones/171981/particip
acion-ciudadana/

Secretaria para
la Gestion del
Riesgo de
Emergenciasy
Desastres

https://www.cali.gov.co/gestiondelriesgo/publicaciones/157832/plan-de-
accion-de-participacion-ciudadana/

Departamento
Administrativo
de Tecnologias
de la
Informaciény

https://www.cali.gov.co/tic/publicaciones/167789/este-es-el-plan-de-accion-
y-participacion-ciudadana-del-departamento-administrativo-tic-2022/
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Comunicacion

Organismos misionales Radicados
Departamento administrativo de gestion del
Medio Ambiente - DAGMA 202241330100053974
Depa.r'famento Administrativo de Hacienda 502241310100037354
Municipal
Depa.r'famento Administrativo de Planeacion 02241320100012074
Municipal
Secretaria de Bienestar Social 202241460100016324
Secretaria de Cultura 202241480100023584
Secretaria de Deporte y Recreacién 202241620100025314
Secr'e'Farlaisie I?esarrollo Territorial y 502241730200007674
participacién ciudadana
Secretaria de Educacién 202241430100009604
Secretaria de Infraestructura 202241510200015544
Secretaria de Movilidad 202241520100076354
Secretaria de Paz y Cultura Ciudadana 202241640100009254
Secretaria de Salud Publica 202241450300010654

Tabla 2 De organismos misionales con los enlaces de los informes de evaluacion de cada organismo misional

C. El informe debe reportarse a la Secretaria de Desarrollo Territorial y Participacion
Ciudadana, lider de proceso, el cual debe contener el informe y el enlace de
publicacion.

La tabla de reporte por parte de los organismos misionales de la entidad del informe de
evaluacién y del enlace de la publicacion es la siguiente:
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Secretaria de Seguridad y Justicia 202241610100054014
Secretaria de Turismo 202241720100008694
Secretaria de Vivienda Social y Habitat 202241470100020974

Unidad Administrativa Especial de Servicios
Publicos Municipales (UAESPM)

Secretaria Desarrollo Econémico 202241710100010024

Secretaria para la Gestidn del Riesgo de
Emergencias y Desastres

202241820100017854

202241630010013074

Departamento Administrativo de
Tecnologias de la Informacién y las 02241340100007204
Comunicaciones

Tabla 3 relacion de organismos misionales vs No de radicados de reporte de cada organismo misional

Desde la Secretaria de Desarrollo Territorial y Participacion Ciudadana se
actualizo y generd instructivo para la actualizacion de las Instancias de
Participacion y Comités Técnicos, la cual se divulgdé mediante circular con
radicado No 202241730200007944.

Durante el periodo cada uno de los organismos misionales de la entidad
diligenciaron la matriz Proceso de Participacion (PROPAR) reportando a la
Secretaria de Desarrollo Territorial y Participacion Ciudadana donde se relaciona
las actividades generadas para el diagnéstico y posterior formulacién, las
acciones para la promocion del control social y el talento humano que tienen para
movilizar la Politica de Participacion Ciudadana en la Gestion Publica dentro de
cada uno de los organismos.

v Planeacion Participativa

Durante el cuarto trimestre en la etapa de diagnostico y formulacion asociado al
procedimiento de Planeacion Participativa se realizaron Capacitaciones en
Planeacion y Presupuesto Participativo.
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Se realiz6 una ultima jornada dirigida a funcionarios y contratistas el dia 22 de
noviembre, como se evidencia en acta No. 4173.020.14.55.237 con una
participacion de 18 personas.

El equipo de grupos de valor realizé las siguientes capacitaciones.

Fecha Acta No Tema Grupo de
valor
15-nov-22 | 4173.020.14.44.430 | Presupuesto | habitante de
participativo | calle
21-nov-22 | 4173.020.14.44.439 | Presupuesto | o
participativo
21-nov-22 | 4173.020.14.44 447 | PrESUPUESIO 1 i 2 pacidad
participativo
presupuesto | adulto
25-nov-22 | 4173.020.14.44.449 | PTESUPUES
participativo | mayor
25-nov-22 | 4173.020.14.44.452 | PTESUPUESO | s timas
participativo
25-nov-22 | 4173.020.14.44 455 | PrESUPUESIO i pacidad
participativo
29-nov-22 | 4173.020.14.44 459 | P1aneacion - jadulto
participativa | mayor
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presupuesto

30-nov-22 | 4173.020.14.44.469 L
participativo

discapacidad

1-dic-22 | 4173.020.14.44.475 | PresuPuesto | o
participativo
5-dic-22 | 4173.020.14.44.483 | PTESUPUEStO | 4 i as

participativo

presupuesto

7-dic-22 | 4173.020.14.44.489 L
participativo

discapacidad

presupuesto

7-dic-22 | 4173.020.14.44.493 N
participativo

mujeres

Tabla 4 Capacitacion en planeacion participativa a grupos de valor

Entre los meses de octubre, noviembre y diciembre se realiz6 la evaluacion de la
participacion ciudadana en la implementacion de la Metodologia Temporal POAI
2023 en comunas y corregimientos. Esta evaluacion se esta realiz6 a través de
formulario Google: https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScWBxZKkHrJhjM-
xVA70BXyn_aCIZfJ9Et3p] CjdbokQqOD3g/viewform?usp=sf

La evaluacién fue realizada por la Secretaria de Desarrollo Territorial y
Participacion Ciudadana en el marco de sus competencias funcionales, dirigida a
Organismos de la Administracion, Jefes de oficina, enlaces, Juntas de Accién
Comunal (JAC), Juntas Administradoras Locales (JAL), Organizaciones Sociales y
comunidad en general.

El objetivo era conocer la percepcion ciudadana frente al disefio e implementacion
de la Metodologia Temporal para llevar a cabo el ejercicio de Presupuesto
Participativo en comunas y corregimientos en el marco de la formulacion de los
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Planes Operativos Anuales de Inversion (POAI), con el fin de identificar acciones
de mejora.

La estrategia de difusion utilizada fue a través de Jefes de Oficina de los Centros
de Administracion Local Integrada (CALI) quienes enviaron la evaluacion a los
grupos de valor; asi mismo, a través de los enlaces de la Secretaria de Desarrollo
Territorial y Participacion Ciudadana a través de los diferentes grupos de
WhatsApp.

Fecha de inicio evaluacion: 22/11/2022
Fecha de finalizacion evaluacién: 15/12/2022

En el mes de diciembre se llevaron a cabo mesas de trabajo con el Departamento
de Planeacién para evaluar de manera presencial la metodologia implementada
en la vigencia.

La programacion para las jornadas de evaluacién y construcciéon quedd de la
siguiente manera:

Respecto a los avances de las acciones del procedimiento de la promocion del
control social, asociado a la movilizacion de la politica de participacion ciudadana
se generaron en el trimestre las siguientes acciones:

A. Evaluacién realizada por la Secretaria de Desarrollo Territorial y Participacion
Ciudadana en el marco de sus competencias funcionales, dirigida a Organismos
de la Administracion, Juntas de accién Comunal, Juntas Administradoras Locales,
Organizaciones Sociales y comunidad en general.

1. ¢Considera que la Metodologia Temporal para formular el POAI 2023 fue sencilla
en su implementacion?
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NO
29%

@

De acuerdo con la gréfica anterior el 71% de las personas consideran que la
Metodologia Temporal para formular el POAI 2023 fue sencilla en su
implementacion, mientras que el 29% considera que no.

2. ¢ Considera que los pasos de la Metodologia Temporal son sencillos de
comprender?

Sl
73%

De acuerdo con la grafica anterior el 73% considera que los pasos de la
Metodologia Temporal son sencillos de comprender, mientras que el 27%
considera que no.

3. ¢, Considera que fue efectiva la convocatoria?

NO
36% >

De acuerdo con la grafica anterior el 64% considera que fue efectiva la
convocatoria, mientras que el 36% considera que no.
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4. ¢, Considera usted que los grupos de valor convocados son los pertinentes?

De acuerdo con la grafica anterior el 72% considera que los grupos de valor
convocados son los pertinentes, mientras que el 28% considera que no.

5. ¢Los grupos de valor convocados participaron con interés en la
implementacion de la Metodologia Temporal POAI 20237

Sl
73%

De acuerdo con la grafica anterior el 64% considera que los grupos de valor
convocados participaron con interés en la implementacion de la Metodologia
Temporal POAI 2023, mientras que el 27% considera que no.

6. ¢ Considera usted que los grupos de valor convocados cuentan con el
conocimiento suficiente para participar en estos ejercicios de presupuesto
participativo?
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NO
51%

De acuerdo con la grafica anterior el 49% considera que los grupos de valor
convocados cuentan con el conocimiento suficiente para participar en estos
ejercicios de presupuesto participativo, mientras que el 51% considera que no.

7. ¢ Teniendo en cuenta que se seguira aplicando Metodologia Temporal para
formular el POAI para la siguiente vigencia 2024, propone cambios a la
Metodologia actual?

De acuerdo con la grafica anterior el 71% y teniendo en cuenta que se seguira
aplicando Metodologia Temporal para formular el POAI para la siguiente vigencia
2024, propone cambios a la Metodologia actual, mientras que el 29% considera
que no.

Evaluacion realizada por la Secretaria de Desarrollo Territorial y Participacion
Ciudadana en el marco de sus competencias funcionales, dirigida a jefes de
oficina.
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1. ¢, Considera que la Metodologia Temporal para formular el POAI 2023 fue

sencilla en su implementacion?

78%

De acuerdo con la gréfica anterior el 78% de las personas consideran que la
Metodologia Temporal para formular el POAI 2023 fue sencilla en su
implementacion, mientras que el 22% considera que no.

Observaciones

¢Las juntas administradoras locales tienen un papel importante en la
implementacion, pero nosotros somo los responsables que ellos actien? Hay
confusion en los roles. Por su aplicacion. Se sintetizaron los pasos lo que hizo
menos dispendiosa la metodologia y de facil conocimiento.

De facil entendimiento. Si. de facil conocimiento y efectiva aplicacion. Fue bien
recibida en su contenido, y por ende la participacion masiva de sus actores

Para mi como jefe de oficina, por mi experiencia si, pero para la comunidad no.

2. ¢Considera que los pasos de la Metodologia Temporal son sencillos de
comprender?
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78%

De acuerdo con la grafica anterior el 78% considera que los pasos de la
Metodologia Temporal son sencillos de comprender, mientras que el 22%

considera que no.

Observaciones:

Confusos por el cruce de roles. En razén q veniamos realizando las anteriores y la
experiencia. Por las mismas razones del punto anterior. Cada paso conlleva al
siguiente. Los pasos y su explicacion de ejecucién estan al alcance de
conocimiento de cualquier persona profesional y/o ciudadano comprometido con
las instancias de participacion ciudadana. su contenido es de facil comprension.
Se repiten reuniones que terminan desgastando.

3. ¢, Considera que fue efectiva la convocatoria?

NO

De acuerdo con la gréfica anterior el 78% considera que fue efectiva la
convocatoria, mientras que el 22% considera que no.
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Observaciones:

Aunque se debe ampliar a otros sectores. Se utilizaron los medios de nuestro
alcance. Si en cuanto, la concurrencia a las mesas de trabajo y el cumplimiento de
los pasos se hizo con amplia participacion comunitaria de presidentes y miembros
de JAL, JAC, de organizaciones sociales y comunitarias, asi como de la
comunidad en general.

Se quedan muchos actores sin conocer el ejercicio y sin participar. Los tiempos
para la convocatoria son cortos y la responsabilidad la asume la JAL, se debe
brindar mas apoyo desde la Secretaria para realizar la convocatoria. Los medios
mediante los cuales se hizo fueron los institucionales y mediante las herramientas
técnicas y de sistemas acostumbradas que permiten la debida difusion e inclusive
de voz a voz.

La asistencia fue muy bondadosa. Sin embargo, el mecanismo de divulgacion que
permita llegar a la comunidad es insuficiente.

4. ¢, Considera usted que los grupos de valor convocados son los pertinentes?

NO
33%

De acuerdo con la grafica anterior el 72% considera que los grupos de valor
convocados son los pertinentes, mientras que el 28% considera que no.

Observaciones:
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Hay que ampliar a otros sectores. Se les informa con tiempo para g participan,
pero muchos no les gusta x las discusiones q ya conocen en los comités. Si en
cuanto, ademas de las instancias de participacidbn con personeria juridica y/o
reconocimiento legal, se le ha dado participacion a las organizaciones sociales y
comunitarias sin personeria juridica.

Existen muchos lideres independientes que reclaman esa falta de participacion.

No hay claridad para la participacion en los grupos de valor especificamente en las
organizaciones sociales sin personeria juridica. Es muy amplia la definicion

Si ya que se han incluido las instancias o grupos sociales y comunitarios sin
personeria juridica, ademas de los que la tienen como el caso de las JAL, JAC e
inclusive, la comunidad en general.

5. ¢Los grupos de valor convocados participaron con interés en la
implementacion de la Metodologia Temporal POAI 20237

Sl
67%

De acuerdo con la grafica anterior el 67% considera que los grupos de valor
convocados participaron con interés en la implementacion de la Metodologia
Temporal POAI 2023, mientras que el 33% considera que no.

6. ¢ Considera usted que los grupos de valor convocados cuentan con el
conocimiento suficiente para participar en estos ejercicios de presupuesto
participativo?
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Sl
67%

De acuerdo con la grafica anterior el 67% considera que los grupos de valor
convocados cuentan con el conocimiento suficiente para participar en estos
ejercicios de presupuesto participativo, mientras que el 33% considera que no.

7. ¢ Teniendo en cuenta que se seguira aplicando Metodologia Temporal para
formular el POAI para la siguiente vigencia 2024, propone cambios a la
Metodologia actual

NO

De acuerdo con la grafica anterior el 78% y teniendo en cuenta que se seguira
aplicando Metodologia Temporal para formular el POAI para la siguiente vigencia
2024, propone cambios a la Metodologia actual, mientras que el 22% considera

que no.

Entre otra informacion puntual de analisis respecto a nivel académico del enlace
de participacion, funciones en la comuna, entre otros.

Conclusiones del ejercicio
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Los jefes de oficina opinan que, si bien la Metodologia ya es mas corta y de mejor
aplicacion, falta mas entendimiento por parte de los actores, no estan claros los
roles de los actores. También consideran que hay muchas reuniones lo cual es
desgastante al final.

Se debe mejorar la convocatoria, se quedan muchos actores sin conocer el
ejercicio y sin participar. Los tiempos para la convocatoria son cortos y la
responsabilidad la asume la JAL, por lo que es necesario brindar mas apoyo
desde la Secretaria para realizar la convocatoria.

Se debe mejorar la participacion de los grupos organizados sin personeria juridica,
fortalecer las competencias de los nuevos participantes.

Los cambios que se deben implementar son: que el cronograma permita un tiempo
mas amplia para su difusibn e implementacién. Se debe hacer sencilla y con
menos pasos, ya que hay menos metas por cumplir

Las funciones del enlace: Participar activamente en las reuniones y colaborar con
las actas, ademas resolver en conjunto con el jefe de oficina inquietudes de la
comunidad, tener conocimiento de lo q va a realizar y conocer mas la comuna,
tener compromiso e involucrarse desde el principio con el jefe de oficina

En cuanto al nivel académico del enlace, debe ser de grado técnico o superior,
profesional, o tecnélogo, pero con compromiso para apoyar en el proceso. Deben
estar mas activos y participativos y no solo cuando hay reuniones

Resultados de las mesas de trabajo llevadas a cabo de manera presencial con las
JAC, JAL y organizaciones sociales

En la primera mesa de trabajo con los ediles los resultados fueron los siguientes:
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Paso 1. Alistamiento. La razén por la cual hay poca participacion en esta mesa de
trabajo es que, por ser diciembre, tienen muchas reuniones que se cruzan con el
horario de esta reunion. Dicen que es mejor realizar reuniones por comuna.

Paso 2. Socializacién: mejorar la convocatoria, utilizar mecanismos virtuales,
perifoneo y carteleras, colegio, para ello se debe disponer de presupuesto.
Convocatoria mediante servicios publicos de emcali

Se ha identificado que los ediles no cumplen sus funciones y los jefes de oficina
haciendo las actas y manipulando el ejercicio

Paso 3. Conformacion del consejo consultivo: mas participacion de la comunidad,
se debe mejorar la revision de requisitos; estos deben llegar a la alcaldia para su
revision y cumplimiento; deben participar otras personas ya que se enfoca en los
comités de planificacion; dejar claro que quienes convocan son las JAL.

Paso 4. Identificacion ideas de proyectos: muchas ideas de proyectos dificultan la
distribucién del presupuesto; el director del Cali rural esté liderando las audiencias
publicas; las Jal convocan, moderan y hacen el acta, para ello la Secretaria de
Desarrollo Territorial y Participacion Ciudadana debe cumplir con lo establecido en
la ley que dice que se debe asignar una secretaria para cada comuna como apoyo
a los ediles ya que ellos no tienen esta funcion; hay un vacio sobre el apoyo de la
Secretaria de Desarrollo Territorial y Participacion Ciudadana; debe ser logistica y
difusién; pero también apoyo actas y resolucion de inquietudes

Paso 5. Formulacion de proyectos: los organismos deben direccionar este proceso
para que no devuelvan los documentos

Paso 6. Ninguna

Paso 7. Concepto del consejo consultivo: el DAPM dice que este paso no debe
consistir en solo dar un concepto favorable o desfavorable, sino que se debe
presentar la razén por la cual se prioriza el proyecto y por qué no. Por ejemplo, el
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proyecto le apunta a la meta tal, y se recomienda que se le invierta a este en vez
de a este por tal o cual razon. Deben dar recomendaciones a las JAL

Los ediles dicen: se deben hacer reuniones por comuna por cada paso para
socializar y que quede claro el ejercicio que se va a hacer. Mas capacitacion en
este paso a consejo consultivo

Paso 8. Distribucion del presupuesto: el DAPM dice que los acuerdos locales no
contenian explicacion acerca de porqué se priorizaban los proyectos

Los ediles dicen que hay inconformidad con respecto a la cantidad de proyectos a
ajustar, son muchos y solo se puede modificar uno y solo con el apoyo del
organismo competente.

Tener en cuenta que quitar presupuesto a un proyecto no es distribuir sino afectar
el proyecto. En la distribucion se debe tener en cuenta variables para priorizar

En la segunda Evaluacion con los miembros de las JAC, los resultados fueron los
siguientes:

Paso 1. Alistamiento. Mejorar convocatoria, no solo enviar al presidente de junta;
hacer reuniones por comuna; utilizar redes sociales; se debe mejorar convocatoria
con puntos a tratar ya que muchos llegaron a esta reunién sin saber para qué
fueron citados.

Paso 2. Socializacion: la informacion es clara pero ya estd monopolizado el
proceso, las JAL dicen qué se hace y qué no se hace.

Las juntas de accidon comunal no tienen participacion, los tienen cohibidos y
amarrados deben someterse a lo que la JAL determine

Participacion ciudadana debe apoyar todo el proceso de socializacion de la
metodologia ya que las JAL polariza los resultados
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Se debe construir una cartilla simple que se pueda manejar, eso ayudaria a que la
gente tenga en sus manos el documento metodologico y asi sea de mas facil
lectura y comprension, también utilizar las redes sociales y socializar la
metodologia, cada paso con tiempo y no encima

Se debe ampliar la socializacion de la metodologia para que juntas,
organizaciones y grupos sociales tengan mejor comprension de la metodologia, no
solamente socializarla una vez sino en repetidas veces

Dignatarios de las juntas qué son nuevas y no entienden la metodologia hay que
fortalecer el proceso de capacitacion

En la convocatoria enviar el plan de desarrollo y las metas cumplidas para que en
las audiencias publicas se facilite el proceso de identificacion de ideas de
proyectos

Las JAC son elegidas por voto y eso deberia darle mayor importancia porque
tienen territorialidad

Mejorar la comunicacién entre las JAC porque la informaciéon queda siempre en
manos del presidente y este no baja la informacién al resto de delegados

Paso 3. Conformacion del consejo consultivo:

Se ha identificado que los ediles no cumplen sus funciones y los jefes de oficina
haciendo las actas manipulan el ejercicio

Dar mayor participacion a las JAC
La JAL toda participa y deciden ellos

Dicen que para qué tener consejos consultivos cuando hacen parte de él los
mismos del comité de planificacion
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No entienden por qué todas las JAL participan y las juntas de accion comunal solo
debe enviar un delegado; se debe dar mayor capacitacion al consejo consultivo; la
JAL no debe estar en el consejo consultivo porque son juez y parte; no le ven
ninguna funcién importante al consejo consultivo en la metodologia temporal; la
metodologia temporal quita derecho a las juntas de accién comunal que fueron
elegidas por voto; lo bueno es que es importante que la comunidad puede
participar en el consejo consultivo; mas capacitacién en términos e instrumentos

Paso 4. Identificacion ideas de proyectos:

Se debe compartir la informacion de las metas directamente con los actores previo
a la audiencia publica de identificacion de ideas de proyectos

Participacion ciudadana debe mejorar la convocatoria a las audiencias publicas ya
que no fue suficiente la participacion, la cual fue baja; se debe hacer pedagogia y
mayor comunicacion desde el Cali para que se haga mejor el proceso de
diagnéstico de necesidades; el conocimiento de las metas debe llegar antes de
que las personas participen en las audiencias; hacer bases desde los colegios
porque ellos son los futuros lideres; hacer mayor control en los asistentes a las
audiencias publicas porque entran y salen y muchas veces no saben lo que van a
hacer o a participar; se debe ensefiar qué es un presupuesto participativo para
una ciudadania empoderada

Paso 5. Formulacién de proyectos:

El desconocimiento sobre la formulacion de proyectos dificulta el proceso y la
participacion de la comunidad; debe haber una plataforma con cada paso para
hacer seguimiento

Paso 6. Audiencia publica:

Se deben enviar los proyectos formulados a la comunidad previa a la socializacion
y se debe enviar el enlace de las reuniones o si son presenciales se debe invitar
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no solamente al presidente sino a toda la junta de accion comunal porque solo el
presidente es el que estd manejando la informacion

Paso 7. Concepto del consejo consultivo:

No pueden participar en el consejo consultivo por roscas. Que la JAL patrticipe,
pero no decida, que hagan solo recomendaciones, que decida en el paso 8; que
las dependencias den apoyo al consejo consultivo

Paso 8. Distribucion del presupuesto:

La JAL debe informar las razones por las cuales distribuyeron el presupuesto
participativo, esto es, socializar argumentos tenidos en cuenta a la hora de
priorizar los proyectos. Se debe tener un control para que las JAL tengan en
cuenta el concepto emitido por el consejo consultivo

En la tercera Evaluacion con los miembros de las organizaciones sociales, los
resultados fueron los siguientes:

Paso 1. Alistamiento:

Se debe tener una base de datos de todas las organizaciones de los territorios y
se deben hacer estas mesas de trabajo dentro de las comunas; se debe mejorar
los canales de comunicacion

Tener en cuenta que los adultos mayores no tienen metas en este plan de
desarrollo

Facilitar la participacion LGTB y no cefiirse a los principios morales de los jefes de
oficina que siempre los dejan por fuera; se debe mejorar la inclusion de todos los
sectores en la participacion de la metodologia temporal

Paso 2. Socializacion:
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Se deben hacer refuerzos a la socializacion de la metodologia temporal para una
mejor comprension; mejorar los canales de participacion a través de los servicios
publicos con los suscriptores, hacer una alianza estratégica con emcali; se debe
destinar un presupuesto para una comunicacion efectiva, todo cuesta y no se debe
dejar en manos de los lideres solamente; se debe construir una base de datos con
las organizaciones sociales y tener una cartilla metodolégica ya que no todos leen
y necesitan ayudas visuales

Paso 3. Conformacion consejo consultivo:

Participacion ciudadana debe tener una estrategia de formador de formadores;
capacitar ciudadanos empoderados para que se conviertan en replicadores de
informacion y conocimiento; deben asistir ambos delegados a las reuniones.

Paso 4y 6. Audiencias publicas:

A las audiencias no dejan entrar a las organizaciones; falta mas capacitaciones
previas al proceso de identificacién de ideas.

Debe haber perifoneo para una asistencia efectiva.
Paso 7. Conformacién consejo consultivo:

Mayor participacion de las organizaciones

Paso 8. Distribucion del presupuesto:

Que las JAL socialicen las decisiones tomadas y los criterios tenidos en cuenta al
priorizar los proyectos.

v" Control Social

A continuacién, se relacionan las acciones de formacién en Promociéon de Control
Social realizadas en el trimestre:
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3}
B 4-0ct-22 4173.020.14 .44 426 GONTROL SOCIAL
13-cct-22 4173.020.14 44 427 CONTROL SOCIAL
11-nov-22 4173.020.14.44.428 CONTROL SOCIAL
15-nov-22 4173.020.14.44.429 CONTROL SOCIAL
15-nov-22 4173.020.14.44.434 CONTROL SOCIAL
18-nov-22 4173.020.14.44.435 CONTROL SOCIAL
18-nov-22 4173.020.14.44.436 CONTROL SOCIAL
21-nov-22 4173.020.14.44.441 CONTROL SOCIAL
23-nov-22 4173.020.14.44.445 CONTROL SOCIAL
25-nov-22 4173.020.14.44.450 CONTROL SOCIAL
25-nov-22 4173.020.14.44.454 CONTROL SOCIAL
28-nov-22 4173.020.14.44.458 CONTROL SOCIAL
29-nov-22 4173.020.14.44.460 CONTROL SOCIAL
) 29-nov-22 4173.020.14.44.462 CONTROL SOCIAL
29-nov-22 4173.020.14.44.464 CONTROL SOCIAL
30-nov-22 4173.020.14.44.468 CONTROL SOCIAL
30-nov-22 4173.020.14.44.470 CONTROL SOCIAL
30-nov-22 4173.020.14.44.472 CONTROL SOCIAL
1-dic-22 4173.020.14.44.474 CONTROL SOCIAL
1-dic-22 4173.020.14.44.476 CONTROL SOCIAL
2-dic-22 4173.020.14.44.478 CONTROL SOCIAL
5-dic-22 4173.020.14.44.480 CONTROL SOCIAL
5-dic-22 4173.020.14.44.482 CONTROL SOCIAL
5-dic-22 4173.020.14.44.486 CONTROL SOCIAL
7-dic 4173.020.14.44.488 CONTROL SOCIAL
7-dic-22 4173.020.14.44.491 CONTROL SOCIAL

Tabla 5 de capacitaciones en promocion del control social en el cuarto trimestre.

Al mes de diciembre del 2022 se hizo acompafiamiento en terreno a diferentes
organismos misionales con una participacion de la ciudadania 916 personas.

2. LOGROS RELEVANTES EN LA IMPLEMENTACION DE LA POLITICA
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o Articular en el proceso de evaluacibn de la implementacion de la
metodologia temporal para el POAI a distintos grupos de valor.
o Generar un informe por cada organismo misional de evaluacion a la

implementacion de las acciones del plan distrital de participacion, con un enfoque
tanto interno como externo, asi como la estandarizaciébn de las variables del
informe de evaluacién, el cual ayuda a un posterior andlisis de la informacién
relacionada por los diferentes organismos misionales.

o Realizar una publicacién independiente por cada organismo misional en la
instancia web de cada uno de estos donde informa la evaluacion de la
implementacion del proceso de participacion en el 2022.

o Apropiacion de la politica y responsabilidad de cada organismo respecto al
proceso transversal de participacion y la politica de participacion.
o Realizar seguimiento y retroalimentacion al avance del plan distrital de

participacion suscrito y reportado por los diferentes organismos misionales
en el trimestre.

o Generar el instructivo y formato para la actualizacion de los espacios e
instancias de participacién relacionado a organismos misionales.
o Ejecutar en el trimestre capacitaciones para el fortalecimiento de la

participacion y buscando la participacion en el diagndstico y formulacion y en
el conocimiento para el cronograma del control social.

o Generar espacios de lineamientos, dudas e inquietudes durante el
trimestre para un buen diligenciamiento de la informacion y reporte del
proceso de participacion a nivel institucional.

. Aplicacion y andlisis de evaluacion de la ejecucion de la metodologia
temporal para la generacion del POAI con grupos poblacionales en el 2022
o La realizacion del cuarto Comité Interinstitucional de Participacion

Ciudadana, el cual es el espacio definido por la entidad para la articulacion
del proceso transversal de participacion ciudadana y gestibn comunitaria y
esta asociado a la movilizacion de la politica de participacion en la entidad.
Se alcanzé una asistencia de al menos un delegado por parte de cada
organismo misional, obteniendo una asistencia del 100% de los organismos
misionales de la entidad.
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3. BUENAS PRACTICAS IDENTIFICADAS EN LA IMPLEMENTACION DE LA
POLITICA

Las buenas practicas identificadas en esta politica de Participacion Ciudadana en
la Gestion Publica, durante este tercer trimestre, fueron:

° Presentacion de buenas practicas realizadas por organismos con buenos
resultados durante la vigencia respecto al proceso de participacion ciudadana a
los diferentes delegados al comité interinstitucional de participaciéon ciudadana.

° Realizar medicibn por cada organismo misional y acumulado en el
trimestre, para analizar en forma numérica el avances y cumplimiento de los
diferentes organismos misionales de la entidad, ayudando a identificar
debilidades para tomar acciones respecto a las debilidades y apoyo en la toma de
decisiones.

° Generar encuentro y fortalecimiento de la participacion en el cuarto
trimestre del afio, lo que garantiza un proceso de fortalecimiento de conocimiento
en espacios de participacion.

° Respecto a la auditoria realizada por el Departamento Administrativo de
Control Interno, de la auditoria Interna No. 35 de Evaluacion a la Politica de
Gestidon y Desempefio Institucional de Participacion Ciudadana, se realizo reporte
de avance a las acciones suscritas para el mejoramiento continuo del proceso.

° Realizar jornadas de capacitacion y retroalimentacion durante el trimestre
frente a la movilizacién del proceso de participacion.

° Generacion de lineamiento en la estandarizado de los componentes que
debe contener los informes de evaluacion generado por cada organismo misional
y publicacién para acceso a los diferentes organismos.

° Realizar acompafniamiento a los diferentes organismos misionales para la
comprension y diligenciamiento de la matriz PROPAR, documento por el cual se
consolida el proceso participativo en el diagnostico, formulacion y ejecucion.
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4. LECCIONES APRENDIDAS EN LA IMPLEMENTACION DE LA POLITICA
Las lecciones aprendidas durante el IV trimestre fueron:

o Aumentar los tiempos de ejecucién y de reporte del cuarto trimestre
correspondiente a la etapa de evaluacién, pues se tenia hasta la primera
semana del mes de diciembre.

o Fortalecer el proceso de participacion a nivel directivo de los resultados
de las acciones del Comité Interinstitucional de Participacion Ciudadana en la
Gestion Publica.

5. OPERACION DE LOS COMITES QUE TIENEN RELACION CON LA
IMPLEMENTACION DE LA POLITICA

Decreto de creacion N°411.0.20.0701, del 30 de octubre de 2014, por el cual se
crea el Comité Interinstitucional de Participacion Ciudadana en el municipio de
Santiago de Cali, Departamento del Valle del Cauca.

Decreto 411.2.010.20.0309 del 20 abril de 2017, por el cual se crea y estructura el
Comité Interinstitucional de Participaciéon Ciudadana en el municipio de Santiago
de Cali, Departamento del Valle del Cauca.

6. ESTRATEGIAS DE COMUNICACION PARA LA IMPLEMENTACION DE LA
POLITICA

e Se generaron lineamientos y avance del proceso en el segundo Comité
Interinstitucional de Participacion en forma virtual, asi mismo los reportes de la
matriz PROPAR por medios oficiales electronicos.

e Se articul6 dentro de la implementacion de las acciones dispuestas en el plan
Distrital de participacion la utilizacion de herramientas oficiales tanto
presenciales como virtuales, entre otros canales de comunicacion.
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e Se realizé reporte de avance dentro de las acciones suscritas en la politica de
gobierno digital.

e El boton “Participa” fortalece el acceso, por parte de los grupos de valor, a las
acciones y desarrollo del proceso participativo de acuerdo con el ciclo de la
gestién publica.

e Utilizacidon de paginas sociales oficiales de los organismos para convocar a los
grupos de valor, para actividades de capacitacion o espacios de aprendizaje
sobre promocion del control social.

e Se generaron jornadas de trabajo virtuales para articular con los organismos
misionales la movilizacion del proceso de participacion.

Atentamente,

A

/A/LFONSO LE UILAR
Subsecretario de Despacho
Secretaria de Desarrollo Territorial y Participacion Ciudadana

Proyectd: Ricardo Ledn Prieto Lopez- Contratista ™
Elabord: Jhon Eymar Rivera Reina — Contratiste -
Revisoé: Ligia Maria Quintero Lopez- Contratista—###
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