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SECRETARIA DE DESARROLLO

TERRITORIAL ¥ PARTICIPACION
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27-11-2018

“POR LA CUAL LA SECRETARIA DE DESARROLLO TERRITORIAL Y
PARTICIPACION CIUDADANA DEL MUNICIPIO DE SANTIAGO DE CALl,
SUSPENDEN TERMINOS Y DEFINE EL HORARIO DE ATENCION DE USUARIOS EN
LA TEMPORADA DECEMBRINAY SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

El Secretario de Desarrollo Territorial y Participacién Ciudadana del Municipio de
Santiago de Cali, en ejercicio de sus atribuciones legales, en especial las contenidas en
el Decreto Extraordinario No. 411.0.20.0516 del 28 de septiembre de 2016, el Decreto
Municipal N° 4112.0.10.20.0689 del 22 de noviembre de 2018, y '

CONSIDERANDO:

Que el Decreto Extraordinario No. 411.0.20.0516 de septiembre 28 de 2016, Por el cual
se determina la estructura de !a Administracion Central y las funciones de sus

dependencias, establece en el numeral 4° del articulo 24: "Funciones comunes de los
Despachos de los Secretarios y Directores de Departamento Administrativo. Los Despachos de los
Secretarios y de los Directores de Departamento Administrativo tendran las siguientes funciones
comunes: {...) 4° Orientar, dirigir y controlar el ejercicio de las funciones de las dependencias internas y
personal a su cargo, en su condicién de jefes superiores de los organismos del sector central de la

Administracién Municipal. (...)"

Que corresponde a la Secretaria de Desarrolio Territorial y Participacion Ciudadana
aplicar las estrategias de atencién al ciudadano, en lo relativo al tramite de peticiones,
reclamos, quejas y solicitudes de la comunidad, de conformidad con los lineamientos
del Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacion Institucional. (D.E. 0516 de
2016 Art. 191 No. 9)

Que mediante al Decreto Municipal No. 4112.010.20.0689 de noviembre 22 de 2018, se
establece la jornada laboral para los empleados publicos y trabajadores oficiales del
municipio de Santiago de Cali durante los dias 26, 27, 28 de diciembre de 2018 y se
dictan otras disposiciones.

Que en el precitado decreto se establece que los dias lunes 24 y lunes 31 de diciembre
de 2018, son dias no laborales en la Entidad.’

Que el articulo 3° dispone que se debe compensar el tiempo de los dias no laborales, a
que se alude en el articulo segundo del presente decreto, durante los dias 26, 27, 28,
29 y 30 de noviembre de 2018 y 3, 4, 5, 6, 7, 10, 11, 12, 13, 14, 17, 18 y 19 de
diciembre de 2018 en los distintos organismos adscritos a la Administracion Central
Municipal a fin de compensar el tiempo concedido en los dias referidos anteriormente,
mediante horario de 7:00 a.m. —12:30 p.m. y e 1:30 p.m. a 6:00 p.m.

Que el Articulo Cuarto del precitado decreto dispone: “EXCEPTUAR de lo dispuesto en el
articulo primero del presente Decreto la Secretaria de Movilidad, Departamento Administrativo de
Hacienda Municipal, Secretaria de Salud Publica, Secretaria de Seguridad y Justicia, Secretaria de
Desarrollo Territorial y Participacién Ciudadana, Departamento Administrativo de Gestion del Medio
Ambiente, Secretaria de Gestién del Riesgo de Emergencias y Desastres, sin embargo el Jefe del
respectivo organismo, segun los procesos establecidos y de acuerdeo a la necesidad del servicio, segun
los procesos establecidos y de acuerdo a la necesidad del servicio, determinara a qué procesos,
subprocesos y procedimientos se aplicaré el presente acto administrativo de acuerdo a la necesidad del™

servicio. , )\
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Que acogiendo la facultad contenida en el Articulo 4° del Decreto No. 4112.010.20.0689
de noviembre 22 de 2018, y considerando la programacion de las fiestas decembrinas
en la ciudad, es posible suspender actuaciones, procedimientos y procesos al interior
del Organismo y en la atencion de usuarios en Ventanillas de Atencién a Usuarios del
CAM, asi como en los 15 puntos ubicados en los Centros de Administracion Local
Integrada — CALI, de las comunas 4, 5, 6,7, 8, 9, 10, 15, 16, 17, 18,19, 20 y 21, en aras
de evitar la acumulacién o vencimiento de términos y traumatismos en la atencion de
asuntos de competencia de los Organismos y Entidades que no prestaran servicios
durante los dias 24 y 31 de diciembre de 2018 y garantizar la atencién en el horario
especial establecido para los dias 26, 27 y 28 de diciembre de 2018.

Que en virtud de lo anterior,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: SUSPENDER los términos administrativos de actuaciones,
procedimientos y procesos, y el servicio en las Ventanillas de Atencién a Usuarios del
CAM y de los 15 puntos ubicados en los Centros de Administracién Local integrada —
CAL| de las comunas 2, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 1516, 17, 18,19, 20 y 21 a cargo de la
Secretaria de Desarrollo Territorial y Participacion Ciudadana, durante los dias lunes 24
y lunes 31 de diciembre de 2018, por ser dias no laborales en la Entidad.

ARTICULO SEGUNDO: ESTABLECER el horario especial en jornada continua de 7:30
a.m. a 1:30 p.m. durante los dias miércoles 26, jueves 27 y viernes 28 de diciembre de
2018, en la Unidad de Apoyo a la Gestion, Subsecretarias, Centros de Administracion
Local Integrada y servicio en las Ventanillas de Atencion a Usuarios del CAM y de los 15
puntos ubicados en los Centros de Administracion Local Integrada — CALI, de las
comunas 2, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 15,16,17,18,19, 20 y 212, a cargo de la Secretaria de
Desarrollo Territorial y Participacion Ciudadana.

Paragrafo: Para efectos de compensacién del tiempo no laborable correspondiente a
los dias lunes 24 y lunes 31 de diciembre de 2018, por parte de los servidores publicos
de la planta del municipio de Santiago de Cali adscritos a la Secretaria de Desarrolio
Territorial y Participacion Ciudadana, se acogen los horarios y fechas definidos en el
decreto No. 4112.010.20.0689 de noviembre 22 de 2018, asi:

TIEMPO A MES FECHAS MANANA TARDE
COMPENSAR

NOVIEMBRE | 27,28,29vy 30
1 HORA DICIEMBRE | 3,4,5,6,7,10,11,12 | 07:00 am. 12:30 p.m 1:30 p.m. 06:00 p.m.
,13,14,17,18,19
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ARTICULO TERCERO: COMUNICAR y DIVULGAR el presente acto administrativo
mediante la publicacién en la pagina web de la Alcaldia Municipal de Santiago de Cali,
www.cali.gov.co y mediante fijacion de aviso en las Ventanillas de Atencion a Usuarios
det CAM y en los 15 puntos ubicados en los Centros de Administracion Local Integrada
— CALI, de las comunas 2,4, 5,6, 7, 8,9, 10, 15, 16, 17, 18, 19, 20y 21, para garantizar
la informaci6én oportuna a la comunidad.

ARTICULO CUARTO: REMITIR copia del presente Acto Administrativo al Departamento
Administrativo de Desarrollo e Innovacién Institucional para lo de su competencia.

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE,

Dada en Santiago de Cali, a los VEINTISIETEA27) dias del mes de Noviembre de dos
mil dieciocho (2018).

ARISTIZABAL RAMIREZ

Secretario de Despacho
Secretaria de Desarrollo Terfitorial y Participacion Ciudadana

. \ Proyectd: Martha Lucia Triana Lépez - Asesora
"Revisé: Oriana Maria Corral Mera — Jefe Unidad de Apoyo Qv



