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IN FOR MACiON 
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INTEGRADOS 
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ENTRADA EN 
VICE NCIA AdA DE REUNIoN 

AdA No.4173.010.14.12 
FECHA: 30/ago/2018 
HORA INICIAL: 2:00p.m. 
HORA FINAL: 5:00p.m. 

OBJETIVO: Realizar Segunda Jornada de Rendición 
de Cuentas de Ia Secretaria de Desarrollo Territorial LUGAR: Centro Cultural Auditorlo 

Principal y Participación Ciudadana 

ASISTENTES:Alexander RincOn Velez - Subsecretario de PromociOn y Fortalecimiento de Ia 
ParticipaciOn Ciudadana, Juan Camilo Cock Misas - Subsecretario de Territorios de Inclusion 
y Oportunidades, Horaclo Garnica — Jefe de Oficina — CALl 2 (se anexa listado de asistencia) 

AUSENTES:No aplica 

lNVlTADO:No apilca 

ORDEN DEL DIA: 

1. Himnos 
2. Apertuta del evento a cargo del Armando Aristizábal Ramlrez — Secretario de Desarrollo 
Territorial y Participacion ciudadana. 
3. GestiOn referente a los servicios prestados en los Centros de Administración Local 
Integrada (CALlS) a cargo de Horacio Garnica. 
4. Espacio para formular preguntas 
5. Gestión referente a los Territorios de Inclusion y Oportunidades (TIOS) a cargo de Juan 
Camilo Cock. 
6. Espaclo para formular preguntas 
7. Break — presentaciOn de show artistico. 
8. Gestión de lnspecciOn Vigilacia y Control a Ia Juantas de AcciOn Comunal a cargo de 
Alexander RincOn. 
9. Espacio para formular preguntas 
10. Espacio para responder preguntas 

Este documento es propiedad de Ia Admfnistradon cenUal del Municiplo do Santiago do call. Prohibida su alteracion 0 modlücacian par 
cualquier medlo, sin previa autorizaclon del .Ajcaldo. 
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Desarrollo: 

La Secretaria de Desarrollo Territorial y Participacián Ciudadana en procura de cumplir con 
los pilares de Ia democracia participativa yen el ejercicio de sus funciones, durante el mes de 
agosto de 2018 promoviO y participó en diversos espacios de carécter presencial y virtual, en 
los que se socializO una encuesta en Ia que se pretendio indagar sobre los temas de mayor 
interés social para ser profundizados en Ia jornada de RendiciOn de Cuentas. 

Aunque los espacios virtuales no arrojaron resultados significativos referentes a Ia elecciOn 
de los temas de abordaje en Ia Rendiciôn de Cuentas, más adelante veremos como los 
canes de streaming, que son igualmente virtuales, permitieron que un importante nUmero de 
personas se conectaran y participaran de Ia Jornada. Sin embargo, debemos resaltar que las 
encuestas virtuales permitieron mostrar Ia transparencia de Ia gestión de Ia Secretaria y el 
cumplimiento de los principios de Buen Gobierno; eficiencia, eficacia y transparencia. 

Lo anterior en el marco de los objetivos del proceso de Rendición de Cuentas de acuerdo a 
los criterios del Manual Unico de Rendición: 

- Mejorar los atributos de Ia informaciOn que se entrega a los ciudadanos, para lo cual Ta 
informaciOn que las entidades suministran debe ser comprensible, actualizada, oportuna, 
disponible y completa. 

- Fomentar el diálogo y Ia retroalimentaciôn entre as entidades del Estado y los ciudadanos, 
para lo cual las entidades deben no solo informar, 5mb tambien explicar y justificar Ia gestiOn 
pübllca. 

- Promover comportamientos institucionales de rendiciOn de cuentas de las entidades y 
peticiôn de cuentas por parte de los ciudadanos a partir de Ia generaciôn de buenas 
prácticas de RendiciOn de Cuentas en el sector pCblico y a promociOn de iniciativas 
ciudadanas de peticiôn de cuentas a Ia AdministraciOn PUblica. 

De esta manera, a continuaciOn se presenta Ia evaluaciOn de a Jornada de RendiciOn de 
Cuentas celebrada el 30 de agosto de 2018, Ia cual contO con Ia presencia de cuatrocientos 
veintitres (423) asistentes de manera presencial, con un incremento importante respecto a Ia 
Jornada inmediatamente anterior. 

Es de suma importancia señalar que se contô con Ia implementaciOn de transminsiOn via 
Streaming lo cual permitlo que quinientas ocho (508) personas hicieran parte de Ia RendiciOn 

ale documento es propiedad do Ia Adminlslraclon Centsal del Municiplo do Santiago do Call. Prohibwa su alleraclOn 0 modfficaciOn pot 
cualquler medio, sin previa autorizadon del Ncalde. 
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do Cuentas de manera virtual. En el siguiente link se podra encontrar Ia transmisión via 
streaming do dicha Jornada 

(httns ://www.facebook. com/ParticipacjonCj  uciadanacal i/videos/4078322797473031) 

Consulta 

La Secretaria de Desarroflo Territorial y Participaciôn Ciudadana de a Alcaldia de Call 
dispuso en el micrositio virtual de Ia Secretaria - httrx//www.caliiiov.co/formularios/1  042 — 
desde ci 01 al 09 do agosto dcl ano en curso, Un espacio de interacciOn con finalidad do 
permitirle a a ciudadania, en general, participar de manera no presencial en Ia construccion 
de los temas a tratar en Ia RendiciOn do Cuentas do Ia Secretaria de Desarrollo Territorial y 
ParticipaciOn Ciudadana. 

Este documento es propledad de a Adminstracion Central del Munidplo de Santiago do Call. Prohibida Si' alteraclon a modiflcaclon par 
cualquler medlo. sin previa autorizacion del AlcaIde. 
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Dicha interacciôn se genera mediante Ia pregunta tEn que tema Ic gustaria que se hiciera 
mayor enfasis en Ia Rendición de Cuentas de Ia La Secretaria de Desarrollo Territorial y 
ParticipaciOn Ciudadana ? con opciones de escogencia: 

I. GestiOn referente a los servicios prestados en los Centros de Administraciôn Local 
Integrada (CALlS). 

2. GestiOn al acompanamiento de las Juntas de AcciOn Comunal. 

3. Gestiôn referente a los servicios prestados en los puntos de atenciOn al usuario. 

4. Gestiôn al acompanamiento de las Instancias de toda Ia Entidad (Son Grupos 
Organizados conformados entre actores sociales y autoridades pUblicas, que 
interactUan por intereses comunes Ejemplo:Mesa municipal de mujeres, comité 
municipal de ParticipaciOn Ciudadana). 

5. Gestiôn referente a Ia lnspeccián, Vigilancia y Control (IVC) en los organismos 
comunales. 

6. Gestiôn referente a Ia implementación de los Territorios de Inclusion y Oportunidades 
urbano y rural (TIOS). 

7. GestiOn referente a! mantenimiento y adecuaciones equipamientos coniunitarios. 

El resultado de esta encuesta virtual arrojo una baja participaciôn de Ta ciudadania, al 
reportar Ia electiOn solo de nueve (9) personas, To cual nos Ileva a identificar una posibilidad 
de mejora. Sin embargo, también se implementaron encuestas presenciales en los Centros 
de Administracion Local Integrada — CALlS — arrojando un importante resultado para Ia 
deflniciOn de los temas de interés. 

PREGUNTA RESULTADO 

GestiOn los 
128 

referente a servicios prestados en los centros de administratiOn 
local integrada (CALlS). 

GestiOn al acompañamiento de las Juntas de AcciOn Comunal. 
128 

Este documento es propfedad do Ia AdmfriislraciOn Cerflcal del Muriidpio do SanhiagD do Ca!L ProhIbida su alleraciOn o modificacthn por 
cualqther medlo. sin previa autartzaclon del Alcalde. 
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Gestiôn referente a los servicios prestados en los de atenciOn aT puntos 112 
usuario 

GestjOn al acompanamiento de las instancias de toda Ta Entidad (Son 
Grupos Organizados conformados entre actores sociales y autoridades 

pUbliCas, que interactuan por intereses comunes Ejemplo:Mesa municipal de 
mujeres, comité municipal de Participacion Ciudadana) 

111 

Gestión referente a Ia inspección, vigilancia y control (IVC) en los organismos 
comunales 

108 

Gestiôn referente a Ta implementacion de los territorios de inclusion y 
oportunidades urbano y rural (TIOS) 

96 

GestiOn referente al mantenimiento y adecuaciones equipamientos 
comunitarjos 

95 

Total 
778 

De acuerdo a este resultado Ia Jornada de RendiciOn de Cuentas se desarrollarâ con base 
en las tres (3) preguntas que arrojaron las mayores resultados. 

Convocatoria 

Ademas de oficios remitidos a los diferentes organismos de Ia administracion mediante 
radicado No. 201841730200011121, se dispuso de canales virtuales institucionales 
como:pagina web, facebook, twitter, grupos de trabajo en whatapp y correo electrOnico para 
remitir el flyer alusivo a Ia Jornada invitando a los grupos de trabajo, comités y comunidad en 
general. 

Respecto a a convocatoria. es  importante senalar que laPrimera Jornada do Rendiciôn do 
Cuentas de 2018 contô con Ia presencia de 359 personas, mientas que Ia Segunda Jornada 
del mismo año contO con 423 teniendo un incremento del 18%. 

Este documento os propledad do Ia MmnIstmcthn Central del Municlplo de Santiago de Call. Prohibida su alteraciôn 0 modifidOn por 
cualqulermedio, stn pmvia aulodzaclOn del Alcalde. 
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Asistentes 

En Ia Segunda Jornada de Rendicion de Cuentas del presente año se pudo constatar Ia 
presencia de funcionarios de Ia administracion municipal, contratistas y representantes de 
Juntas de Acciôn Cornuna y Juantas Administradoras Locales, asi comb, ciudadania en 
general a quienes les interesaron los temas relacionados con Ia gestiôn de Ia Secretaria de 
Desarrollo Territorial y Participaciori Ciudadana. 

Jornada de RendiciOn de Cuentas 

La apertura de Ia Jornada estuvo a cargo del Secretario de Desarrollo Territorial y 
ParticipaciOn Ciudadana - Armando Aristizabal Ramirez - quien hizo Ia antesala antesala a 
los planes, programas y proyectos que desarrolla Ia Secretaria. En relaciOn a lo anterior, hizo 
mención al trabajo que se viene desarrollando en los CALlS y sus respctivos servicios, Ia 
ace dacumento es proplodad de a AdmfnlstraciOn Cenual dcl Munclplo de Santiago de Call. Pmhibida su alteration o modificadon por 
cualqLsier medlo. sin preva autarizaciOn del Alcalde. 
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gestiOn referente a Ia implementaciOn de los territorios de inclusion y oportunidades tanto en 
lo urbano como en lo rural y los avarices en relacion con las Juantas de Acción Comunal 

IDe igual forma, puntualizO sobre los logros que ha obtenido el Organismo con base en 
proyectos e indicadores que so tienen suscritos en el Plan de Desarrolio, lo anterior con code 
a agosto 2018. 

El desarrollo de Ia Jornada de RendiciOn S Cuentas se diode Ia siguiente manera: 

Armando Aristizabal RamIrez - Secretario de Desarrollo Territorial y ParticipaciOn 
Ciudadana, presentó un breve resumen sobre los objetivos de Ta Secretaria y sus respcetivas 
subsecretarias - PromociOn y Fortalecinilento de Ia ParticipaciOn Ciudadana y Territorios de 
InclusiOn y Oportunidades. 

PuntualizO sobre os logros y sobre Ia implementaciOn de un nuevo modelo de gobernar 
donde a poblaciOn como eje fundamental de los territorios son de suma importancia en el 
direccionamiento do los planes, programas y proyectos. 

GestiOn roferente a los servicios prestados en los centros do administración local 
integrada (CALlS) 

De acuerdo a lo programado se procediO a presentar los avances respecto a Ia gestiOn de los 
CALL donde Horacio Garnica—además de puntualizar sabre Ia misión, objetivos y 
georreferenciacion de los CALl rindio cuentas sobre: 

- La participaciOn de Ta ciudadanla y organismos en Ta construcciOn do POAI 

Este documento es propiedad de a MminsIradon Cenhal del Muniplo do Sartia90 do Call. Prohibida su alteradón 0 modiricadon por 
cualquier medlo. sin previa aulod~aclOn del Alcalde, 
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- Servicios desconcentrados 

• lnspeccion de Policia 
• SISBEN 
o Comisaria de Familia 
• Personerla 
• Plan JarillOn 
• INFOCALI 
o Juzgado de Pequenas Causas 
• Ventanilla Unica 
• Adulto Mayor 
• Jueces de Paz 
• Educación 
o Industrial y Comercio 
o EMCALI 
• Predial 
o Megaobras 
o Fiscalia 

Por medlo de Ia desconcentraciOn de servicios se logró Ia atencio de 392.594 personas en el 
periodo comprendido entre enero yjunlo de 2018. 

Este documento es propiedad do a Administracion Central dci Municiplo de SanUago do Call. Prohiblda su alleraciOn 0 modiflcaciOn por 
cualquicr medlo. sin previa autorlzaclôn dcl Alcalde. 
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GestiOn referente a los Territorios de Inclusion y Oportunidades (TIOS) 

La RendiciOn de Ia subsecretaria TIOS se enfocO a Ia gestiôn que se viene realizando con los 
corregimientos del Municipio de CalL mediante Ia focalizaciOn de Ia inversion, a articulaciOn 
con otros organismos de Ia administraciOn y Ia construcciOn participativa de las prioridades 
de las comunidades que componen Ia zona rural. Lo anterior, con Ia uinalidad de generar 
mayor impacto social en aquellos planes, programas yb proyectos que se requieren para Ia 
mayoria de a comunidad. 

En ese orden de ideas se presentaron las lineas de acciOn sabre las cuales TIOS viene 
desarrollando su actividad 

• Fortaleciendo Ia ParticipaciOn Comunitaria 
• Desarrollando Ia Estrategia de Resiliencia 
• Fortaleciendo los Entornos Pacificos 
• Impulsando Ia Educacion 
• Promoviendo Entorrios 

Este documenlo es propiedad de Is Admlnlsuaclon Central del Municiplo de SantIago de Call. Prohiblda su alteraclOn o modiricacion por 
cualquler media, sin previa autorizaclOn dcl Alcalde. 

Página lOde 17 



MAGTO4.03.14.12.PO1.F04 

3 VERSION 

AL.CALDIA DE 
SANTIAGO DE CALl 

GESTJON TECNOLOGICA V DE LA 
IN FOR MACION 

GESTION DOCUMENTAL 

SISTEMAS DE GESTION V CONTROL 
INTEGRADOS 

(SISTEDA, Sec y MECI) 

01/rn ay/2018 
FECFL DE 

ENTRADA EN 
VIGEN CIA ACTA DE REUNION 

LINEA TIO INVERSION 2016-2018 

COMBATIR LA POBREZA $ 4.344.192.069 

$ 26.883.790.581 ENTORNOS PARA LA VIDA 

CALIDAD Y PERTINENCIA EDUCATIVA $ 26.589.995.544 

TERRITORIOS PACIFICOS E INCLUVENTES $ 802.136.236 

PARTICIPACION (LINEA TRANSVERSAL) $ 74.568.353 

TOTAL INVERSION 2016-2018 1 58.694.682.784 

GestiOn referente a Ia lnspecciOn, Vigilancia y Control (lVC) en los organismos comunales. 

Alexader RincOn, en su intervenciOn manifesto que el objetivo de Ia IVC es procurar que las 
organizaciones comunales tengan meCanismos para su mejor operaciOn, sin menoscabo do 
las responsabilidades que en materia do vigilancia y el control le compete al Estado, a fin de 
preservar el interes general y Ia legalidad de sus actuaciones en los aspectos juridico, 
contable, financiero, administrativo y social. 

De igual forma, se presentaron los aspectos verificados en los organismos comunales 

• RealizaciOn de asambleas reglamentarias anuales (minimo 3) 
• ActualizaciOn del cuadro de dignatarios 
• ElaboraciOn y aprobaciOn del plan de trabajo 
• Funcionamiento de las comisiones de trabajo (minimo 3) 
• Conflictos organizativos presentados 
• Registro 0 reemplazo de libros (afiliados, actas, tesoreria e inventarios) 
• ElaboraciOn y aprobaciOn de reglamento interno do funcionamiento 
• Reforma estatutaria 

Durante el primer semestre de 2018, se realizaron 21 Jornadas de IVC y capacitaciOn en 
funciones de dignatarios en 21 comunas urbanas (con excepciôn de Ia comuna 17).Esta 
actividad permitió realizar seguimiento al diagnóstico organizacional y ajustar el plan do 
trabajo do acuerdo con las necesidades presentadas. 

o Organizaciones intervenidas: 269 para un 64% 
• Dignatarios capacitados en funciones: 1104 

Esle dacuniento es propiedad de a Adrnfnislracthn Central del Municipia do Santiago de Call. Pmhibida su alteraclon 0 mOdificadOn par 
cualquler media, sin previa aulorizadan del Alcalde. 
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IDe igual forma, se abordaron temas coma el fortalecimierita camplementarlo en articulación 
con el Ministerlo del Interior donde se realizaran cuatro (4) jornadas de capacitaciOn en Ia 
zona urbana y rural de Santiago de Call, can entrega de material pedagOgico en los 
siguientes temas: 

• Control Social 
• RendiciOn de Cuentas 
• Redes de veedurlas ciudadanas 

Aplicación de encuesta 

A continuaciOn se presentan los resultados de Ia encuesta de evaluaciOn a Ia Jornada de 
Rendicion de Cuentas. Se aplicaron cincuenta (50) encuestas que corresponden al 10% del 
total de los asistentes. 

Asistentes por cornunas 

16 

14 

12 

0 
0 

4 

2 

a 0u 

V 
P 1 

WASISTENTES 1 

UU U 
C C C C C C C C C C c C C C C C C C C C C NR 
2345678910 2314151617181920222 

I I I 0 3 3 2 0 0 3 7 3 2 2 1 I 2 0 0 2 0 14 

Gralica 1. A continuaciôn Se presenLa el resultado por comuna de Ia encuesta aplicada at 10% de os asistentes. 
Cabe senalar que 14 de ellos no relacionaron ci origen de su comuna a! diligenciar Ia encuesta. 

Este documerito es propledad de a Admlnistcaclbn Central dcl Murilciplo de Santiago de Call. Prohibida su alteraclan a madilicacian por 
cualquier media. sfn previa autorización del Alcalde. 
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Gen ero 

GENERO 

OHOMBRES OMUJER U 

Grafica 2. Respecto al genero encontramos que el 60% estuvo representado pot mujeres con 29 encuestas, y 
per consiguiente. los hornbresel 40% con 19. 

Este documerilo es propedad do Ia Administraclon Central del Munlcipic do Sarillago de Ca!i. Prohiba su alleraclon 0 modilicaciOn par 
cualquler medb, sin previa autorizacion dcl Alcalde. 
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2. PERCEPCION DE LAACTIVIDAD 
2.1. tCdmo so onloro do Ia roallzaclon do Ia actividad do Ia Rondlclon do Cuontas? 

PobIidon en Ia Web 2 Invllaon directa 40 

    

VDIS 1110 

 

Oo tCUai?  JAC 

  

2.2. Como callrico Ia Infonnacian prosontada on In Jornada do Rendlciori do Cuenins? 
Clara 45 Conftsa 3 

Por qué?:  

.3. La opoitunidad pan quo los asistontha macribs opinon dumnlo Ia actividad do RendiclOn do Cuenias fun: 

Ado cuada 40 Insuenlo 7 

    

.4. El Ilompo do oxposician con ol Infoano do In gosllôn Instituclonal the: 
Muy!argo 11 Adecuado 

.5. La Informaclori prosonbda en  Ia acilvidad do Rondiclén do Cuentas rospondlo a sus Inthros? 
SI 

No 

.6. La octivldnd do Rondlclon do Cuentas do oslo Organismo dlo a conocor Ins rosultados do In gostlOn? 
Si 

No 
Por qué?  

.7. volvortaa participaron otra actMdad do Rendlclon do cuontas do ostoorganismo? 
SI 

No 
LPor qué?:  

.8. Do acuordo con Is Informaclbn .resonla a poroslo Organlsmo corno califica Ta gosilOn? 
Excelonte 22 Bueno 

Roular 2 Malo 
.9 Porfavorproponga on (ama d su inlor' sobro Ia goatiOn do osta Socrolarla para Ia pràxlma actividad do Rondlcldn do 
uonths: 

32 Corto 5 

43 
a 

42 
3 

47 
1 

26 

Percepciôn de a actividad 

Grafica 3. A continuación Se presentan a tolalidad do las respuestas para cada una de las preguntas 
coniprendidas entre los numerales 2.1 hasta 2.9. Cabe senalar quo Se presenta una variacion el nUmero do 
respuesta do los encuestados, Ic anterior Se debe a quo no todas las respuestas Se abaniaron par los 
encuestados. Sin embargo. es Ia fiel respuesta de estos. 

Esle documento es propledad de a Adminisad6n Cerikal del Munlciplo do SantIago de Call. Prohlbrda su alteraclOn 0 modificatIon por 
cualquier medio, sin previa autorizacton del Arcalde. 
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FEd-lADE 

EWTRADAEN 
VIG ENGR ACTA DE REUNION 

PREGUNTAS FORMULADAS 

1. Las personas que no pertenecen ala comuna 6 pueden acceder a los servicios que presta 
el CALl en esta comuna. 

RI: Si, cualquier persona puede acceder a los servicios que so prestan en los CALlS 
independientemente que viva o no en Ia comuna donde es solicitado el servicio. 

2. Hay uniflcaciOn sobre Ia normatividad de os comités de planificaciOn? 

RI: Si, al respecto esta el Decreto 112 de 2018. Sin embargo, es probable que esta 
normatividad cambie en Ia medida que Ia ciudada de Call pase a categoria de Distrito. 

3. Porque no se tuvo en cuenta en Ia Rendician de Cuentas el rol de las Juntas de AcciOn 
Comunal en Ia formulacion del POAI para las comunas y corregimientos? 

RI: Se presentan excusas por parte de los expositores y al respecto se manifiesta que las 
Juntas de Acciôn Comunal juegan un papel muy importante ya que además de participar en 
los debates emiten conceptos sabre el proceso de elaboración. 

4. Que actividad se tiene pensada por Ia administraciOn para Ia conmemoraciôn de los 60 
anos de Ia acciôn coniunal? 

R/: Se tiene pensado Ia realizacion de un evento donde se resalte y se reconozca Ta labor 
que han desempenado en sus territorios a treves de los alias. 

ASPECTO A MEJORAR 

De acuerdo al manua (mico de Rendicion de Cuentas después de haber caracterizado los 
ciudadanos y grupos de interes es necesarlo realizar las siguientes acciones: 

- Priniero, realizar un inventario de Ia cantidad y el tipo de informaciOn que produce Ia 
entidad 

- Segundo, valorar Ta calidad de Ia informaciOn a partir de factores como pertinencia, 
funcionalidad, disponibilidad, confiabilidad, utilidad, relevancia, credibilidad, 

Esle dacumerito es propedad do Ia AdministratiOn Cenhal del Municiplo do Santiago do Call. Prohlblda su alteration o modificatiOn Por 
cualguier medlo. sin previa autarfzadon dcl Aicaido. 
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accesibilidad, oportunidad, coherencia, aplicabilidad, no redundancia, interoperabilidad 
y comparabilidad. 

- Tercero, identificar Ia informaciOn faltante para poder curiplir con las expectativas de 
los actores identificados. 

- Cuarto, establecer mecanismos fisicos 0 virtuales para consultar a los actores 
identificados sobre Ta información que quieren conocer y sobre Ia que quieren dialogar 
en los diferentes espacios. 

Si bien hemos logrado cumplir con los anteriores criterios, Un aspecto a mejorar es el envio 
de los temas a tratar en Ia RendiciOn de Cuentas, posterior a Ia escogencia de los grupos de 
valor, con Ia finalidad de que se documenten y tengan rnayores fundamentos en Ta 
formulaciOn de sus preguntas. 

CONG LUSIO N ES 

- De acuerdo al plan de mejoramiento que se estableclo para a prirnera Jornada de 
RendiciOn de Cuentas, se implemento para Ia segunda Jornda un formato cuya flnalidad fue 
recoger las preguntas del publico asistente posterior a cada una de las intervenciones de los 
expositores. 

- Se hace necesario establecer una metodologla de abordaje que permita que todas las 
personas encuestadas respondan Ia totalidad de las preguntas de los formularios. Lo anterior 
con Ia flnalidad de obtener resultados más contundentes. 

- Se debe mejorar en los tiempos de intervenciOn de los expositores con Ta finalidad de que 
se pondere Ia participaciôn de los asistentes. 

Este documento es propledad de a Administration Central del MunItlpo de Santiago tie Call. Protilbida su alteration o modlflcaclon par 
cualquier medo, sin previa autarizadan del Ajealde. 
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VERSION 

ALCALDIA DE 
SANTIAGO DE CALl 

GESTION TECNQLOGICA V DE LA 
IN PQ RMAC ION 

GESTION DOCUMENTAL 

SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL 
INTEGRADOS 
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FECHA DE 

ENTFtDA EN 
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TAREAS Y COMPROMISOS ESTABLECIDOS EN ESTA REUNION 

QUÉ HACER RESPONSABLE FECI-IA 
COMPROMISO 

Elaborar un plan de mejoramiento Equipo de RendiciOn 
de Cuentas 

17109/2018 

Firma (responsable) 

ALEXANDER RINCON VELEZ 
Subsecretarlo de Promoción y Fortalecimiento de Ia Participación Ciudadana 

ORIANA MARIA CORRAL MERA 
Jefe Unidad de Apoyo a Ia GestiOn 

NOTA: Se anexa listado de asistencia compuesto por (14) folios. 

Elabora: Francisco Javier Balanta - Coritratista I Secrotada de Desrrollo Territorial y  rrnlIcipadon Cludadana. 
Roviso: Maria Katherine Carrero - Contratista! Secrotarla do Desrrollo Territorial y Particlpacion Cludadana. 

Esto documonto Os proplodad do Ia Administracian Central del Municiplo do Santiago do Call. Prohibida su alteraciari D modiflcacon par 
cualquler medlo. sin prevla autorización del Alcalde. 
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