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ACTA No. 4173.010.14.12 
FECHA: 27/jun/2018 
HORA INICIAL: 2:00 p.m. 
HORA FINAL: 5:00 p.m. 

OBJETIVO: Realizar Jornada de RendiciOn de 
Cuentas de Ia Secretaria de Desarrollo Territorial ' 
ParticipaciOn Ciudadana 

LUGAR: Centro Cultural Auditorio 
Principal 

ASISTENTES: Alexander RincOn Vélez - Subsecretario de PromociOn y Fortalecimiento de Ia 
ParticipaciOn Ciudadana, Juan Camilo Cock Misas - SubsecretarIo de Territorios de InclusiOn 
y Oportunidades, Oriana Maria Corral Mera - Jefe Unidad de Apoyo a Ia GestiOn (Se anexa 
listado de asistencia) 

AUSENTES: No aplica 

INVITADO: No aplica 

ORDEN DEL DtA: 

1. Himnos 
2. Apertuta del evento a cargo del Armando Aristizábal RamIrez — Secretario de Desarrollo 
Territorial y ParticipaciOn Ciudadana 
3. PresentaciOn de Alexander RincOn Vélez - Subsecretario de PromociOn y Fortalecimiento 
de Ia ParticipaciOn Ciudadana. 
4. PresentaciOn de Oriana Maria Corral Mera - Jefe Unidad de Apoyo a Ia GestiOn 
5. Presentación de Juan Camilo Cock Misas - Subsecretarlo de Territorios de InclusiOn y 
Oportunidades. 
6. Espacio de diálogo - Pregunta de los asistentes. 
7. AplicaciOn de evaluaciOn de Ia jornada 
8. Cierre de Ia Jornada 

DESARROLLO: 

La Secretaria de Desarrollo Territorial y ParticipaciOn Ciudadana en procura de cumplir con 
los pilares de Ia democracia participativa y en el ejercicio de sus funciones, durante el 2018 
promoviO y participO en diversos espacios de carácter presencial y virtual, en los que se 
socializO una encuesta en Ia ciue  se pretendio indagar sobre los temas de mayor interés 
Este documento es propiedad de Ia AdministraciOn Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteraciOn o modificación por 
cualquier medlo, sin previa autorizaciOn del Alcalde. 
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social para ser profundizados en Ia jornada de RendiciOn de Cuentas. Estos espacios, 
permitieron mostrar Ia transparencia de Ia gestiOn de Ia Secretaria y el cumplimiento de los 
principios de Buen Gobierno, eficiencia, eficacia y transparencia. 

Lo anterior en el marco de los objetivos del proceso de Rendición de Cuentas de acuerdo a 
los criterios del Manual Unico de RendiciOn: 

- Mejorar los atributos de Ia informaciOn que se entrega a los ciudadanos, para lo cual Ia 
informaciOn que las entidades suministran debe ser comprensible, actualizada, oportuna, 
disponible y completa. 

- Fomentar el dialogo y Ia retroalimentaciOn entre las entidades del Estado y los ciudadanos, 
para Io cual las entidades deben no solo informar, sino también explicar y justificar Ia gestiOn 
pU blica. 

- Promover comportamientos institucionales de rendicián de cuentas de las entidades y 
peticiOn de cuentas por parte de los ciudadanos a partir de Ia generaciOn de buenas 
prácticas de RendiciOn de Cuentas en el sector püblico y Ia promociOn de iniciativas 
ciudadanas de peticiOn de cuentas a Ia AdministraciOn Püblica. 

De esta manera, a continuaciOn se presenta Ia evaluaciOn de Ia Jornada de RendiciOn de 
Cuentas celebrada el 27 de junio de 2018, Ia cual conto con Ia participaciOn de 359 
asistentes, en primer lugar se presentan los resultados de Ia consulta virtual a nuestros 
grupos de valor, posterior a eso, se presenta el proceso de Ia convocatoria a Ia audiencia, 
más adelante, se presenta una sIntesis de Ia Jornada y finalmente, se presentan los 
principales resultados de Ia evaluaciOn del proceso de rendiciOn de cuentas mostrando las 
conclusiones más relevantes. 

CONSULTA 
Previo a Ia jornada de dialogo, entre el 26/04/2018 hasta el 29/05/2018, se consultO a 
nuestros grupos de valor por medio de una encuesta virtual a Ia cual pod Ian acceder a través 
de www.cali.qov.co/encuestas/l  4830/parttcipaCionciudadana/1 4878/en-que-tema-Ie  

sobre cuales temas de los que maneja Ia 
Secretaria de Desarrollo Territorial y ParticipaciOn Ciudadana les gustarla que se hiciera 
mayor énfasis en Ia Rendición de Cuentas. 

Este documento es propiedad de Ia AdministraciOn Central del Municipio de Santiago de Call. Prohibida su alteraciOn o modificaciOn por 
cualquier medio, sin previa autorizaciOn del Alcalde. 
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En dicha encuesta eI 48% considerO que el tema de mayor énfasis debe ser Ia PromociOn de 
Ia ParticipaciOn, seguido del Fortalecimiento a Instancias de ParticipaciOn con un 20%. 

CON VOCATORIA 

Además de convocar a los funcionarios pUblicos y personal de contratistas de Ia AlcaldIa 
Municipal mediante comunicaciOn interna con radicado No. 201841730200001464 y remitido 
a las Secretarias, Departamentos Administrativos y Entidades Descentralizadas, se 
aprovecharon canales virtuales como whatsapp, facebook, twitter y correo electrOnico para 
remitir el banner que hacia alusiOn a Ia Jornada invitando a los grupos de trabajo, comitOs y 
comunidad en general. La Jornada de RendiciOn de Cuentas de 2017 contó con Ia presencia 
de 311 personas, mientas que en el 2018 se contO con 359 teniendo un incremento del 15%. 

Este documento es propiedad de Ia AdministraciOn Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteración o modificaciOn por 
cualquier medio, sin previa autorización del Alcalde. 
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https://www.facebook.com/ParticipacionCiudadanaCal/photos/pcb.20O385346298295g/2o1  6 
405971 727708/?type=3&theater 

https://twitter.com/Cali  Farticipa/status,'l 006945995199057922  

ASISTENTES 

La Jornada de Rendicion de Cuentas del presente año contO con 359 asistentes donde 
donde se pudo constatar Ia presencia de funcionarios de Ia administraciOn municipal, 
contratistas y ciudadania en general a quienes les interesaron los temas relacionados con Ia 
gestiOn de Ia Secretaria de Desarrollo Territorial y Participacion Ciudadana. 

Este documento es propiedad de Ia AdministraciOn Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteraciOn o modificaciOn por 
cualquier media, sin previa autorizaciOn del Alcalde. 
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JORNADA DE RENDICION DE CUENTAS 

La apertura de Ia Jornada estuvo a cargo del Secretario de Desarrollo Territorial y 
ParticipaciOn Ciudadana, Armando Aristizabal RamIrez, quien presentO un breve resumen del 
marco normativo referente a Ia RendiciOn de Cuentas. En relaciOn a lo anterior, hizo menciOn 
sobre los objetivos y Ia importancia de Ilevar a cabo esta Jornada de RendiciOn de Cuentas 
puntualizando en los principios de Buen Gobierno, eficiencia, eficacia y transparencia. 

De igual forma, puntualizO sobre los logros que ha obtenido el Organismo con base en 
proyectos e indicadores que se tienen suscritos en el Plan de Desarrollo, lo anterior con 
corte a mayo 2018. 

El desarrollo de Ia Jornada de RendiciOn de Cuentas se dio de Ia siguiente manera: 

1. La apertura de Ia Jornada estuvo a cargo del Secretario de Desarrollo Territorial y 
ParticipaciOn Ciudadana, Armando Aristizabal Ram Irez, quien presentO un breve resumen del 
marco normativo referente a Ia RendiciOn de Cuentas. En relaciOn a lo anterior, hizo menciOn 
sobre los objetivos y Ia importancia de Ilevar a cabo esta Jornada de RendiciOn de Cuentas 
puntualizando en los principios de Buen Gobierno, eficiencia, eficacia y transparencia. 

De igual forma, puntualizO sobre los logros que ha obtenido el Organismo con base en 
proyectos e indicadores que se tienen suscritos en el Plan de Desarrollo, lo anterior con 
corte a mayo 2018. 

- Programa LGTBI Liderazgo Participativo 
Este documento es propiedad de Ia AdministraciOn Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteración o modificaciOn por 
cualquier medio, sin previa autorizaciOn del Alcalde. 
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- Acompañamiento a las Instancias de ParticipaciOn Ciudadana 
- Estrategia de PrornociOn y Fortalecirniento de Ia ParticipaciOn 
- Acorn pañarniento a las Juntas de AcciOn Cornunal 
- lnspecciOn, Vigilancia y Control a Organismos Cornunales 
- Dialogos Ciudadanos 
- Fortalecirniento a JOvenes en Instituciones Educativas 
- Brigadas Sociales e Informativas 
- Obras en Centros AdrninistraciOn Local Integrada 
- Obras en Sedes Cornunales 
- Obras Equiparnientos Comunitarios 
- Centros de AdrninistraciOn Local Integrada — ElaboraciOn del Plan Operativo Anual de 
InversiOn (POAI) 
- Servicios Desconcentrados en los CALlS 
- Puntos AtenciOn habilitados 
- Territorios Entornos Priorizados 
- Prornoviendo Entornos saludables 
- Promoviendo Territorios PacIficos 
- Estrategia Resiliencia 

2. De acuerdo a lo prograrnado se procediO a presentar un video referente a Ia gestiOn e 
irnpacto que ha generado en Ia comunidad Ia Subsecretaria de PrornociOn y Fortalecirniento 
de Ia ParticipaciOn Ciudadana. Al respecto, el Subsecretario de PrornociOn y Fortalecimiento 
de Ia ParticipaciOn Ciudadana - Alexander RincOn Vélez - rindiO cuentas de los proyectos e 
indicadores bajo su responsabilidad haciendo énfasis en los ternas relacionados con el 
fortalecirniento a Ia participaciOn e instancias de acuerdo a Ia valoraciOn de Ia encuesta que 
pretendiO identificar los ternas de interés para Ia Jornada de RendiciOn de Cuentas. Lo 
anterior centralizado en los logros alcanzados en el 2017 y avances con corte a rnayo 2018. 

- Acornpañamiento a Instancias de ParticipaciOn 
- LTGBI — Liderazgo Participativo 
- Talleres Ver para Conocer 
- Estrategia de Fortalecimiento y ParticipaciOn — Murales I Sketch Teatrales 
- Acornpañarniento a Juntas de AcciOn Cornunal 
- lnspecciOn Vigilancia y Control — IVC 
- Diálogos Ciudadanos 
- Fortalecirniento a JOvenes de Instituciones Educativas Oficiales 
-Jornada de SensibilizaciOn 
- Brigadas Sociales 

Este documento es propiedad de Ia AdministraciOn Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteración o modificaciOn por 
cualquier medio, sin previa autorizaciOn del Alcalde. 
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LA EXPLICACION SOBRE EL PROCEDtMIENTO DE LAS NTERVENC1ONES EN LA 
ACTIVIDAD DE RENr; DE CUENTAS FUE 

PERCEPCION DE LAACTIVIDAD 

COMO SE £NTERO DE LA REALIZACION DE LA ACTIVIDAD DE RENDICION DE 
CUE NIAS? 

Grafica 2. El 10% de los encuestados manifestO haber sido invitado de forma directa, lo que hace necesario 
revaluar las invitaciones que se hicieron mediante comunicaciOn interna a los diferentes Organismos de Ia 
Entidad. 

Este documento es propiedad de Ia AdministraciOn Central del Municipio de Santiago de Call. Prohibida su alteraciOn o modificaciOn por 
cualquier medio, sin previa autorizaciOn del Alcalde. 
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3. Posteriormente se presentó un video introductorio de las Obras realizadas en los Centros 
de AdministraciOn Local Integrada - CALl - con sus mantenimientos y adecuaciones, 
equipamiento comunitario y sedes comunales más relevantes. Esta presentaciOn estuvo a 
cargo de Oriana Maria Corral Mera — Jefe Unidad de Apoyo a Ia GestiOn, quien rindiO 
cuentas referente a los logros alcanzados en el año 2017 y los avances de las metas para 
este año 2018. 

4. Mireya Salguero - Directora del CALl 5 — dio continuidad a Ia presentaciOn de los logros de 
los Centros de AdministraciOn Local Integrada, informO como fue Ia priorizaciOn del Plan 
Operativo Anual de Inversiones — FOAl, los organismos que participaron, los proyectos 
priorizados, y todos los servicios que se ha desconcentrado en Ia vigencia 2018 

5. Posterior a Ia presentaciOn de un video en el cual se identificaron los puntos de atenciOn 
habilitados, Oriana Maria Corral Mera - Jefe Unidad de Apoyo a Ia GestiOn — informO sobre 
los avances y metas proyectadas para el 2018. De igual forma, señalO Ia ubicaciOn de los 
puntos habilitados, con sus horarios y canales de atenciOn los cuales se encuentran 
habilitados de manera virtual y presencial. A corte de mayo 2018. 

6. Por ültimo, se presentO un video de Ia Subsecretaria de Territorios de InclusiOn y 
Oportunidades Urbano y Rural, se dio Ia palabra al Subsecretario - Juan Camilo Cocks Misas 
— quien rindiO cuentas de Ia gestiOn e impacto generado en el año 2017 y el avance en Ia 
vigencia 2018, referente a los territorios priorizados e Intervenidos, personal capacitado, 
bankomunales desarrollados, comedores habilitados, pandillas intervenidas, espacios 
pUblicos recuperados, vias adoquinadas y estrategia de resiliencia. 

Posteriormente se dio paso al dialogo con los asistentes quienes formularon las siguientes - 
preguntas: 

Este documento es propiedad de Ia AdministraciOn Central del Municiplo de Santiago de Cali. Prohibida su alteraciOn o modificaciOn por 
cualquier medio, sin previa autorizaciOn del Alcalde. 
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Con Ia finalidad de evaluar Ia Jornada de RendiciOn de Cuentas y posteriormente, de ser 
necesario, aplicar las mejoras pertinentes a cada unas de las actividades que Ia componen, 
se procediO a entregar a los asistentes el formato de encuesta de evaluaciOn para conocer 
su percepciOn frente a diferentes aspectos de Ia Jornada. Esta evaluaciOn fue diligenciada 
por 110 personas quienes representan el 31% de los asistentes, obteniendo los siguientes 
resultados 

CARACTERIZACION DE LOS ASISTENTES 

DATOS GENERALES 

1;NF4AcóN GENEPA& 

Este documento es propiedad de Ia AdministraciOn Central del Municipio de 
cualquier medio, sin previa autorizaciOn del Alcalde. 
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Grafica 3. El 48% de los encuestados manifestO que el procedimiento de intervenciones en 
Ia Jornada de RendicioOn de Cuentas fue claro. 

LA OPORTUNIDAD PARA QUE LOS ASISTENTES INSCRITOS OPINEN DURANTE LA 

AcrvaoAD LiE RENDICION FUE:: 

Grafica 4. El 47% de los encuestados considera que Ia oportunidad para opinar durante Ia actividad de 
RendiciOn es adecuada. Sin embargo, aunque se brindo este espacio, las intervenciones no fueron muchas. 

EL TIEMPO DE EX OSICION CON EL INFORME DE LA GETION INSTiTUCIONAL FUE: 

Este documento es propiedad de Ia AdministraciOn Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteraciOn 0 modificaciOn por 
cualquier medio, sin previa autorizaciOn del Alcalde. 
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Grafica 5. EL 31% de los encuestados considero que el tiempo de exposiciOn fue adecuado. Sin embargo, el 
12% considero que fue luy largo, razOn por Ia cual para una proxima jornada se puede replantear Pa 
metodologla y los temas a tratar. 

LA Nr.ORMACK3N PRESENTADA EN LA ACTIVIDAD DE RENDClON DE CIJENTAS 
RESPONSDO A :LjS iNTERESES? 

Grafica 6. El 52% de los encuestados considero que Ia informaciOn presentada en Ia RendiciOn de Cuentas 
respondiO a sus interese. Cabe señalar que previamente se habia consultado mediante una encuesta publicada 
en http://wwwca .govco/encUestas/1483O!partidpacioncUdadana  sobre los temas de mayor interes para Ia 
desarrollar en Pa Rendiciôn. 

LA ACTIVIDAD DE RENDCION DE CUE NTAS 010 A CON OCER LOS RESUtLTADO.S 
LA GESTION DE LA ENTI DAD? 

Este documento es propiedad de Ia AdministraciOn Central del Municiplo de Santiago de Cali. Prohibida su alteración o modificaciOn por 

cualquier medio, sin previa autorizaClófl del Alcalde. 
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Grafica 7. El 52% de los encuestados manifestO que Ia RendiciOn de Cuentas dio a conocer los resultados de Ia 

gestiOn. 

<LA ENTIDAC) PUBLI.CO PREVEAMEN.U, 
ACTIVIDAD DE REND 

A INfORMACION: 1 
DE. CUENTAS? 

:ArADA EN ESTA 

Grafica 8. El 49% de los encuestados manifestO que previamente se publicO Ia informaciOn tratada en Ia 
RendiciOn de Cuentas. El 4% manifestO que no, sin embargo, en los flyers digitales que se difundieron se 
encuentran relacionadas dichos temas. 

Este documento es propiedad de Ia Administración Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su aiteración a modlflciôn por cualquier medio, sin previa autorjzacjOn del Alcalde. 
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Grafica 9. El 53% de los encuestados manifesto que volveria a parflcipar en otra jornada de RendiciOn do Cuentas. 

DE ACUERDO CON LA INFORMACION DC RENDIaON DC CUENTAS PRESENTADA 
POR LA ENT4DAD COM ) CALIFICA LA GESTiOtsJ? 

Grafica 10. El 30% de los encuestados manifestO quo do acuerdo a Ia informaciOn presentada califica como 
excelente Ia gestón del Organismo. 

TEMAS DE INTERES PARA PROXIMAS JORNADAS DE DIALOGO 

La encuesta de evaluaciOfl de Ia actividad contemplO en el numeral 3.1, Ia opcion para que 
los asistentes pudiera señalar uflO 0 varios temas sobre los cuales, a su consideraciOn, se 
debe hacer mayor enfasis en las proxima RendiciOn de Cuentas 

Este documentO es propiedad de a PdminStraCIOn Central del MunicipiO de Santiago de Cali. Prohibida su alteraCiófl 
0 modificaCión par 
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ASPECTO A MEJORAR 

De acuerdo al nUmero de asistentes se identificO que Ia participaCiófl de estos en Ia 
formulacion de preguntas al final de Ia Jornada de Rendición fue minima. En ese orden de 
ideas, y con Ia finalidad mejorar eI espacio de dialogo generando mayor dinamismO y 
aprovechando Ia recordaciOfl en los temas presentados, se establecerá para las proximas 
Jornadas una modalidad en Ia cual los asistentes puedan interveflir con preguntas 
previamente formuladas de manera escrita y leidas por quien modere Ia Jornada. 

Formato para Ia FormuIacófl de preguntas 

Jornada de Rendkon de Cuentas — Secretafla tIe DearroIto Territorial v 
ParikipacitIn Cludadana 

Fecha; Luger 

Nombre y Apellido 

Fe Temático 

Organizact6n (en case tIe pertenecer a alguna) 

Contacto 

Pregunta: Describe en este epacio tIe rnanera breve su pregunta 

CONCLUSIONES 

- Cabe señalar que no todas las personas encuestadas respondieron el toral de las 
preguntas dispuestas en el formaro. For tale razon, en algunas graficas se evidencjan 
diferentes valores respecto at numero de respuestas. 

- El equipo articular de las Jornada de RendiciOn de Cuentas debe crear, de ser pOsible un 
comité que de respuesta a todas las acciones previas que colleva Ia Rendjcjón de Cuentas y 
garantice el éxito de Ia misma. En ese orden de ideas, se deben crear responsables para 
medios digitales, publicaciones, compilaciOn de informacic5n a rendir Covocatorla — 
seguimiento y logistica. 

- Se debe garantizar un acceso más expedito at sitio del evento. 

cualquier medio, sin previa autorjzaciOn del Alcalde. 
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TAREAS Y COMPROMISOS ESTABLECIDOS EN ESTA REUNION 

QUÉ HACER 

Elaborar un plan de mejoramiento 

RESPONSABLE 

Equipo de RendiciOn 
de Cuentas 

FECHA 
COMPROMISO 

10/jul /2018 

- Se debe garantizar que el lugar en el cual se desarrolle Ia Jornada de RendiciOn sea 
comodo para los asistentes, el aire acondicionado presentO inconvenientes para tantos 
asistentes aun cuando el equipo tecnico del lugar manifestO que estaba trabajando bien. 
- La encuesta que se aplique debe contener preguntas concretas sobre Ia jornada, muchos 
asistentes se negaron a contestar debido a que consideraron que era demasiado larga 
despues de tres horas del evento. 

- La Jornada de RendicjOn debe promover, en mayor grado, Ia interaccjOn con los asistentes. 

Firma (responsable) 

AtE)(ANDER RINCON VELEZ 
Subsecretarlo de PromociOn y Fortalecimiento de Ia ParticipaciOn Ciudadana 

ORIANA MANIA CORRAL MERA 
Jefe Unidad de ApoyO a Ia Gestión 

NOTA Se aneXa listadO de asistencia compuesto por (12) folios. 

EIabOrO Francs:: avierBa ac _Contrats
Secretara de Desc 0 Territorialy Participacion Ciudadana. 

ReViSó Maria Kaenne Care - Oontrati&a Se:eana de Desr0 
Territorial  y Participacon Ciudadana. 

nrnniedac cc a Pdm0sa0
Central del Munico de Santiago de CaL. Prohibida su alteraciOfl 

a moditicación por 

Pagifla 16 de 16 Este doCUmei r'r a :aCiOn dea cc. 
oualquier medc s n preVia 


	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8
	Page 9
	Page 10
	Page 11
	Page 12
	Page 13
	Page 14
	Page 15
	Page 16

