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SANTIAGO DE CAL Rad. Padre: 202341730101563212
SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL
ANONIMO

Asunto: Respuesta a solicitud reubicacion habitantes de calle sector chiminangos

Cordial saludo,

En atencion a su requerimiento, me permito informar que a la Secretaria de Bienestar
Social — Subsecretaria de Poblaciones y Etnias de la Alcaldia de Santiago de Cali, se
allegé solicitud con radicado No. 202341730101563212, 202341730101563302, donde

refiere “...personas de la comunidad del conjunto residencial chiminangos 2, sector 4, agrupacion 5,
torre C, apartamento 5C14, manifiestan la permanencia de un habitante de calle de aproximadamente 40
afos quien se encuentra viviendo a las afueras de este apartamento en un cambuche que el mismo ha
elaborado..”...

Una vez revisado el escrito de solicitud, me permito informar que el Decreto
Extraordinario No. 411.0.20.0516 del 28 de Septiembre de 2016, “Por el cual se determina
laestructura de la Administracién Central y las funciones de sus dependencias’, dispone que la

Secretaria de Bienestar Social tiene como propdsito ‘liderar acciones de promocién,
prevencion, proteccion, restitucién y garantia de derechos de quienes por su condicién social, econémica,
fisica 0 mental se encuentran en condiciones de vulnerabilidad, mediante la formulacién, coordinacion, e
implementacion de politicas sociales, en el marco de la constitucién y la ley.”

En este sentido, desde el programa habitante de la calle y de acuerdo con lo establecido
en la Ley 1641 de 2013, se dispone de una oferta de servicios para la poblacién referida
que abarca la atencién en hogares de paso y dispositivos en calle, desde el abordaje
psicosocial y con enfoque de mitigacion y reduccion de riesgos y dafos. Para el ingreso
a los dispositivos de atencion, se realiza la verificacion de habitabilidad en calle, la cual
desarrolla la aplicacién de la entrevista de caracterizacion por parte del equipo
psicosocial para verificar que la persona que solicita el servicio efectivamente es
habitante de la calle.

Dado lo anterior, el Equipo del Programa Habitante de la Calle, adscrito a la Subsecretaria
de Poblaciones y Etnias de la Secretaria de Bienestar Social, se permite informar que el
equipo de verificacion a territorio realizo Se realiz6 visita de verificacion del caso
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reportado por la comunidad del conjunto residencial chiminangos 2 donde efectivamente
se encontraba un cambuche con maletas, juguetes, bolsos, goteros de quimicos,
pedazos de papel aluminio, ropa, tijeras, gorras, una cortina, tazas, dos costales y
elementos de consumo (pipa) de lo que se deduce por soporte en la solicitud pertenece
al sefior Edwin Suéarez del cual se desconoce nimero de identificacion, edad o cualquier
dato que permita conocer su identificacién. Se emite el concepto de que es una persona
habitante de calle debido a las condiciones en las que actualmente desarrolla sus
actividades al igual que, determinar el consumo problematico de sustancias psicoactivas;
tiene un cambuche afuera del apartamento antes mencionado en el cual se realizo el
llamado y atendi6é un menor de edad quién proporcioné datos relevantes respecto al sefio
Edwin. El menor de edad manifesté que el sefior Edwin es su tio, hermano de su mama
y que lleva alrededor de unos tres meses viviendo afuera del apartamento. Manifesté
también que no es grosero con ellos y que le permiten la entrada para que él pueda
satisfacer necesidades basicas y tomar agua.

Se han realizado recorridos de sensibilizacién y de restablecimiento de derechos de los
habitantes de calle, se les ha brindado la oferta institucional, orientaciones pedagégicas
en el uso del espacio publico, los residuos sélidos, y la sana convivencia.

Todo esto en un marco normativo, en donde el fenémeno de la habitabilidad en calle y la
poblacién habitante de calle en Colombia es definido por la ley 1641 de 2013, en su
Articulo 2, de la siguiente manera:

- El Habitante de la calle, es toda persona sin distincién de sexo, raza o edad, que
hace de la calle su lugar de habitacién, ya sea de forma permanente o transitoria.

- La Habitabilidad en calle, hace referencia a las sinergias relacionales entre los
habitantes de la calle y la ciudadania en general; incluye la lectura de factores causales
tanto estructurales como individuales.

Asi mismo, La Sentencia de Tutela 043 de 2015, de la Corte Constitucional, en donde la
ley reconoce la existencia de una poblacion habitante de calle que enfrenta situaciones
de alta vulnerabilidad y establece la necesidad de consolidar acciones y politicas publicas
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con caracteristicas territoriales, que permita el restablecimiento de los derechos que han
sido vulnerados, la promocién de la garantia de sus derechos y una sana convivencia
entre los diferentes actores relacionados con la habitabilidad en calle. y se extrae el
siguiente fragmento:

“En nuestro pais cada persona es ‘libre” de desarrollar su personalidad acorde con su
plan de vida. Es a cada individuo a quien corresponde sefialar los caminos por los cuales
pretende llevar su existencia, sin afectar los derechos de los demas. “Es Unicamente a
través de esta manera donde efectivamente se es digno consigo mismo”. (Corte
Constitucional, ST 043, 2015. p.1)

En ese sentido, es la persona habitante de calle, en el uso de su libertad, quien decide si
continua viviendo en la calle, o inicia un proceso de superacion de vida en calle; y la oferta
institucional de acuerdo a las necesidades expresas o manifiestas, despliega sus
diferentes estrategias de intervencion, gestion o articulacion.

El equipo dio a conocer la oferta institucional y las rutas de atencion a la comunidad
indagada. Al igual que, se dio claridad frente al objetivo del programa el cual es el
restablecimiento de derechos e inclusién social de esta poblacién vulnerada por medio
de la construccion de tejido social.

En conclusion, comprendiendo que la habitabilidad en calle es un fenémeno social,
global, estructural y multicausal, que requiere una mirada desde el abordaje integral,
humanista, interdisciplinario e intersectorial, fundamentado en los derechos humanos,
para poder atender las demandas sociales en un contexto actual, donde la situacion
econdémica, el desempleo, las dinamicas de violencia familiar, y el consumo de sustancias
psicoactivas cada vez a mas temprana edad, hacen que el fenémeno social sea mas
complejo de atender, y mas personas en situacion de extrema pobreza y vulnerabilidad
se encuentren en riesgo de habitar calle.

Por lo cual, se dio a conocer la total disposicion para seguir trabajando en aras de
dignificar la vida de la poblacién habitante de calle, que son una de las poblaciones en
extrema vulnerabilidad de nuestra ciudad.
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El programa tiene como compromisos Programar otra visita, en el marco de la referencia
continua, donde se pueda generar un vinculo de confianza que permita indagar mas
sobre el caso y que el sefior Edwin pueda acceder a los servicios del programa

Cualquier inquietud o informacién adicional puede comunicarse al correo electrénico
habitantedelacalle@cali.gov.co o al teléfono 6688433.

Atentamente,

74/4

URICIO RIVAS NIETO
Subsecretario de Despacho
’eSubsecretaria de Poblaciones y Etnias

Proyecté: Diego Alejandro Gongora Florez— Contratista
Reviso: Andrés Mauricio Campuzano - Contratista
Revis6: Natalia Andrea Castrillon L6pez — Contratista

En atencion del desarrollo de nuestros Sistemas de Gestién y Control Integrados le solicito comedidamente diligenciar la encuesta de

satisfaccion de usuario accediendo al siguiente enlace:
http://vwvw.cali.gov.co/aplicaciones/encuestas_ciudadano/view__encuesta*satisfaccion.php
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SECRETARIA BIENESTAR SOCIAL
HABITANTE DE LA CALLE

Santiago de Cali, Agosto 14 2023

Por medio de la presente, les pedimos a ustedes la colaboracién y accién legal en contra de!
sefior EDWIN SUAREZ, habitante de la calle, quien ha cogido la costumbre de venir todos
los dias a dormir junto al apto 5C14, Del sector 4, agrupacién 5, Torre C, del barrio
chiminangos 2, trayendo consigo bolsas de basura, reciclaje y toda clase de articulos que
consigue en la calle, lo cual conlleva a malos olores que a su vez genera riesgos y
enfermedades para los nifios y habitantes en la unidad, a su vez raspa las paredes para
armar y consumir sustancias alucinégenas, por lo cual pedimos la intervencién inmediata
en este caso con la previa autorizacién de su sefiora MADRE Y demas FAMILIA.

Los vigilantes de la unidad han tratado de impedir su entrada, pero él se vuelve violento,
llegando al punto de amenazar con armas cortos pulsantes.

Se anexa fotografias como evidencias.

Agradecemos

GRUPO DE APOYO
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