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ACTA No. 4171.010.14.2.002 

FECHA: 10/nov/2020 

HORA INICIAL: 10:00 am 

HORA FINAL: 12:00 m 

OBJETIVO: Realizar la segunda rendición de 
cuentas de la Secretaría de Desarrollo 
Económico 

LUGAR: Virtual: Secretaría de 
Desarrollo Económico. Enlace: 
Facebook Live 
@DesarrolloEconomicoCali 

 

ASISTENTES: Tatiana Zambrano – subsecretaria de cadenas de valor, Jarrinson Martínez – 

subsecretario de servicios productivos y comercio colaborativo, Fernando Pérez- contratista. 

Ver listado de asistencia. 

 
AUSENTES: N/A. 

INVITADOS: N/A. 

ORDEN DEL DÍA: 

1. Tema de la rendición de cuentas. 

2. Medio y fecha de la convocatoria. 

3. Fecha y lugar de la actividad. 

4. Número de asistentes. 

5. Información Gestión de la Secretaría de Desarrollo Económico, en el segundo semestre 
2020. 

6. Propuestas, observaciones o peticiones recibidas durante el evento. 

7. Análisis de las propuestas o peticiones recibidas para definir los compromisos 

8. Número de encuestas de evaluación aplicadas. 
9. Ejercicio de autoevaluación 

DESARROLLO: 

1. Tema de la rendición de cuentas: 
 

El tema de la segunda actividad de rendición de cuentas de la Secretaría de Desarrollo 
económico fue sobre lo siguiente: 
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• Acciones, proyectos y actividades realizadas en el año que han impactado a la 
ciudadanía. 

• Acciones que se adelantaron para reactivar la economía del Distrito. 
• Resultado de las líneas estratégicas y las metas proyectadas para el año 2021. 

2. Medio y fecha de la convocatoria: 
 

La convocatoria del espacio de diálogo se realizó mediante publicación de las redes 
sociales de la Secretaría de Desarrollo Económico, Facebook y Twitter el 29 de octubre del 
2020 

 

- https://twitter.com/DEconomicoCali/status/1326178127870038016?s=20 
 

 
- https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=1769529799865014&id=66525613362572 

5 

https://twitter.com/DEconomicoCali/status/1326178127870038016?s=20
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=1769529799865014&amp;id=665256133625725
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=1769529799865014&amp;id=665256133625725
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3. Fecha y lugar de la actividad: 

 
El día 10 de noviembre de 2020 se llevó a cabo la segunda actividad de rendición de 

cuentas de la Secretaría de Desarrollo Económico, esta transmisión se realizó, en el 

horario de 10:00 am a 12:00 pm, por medio de la página de Facebook del organismo a 

través del siguiente link: 

 

 
 

 
- https://www.facebook.com/DesarrolloEconomicoCali/videos/646815069325527/ 

https://www.facebook.com/DesarrolloEconomicoCali/videos/646815069325527/
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4. Número de asistentes: 
 

A la segunda rendición de cuentas de la Secretaría de Desarrollo Económico asistieron de 
forma virtual un máximo de 41 personas por medio de la red social de Facebook. 

 

 
 

5. Información de la gestión de la Secretaría de Desarrollo Económico, en el segundo 
semestre 2020: 

 
• Siendo las 10:13 a.m. del día 10 de noviembre del 2020,se dio inicio a la segunda 

rendición de cuentas de la Secretaría de Desarrollo Económico. El Evento fue moderado 

por el contratista Fernando Pérez quien explicó el objetivo de la actividad así: 

- Acciones, proyectos y actividades realizadas en el año que se han impactado a la 

ciudadanía. 

- Acciones que se adelantaron para reactivar la economía del Distrito. 

- Resultado de las líneas estratégicas y las metas proyectadas para el año 2021. 

 
• Se dio apertura a la segunda rendición de cuentas y se presentó un video promocional 

de la Secretaría de Desarrollo Económico donde se explicó la misión y acciones que 

tiene a cargo la entidad. Posteriormente, Fernando Pérez dio la bienvenida a Jarrinson 

Martínez, subsecretario de Servicios Productivos y Comercio Colaborativo y Tatiana 

Zambrano, subsecretaria de Cadenas de Valor quienes dieron a conocer el desarrollo 
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 de los temas planeados para la jornada y excusó al secretario, Argemiro Cortés, quien 

no pudo asistir en la apertura del evento debido a que se encontraba en una reunión 

extraordinaria con el alcalde. 

 
• Seguidamente el subsecretario Jarrison Martínez mencionó las líneas estratégicas 

trabajadas desde la Secretaría de Desarrollo Económico: 

 
 

LÍNEAS ESTRATÉGICAS DE LA SECRETARÍA DE DESARROLLO ECONÓMICO. 

 
1. Focalizar y fortalecer relaciones con el sector empresarial: Se creó el Sistema de 

Desarrollo Empresarial (SIDE), como el principal espacio de articulación con las entidades 

públicas, privadas y académicas, que trabajan en diferentes temas del desarrollo 

empresarial de la ciudad y las reuniones con el sector empresarial para buscar alianzas 

estratégicas como la Cámara de Comercio y Valle Innova bajo el programa “Cali Hacktech” 

que incentivó el emprendimiento y la innovación en la ciudad. 

 

 
2. Articular el sector privado, la academia, y el sector público para la generación de 

empleo e ingresos: Se realizó el fortalecimiento empresarial y reformulación de modelos 

de negocios de más de 1000 microempresarios, este proyecto permitió la participación de 

emprendedores y empresarios de todas las comunas y 7 corregimientos de la ciudad con 

la Universidad del Valle. De igual forma se fomentó un crecimiento dinámico y sostenido de 

los emprendimientos y microempresas de Santiago de Cali, este proyecto impactó un total 

de 200 microempresarios. 

 
3. Desarrollar e implementar políticas, planes y programas que favorezcan el desarrollo 

económico del municipio de Santiago de Cali: Se firmó el convenio de asociación entre 

la Secretaría de Desarrollo Económico y la Fundación Parquesoft Pacífico el cual mejoró 

las competencias laborales en el sector del software a 360 jóvenes entre los 18 y 29 años, 

en condición de vulnerabilidad, para su inserción laboral y generación de ingresos, con un 

presupuesto de $524.615.000. 

 

Además, la Secretaría de Desarrollo Económico y la Corporación de Desarrollo Productivo- 

CDP realizó capacitaciones en competencias laborales en el sector de las confecciones, 

del servicio al cliente y la manipulación de alimentos para 340 personas en condición de 
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 vulnerabilidad para su inserción laboral y generación de ingresos con un presupuesto 

$816.113.598 de pesos. 

 
4. Promover la ciudad a nivel regional, nacional e internacional, como destino de 

inversión: Durante el año se han logrado identificar más de 260 prospectos de empresas 

para atraer inversión a la Ciudad-Región desde diferentes países del continente 

americano, especialmente Brasil, Argentina, Chile y Estados Unidos; entre los prospectos 

de empresas identificadas, se destacaron con mayor fuerza las del sector de TI & 

Software y BPO (51%), industrias manufactureras (35%) y agronegocios (14%) que se 

pueden beneficiar del área extendida metropolitana de Cali por su integridad territorial y 

su alta concentración de mano de obra calificada. 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
• Posteriormente, se presentó video que daba a conocer sobre la reactivación económica de 

las empresas de Cali que fueron afectadas por la pandemia del COVID-19 y los esfuerzos 

realizados en conjunto con los empresarios y la Secretaría de Desarrollo Económico con 

pactos de bioseguridad. 
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• Se expuso que la Secretaría de Desarrollo cuenta con la certificación de ICONTEC norma 

ISO 9001:2015 con dos (2) líneas de servicio certificadas bajo la Norma Técnica: 

Promoción de rutas de empleabilidad por Cadenas de Valor del Sistema Municipal de 

Empleo y Gestión de proyectos para la Competitividad e Inteligencia Económica del 

Municipio de Santiago de Cali. 

 
• Jarrison Martínez expuso la Formación en competencias laborales con la identificación de 

población vulnerable de las comunas y corregimientos para el cierre de brechas. Se 

realizaron dos Mesas del Sistema de Empleabilidad en los meses de febrero y junio con 

el fin de conocer el impacto del Covid-19 en el mercado laboral e identificar oficios que 

serían requeridos por empresas para la reactivación económica. Se inició el proceso de 

capacitación en competencias laborales para el cierre de brechas a 700 personas 

vulnerables para su inserción laboral. 

 
• En cuanto al fortalecimiento del ecosistema empresarial en Santiago de Cali se han 

desarrollado 10 diálogos empresariales de forma virtual, que permitieron la conexión entre 

las empresas de la ciudad de Cali, con el Ecosistema de Emprendimiento Empresarial, y 

Participación de 30 empresarios en feria virtual, espacio que permitió fortalecer las 

capacidades comerciales. 

 

• Jarrison Martínez explicó que desde la Secretaría de Desarrollo Económico se ha 

realizado el fortalecimiento de capacidades de desarrollo competitivo para los 

emprendimientos y microempresas de Santiago de Cali con 10 espacios de encuentro 

virtual llamados "Taller Haciendo Empresa" donde los convocados obtuvieron 
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 herramientas para validar o redefinir sus modelos de negocio, a la par que se realizó la 

selección de los beneficiarios de los cuales la primera con la fase de capacitación y 

acompañamiento en direccionamiento estratégico, mercadeo, módulo marketing digital y 

administración. 

 
• También mencionó que se han realizado diferentes pactos para reactivar los sectores 

económicos. Así mismo, añadió que se han venido adelantando convenios para formar a 

los ciudadanos en competencias laborales y empleabilidad e inversión de créditos para 

reactivar la economía de los caleños. 

 
• Desde el fortalecimiento de centros de desarrollo empresarial se avanzó en la 

construcción metodológica para la óptima prestación de los servicios de fortalecimiento 

empresarial en sus diferentes etapas al igual que el fortalecimiento a 1000 

emprendimientos y 4000 emprendedores de las economías populares con la 

reformulación de los modelos de negocios con la Universidad del Valle. 
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 • Se formuló y aprobó el convenio con FNG (Fondo Nacional de Garantías) para garantizar 

los créditos de fortalecimiento a las Mipymes y particulares de la ciudad, con el fin de 

otorgar créditos con garantías de la nación y Alcaldía de Cali. 

 
• El subsecretario explicó que se capacitaron en economía solidaria a 1.463 

emprendedores bajo la metodología de círculos solidarios, donde ya se han intervenido 

más de 800 personas y se han conformado los primeros círculos en las diferentes 

comunas. 

• Se presentaron videos sobre los convenios firmados por parte de la Secretaría de 

Desarrollo Económico como el sector gastronómico, universidades, entidades de 

formación para el empleo y sector de los gimnasios. 

 
• Jarrison Martínez explicó que se han realizado acciones en la formación de competencias 

laborales para personas vulnerables para el cierre de brechas con enfoque diferencial en 

Santiago de Cali donde se destacan, la identificación de población vulnerable de las 

comunas y corregimientos para el cierre de brechas, se realizaron dos Mesas del Sistema 

de Empleabilidad en los meses de febrero y junio con el fin de conocer el impacto del 

Covid-19. 

 
• En el mercado laboral e identificar oficios que serían requeridos por empresas para la 

reactivación económica. Se realizó la inscripción y selección de personas para participar 

en proyecto de cierre de brechas y se consolidó documento de línea de base de la 

población beneficiaria. Se inició el proceso de capacitación en competencias laborales 

para el cierre de brechas a 700 personas vulnerables para su inserción laboral. 

 
• Como producto del desarrollo de las dos Mesas del Sistema de Empleabilidad, se definió 

metodología para propiciar oportunidades de vinculación laboral para población 

vulnerable de acuerdo a las nuevas necesidades del mercado laboral surgidas como 

consecuencia del Covid-19. 

 
• También habló sobre la implementación de una estrategia de generación de ingresos del 

Jarillón del río Cauca de Santiago de Cali donde se realizó el acompañamiento técnico a 

50 unidades productivas, acompañamiento en el diseño de modelos de negocio, control y 

seguimiento a través de evaluación constante de las acciones de fortalecimiento técnico y 
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 se desarrolló los estados de resultados. 

 
• Añadió que en el tema de Seguridad alimentaria Actualmente se cuenta con 3 plazas 

de mercado a nombre del Distrito de Santiago de Cali (Alameda, Porvenir y Floresta). 

Y 3 plazas de mercado en proceso de traslado (Siloé, Alfonso López y Santa Elena). 

 
• Tatiana Zambrano mencionó la importancia del proyecto de Economía Circular para un 

desarrollo sostenible y recuperar la economía después de la crisis por el COVID-19. Expone 
que se firmó un convenio con la Universidad del Valle para un estudio de mercado con dos 
instrumentos: encuestas para 700 recicladores y para empresas, desarrollo del diseño de 
recolección de residuos. A este proyecto se han vinculado 29 organizaciones de recicladores 
de oficio al programa de encadenamientos productivos al igual que el sector empresarial. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

• Fernando Pérez complementó que desde Economía Circular se realizó un concurso para 
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 premiar una idea de sostenibilidad para Cali y se presentó un video sobre el concursante 

Juan David Romero, estudiante de ingeniería química de la Universidad del Valle, que 

resultó ganador con su propuesta. 

• El subsecretario Jarrinson Martínez habló sobre la economía solidaria y la importancia de 

generar una política de inclusión financiera. Desde esta área se ha firmado un convenio 

con FOMENTAMOS a nivel nacional con el propósito con la formación en ahorro e 

inclusión financiera y la entra de microcréditos donde se esperan 100 microcréditos 

asignados a las familias vulnerables. Se adelanta el decreto para la creación de la Banca 

Solidaria para créditos para los emprendedores y microempresarios para la reactivación 

económica, igualmente expone sobre el convenio con el CDP del cuero con el fin de 

capacitar y formación en competencias laborales y entrega de capital semilla para grupos 

poblacionales como las mujeres de la plaza de mercado de Santa Elena. 

 

• Tatiana Zambrano expuso la importancia de la firma 26 pactos para dar apertura de la 

economía con anticipación para una reactivación del sistema empresarial en el que se 

encuentra en un 30 por ciento. 

 
• Se presenta un video sobre el pacto de bioseguridad con el sector de clubes deportivo de 

la ciudad de Santiago de Cali. 

• Jarrison Martínez comentó sobre el proyecto Frutos de mi vereda de los productores 

locales en relación con el consumo sostenible y poder reactivar sus economías; a la fecha 

se han realizado dos versiones de los mercados campesinos con la asistencia de 

productores de: 7 corregimientos, 6 asociaciones, y se beneficiaron 60 productores, 

quienes ofertaron a la ciudadanía caleña productos generados a partir de prácticas de 

producción limpia y con tendencia agroecológica. 
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• Se presentó video sobre el resultado de la jornada de Frutos de mi vereda realizada en el 
boulevard del río al igual que en el centro comercial Unicentro con alta participación de 
productores rurales de los corregimientos de Cali y tuvo un impacto en la comercialización 
de los productos y la visibilización de los mismos. 

 
• Fernando realizó la lectura de un comentario de un ciudadano “Adelante señor secretario, 

estamos pendientes en que podemos colaborar. Recuerde que para el sector de tiendas 
de barrio se requiere un cupo de crédito rotativo”. A lo que respondió que podrán tener 
apoyo por medio de los microcréditos por parte del proyecto de círculos solidarios. 

 

• Se expuso sobre el trabajo desarrollado frente a la Política Pública de Desarrollo 
Económico la cual busca potenciar el desarrollo de Cali de acuerdo a los objetivos de 
Desarrollo Sostenible, al igual que el Plan de Desarrollo donde se incluyen acciones para 
impulsar el desarrollo empresarial, la economía digital, la economía sostenible y la 
economía creativa, reducir la tasa de informalidad y el desempleo a través de la 
estimulación de la inversión extranjera, el fortalecimiento del capital humano, la 
generación de fuentes de financiación y apropiación de ciencia, tecnología e información 
en las empresas, y proporcionar un marco regulatorio eficiente. 

 

• Tatiana Zambrano, habló sobre la economía creativa el cual tiene resultados como la 
caracterización del sector con 501 empresas culturales, 18.800 trabajadores 
independientes. Se realizó un espacio virtual denominado Ideas que activan con el fin de 
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 dotar de herramientas para solventar la crisis. Se creó el comité de economía creativa 
para el desarrollo de los proyectos de territorios creativos. 30 negocios fueron agregados 
a la empresa Rappi. Se formuló el proyecto de red de ciudades creativas de la Unesco 
para las artes digitales del Área de Desarrollo Naranja del centro de la ciudad. 
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• La subsecretaria habló sobre las acciones desde el Centro de inteligencia económica y 
de competitividad (CIEC) como el índice mensual de actividad económica en alianza con 
la Pontificia Universidad Javeriana de Cali al igual que el procesamiento de datos 
estadísticos que fueron insumo para la política pública de Desarrollo Económico. 

 

• En cuanto al proyecto de economía digital destacó el Retail del futuro el cual fue un 
evento y apuesta a la reinvención, inspiración y transformación de más de 2000 
mipymes de sectores conectados el mundo del consumo masivo (Retail) el cual se 
desarrolló en los días 2,3 y 4 de septiembre de 2020. 

 

• De igual forma presentó los eventos desde encadenamientos productivos de la 
subsecretaría de Cadenas de valor; una feria comercial con más de 500 ferreterías y 
materiales de construcción detallista del Sur Occidente para ofrecer un portafolio de 
productos de las empresas y la rueda de negocios “Corazón del campo” para vendedores 
como productores rurales, mmicroempresas de los sectores alimentos, bebidas, 
empaques sostenibles y publicidad y ccompradores como restaurantes, hoteles, hostales, 
y cafetería. 

 

• Se formuló desde el componente de mercadeo de ciudad la estrategia de reactivación de 
la economía a través del fortalecimiento del consumo local. La campaña busca 
concientizar acerca de la importancia de movilizar la economía de la ciudad a partir de 
priorizar la demanda y consumo interno de productos y servicios de emprendedores y 
empresarios caleños, de este modo, reactivar la economía a través de decisiones de 
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 compra o inversión territorial, teniendo en cuenta la articulación del sector público y 
privado para la conceptualización y puesta en marcha de acciones de marketing de ciudad 
que fomenten la demanda local. 

 

• Se presentó video sobre el simposio de reactivación económica con el fin de generar ideas 
para recuperar el empleo y la reactivación económica. 

 
• Se presentaron las metas del año 2021. En las que se destacaron economía circular con 

la generación de negocios verdes y fortalecimiento a las empresas en emprendimiento 

frente a la economía circular al igual que fortalecimiento a las asociaciones de recicladores 

de oficio en economía solidaria, desarrollo empresarial y competitividad; la creación de la 

banca solidaria o fondo solidario como un proyecto que fortalecerá a los emprendimientos 

de todas las índoles y sectores de la ciudad al igual que el proyecto de encadenamientos 

productivos. 

 
• Así mismo para la vigencia 2021 se tiene proyectado convertir a Cali como destino de 

negocios e inversión extranjera. También se destacó la importancia del Distrito en 

términos de tecnología e información por lo que se realizarán laboratorios que incentiven 

unidades de negocio alrededor de Ciencia, tecnología e innovación. 



Este documento es propiedad de la Administración Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteración o modificación por 
cualquier medio, sin previa autorización del Alcalde. 

Página 19 de 12 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

GESTIÓN TECNOLÓGICA Y DE LA 
INFORMACIÓN 

GESTIÓN DOCUMENTAL 

 
 

SISTEMAS DE GESTIÓN Y CONTROL 
INTEGRADOS 

(SISTEDA, SGC y MECI) 

 

ACTA DE REUNIÓN 

MAGT04.03.14.12.P03.F06 

VERSIÓN 1 

 
FECHA DE 

ENTRADA EN 
VIGENCIA 

 

 
29/sep/2020 

 

 
 
 

 

• Por otro lado, con respecto a las metas de emprendimiento se expuso que se realizarán 

acciones para personas fortalecidas en el ecosistema empresarial y social con enfoque 

diferencial y de género al igual que los Centros de Desarrollo Empresarial que serán el 

motor para acompañamiento institucional aquellos emprendedores nuevos en la ciudad. 

Paralelamente se destacó, desde el tema de empleabilidad, la formación a personas en 

competencias laborales para mayor inserción en la demanda del mercado laboral. 
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• Jarrison Martínez expuso que desde el área de seguridad alimentaria de la Secretaría se 
realizará un centro de acopio para la recepción y distribución de producción agrícola rural 
lo que será un gran avance para la dinamización de la economía de los productores de los 
corregimientos. De igual forma destacó el proyecto de fortalecimiento en el sistema de 
operación de las plazas de mercado que serán parte de la Alcaldía de Santiago de Cali. 

 
 

• Tatiana Zambrano destacó las acciones que serán parte del año 2021 en cuanto a la 
economía creativa como la consolidación de las Áreas de Desarrollo Naranja, asistencia 
técnica a empresas culturales y consolidación de modelos asociativos empresariales de la 
industria cultural de Santiago de Cali. 
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6. Propuestas, observaciones o peticiones recibidas durante el evento. 

Finalizando la actividad de rendicio 
 

Organización / Persona 
Natural 

Pregunta, Propuesta y/o 
Observación 

Respuesta 

 
 
 
 
 

Raúl Londoño Cuellar 

Con los tenderos de Cali, se 
puede trabajar e una 
segmentación de 
abastecimiento, con el fin de lograr 
la integración entre productores 
con tenderos y estos con los 
consumidores, que les permita 
juntos caminar hacia el 
fortalecimiento y recuperación de 
la producción alimentaria y 
alimenticia. Como una estrategia 
económica de cultura. 

 
Se desarrolla un 
proyecto de 
fortalecimiento a los 
productores rurales 
de la 
ciudad de 
Santiago de Cali con 
capacitación         en 

unidades 
productivas y 
comercialización. 

7. Análisis de las propuestas o peticiones recibidas para definir los compromisos 

Durante el desarrollo de Rendición de cuentas se recibió la propuesta sobre la 
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 seguridad alimentaria, la cual se resolvió de forma inmediata por parte del subsecretario 
Jarrison Martínez explicando que se encuentra en desarrollo el proyecto para el 
fortalecimiento de la cadena de valor entre los productores y la comercialización de los 
productos. 

 

Así mismo se respondió al comentario sobre crédito para las tiendas de los barrios la cual 
tuvo la respuesta de ser apoyados por los microcréditos que se irrigarán en los diferentes 
sectores de la ciudad de Cali. Sin embargo, no se registraron otras observaciones, 
propuestas o peticiones por parte de la audiencia durante el ejercicio de la rendición de 
cuentas. 

 
Estas propuestas y comentarios dan cuenta de la necesidad de la ciudad frente a los 
créditos y el acceso a recursos en relación con la economía popular y los 
emprendimientos para la ciudadanía pueda generar empleo. 

 
Por lo tanto en la segunda actividad de rendición de cuentas de la Secretaría de 
Desarrollo Económico no quedaron compromisos adquiridos, peticiones o propuestas 
con los grupos de interés asistentes. 

 

8. Número de encuestas de evaluación aplicadas. 

 

Las encuestas aplicadas por los asistentes a la segunda actividad de rendición de 
cuentas de la Secretaría de Desarrollo Económico se diligenciaron de manera virutal. 

 
Número de encuestados 11 

Fecha 10/nov/2020 

Organismo responsable Secretaría de Desarrollo 
Económico 

 
Del total de las personas encuestadas se puede evidenciar lo siguiente: 
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Comuna o corregimiento 
 

Las comunas que más participaron fueron la 2, 8 y 17 siendo esta última la que 
obtuvo una participación alta de acuerdo al número de participantes. 

 
 

 

 
 

 
Género 

 
Del total de encuestados se evidencia que el 45% pertenece a las mujeres quienes 
han sido beneficiarias de programas de capacitación en habilidades blandas y 
obtención de microcréditos a emprendimiento. 
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Ocupación actual 
 
 

 

 
 

El 45% corresponde a aquellas personas que se encuentran empleadas actualmente 
lo que evidencia que los programas 
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De acuerdo con el resultado arrojado el 81% cuenta con un nivel de educación 
profesional 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
El 81,8% de los asistentes no pertenecen a un grupo comunitario, mientras que el 18,2% si hacen parte de un grupo 
comunitario determinado. 

 

Si su respuesta es afirmativa indique a cual de los siguientes grupos poblaciones específicos sociales 0 comunitarios 
hacen parte: 
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El 36,4% de los asistentes se enteraron mediante publicación en la web, mientras que el 18,2% fue por invitación 
directa y el 45,5% se enteró por las diferentes redes sociales. 

 

 

 
La página web es un medio de consulta con más utilidad con respecto a las redes sociales. 
En cuanto a la percepción sobre la información impartida se destaca el manejo del tema y 
la información de carácter claro y oportuno. En cuanto al medio en el cual se convocó y se 
informó para el ejercicio de la rendición de cuentas se destacan la página web y el 
Facebook y Twitter de la Secretaría de Desarrollo Económico. 
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De igual manera en relación con los temas de interés por parte de la comunidad encuestada 
se destaca el emprendimiento y generación de empleo. 

- Considero que hubo manejo del tema por parte de los expositores 

- El lenguaje usado en la rendición de cuentas fue claro y entendible 

- Se brindó con tiempo para poder programarse 

- Respuesta coherente y clara 

- Se explico la forma de abordar las intervenciones de manera que se entendió 

- Oportuna 

- La información fue puntual y certera 

- Se realizó una reunión x posición clara, con datos puntuales y estadísticos 

- Información adecuada 
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- Banca de oportunidades para los emprendedores de las comunas de Cali 

- Sobre oportunidades para los jóvenes 

- Micro empresas 

- Generación de empleo 

- Propuestas para el sector creativo a futuro profundizar en eso 

- Inversiones 

- Generación de empleo, capacitación en competencias laborales, apoyo a 

emprendimientos 

- Programas orientados a la empleabilidad 

- Gestión pública 
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El 100% de los asistentes están de acuerdo que se dio a conocer los resultados de gestión de la Secretaría de Desarrollo 
Económico. 

 
 

 

 
El 72.7% de los asistentes manifestaron que conocieron previamente la información de la rendición de cuentas de la 
Secretaría de Desarrollo Económico mientras que un 27,3% no contaron con el conocimiento previo de la información a 
tratar en la rendición de cuentas. 
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El 54,5% de los asistentes manifestaron como buena la rendición de cuentas de la secretaria de Desarrollo Económico, 
mientras que un 27.3% manifestaron que la rendición de cuentas es excelente y el 18,2% manifiesta que la rendición de 
cuentas es regular. 

 
9. Ejercicio de autoevaluación 

 
El equipo articulador de la rendición de cuentas de la Secretaría de Desarrollo 
Económico realizó una revisión del proceso realizado de lo cual se concluyó que los 
subsecretarios que intervinieron contaron con un manejo óptimo de los temas tratados; 
el tiempo empleado fue el adecuado al igual que el espacio para las intervenciones o 
comentarios por parte del público, así como la respuesta oportuna e inmediata a dichas 
propuestas. 

 

Como oportunidad de mejora, para el ejercicio de diálogo con la ciudadanía, se planteó 
reforzar los canales de comunicación y el uso de bases de datos de población 
específica en relación con los programas y proyectos ejecutados, con el fin de para 
obtener un mayor alcance con grupos de interés lo que generaría mayor participación 
e interacción. 

 
Por otro lado, se evidenció que la transmisión de la rendición de cuentas presentó 
algunas fallas técnicas en cuanto al audio y la imagen, sin embargo, no significó un 
deterioro en el ejercicio realizado. 

 
Responsabilizarse: En el ejercicio de la rendición de cuentas no se evidenció ningún 
comentario o propuesta que generara un compromiso con la ciudadanía. 
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 OBSERVACIONES GENERALES (Propuestas, Cambios y/ó Adiciones): 
 

 
TAREAS Y COMPROMISOS ESTABLECIDOS EN ESTA REUNION 

QUÉ HACER RESPONSABLE 
FECHA 

COMPROMISO 

Elaborar el acta de la segunda rendición de cuentas Equipo articulador de 
rendición de cuentas 

10/nov/2020 

Enviar copia del acta de rendición de cuentas a la 
subdirección de trámites y servicios y gestión 
documental por correo institucional. 

Daniel Meneses 
Ospina 

10/nov/2020 

Publicar el acta de rendición de cuentas en la página 
web 

Daniel Meneses 
Ospina 

10/nov/2020 

 

Firmas (responsables) 

ARGEMIRO CORTÉS BUITRAGO DANIEL MENESES OSPINA 
Secretario de Desarrollo Económico Contratista 

 
Anexos. 

 

• Presentación de la R.C 
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Listado de asistencia 
 

 

Marca temporalNombre completo Organismo Teléfono Correo electrónico Autorización de firma Protección de datos

2020-11-10 Fernando Pérez Secretaría de Desarrollo Económico 3154678536 fernando.perez@cali.gov.coCertifico mi asistencia a la reunión He leído y aceptado la Políticas de protección de datos personales: http://www.cali.gov.co/tic/publicaciones/1344/polticas_seguridad_de_la_informacin/

2020-11-10 Jarrison Martínez Secretaría de Desarrollo Económico 3108489243 jarrison.martinez@cali.gov.coCertifico mi asistencia a la reunión He leído y aceptado la Políticas de protección de datos personales: http://www.cali.gov.co/tic/publicaciones/1344/polticas_seguridad_de_la_informacin/

2020-11-10 Tatian Zambrano Secretaría de Desarrollo Económico 3184375246 tatiana.zambrano@cali.gov.coCertifico mi asistencia a la reunión He leído y aceptado la Políticas de protección de datos personales: http://www.cali.gov.co/tic/publicaciones/1344/polticas_seguridad_de_la_informacin/

2020-11-10 Daniel Meneses Secretaría de Desarrollo Económico 3104052080 daniel.meneses@cali.gov.coCertifico mi asistencia a la reunión He leído y aceptado la Políticas de protección de datos personales: http://www.cali.gov.co/tic/publicaciones/1344/polticas_seguridad_de_la_informacin/

2020-11-10 Francisco Ospina Secretaría de Desarrollo Económico 3024389052 francisco.ospina@cali.gov.coCertifico mi asistencia a la reunión He leído y aceptado la Políticas de protección de datos personales: http://www.cali.gov.co/tic/publicaciones/1344/polticas_seguridad_de_la_informacin/


