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ACTA No 4145.020.14.82- 0355  
FECHA:  07 / jun / 2018 
HORA INICIAL:  08:00 a.m 
HORA FINAL:  12:30 p.m 

OBJETIVO: Fortalecer la comprensión de las 
dinámicas del fenómeno de violencia contra la mujer, 
su prevención y la garantía de restitución de 
derechos. Sesión No. 4 del Observatorio de Salud 
Mental. 

LUGAR: Auditorio Gerardo Molina de 
la Universidad Libre sede Santa 
Isabel  

 
ASISTENTES: Gisel Viviana Osorio Cuellar– Contratista, Carolina Vidal  Vélez – Contratista,  
María del Pilar Álvarez Barrios  – Contratista, “Ver listado de asistencia”. 
 
AUSENTES: No Aplica 
 
INVITADOS: EAPB, ESE, IPS, Administradoras de riesgos laborales, Sectores: Justicia y 
Protección 
 
ORDEN DEL DÍA: 
• 8:00 AM – 8:15 AM 

Actividad: Apertura. 
Responsable: Yadira Valderrama. 

• 8:15 AM - 8:30 AM 
Actividad: Presentación de la Agenda. 

• 8:30 AM - 9:15 AM 
Actividad: Análisis epidemiológico de la violencia de género.  

• 9:15 AM - 9:30 AM  
Actividad: Refrigerio. 

• 9:30 AM – 11:15 AM 
Actividad: Operativización de la ruta de atención y de otros actores para la resolución 
de casos de violencia de género. 

• 11:15 AM - 12:00 M 
Actividad: Cuidado al cuidador.  

 
DESARROLLO: 
 
Siendo las 8:00 a.m se da inicio al siguiente orden del día: 
 
La profesional Yadira Valderrama da la bienvenida a los asistentes,  comunicando que la 
Secretaria de Salud Pública Municipal, a través del Grupo de Salud Mental y Convivencia 
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Social, quiere darles la bienvenida al 4º Encuentro del Observatorio de Salud Mental, espacio 
enmarcado en la vigilancia de los eventos de interés en salud mental, y en el acercamiento y 
trabajo intersectorial y transectorial que propenda por el bienestar de las comunidades y 
territorios del municipio. 
 
El objetivo del día de hoy es el  Abordaje de las Violencia de Género, cuyo objetivo general 
está puesto en fortalecer la comprensión de las dinámicas del fenómeno de violencia contra 
la mujer, su prevención y la garantía de restitución de derechos.  
 
A continuación, Gisel Osorio Cuéllar, responsable del procedimiento de Gestión del 
Conocimiento del Grupo de Salud Mental y Convivencia Social, quien realizó la presentación 
de la agenda del día y la programación del año. 
 
• Objetivo 1. Desarrollar un diagnóstico situacional de las violencias de género a partir de 

variables de tiempo, lugar y persona. 
 
Metodología: Se desarrolló mediante la metodología de Sala Situación, definida por la 
Organización Panamericana de la Salud como: “un espacio físico de trabajo matricial, en 
donde se conjugan diferentes saberes para la identificación y estudio de situaciones de salud 
coyunturales o no, para llevar a cabo análisis de los factores que los determinan, las 
soluciones más viables y factibles de acuerdo con el contexto local, y para el monitoreo y 
evaluación de los resultados obtenidos después de la aplicación de las decisiones tomadas”. 
Para ello, se socializará, a través de ponencias de 15 minutos por expositor, la información 
de diferentes fuentes que permitan el monitoreo y vigilancia del fenómeno (SIVIGILA – 
violencias de género 2017, RIPS - Consultas por violencias de género – 2017 y datos del 
Observatorio de Seguridad). 
 
El epidemiólogo Eldin Pinto realiza con el análisis epidemiológico de la violencia de género, 
con el objetivo de desarrollar un diagnóstico situacional  a partir de variables de tiempo, lugar 
y persona.  
 
Durante el periodo comprendido entre la semana 01 y 52 de 2017 se notificaron 6.525 casos 
de violencia de género, un 24% más de los casos notificados en el mismo periodo del año 
2016 (5.259 casos); se notificaron 125 casos en promedio por semana en el año 2017, frente 
a 101 casos en el año 2016, ver gráfica No. 1. Se han notificado doce (12) casos de 
mortalidad relacionados con violencia de género. 
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Gráfica No. 1. Casos de violencia de género notificados, Cali, semanas 01-52, 2017. 
De los 6.525 casos de violencia de género notificados, aproximadamente el 30% se 
concentró en las comunas 21, 13, 14 y 15, siendo la comuna 21 y 14 las de mayor número 
de casos (566 y 521 casos respectivamente); en cuanto al riesgo de violencia de género por 
comuna, encontramos que las comunas con mayor riesgo son: 21 (487 casos por cada 
100.000 habitantes), 20 (347 casos por cada 100.000 habitantes), 4  (300 casos por cada 
100.000 habitantes), 3 (298 casos por cada 100.000 habitantes),  13 (292 casos por 100.000 
habitantes) y 7 (280 casos por 100.000 habitantes),  

Comuna Total % Incidencia x 100.000 hab.
Comuna 1 222 3 235
Comuna 2 100 2 84
Comuna 3 139 2 298
Comuna 4 158 2 300
Comuna 5 99 2 87
Comuna 6 269 4 139
Comuna 7 197 3 280
Comuna 8 213 3 207
Comuna 9 90 1 203

Comuna 10 140 2 125
Comuna 11 187 3 172
Comuna 12 154 2 231
Comuna 13 521 8 292
Comuna 14 431 7 245
Comuna 15 404 6 244
Comuna 16 244 4 223
Comuna 17 124 2 85
Comuna 18 325 5 234
Comuna 19 102 2 89
Comuna 20 243 4 347
Comuna 21 566 9 487
Comuna 22 7 0 60

Rural 60 1 164
fuera de Cali 37 1

sin dato 1493 23
Total 6525 100 270

fuente: sivigila sspm Cali

Casos y tasas de violencia de género por comuna, Ca li, semanas epidemiológicas 01 - 52, 2017

sin dato

 
Tabla No. 1. Distribución de violencia de género por comuna, semanas epidemiológicas 01-52, 2017. 
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Mapa No. 1. Distribución de casos de violencia de género por comuna y Red de Salud Municipal, Cali, 2017. 

 
Según área de influencia por red de salud municipal, la Red Oriente concentra el mayor 
número de casos, siendo las comunas 13, 14, 15 y 21 las más afectadas, ver mapa No. 1. 
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Mapa No. 2. Distribución de tasas de violencia de género por comuna y Red de Salud Municipal, Cali, 2017. 
 

Según área de influencia por red de salud municipal, la Red de salud Oriente concentra el 
mayor riesgo de violencia de género, siendo las comunas 13, y 21 las de mayor riesgo, 
seguido por la Red de salud Ladera, siendo las comunas 3 y 20 las de mayor riesgo y la Red 
de salud Norte, siendo las comunas 3 y 4 las de mayor riesgo, ver mapa No. 2. 
 
Teniendo en cuenta las características sociodemográficas en violencia de género, 
encontramos que el 79% se ocurrió en mujeres, el 48% se encuentra afiliado al régimen 
contributivo de seguridad social en salud, seguido por el 41% afiliados al régimen subsidiado, 
el 98% procede de cabecera municipal, el 89% pertenece a etnia otros, seguido por negro, 
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mulato afrocolombiano (9%) y  las personas que concentran la mayor proporción de casos 
está entre 20 a 59 años (30%), seguido por jóvenes entre 18 y 28 años (28%), ver tabla No.2. 

Variable Categoría Casos %
mujer 5150 79

hombre 1375 21
Contributivo 3112 48
Subsidiado 2692 41

No Asegurado 503 8
Excepción 158 2
Especial 51 1

Indeterminado/ pendiente 9 0,1
Otro 5829 89

Negro, mulato afro colombiano 604 9
Indígena 49 1

Rom, Gitano 23 0,4
Raizal 17 0,3

Palenquero 3 0,1
0 a 5 años (primera infancia) 647 10

6 a 11 años (infancia) 686 11
12 a 17 años (adolescencia) 1233 19

18 a 28 años (juventud) 1796 28
29 a 59 años (adultez) 1935 30
60 y más años (vejez) 228 3
Cabecera municipal 6362 98

Centro poblado 105 1,6
Rural disperso 58 0,9

Grupo etario (curso de vida)

Área de ocurrencia

Fuente: sivigila sspm Cali

Pertenencia étnica

Características sociodemográficas en violencia de g énero, Cali, semanas epidemiológicas 01 - 52, 2017

Sexo

Tipo de régimen

 
Tabla No. 2. Características sociodemográficas en violencia de género, Cali, semanas epidemiológicas 01-52, 2017. 

 
La violencia física concentra la mayor proporción de casos (63%), seguido por violencia 
sexual (24%), que incluye abuso sexual, violación, actos sexuales con uso de la fuerza, 
acoso sexual, otros actos sexuales y violencia sexual en el conflicto armado. De manera 
general se produjeron 4 casos de violencia de género en mujeres por cada hombre; 
específicamente se producen 15 casos de violación y 6 casos de abuso sexual en mujeres 
por cada hombre, ver tabla No. 3. 



 
 

GESTIÓN TECNOLÓGICA Y DE LA 
INFORMACIÓN 

GESTIÓN DOCUMENTAL 

 
SISTEMAS DE GESTIÓN Y CONTROL 

INTEGRADOS 
(SISTEDA, SGC y MECI)    

 
ACTA DE REUNIÓN  

MAGT04.03.14.12.P01.F04 

VERSIÓN 3 

FECHA DE 
ENTRADA EN 

VIGENCIA 
01/may/2018 

 

Este documento es propiedad de la Administración Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteración o modificación por 
cualquier medio, sin previa autorización del Alcalde. 

Página 7 de 20 

Tipo de Violencia Hombre Mujer Razón mujer/hombre Total %
Física 920 3.169 3 4.089 63
Abuso Sexual 212 1.364 6 1.576 24
Psicológica 65 259 4 324 5
Negligencia y abandono 146 151 1 297 5
Violación 6 87 15 93 1
Acoso sexual 13 63 5 76 1
Actos sexuales con uso de la fuerza 6 32 5 38 1
Otros actos sexuales 6 21 4 27 0,4
Violencia sexual en conflicto armado 0 1 0 1 0,02
Trata de personas con fines de explotación sexual 0 1 0 1 0,02
Explotación sexual comercial de niños, niñas y adolescentes 1 2 2 3 0,05
Total general 1.375 5.150 4 6.525 100

Violencia de género por  tipo de violencia, Cali, s emanas epidemiológicas 01 - 52, 2017

fuente: sivigila sspm Cali  
Tabla No. 3. Distribución de violencia de género según tipo de violencia, Cali, semanas epidemiológicas 01-52, 2017. 

 
• La profesional Gisel Viviana Osorio Cuéllar Fisioterapeuta, Magister en Epidemiologia y 

responsable del área de Gestión del Conocimiento presenta la situación de  Violencias de 
Género según los Registros Individuales de Prestación de Servicios - RIPS. 

Le muestras el respecto al motivo de la consulta, con la notificación mensual por la Ips, la 
información del prestador, la información de la prestación del servicio, información del 
usuario. Donde notificaron al sistema  7,622 consultas relacionadas con violencias de Cali en 
el año 2017. Donde las consultas se presentan entre adolescentes entre 10-14 años,  niños 
entre 5-9 años y de 0-4 años, esto quiere decir que se está presentando las consultas entre 
niños, niñas y adolescentes menores de 14 años.  
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Presentamos los diagnósticos. 
Encontranos en la primera infancia :  
 
1. Abuso sexual  
2. Negligencia y abandono 
3. Sindrome de maltrato  
   
Infancia  

1. Abuso sexual  
2. Abuso psicológico 
3. Síndrome de maltrato  

 

Adolecencia: 
1. Abuso sexual  
2. Abuso psicologico  
3. Sindrome del matrato  

Juventud 
1. Violencia Sexual 
2. Violencia Física (Agresión con armas) 
3. Abuso psicologico 

 
Adulto: 

1. Violencia sexual 
2. Abuso psicologico 
3. Violencia con armas 
4. Sindrome del maltrato 

Vejez: 
1. Negligencia o abandono 
2. Abuso psicologico 
3. Sindrome del matrato 
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Seguidamente en el ejercicio de derechos, la convivencia social y la reducción de riesgos 
psicosociales relacionados con las violencias de género de los equipos intersectoriales que 
participan en el Observatorio. Donde la profesional  Karla Paz, quien es referente del eje 
misional: Promoción de la Vida y Abordaje del Sufrimiento psicosocial y a Carolina Vidal 
referente del eje misional: Promoción de la Inclusión Social y Abordaje del Consumo de 
Sustancias Psicoactivas y otras Dependencias. 
 
Ejercicio de ruta de atención 
 
Objetivo.  Reconocer la respuesta institucional, comunitaria e intersectorial del municipio para 
hacer frente a los casos de violencia de género y su correspondiente restitución de derechos. 
 
El grupo de Salud Mental y Convivencia Social para la realizar el ejercicio de reconocimiento 
de la respuesta institucional, comunitaria e intersectorial, con una psicóloga independiente 
realiza un monólogo donde interpreta a una mujer llamada, Victoria, Mujer de 22 años de 
edad, es madre de Clara, una niña de 6 años a quien, luego de llevarla a la institución de 
salud por cambios comportamentales y retroceso de control de esfínteres, le identifican 
verrugas en su área genital. A razón de ello, la madre habla con su hija y descubre que su 
abuelo abusó sexualmente de ella. Decide denunciar y en su proceso de denuncia ante 
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Fiscalía y Medicina legal, relata no sólo lo sucedido a su hija, también comenta su historia 
respecto a la relación con su padre (presunto victimario de la menor). 
 
Estando ella de 8 años de edad, y viviendo en zona rural, fue abusada sexualmente por su 
padre en varias ocasiones. Comenta su situación con su madre, pero ésta decide callar e 
ignorar lo sucedido. Victoria no comenta la situación con otra persona y decide callar. A los 
14 años queda en embarazo, producto de un nuevo evento de abuso sexual por parte de su 
padre; decide abortar en condiciones precarias en predios cercanos a la finca donde vivían. 
El padre deja de abusar de ella, sin embargo, dos años más tarde la violenta sexualmente; 
Victoria queda en embarazo por segunda vez. En esta ocasión no logra abortar y el 
embarazo llega a término. El victimario no vuelve a agredirla y Victoria continúa callando 
durante años. 
 
Al indagar acerca del motivo para denunciar y contar su historia tiempo después, Victoria 
comenta el no haberlo hecho por no encontrar respaldo en su madre, quien pretendió 
naturalizar la situación. Ahora, lo hace al evidenciar cómo su historia se repite con su hija, lo 
cual no va a permitir y quiere detener inmediatamente. 
 
Teniendo en cuenta la situación que vive Victoria, motive la discusión del grupo sobre los 
siguientes aspectos:  
 
1. ¿Cuáles son las necesidades que presenta en relación al sector? (Tarjeta Azul)  
2. Describa los pasos a seguir para dar una respuesta adecuada desde este sector? (Tarjeta 
Amarilla) 
3. ¿Qué recursos y fortalezas tiene el sector frente a la intervención? (Tarjeta Rosada) 
4. ¿Cuáles son las limitaciones?   (Tarjeta Verde) 
Los participantes consignar sus aportes en la cartera en las tarjetas de colores según 
corresponda. 
Tiempo: 20 minutos  
 
En plenaria presente los principales aspectos discutidos y exprese cuales fueron los aciertos 
del grupo frente al rol y competencias del sector, amplié información que considere que no 
fue clara sobre la ruta de atención, sus alcances y limitaciones.  
 
A continuación, se promoverá el ejercicio de derechos, la convivencia social y la reducción de 
riesgos psicosociales relacionados con las violencias de género de los equipos 
intersectoriales que participan en el Observatorio. Para esta actividad invitamos a Karla Paz, 
quien es referente del eje misional: Promoción de la Vida y Abordaje del Sufrimiento 
psicosocial y a Carolina Vidal referente del eje misional: Promoción de la Inclusión Social y 
Abordaje del Consumo de Sustancias Psicoactivas y otras Dependencias. 
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A partir del  caso, se les solicitó a los participantes de cada sector plasmar sus 
observaciones y responsabilidades en carteleras. De igual manera, cada grupo de trabajo 
buscó identificar la oferta de intervenciones a nivel comunitario e institucional, así como 
facilitadores y tensiones para dar respuesta efectiva al fenómeno. 
 
Para este ejercicio, resulta fundamental convocar al sector salud, justicia, protección, 
organismos de control social y comunidad  
 
Grupo 1: 
Número de integrantes: 4 
• Líder comunitario de la Mesa Municipal de Mujeres. 
• Persona de ONG que trabaje por los derechos de las mujeres -  (Fundación MAVI). 
• Persona de una liga de usuarios. 
• Persona de la Red de Promoción del Buen Trato. 

 

Grupo 2: 
Número de integrantes: 5 
• Coordinador de urgencias. 
• Persona de una unidad de salud mental. 
• Personal de la ESE Ladera (Adriana Ramírez). 
• Persona de una EAPB. 
• Persona de Si Mujer. 

 
Grupo 3: 
Número de integrantes: 4 
• Profesional de Casa Matria. 
• Comisario de Familia.  
• Defensor de Familia. 
• Personero delegado. 

 
Grupo 4: 
Número de integrantes:  
• Persona de Medicina Legal. 
• Persona de Infancia y Adolescencia. 
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• Persona de la Policía General. 
• Persona de fiscalía. 

Se realiza la socialización del ejercicio realizada en los grupos sobre el caso para la 
activación de la ruta de Violencia de género. 

 
Donde se concluye que la ruta de atención integral para víctimas de violencias de género se 
entiende como el conjunto de acciones articuladas que responden a los mandatos 
normativos para garantizar la protección de las víctimas, su recuperación y la restitución de 
los derechos. Comprende las actuaciones internas de cada institución para abordar a la 
víctima de acuerdo con sus competencias y la coordinación de las intervenciones 
intersectoriales. 

 
Considerando que cada caso es único y particular por las condiciones individuales de las 
víctimas, por el tipo de violencia de género presentado y por la oferta de servicios y 
disponibilidad institucional en los territorios, la ruta intersectorial se construye localmente 
involucrando a todas las entidades corresponsables en materia de salud, protección y justicia 
y tomando en cuenta los análisis de la situación y de determinantes sociales de la salud en 
cada territorio. 

 
En el marco del abordaje integral de las violencias de género, el Ministerio de Salud y 
Protección Social desarrolla acciones para el fortalecimiento institucional y el apoyo técnico a 
los departamentos, distritos y municipios priorizados para la construcción de rutas 
intersectoriales para la atención integral a las víctimas de violencias de género con énfasis 
en las violencias sexuales. 

Por último se presenta la ruta de atención y denuncia frente a la violencia sexual en niños, 
niñas y adolescentes donde  el doctor Pinto explica la ruta.    
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Se da agradecimiento a todos y a todas por su asistencia; se realizó invitación para los 
próximos  encuentros del Observatorio de Salud Mental de Cali, se les recuerda hacer parte 
de nuestras redes sociales. 
 
Siendo las 12:30 pm se da por terminado el observatorio de Salud mental donde se  
presentaron 76 personas, 25 Hombres y  51 Mujeres. 
 
 
OBSERVACIONES GENERALES (Propuestas, Cambios y/o  Adiciones): 
 

TAREAS Y COMPROMISOS  ESTABLECIDOS EN ESTA REUNION 

QUÉ HACER RESPONSABLE 
FECHA 

COMPROMISO 

Elaboración Acta 
 

María del Pilar 
Álvarez Barrios   

15 / junio / 2018 
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REGISTRO FOTOGRAFICO 

 
Fuente: 07/07 / 2018 - 02:00 p.m. – Cuarto encuentro de Observatorio de Salud Mental en el auditorio Gerardo 
Molina, Universidad Libre. 
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