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Introduccién

En el proceso de formulacion de la UPU 12 — Valle del Lili, se ejecutd una
estrategia de participacion ciudadana orientada a generar procesos de apropiacion
del territorio por parte de sus habitantes. En primer lugar, se recupero6 la memoria
del proceso de revision y ajuste del Plan de Ordenamiento Territorial (recopilando
la informacion de orden local y zonal), asi como también se retomd lo manifestado
por los ciudadanos a través de oficios allegados al DAPM durante el periodo 2011-
2015. Y en segundo lugar, se dispusieron diferentes canales de comunicacién
(presencial, correo electronico, oficios y redes sociales), y se realizaron tres
talleres de cartografia social, dos recorridos en campo con comunidad y dos
jornadas de discusion y andlisis de los proyectos y programas propuestos,
orientadas a la planificacion participativa. En estos espacios, se contd con
informacion técnica y normativa, y la posibilidad de pensarse el territorio, socializar
con los vecinos y realizar propuestas.

Fase 1: Diagndéstico ciudadano.

Durante el proceso de revision y ajuste del POT, se recopil6 informacion de orden
local que no quedo reflejada en dicho instrumento de planificacién, pues al ser de
escala general, a nivel de ciudad, su alcance no lo permitia. Sin embargo, esta
informacién es oportuna para las Unidades de Planificacion Urbana, dado que su
escala si permite planear desde lo local y zonal. En este sentido, con el fin de
recuperar la memoria del proceso llevado a cabo durante los afios 2012-2015, se
compilaron y sistematizaron quejas, solicitudes, requerimientos y propuestas
realizadas por los ciudadanos ante el DAPM en torno a las problematicas del
sector comprendido por la UPU 12 — Valle del Lili, lo cual constituyé un insumo
fundamental para la formulacién de esta Unidad.

Para la realizacion de este diagnéstico, se tuvieron en cuenta los siguientes
documentos:

1. Matriz Diagnéstico Comunidad 2012 (fecha de actualizacién: 2012/07/17).

2. Matriz de Mapas Sociales Zona Urbana 2012 (fecha de actualizacion:
2012/12/23)2.

3. Matriz de Respuestas POT a Solicitudes Comunidad 2013 (fecha de
actualizacién: 2014/08/29)3.

! Este documento corresponde a un producto de la fase | de la estrategia de participacion ciudadana de la
revision y ajuste del POT de Santiago de Cali, que consistié en un diagndstico ciudadano realizado en el area
urbana en mayo de 2012.

2 Este documento corresponde a un producto de los talleres de cartografia social realizados en el marco de
la fase | de la estrategia de participacidon ciudadana de la revisidn y ajuste del POT de Santiago de Cali,
llevada a cabo en el area urbana en mayo de 2012.

3 Este documento corresponde a un producto de la primera etapa de la fase Il de la estrategia de
participacion ciudadana de la revisidn y ajuste del POT de Santiago de Cali, que consistid en la presentacidn
y puesta en discusion de las propuestas generales de POT, construidas con base en la informacidn levantada
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. Respuestas Cabildo Abierto 2014 (fecha de actualizacién: 2014/08/18)* .

. Registro de Oficios 2011-2015 (fecha de actualizacién: 2015/06/10)>°.

. Matriz de Participacion Ciudadana en Redes Sociales 2012-2015 (fecha de

actualizacién: 2015/06/02).

7. Registro de Propuestas Ciudadanas 2012 — 2015 (fecha de actualizacion:
2015/06/10)".

8. Agendas Ambientales para la Zona Urbana de Santiago de Cali 2012-2017
Tomo 8.

9. Matriz Plan de Desarrollo Comuna 16 (fecha de actualizacion: 2015/08/18)°.

10. Matriz Plan de Desarrollo Comuna 17 (fecha de actualizacion:
2015/08/15)%°.

11. Matriz Plan de Desarrollo Comuna 19 (fecha de actualizacion:

2015/08/13)*.

[o27N6) -4

La informacion compilada se clasificO por tematicas: ambiente, amenazas y
riesgos, equipamientos, espacio publico, movilidad, servicios publicos, usos del
suelo, vivienda y otros. El producto final fue la Matriz del Consolidado del

durante el proceso de diagndstico con la comunidad en la fase |. Esta etapa se llevo a cabo durante el afo
2013.

4 Este documento corresponde a las respuestas emitidas por el Departamento Administrativo de Planeacién
Municipal a las quejas, preguntas, observaciones y solicitudes realizadas por los asistentes al cabildo abierto
convocado por el Concejo Municipal el 31 de julio de 2014, en el marco de las sesiones para la discusion del
proyecto de acuerdo por medio del cual se adopta la revision y ajuste del Plan de Ordenamiento Territorial
de Santiago de Cali.

5 Este documento corresponde a una relacidn sistematizada de los oficios allegados al Departamento
Administrativo de Planeacion Municipal entre los afios 2011 y 2015, relacionados con el ordenamiento
territorial. En el periodo comprendido entre el 18 de abril de 2011 y el 21 de enero de 2015, se recibieron 43
oficios relacionados con la UPU 12 — Valle del Lili, de estos, 32 estan relacionados con la tematica de usos del
suelo, 3 con equipamientos, 3 con norma, 2 con ambiente, 1 con movilidad, 1 con clasificacion del sueloy 1
con vivienda.

6 Este documento corresponde a una relacién sistematizada de las solicitudes, sugerencias, denuncias y
quejas relacionadas con el ordenamiento territorial realizadas por usuarios de las redes sociales del Plan de
Ordenamiento Territorial de Santiago de Cali (Twitter: @POTCali y Facebook: POT Cali) en el periodo 2012-
2015.

7 Este documento corresponde a una relacién sistematizada de las propuestas enviadas por ciudadanos al
Departamento Administrativo de Planeacién Municipal entre los afios 2011 y 2015, relacionadas con el
ordenamiento territorial. En total, se recibieron 128 propuestas en ese periodo, de las cuales 9
corresponden a la UPU 12 — Valle del Lili.

8 Este documento corresponde al instrumento técnico de planificacidn construido mediante metodologias
participativas por la Corporacion Auténoma Regional del Valle del Cauca (CVC) para apoyar la gestidn
ambiental municipal. En él se da a conocer el estado actual de los diferentes componentes ambientales del
municipio y el Plan de Accion Ambiental Comunitario (PAAC), con el objetivo de ser un insumo importante
para la planeacidn ambiental de la ciudad.

% Este documento corresponde a un producto del proceso de formulacién de los Planes de Desarrollo por
comunas y corregimientos, adelantado por el Departamento Administrativo de Planeacidn Municipal junto a
los comités de planificacion de las comunas y corregimientos durante el afio 2015.

10 1bid.

1 bid.



Diagnostico Ciudadano UPU 12 — Valle del Lili (ver Anexo 1), que arrojé los
siguientes resultados:

Figura 1. Problemas territoriales identificados por los ciudadanos de la UPU 12 — Valle del
Lili, durante el periodo 2012-2015.

® Ambiente
Tematica N° de problemas 3% .
identificados Amenazas Yy riesgos
Ambiente 13 ® Equipamientos
Amenazas y riesgos 2 s o
Equipamientos 13 15% Espacio Publico
Espacio Publico 8 Movilidad
Movilidad 13 0/, I—
Otros 1 1% m Otros
Servicios PUblicos 10 Servicios Publi
0 ervicios Publicos

Usos 4 20%
Vivienda 2 W Usos
Total general 66 12% m Vivienda

Analizando la informacion compilada en dicha matriz, se observd que los
problemas que mas preocupan a los ciudadanos de la UPU 12 — Valle del Lili
estan relacionados con el ambiente, los equipamientos y la movilidad (todos con
un 20 % de las solicitudes), identificAndose conflictos asociados a la
contaminacion de los rios Cafiaveralejo y Meléndez, debido al mal manejo de
residuos sélidos; la contaminacién auditiva, visual, por la proliferacién de antenas
de telecomunicaciones, y ambiental, debido a la emisién de gases por el alto
trafico vehicular; también se sefala la ausencia de cobertura arbdrea y el poco
mantenimiento a la existente. Asi mismo, se solicita incluir el Club de Tenis como
reserva ecoldgica, la adquisicion del predio del Club Deportivo El Limonar y la
entrega del corredor ambiental Lili. Por otro lado, se sefiala la ausencia de
equipamientos comunitarios, educativos, culturales, deportivos, de seguridad y
para el adulto mayor, asi como también el deterioro y la falta de mantenimiento a
los existentes. Con relacion a la movilidad, se identifica el deterioro de la malla
vial; el mal estado de los andenes, debido a la presencia de arboles y la existencia
de infraestructura vial sin criterios de accesibilidad universal; la falta de puentes
peatonales, conexiones vehiculares, zonas de estacionamiento y ciclorrutas; la
congestion vehicular; y la falta de semaforizacion, sefializacién y reductores de
velocidad.

En segundo lugar, se encuentran los servicios publicos, con un 15 % de las
solicitudes asociadas al mal manejo de aguas residuales y al represamiento de
estas; la contaminacion de canales, debido a la disposicion inadecuada de
residuos solidos y de construccion; redes de acueducto y alcantarillado obsoletas;
alumbrado publico deficiente; saturacién del cableado aéreo de operadores de
telecomunicaciones y energia, y cortes de agua sin previo aviso.

En tercer lugar, esta el tema de espacio publico (con un 12 % de las solicitudes),
sefalando el déficit de parques y zonas verdes y el mal estado de los existentes,
la falta de poda en sardineles y separadores viales, y la ocupacién de espacio



publico por comercio informal, estacionamiento de vehiculos, mototaxis vy
recicladores.

Las solicitudes relacionadas con los usos del suelo representan el 6 % de las
solicitudes, manifestdndose impactos negativos de actividades econémicas no
compaltibles con la vivienda, como moteles, bares, estaciones de gasolina y la
planta de Coca-Cola, asi como tambien se solicita mantener el uso residencial en
los barrios La Hacienda y Urbanizacion San Joaquin, y permitir el desarrollo de
comercio en algunos sectores de la UPU.

En menor proporcién, estén la vivienda y las amenazas y riesgos (ambos con un
3%) y otros (1 %), los cuales representan solicitudes relacionadas con la presencia
de asentamientos humanos de desarrollo incompleto en zonas de alto riesgo; las
inundaciones por el desborde de rios y canales de drenaje pluvial en época de
lluvia; la amenaza por remocién en masa, agravada por explotacion minera y
escombreras; y la ausencia de sistemas de seguridad, en especial camaras de
video-vigilancia y mayor pie de fuerza.

Reconocimiento previo del territorio

Con el fin de realizar un acercamiento y un reconocimiento general del territorio de
la UPU 12 — Valle del Lili, el equipo formulador de las Unidades de Planificacion
Urbana realiz6 dos recorridos en campo (10 de agosto de 2015 entre las 9:00 am
y la 1:00 pm, y 13 de agosto de 2015 entre las 10:00 am y 12:00 m), que
permitieron observar zonas potenciales de intervencion y conflictos del territorio.

Producto de estas salidas de campo, se identificd el deterioro de algunos espacios
publicos, asi como también la ocupacion de estos por comercio informal y
estacionamiento de vehiculos. Asimismo, se observo el estado de la malla vial, la
cual evidenci6é necesidad de ser adecuada con criterios de accesibilidad universal
y ciclorrutas. Adicional a esto, se visitaron algunos equipamientos para observar
su estado y se realiz6 la verificacion de usos del suelo existentes en el sector de la
Urbanizacion San Joaquin, en donde se determind que predominada el uso de la
vivienda.

Fase 2: Planeacion participativa.

Aproximacion metodoldgica

En vista de que la UPU 12 — Valle del Lili comprende un territorio topograficamente
homogéneo y que sus condiciones de conectividad vehicular y peatonal, y
cobertura del servicio de transporte publico facilitan el desplazamiento de los
ciudadanos, se abordo en su totalidad, como un solo grupo, para la realizacion de
las jornadas de participacion ciudadana.



Planeacion y logistica

Teniendo en cuenta que la UPU 12 — Valle del Lili comprende barrios de las
comunas 16, 17 y 19, se procuré definir un lugar que fuera central para todos.

De esta manera, se realizé la identificacion de los equipamientos existentes en la
UPU, se referenciaron geograficamente y se indagd a algunos lideres
comunitarios sobre los equipamientos mas utilizados para llevar a cabo reuniones
con la comunidad del sector.

Luego de un andlisis y un recorrido por espacios potenciales para realizar las
jornadas, considerando la disponibilidad del lugar y otros factores clave como la
disponibilidad de sillas méviles, mesas moviles, video beam, pantalla para
proyeccion, computador, aire acondicionado, iluminacion y condiciones de
accesibilidad universal, los lugares mas aptos resultaron ser el CALI 17, ubicado
en la calle 13B # 64-00, la Universidad Santiago de Cali, calle 5 # 62A-62, y la
Universidad del Valle, calle 13 # 100-00.

Informacién y convocatoria

Inicialmente, se realiz0 la actualizacion de la base de datos de comunidad en area
urbana de la Subdireccion de POT y Servicios Publicos, de acuerdo con la
informacion suministrada por la Secretaria de Desarrollo Territorial y Bienestar
Social, en relacion con los miembros de las JAC y JAL.

Para la realizacion del proceso de participacion ciudadana, se informé y convoco a
los ciudadanos habitantes de los barrios de la UPU 12 — Valle del Lili y demas
actores claves a traves de:

e Correos electronicos a la base de datos de comunidad en area urbana de la
Subdireccion de POT y Servicios Publicos, incluyendo miembros de JAC,
JAL, CALI y comunidad, en general.

e Llamadas a las personas que figuran en la base de datos de comunidad en
area urbana de la Subdireccion de POT y Servicios Publicos, incluyendo
miembros de JAC, JAL, CALI y comunidad, en general.

e Mensajes en las redes sociales del POT (Facebook: POT Cali y Twitter:
@POTCali).

e Publicacion de las jornadas en el calendario de eventos de la pagina web
de la Alcaldia http://www.cali.gov.co/loader.php?lServicio=Calendario.

e Publicacion de boletines de prensa en la pagina web de la Alcaldia
www.cali.gov.co/planeacion (14/ago/2015 y 25/ago/2015)

e Publicaciones de notas de prensa en medios locales: El Sol (19/ago/15).
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Canales de comunicacion

Durante todo el proceso y con el fin de ampliar la participacion ciudadana mas alla
de las jornadas presenciales, se dispusieron diversos canales de comunicacion
permanente para la recepcion de quejas, solicitudes, requerimientos y propuestas
por parte de los ciudadanos. Estos fueron:

Presencial, en las oficinas de la Subdireccién de POT y Servicios Publicos,
ubicadas en el CAM, Torre Alcaldia, piso 10.

Via telefénica, a través de la linea 6689100 — Ext.:170.

Correo electrénico: preguntalealPOT@cali.gov.co

Redes sociales: Facebook (POT Cali) y Twitter (@POTCali).

Actores sociales participantes

Durante el proceso de formulacion de esta UPU, participaron 236 personas,
incluyendo:

Habitantes y miembros de la JAC de los barrios Primero de Mayo, Brisas
del Limonar, Ciudad 2000, La Alborada, Ciudadela Comfandi, Caney, Lili, El
Ingenio, Mayapan — Las Vegas, Las Quintas de Don Simén, Ciudad Capri,
La Hacienda, Los Portales — Nuevo Rey, El Limonar, EI Gran Limonar —
Cataya, Prados del Limonar, El Gran Limonar, Urbanizacion San Joaquin,
El Refugio, Cuarto de Legua — Guadalupe, Camino Real — Los Fundadores
y Pampa Linda.

Miembros de la JAL de las comunas 16y 17.

Representante del CALI 16.

Representante de la Univalle.

Representante de la Fundacion Grandes Transformaciones.

Representante de la Mesa ciudadana municipal de propiedad horizontal.
Representantes del SENA.

Veedores ciudadanos.

Jornadas de participacion

Para la formulacién de la UPU 12 — Valle del Lili, se llevaron a cabo siete
encuentros con la comunidad, de acuerdo al siguiente cronograma:

Cronograma de jornadas de participacién ciudadana — UPU 12 — Valle del Lili

Jornada Fechay hora Lugar

1. Introduccién y
contextualizacién del proceso -
Taller de planeacion
participativa — Cartografia
social.

20 de agosto de 2015

5:00 pm — 8:00 pm Auditorio, CALI 17.
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2. Taller de planeacion
participativa — Cartografia
social.

03 de septiembre de 2015
4:00 pm — 7:00 pm

Sala de audiovisuales -
Universidad Santiago de Cali.

10 de septiembre de 2015
5:00 pm — 8:00 pm

Auditorio, CALI 17.

3. Reconocimiento del territorio
- Recorrido en campo con la
comunidad.

18 de septiembre de 2015
2:00 pm — 8:00 pm

UPU 12

24 de septiembre de 2015
8:30 am —12:30 m

Zonas sur y oriente - UPU 12

4. Presentacién de propuestas
preliminares de programas

y proyectos — Validacién con
los ciudadanos.

01 de octubre de 2015
5:30 pm - 7:30 pm

Auditorio, CALI 17.

5. Presentacion final de
propuestas de programas

y proyectos — Validacién con
los ciudadanos.

09 de marzo de 2016
5:30 pm — 8:30 pm

Auditorio facultad de Ciencias
Sociales y Econémicas —
Universidad del Valle.

Instrumentos de recoleccidn de informacion

Con el fin de alcanzar los objetivos de cada una de las jornadas de participacion
ciudadana establecidas, se elaboraron dos formatos:

1. La Matriz de Problemas y Soluciones, para diligenciar de manera grupal,
con la cual se recopild informacion relacionada con las problematicas
percibidas por los ciudadanos, asi como sus causas, impactos y propuestas
de posibles soluciones. Durante los talleres de planeacion participativa, este
formato fue diligenciado por el moderador de cada mesa, integrante del
equipo de participacién ciudadana, con base en lo manifestado por los
ciudadanos. Esta matriz estuvo disponible para descarga a través de la
pagina web de la Alcaldia, para permitir que los ciudadanos que no
pudieron asistir a las jornadas tuvieran la oportunidad de participar en el
proceso, enviando su informacién al correo electronico del proyecto:
preguntalealPOT@cali.gov.co.
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Formato de Matriz de Problemas y Soluciones

Zona:
L Localizacion
Descripcion Impacto . .

exacta Posible Enumere segun la

del problema . . Causas / . . X

(Direccion y . solucion importancia
a resolver - consecuencias

barrio)

GUIA METODOLOGICA
Zona: escriba la zona donde reside o tiene interés, de acuerdo con la siguiente sectorizacion:
Zona Norte: (Comuna 17) Santa Anita -La Selva, Primero de Mayo, El Limonar, Cafaverales-Los
Samanes, Bosques del Limonar, La Hacienda, EI Gran Limonar — Cataya, ElI Gran Limonar, Los
Portales -Nuevo Rey, (Comuna 19) Camino Real - Joaquin Borrero Sinisterra, Cuarto de Legua —
Guadalupe, Camino Real - Los Fundadores, Pampa Linda, Cafiaveralejo — Seguros Patria, La Cascada
y El Refugio.
Zona Sur: (Comuna 17) Prados del Limonar, La Hacienda, Ciudad Capri, Las Quintas de Don Simon,
Ciudadela Pasoancho, EIl Ingenio, Mayapan — Las Vegas, Unicentro Cali, Ciudad Universitaria, La
Playa y Urbanizacion San Joaquin.
Zona Oriente: (Comuna 16) Brisas del Limonar, La Alborada, Ciudad 2000, (Comuna 17) Caney,
Ciudadela Comfandi y Lili.
Descripcion del problema a resolver: en esta columna se deben incluir aquellos aspectos relacionados
con el territorio que actualmente generen malestar o inconvenientes para la comunidad del sector donde se
localizan.
Localizacién exacta: en esta columna deben incluirse los detalles necesarios para la ubicacién correcta del
sector donde se desarrolla el problema a resolver (direccién, barrio, sefializaciones, etc.).
Causas: en esta columna deben describirse las razones por las cuales se origina el problema a resolver.
Impacto/Consecuencias: en esta columna deben ir los efectos que se derivan del problema a resolver.
Posible solucion: en esta columna deben describirse las acciones que se consideran necesarias para la
efectiva solucion del problema.
Enumere segun importancia: luego de identificar los problemas a resolver en el territorio, estos se deben
jerarquizar segun la prioridad para la comunidad, enumerandolos de 1 en adelante, siendo 1 el de mayor
importancia. Esto con el fin de priorizar los proyectos de intervencion en el territorio de la Unidad de
Planificacion.
Recuerde: este proceso se realiza con miras a generar apropiacion y reflexion en torno al ordenamiento
territorial del municipio y promover la participacion activa por parte de la ciudadania calefia, lo cual
resulta determinante para la construccion colectiva de la ciudad que todos queremos, incorporando el saber
de la comunidad y el conocimiento de su territorio en el desarrollo y visién a corto, mediano y largo plazo

de su entorno.

2. La Encuesta de Percepcion Ciudadana, con la cual se recopilaron las
apreciaciones individuales respecto a las principales fortalezas vy
problemaéticas del territorio.



Formato de Encuesta de Percepcién Ciudadana

=

Marque con una X dentro del recuadro indicando su respuesta.

¢Vive usted en la Unidad de Planificacién Urbana 12 — Valle del Lili?  Si [ ] No |:|
Indique el barrio donde reside o el que es de su interés.

Zona Norte Barrio

Zona Sur

Zona Oriente
¢ Cudl de estos temas considera usted que es la mayor fortaleza de la zona donde reside? (Elija s6lo una

opcién)

Medio Ambiente [ | Movilidad H
Espacio Publico L Servicios Publicos
Equipamientos L Otro, ¢cual?
¢Por qué?
¢ Cual de estos temas considera usted que es la mayor problemética de la zona donde reside?
Medio Ambiente | Movilidad
Espacio Publico - Servicios Publicos
Equipamientos L | Otro, ¢cual?
Describa una o varias posibles ¢Por qué?
soluciones____

¢ Tiene alguna sugerencia acerca de las jornadas de participacion? jAyadenos a mejorar!
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Jornada 1: Introduccion y contextualizacion del proceso - Taller de
planeacién participativa — Cartografia social.

Fecha de realizacion: 20 de agosto de 2015.

Objetivo: presentar una breve contextualizacion del proceso e identificar
problematicas territoriales y posibles soluciones a las mismas.

La presentacion e introduccion a la jornada estuvo a cargo de una profesional
social del equipo de participacion ciudadana, la sociéloga Ana Mercedes
Hernandez, quien dio la bienvenida a los asistentes y explicé los objetivos de este
primer encuentro y la metodologia que se implementaria en el proceso de
participacion ciudadana.

Acto seguido, el arquitecto Diego Giraldo, coordinador de la UPU, presento la
caracterizacion territorial de la Unidad de Planificacién Urbana 12 — Valle del Lili y
las principales probleméticas identificadas por la comunidad durante el proceso de
participacion ciudadana de la revision y ajuste del POT entre el afio 2012 y 2014.

Luego de la intervencion del arquitecto, se abrié un espacio de preguntas, en el
que algunos asistentes manifestaron preocupacion por la falta de un plan de
residuos hospitalarios para la ciudad, la obsolescencia de la red de alcantarillado,
el alto riesgo que representan las antenas de telecomunicaciones, la escombrera
en la comuna 16, el déficit de espacio publico en Brisas del Limonar y La
Alborada, el descargue de aguas residuales a canales de aguas lluvias por parte
de la Clinica de la Policia y la inconformidad de los residentes de la Urbanizacién
San Joaquin con respecto a las actividades de la clinica Valle del Lili y la fabrica
de Coca-Cola, puesto que generan impactos negativos para los residentes, en
términos de contaminacion auditiva y problemas de movilidad, debido al cargue y
descargue. También, se propuso delimitar como corredor zonal la carrera 95 entre
calles 16 y 25, argumentando que actualmente hay mas presencia de actividades
econdémicas que vivienda.

En vista de que el espacio destinado para resolver las preguntas de la comunidad
fue bastante amplio, no se alcanzaron a conformar las mesas de trabajo para
iniciar el taller de cartografia social. Debido a esto, se entregaron a los asistentes
varias copias impresas del formato de la Matriz de Problemas y Soluciones y
mapas impresos de la UPU, para que identificaran en sus barrios las
problematicas existentes. Esto con el fin de propiciar que los ciudadanos
avanzaran en el diagndéstico para el taller de cartografia social que se llevaria a
cabo en la proxima jornada de participacion.

Cabe resaltar que el formato de Matriz de Problemas y Soluciones también se
puso a disposicién de la ciudadania, a través de la pagina web de la Alcaldia y el
envio de correos electronicos a la base de datos de ciudadanos de la Subdireccion
de POT y Servicios Publicos del DAPM, con el fin de lograr maxima difusion y
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permitir a quienes no pudieron asistir a las jornadas expresarse y remitir sus
conflictos territoriales, causas, consecuencias y posibles soluciones por medio de
correo electrénico.

Al finalizar la jornada, el equipo de las UPU agradecido a los asistentes la
participacion y los invitd a continuar con el proceso en la proxima jornada
programada para el 3 de septiembre del 2015, en la que se realizaria el taller de
cartografia social.

4

( = 1B . d : ; '.
Fotografia 1. Contextualizacion del proceso de formulacién de la UPU 12 — Valle
del Lili. 20 de agosto de 2015, CALI 17.
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Jornada 2: Taller de planeacion participativa — Cartografia social.

Fecha de realizacion: 3 de septiembre de 2015.
10 de septiembre de 2015.

Objetivo: identificar problemas y/o necesidades territoriales y propuestas de
posibles soluciones que serviran de insumo para la definicion de programas y
proyectos, asi como delimitar también los corredores de actividades zonales.

En la reunion llevada a cabo el 3 de septiembre de 2015, la introduccién estuvo a
cargo de una profesional del equipo de participacion ciudadana, la sociéloga Ana
Mercedes Hernandez, quien saludé a los asistentes y explicé la agenda de trabajo
y la metodologia.

Luego, el arquitecto Diego Giraldo, coordinador de la UPU 12 — Valle del Lili, hizo
una breve contextualizacion de lo realizado en la jornada anterior e invitdo a los
asistentes a conformar tres mesas de trabajo para dar inicio al taller de cartografia
social, una para los barrios ubicados en la zona norte de la UPU (Santa Anita -La
Selva, Primero de Mayo, El Limonar, Cafiaverales-Los Samanes, Bosques del
Limonar, La Hacienda, El Gran Limonar — Cataya, El Gran Limonar, Los Portales -
Nuevo Rey, Camino Real - Joaquin Borrero Sinisterra, Cuarto de Legua —
Guadalupe, Camino Real - Los Fundadores, Pampa Linda, Cafaveralejo —
Seguros Patria, La Cascada y El Refugio); otra para los barrios de la zona sur
(Prados del Limonar, La Hacienda, Ciudad Capri, Las Quintas de Don Simon,
Ciudadela Pasoancho, El Ingenio, Mayapan — Las Vegas, Unicentro Cali, Ciudad
Universitaria, La Playa y Urbanizacién San Joaquin); y otra para los barrios de la
zona oriente (Brisas del Limonar, La Alborada, Ciudad 2000, Caney, Ciudadela
Comfandi y Lil)). Esta division se realizé con fines pedagdgicos, para abarcar
mejor el territorio, dinamizar el taller y escuchar las solicitudes y observaciones de
todos los asistentes a la jornada.

Cada mesa cont6 con un mapa impreso de la zona de la UPU y copias impresas
de la Matriz de Problemas y Soluciones, para localizar y consignar en estos
instrumentos todos los problemas territoriales del sector percibidos por los
participantes, asi como las propuestas de posibles soluciones, de acuerdo con los
componentes del territorio: equipamientos, usos del suelo, medio ambiente,
espacio publico, movilidad y servicios publicos.

Al finalizar la jornada, el equipo de las UPU agradecio a los asistentes la
participacion y los invit6 a continuar con el proceso en la préxima jornada
programada para el 10 de septiembre del 2015, en la que se continuaria con el
taller de cartografia social.

13
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Fotografia 2. Taller de cartografia social, UPU 12 — Valle del Lili. 3 de septiembre
2015, Sala de audiovisuales - Universidad Santiago de Cali.
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En la reunion del 10 de septiembre de 2015, la introduccién estuvo a cargo del
coordinador de la UPU 12 — Valle del Lili, el arquitecto Diego Giraldo, quien
preguntd a los asistentes si era la primera vez que asistian a estas jornadas. Al
obtener una respuesta positiva por parte de algunos asistentes, el profesional
realiz6 una breve contextualizacion, retomando lo presentado anteriormente, y
explico qué son las Unidades de Planificacion Urbana y cuales son las
caracteristicas territoriales de la UPU 12 — Valle del Lili.

Luego de la intervencidon del arquitecto, la sociéloga Ana Mercedes Hernandez
hizo un resumen de lo trabajado en las jornadas anteriores e invito a los asistentes
a conformar las mesas de trabajo para dar inicio al taller de cartografia social.

Se conformaron tres mesas de trabajo, de acuerdo con la zonificacion realizada en
el encuentro anterior (norte, sur y oriente de la UPU). Esta division se realiz6 con
fines pedagogicos, para abarcar mejor el territorio, dinamizar el taller y escuchar
las solicitudes y observaciones de todos los asistentes a la jornada.

Cada mesa conté con un mapa impreso de la zona de la UPU y copias impresas
de la Matriz de Problemas y Soluciones, para localizar y consignar en estos
instrumentos todos los problemas territoriales del sector percibidos por los
participantes, asi como las propuestas de posibles soluciones, de acuerdo con los
componentes del territorio: equipamientos, usos del suelo, medio ambiente,
espacio publico, movilidad y servicios publicos.

Es importante sefalar que cada mesa de trabajo realizada en las dos reuniones (3
de septiembre y 10 de septiembre) tuvo como monitor a un miembro del equipo de
formulacién de las UPU, encargado de guiar el taller y explicar cada tematica.
También cont6 con la presencia de otro profesional del equipo, quien definid las
convenciones de cada problema sefialado por la comunidad y fue guia para la
demarcacion de la localizacion exacta de cada predio o tramo en los mapas.

Cabe resaltar que el formato de Matriz de Problemas y Soluciones también se
puso a disposicion de la ciudadania, a través de la pagina web de la Alcaldia y el
envio de correos electronicos a la base de datos de ciudadanos de la Subdireccion
de POT y Servicios Publicos del DAPM, con el fin de lograr maxima difusion y
permitir a quienes no pudieron asistir a las jornadas expresarse y remitir sus
conflictos territoriales, causas, consecuencias y posibles soluciones por medio de
correo electrénico.

Luego del dltimo taller de cartografia, se aplicO una encuesta de percepcion
ciudadana en la que los asistentes mencionaron las fortalezas y conflictos del
territorio. Al finalizar la jornada, se acordo la realizacion de un recorrido en campo
con algunos lideres comunitarios representantes de cada mesa, para el
reconocimiento visual de algunos puntos criticos identificados en los talleres de
cartografia. Este recorrido fue programado para el 18 de septiembre de 2015.
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Fotografia 4. Taller de planeacién participativa — Cartografia social UPU 12 — Valle
del Lili. 10 de septiembre del 2015, CALI 17.
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Jornada 3: Reconocimiento del territorio — Recorrido en campo con la
comunidad.

Fecha de realizacion:
Toda la UPU: 18 de septiembre de 2015 - 2:00 pm a 8:00 pm.
Zonas sur y oriente: 24 de septiembre de 2015 - 8:30 am a 12:30 m.

Objetivo: reconocer e identificar con los ciudadanos los limites de la UPU, sus
principales caracteristicas, fortalezas, problematicas y propuestas de intervencion.

Tal y como se acordo con los asistentes al encuentro anterior, en esta jornada se
realizaron dos recorridos con la comunidad en el territorio de la UPU 12 — Valle del
Lili, para ver de primera mano los principales problemas que se identificaron en los
talleres de cartografia social realizados el 3y el 10 de septiembre.

La zona norte de la UPU se visitd el 18 de septiembre, iniciando en la Universidad
Santiago de Cali, recorriendo la carrera 62 hasta el parque de Pampa Linda,
observando la falta de adecuacion de este espacio publico. Asi mismo, se
evidencio el paso de motos en zona prohibida para acortar distancia y la falta de
iluminacién en la mayoria de las calles. Luego, se prosiguio por la carrera 59 hasta
el parque del barrio Cuarto de Legua, en el cual se identifico la falta de adecuacién
y mantenimiento de este, inundaciones alrededor del teatrino y deterioro de los
senderos por el crecimiento de los arboles. De vuelta a Pampa Linda, se
evidenciaron andenes en mal estado, ocupacion de antejardines, proliferaciéon de
usos comerciales y congestion vehicular en el cruce de la carrera 66 con calle 5.

Posteriormente, se recorrieron las carreras 62 y 63A, pasando al barrio El Refugio,
en el cual se identificaron las condiciones de consolidacion urbanistica del barrio y
la dindmica de construccion y crecimiento del mismo. Adicionalmente, se observo
el estado de la carrera 66, por los barrios El Refugio, El Gran Limonar - Cataya, El
Gran Limonar, Bosques del Limonar y El Limonar, identificandose el aumento
acelerado de los usos comerciales, la ocupacion indebida de antejardines con
cubiertas y vitrinas del comercio, y el estacionamiento en via y andenes. También,
se identificé la falta de adecuacion y el alumbrado publico deficiente en el parque
del barrio Primero de Mayo.

Se continué el recorrido visitando el barrio Capri y Quintas de Don Simén, en los
cuales se identifico el mal estado de la malla vial y la falta de adecuacién de los
espacios publicos existentes. En Quintas de Don Simon, se evidencio alumbrado
publico deficiente en los parques y zonas verdes, y ocupacion y estacionamiento
inadecuado en la calle 13A entre carreras 76 y 80, debido a lavaderos de carros y
camiones de abastecimiento que realizan cargue y descargue del supermercado
Super Inter.

Luego, se continud hasta el parque del barrio El Ingenio, en el cual se evidencio la
presencia de vendedores ambulantes y la necesidad de realizar control sobre el
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estacionamiento en via, debido al incremento de visitantes al parque, asi como
también se identifico la necesidad de mejorar las condiciones de iluminacion en
ciertos sectores.

Este primer recorrido finaliz6 con la visita al barrio y conjunto residencial La
Alborada, en el cual se evidencio el impacto causado por el patio de la Secretaria
de Transito, percibido como foco de contaminacion y generador de la proliferacién
de roedores, zancudos y mosquitos, razon por la cual la comunidad propuso la
reubicacién de este patio y la destinacion del lote para la construccién de un
equipamiento. Asimismo, se identific6 manejo inadecuado de escombros y un
cruce de alta accidentalidad en la carrera 50 con calle 25.

Posteriormente, y debido a que no se alcanzaron a abordar en su totalidad en el
primer recorrido, se visitaron las zonas sur y oriente de la UPU el 24 de
septiembre, iniciando en el barrio Lili, a la altura de la calle 33 con carrera 99,
observando el estado de adecuacion incompleta de los espacios publicos producto
de las nuevas urbanizaciones, asi como la presencia de usos comerciales no
permitidos sobre la calle 42 entre las carreras 92 y 80, lo cual ha implicado la
ocupacion de antejardines y andenes, asi como también ha propiciado el
estacionamiento en via. Adicionalmente, se evidencié que el canal de aguas
lluvias de la calle 42 presenta multiples conexiones erradas de alcantarillado y
disposicion de escombros y basuras, debido a carretilleros y recicladores que dan
mal manejo a los residuos, razén por la cual se presentan malos olores y
contaminacion de las aguas del canal.

Posteriormente, se visito el barrio Urbanizacion San Joaquin, donde se identifico la
necesidad de reordenar los sentidos viales, para mejorar la movilidad,
estacionamiento en via publica, e impactos negativos producto de las actividades
de la Fundacién Valle del Lili y Coca-Cola. Luego, se recorrieron los espacios
publicos de los barrios Caney y Ciudadela Comfandi, en los cuales se identificé la
necesidad de realizar adecuaciones en materia de iluminacion y dotacion.
Adicionalmente, la comunidad resalté la falta de entrega y adecuacion de los
espacios publicos de la urbanizacién Caney, ubicada sobre la calle 48. También,
se evidencid la ausencia de equipamientos colectivos de educacion, recreacion,
deporte y salud en la totalidad de la zona oriente de la UPU.

Finalmente, el recorrido culmind con la visita al margen sur del area forestal
protectora del corredor ambiental del rio Meléndez que limita con la carrera 80, en
la cual se evidencio el potencial que presenta para su adecuacidbn como espacio
publico efectivo, similar al desarrollado en el barrio El Ingenio.
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Mapa 1. Recorrido en campo con la comunidad de la UPU 12 — Valle del Lili.
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Fotografia 7. Recorrido en campo con comunidad de la UPU 12 — Valle del Lili. 18
y 24 de septiembre de 2015.
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Jornada 4: Presentacion de propuestas preliminares de programas vy
proyectos — Validacion con los ciudadanos.

Fecha de realizacién: 1 de octubre del 2015.

Objetivo: presentar, discutir y validar las propuestas de programas y proyectos
planteados por Planeacion Municipal, con base en los talleres de cartografia social
con la comunidad.

La apertura de este encuentro estuvo a cargo de la sociéloga Ana Mercedes
Hernandez, quien saludd a los asistentes, realiz6 una breve contextualizacion del
proceso y menciono los objetivos de la jornada. Acto seguido, dio la palabra al
arquitecto Diego Giraldo, quien presentd un balance del trabajo realizado
anteriormente, recordando las actividades realizadas en las primeras tres jornadas
de participacion ciudadana: talleres de cartografia social, diligenciamiento de la
matriz de problemas y soluciones y los recorridos de reconocimiento de las zonas
gue componen la UPU 12 — Valle del Lili.

Después de esto, el arquitecto presentd los resultados del analisis estadistico de
los problemas que la comunidad sefialé en la encuesta de percepcion ciudadana,
en las jornadas de participacion anteriores y los recibidos por medio de los
diferentes canales de comunicacion dispuestos por Planeacion Municipal.

Adicionalmente, con el objetivo de mostrar cuales probleméticas aplican para la
UPU como instrumento de planificacion intermedia y cuales no se podrian resolver
desde la formulacion de programas y proyectos de la UPU, se explicaron las
razones teécnicas por las cudles no se tuvieron en cuenta algunas de las
solicitudes realizadas por los ciudadanos. Estas giraron en torno a la disposicion
de basura en horarios y dias en los que no pasa el carro recolector, quema de
residuos que genera malos olores y contaminacion, falta de guarderias,
imposibilidad de ubicar casetas de vigilancia en el espacio publico, cerramiento de
via publica, falta de nomenclatura vial, presencia de recicladores y localizacion de
antenas de telecomunicaciones.

Este ejercicio se realizé con el fin de brindar a los asistentes orientacién con
respeto a los conductos regulares que se deben seguir para dar solucion a estos
problemas. Ademas, se hizo énfasis en que si bien algunas solicitudes no podrian
ser respondidas desde la UPU, estas serian redireccionadas a las diferentes
secretarias y dependencias de la Administracion Municipal, de acuerdo a su
competencia.

Después de esto, el arquitecto Diego Giraldo continuo la jornada con exposicion
en detalle de las siguientes propuestas preliminares de proyectos y programas
para la UPU 12 — Valle del Lili, elaboradas a partir de los problemas y propuestas
de posibles soluciones sefialadas por los ciudadanos en los talleres de cartografia
social, la encuesta de percepcion ciudadana, los recorridos en campo y la
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informacion allegada por medio de los canales de comunicacién establecidos por
el DAPM:

Programas:

Programa de Silvicultura Urbana.

Programa de Control de Usos del Suelo.

Programa de Manejo y Control de Residuos Sdélidos y/o Peligrosos.
Programa de Control a la Ocupacion del Espacio Publico.
Programa de Mejoramiento de la Seguridad Ciudadana.

Programa de Gestion de Equipamientos Educativos y Culturales.

Proyectos:

e Corredor Verde (articulacion).

e Adecuacion Vial.

e Adecuacion y aprovechamiento del Espacio Publico y Corredor Ambiental
del Rio Meléndez — Lili y el Cinturén Ecoloégico Municipal.

e Desarrollo de Cruces Viales.

e Mejoramiento de la Conectividad Ambiental.

e Recuperacion de los Cuerpos Hidricos — Rios, Canales y Quebradas.

Luego de la presentacion, se abri6 un espacio para discutir y validar esas
propuestas, poniéndolas a consideracion de los asistentes. Se recibieron
recomendaciones y sugerencias de ajuste, para su posterior presentacion y
discusion ante las distintas secretarias y dependencias de la Alcaldia.

Es importante resaltar que estas propuestas de programas y proyectos territoriales
también se pusieron a disposicion de la ciudadania, a través de la pagina web de
la Alcaldia y el envio de correos electronicos a la base de datos de ciudadanos de
la Subdireccion de POT y Servicios Publicos del DAPM, con el fin de lograr
maxima difusion y permitir a quienes no pudieron asistir a las jornadas expresarse
al respecto.

Asimismo, se invito a los asistentes a seguir enviando sus inquietudes, solicitudes
y sugerencias al correo electrénico del proceso de formulacion de las UPU, a
través de las redes sociales o de forma presencial en la oficina del DAPM, en el
piso 10 de la Alcaldia de Cali.
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Mapa 4. Propues‘tav del P“r‘ograma de Manejo y Control de Residuos Sélidos y/o

Peligrosos. UPU 12 — Valle del Lili.
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Mapa 6. Propuesta del Programa de Mejoramiento de la Seguridad Ciudadana.
UPU 12 — Valle del Lili.
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Mapa 7. Propuesta del Programa de Gestion de Equipamientos Educativos y
Culturales. UPU 12 — Valle del Lili.
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Mapa 8. Propuesta de Proyectos Integrales. UPU 12 — Valle del Lili.
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Jornada 5: Presentacion final de propuestas de programas y proyectos —
Validacion con los ciudadanos.

Fecha de realizacién: 9 de marzo del 2016.

Objetivo: presentar, discutir y validar las propuestas ajustadas de programas y
proyectos planteados por Planeacion Municipal.

Para la realizacion de esta jornada, el equipo técnico se reunié previamente con
las diferentes secretarias y dependencias de la Administracion Municipal, para
exponer y discutir las propuestas ajustadas de programas y proyectos para la UPU
12 — Valle del Lili.

El inicio de la jornada estuvo a cargo de una profesional del equipo de
participacion ciudadana, la comunicadora social Daniela Manrique, quien realizo la
introduccion y presenté el orden del dia.

Acto seguido, el coordinador de la UPU 12 — Valle del Lili, el arquitecto Diego
Giraldo, present6 un balance de todo el proceso que se realizé con la comunidad
en las jornadas de participacion ciudadana anteriores.

Posteriormente, el arquitecto presenté las propuestas de los siguientes programas
y proyectos, que fueron ajustadas de acuerdo a andlisis técnicos de las
observaciones que los ciudadanos realizaron a través de los diferentes canales de
comunicacién establecidos por el DAPM, y lo establecido en las reuniones con las
dependencias de la Administracién Municipal:

Programa de Silvicultura Urbana.

Programa de Control de Usos del Suelo.

Programa de Manejo y Control de Residuos Sdélidos y/o Peligrosos.
Programa de Control a la Ocupacién del Espacio Publico.

Proyecto Integral Articulacion Urbana Canal Puente Palma - Rio
Cafaveralejo.

Proyecto Integral Articulacion Urbana del Circuito Ambiental del Sur.

e Proyecto Integral de Enlace y Complemento al Corredor Verde.

Al concluir la presentacion, se abrid6 un espacio para discutir y validar esas
propuestas, poniéndolas en consideracion de los asistentes, resaltando que lo
presentado se sujeta a cambios hasta el momento en el que el Concejo lo adopte
mediante Acuerdo Municipal. De esta manera, el arquitecto alent6 a los asistentes
a emitir sus juicios, comentarios, observaciones y sugerencias al respecto.

En este espacio, un residente del barrio Caney solicitd poner a corto plazo las
obras de los cruces viales, argumentando que el problema del embotellamiento es
grave. Asimismo, otro residente de este mismo barrio manifestd preocupacion por
el canal de la calle 48, el cual tiene 16 vertimientos de aguas residuales y se
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desborda e inunda el barrio. También, expresé que la comunidad de este sector
no quiere que se lleve a cabo el proyecto de la avenida Ciudad de Cali.

Por su parte, una representante de los discapacitados sefiald la importancia de
implementar las normas de accesibilidad universal en todos los proyectos
planteados.

Adicionalmente, un representante de la JAC de El Ingenio manifesté preocupacién
por la proliferacion de comercio en la carrera 80 con calle 16, generando ruido
excesivo y parqueo prohibido. En esta misma linea, un representante de la JAL de
la comuna 17 expreso inconformidad por el ruido de iglesias y la invasion de vias y
andenes por la cantidad de vehiculos de las personas que acuden a estos
equipamientos de culto.

También, algunos asistentes propusieron implementar ciclorrutas en la avenida
Simon Bolivar, la calle 5 y la carrera 39, ademas de mejorar las existentes.
Ademas, se propuso la construccion del puente de la calle 42 como salida alterna
y conexion entre los barrios Ciudad 2000 y La Hacienda.

Igualmente, se propuso destinar el lote que funciona como patio-taller de la
Secretaria de Transito para la construccion de un equipamiento de educacion, que
puede ser un Sena. Asi como también se propuso la destinacion como centro de
salud del lote ubicado entre las carreras 70 y 72 y las calles 14 a la 16, en
propiedad de la Direccion Nacional de Estupefacientes. Adicionalmente, se
propuso la construccion de una caseta comunal para el barrio Quintas de Don
Simén.

Finalmente, un ciudadano solicitd que se averigle por los lotes de extincién de
dominio para que la JAC de El Ingenio tenga sede comunal, asi como también
solicité que se incluya en las propuestas el dragado del rio Meléndez.

Para terminar esta jornada, se explic6 que estas propuestas también estarian a
disposicion de la ciudadania a través de la pagina web de la Alcaldia y se
enviarian a los correos electrénicos recogidos en la base de datos de ciudadanos
del area urbana de la Subdireccién de POT y Servicios Publicos del DAPM, con el
fin de lograr méxima difusion y permitir a quienes no pudieron asistir a las jornadas
expresarse al respecto.

Asimismo, se invitd a los asistentes a seguir enviando sus inquietudes, solicitudes
y sugerencias al correo electrénico del proceso de formulacion de las UPU, a
través de las redes sociales o de forma presencial en la oficina del DAPM, en el
piso 10 de la Alcaldia de Cali.

31



Fotografia S.Présentacién de propuestas de programas y proyectos para la UPU
12 — Valle del Lili. 9 de marzo de 2015, Auditorio Universidad del Valle.
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Mapa 9. Propuesta del Programa de Silvicultura Urbana. UPVVU 12 — Valle del Lili.
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Mapa 10. Propuésta'dél' |5>rdgrama de Control de Usos del Suelo. UPU 12 — Valle

del Lili.
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Mapa 11. Propuestaldel ‘Prégrama de Manejo y Control de Residuos Sélidos y/o
Peligrosos. UPU 12 — Valle del Lili.
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Mapa 12. Propuesta del Programa de Control a la Ocupacién del Espacio Publico.
UPU 12 — Valle del Lili.

34



* + VAS KN 70 v v Limansr,

!
T. nlDO\L§_ I
LI

1 : Desarrollo del proyecto Parque Lineal Puente Palma

an?®

*
L]
L]
*

*""*. Adecuacion funcional y paisajistica del sistema de canales
ve.s* de agua lluvia como paseos urbanos

CLLN

|
. » » Conformacién de la red peatonal y de ciclorrutas
CLLIS

Articulacién funcional y adecuacidén paisajistica del circuito
v.as* de espacios publicos de la UPU 12

PLLIS

LR
et

CLLN

*
4 @ Desarrollo de nuevos equipamientos educativos y culturales

Cant
DLLS

*
5 & Adecuacion vial y paisajistica de cruces urbanos

Cant

CLLN

eum,

. . 7 .
6 + Ajustes de normas volumétricas

” Mapa 13. Propuesta del Proyecto Integral Articulacion Puente Palma — Rio
Cafaveralejo. UPU 12 — Valle del Lili.

CLLN

35



»+""*+, Desarrollo del proyecto
=‘°..-': Parque Lineal del rio
Meléndez
.. Consolidacidon y
{2 "‘: adecuacion funcional y
" paisajistica del cinturdn
ecolégico

#***. Desarrollo del proyecto
=...3‘.= Parque Lineal del rio Lili

Consolidacién y
+*"* adecuacion paisajistica
=+.“..= del corredor de la carrera
100y calle 5

15 .-=., Conectividad peatonal y
¢ § * acceso al Parque lineal del
""" rio Meléndez

.+=, Desarrollo de nuevos

- - . . .

: 6 : equipamientos educativos
vy culturales

LT

\

“ apa 14. Propusta del Pryecto Integral Articulacién Urbana del Circuito
Ambiental Sur. UPU 12 — Valle del Lili.

36



Bt e L LT

Adecuacion funcional y
+**", paisajistica del sistema de
'-..?...: canales de agua lluvia

como parte del sistema

de espacio publico de
paseos urbanos
""""" e Adecuacion paisajistica y
= == mejoramiento de los
andenes y ciclorrutas

Articulacion funcional y
.+, adecuacion paisajistica
PU1 :._3..5 del circuito de espacios
J ™ pblicos de la UPU 12

.

VA

Adecuacion vial y
- '-"s

: g % paisajistica de cruces
'. ..
*++*" yrbanos

ALARALLRRLLEELU AL ETI A CERAL @ LCEXALETL AT L e g e

Ambiental Sur. UPU 12 — Valle del Lili.

37



Resultados del proceso

Durante el proceso, se recopilé informacién relacionada con las problematicas del
territorio percibidas por los participantes, asi como sus causas, impactos,
consecuencias y propuestas de posibles soluciones. Todo esto se sistematizo y se
clasific6 por las teméticas anteriormente mencionadas. El producto final fue el
Consolidado de la Matriz de Problemas y Soluciones UPU 12 — Valle del Lili (ver
Anexo 2), que arrojo los siguientes resultados:

Figura 2. Problemas identificados por la comunidad de la UPU 12 — Valle del Lili en los
talleres de cartografia social y medios digitales.

N° de
Temética problemas bi
identificados ™ Ambiente

Ambiente 11 15% B Equipamientos
Equipamientos 6 Espacio Publico
Espacio Publico 10 B
Movilidad 18 Movilidad
Otros 4 m Otros

" o 16%
Servicios Publicos 9 6% Servicios Piblicos
Usos del suelo 4 29%
Total general 62 m Usos del suelo

Analizando lo manifestado por los ciudadanos en el marco del proceso de
participacion ciudadana, tanto en las jornadas como a través de los canales
digitales dispuestos por el DAPM, se identific6 que los problemas que mas
preocupan a los ciudadanos de la UPU 12 — Valle del Lili estan relacionados con la
movilidad (29 %), haciendo énfasis en la congestién vehicular, la ocupacion de
vias por vehiculos estacionados, la falta de sefializacion, el deterioro de la malla
vial, algunas vias sin pavimentar, el mal estado de andenes y la falta de estos
alrededor de los canales de drenaje pluvial, la ausencia de cruces peatonales y
vehiculares, la falta de conectividad vial de algunos barrios con el resto de la
ciudad, la discontinuidad de las ciclorrutas existentes y la ausencia de puentes
peatonales.

En segundo lugar, se encuentran el ambiente (18 %), identificandose el deterioro
de los elementos naturales, la contaminacion de los rios Cafiaveralejo y Meléndez,
la falta de arborizacion y mantenimiento arbéreo, la contaminacién atmosférica por
parte de la planta de Coca-Cola y la Fundacion Valle del Lili, e inundaciones en el
barrio El Ingenio, producto de la insuficiencia hidraulica del cauce del rio
Meléndez, del canal Napoles y del canal Interceptor Sur.

En tercer lugar, esta el espacio publico (16 %), mencionando la falta de zonas
verdes, el mal estado de los parques, el cerramiento de algunos y la no
continuidad de otros, la ocupacion del espacio publico por comercio informal y
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negocios en locales comerciales, la apropiacion de espacio publico por privados,
la imposibilidad de ubicar casetas de vigilancia en el espacio publico, y el uso
inadecuado del corredor del rio Meléndez.

Después, con un 15 %, se encuentran los servicios publicos, sefalando la
deficiencia en el alumbrado publico, la localizacion inadecuada de antenas de
telecomunicaciones, el vertimiento de aguas residuales en canales de aguas
lluvias, el desbordamiento de aguas negras, la inundacion en el canal CVC sur, el
mal estado de las tuberias, y la disposicion inadecuada de residuos solidos.

En menor proporcion, se encuentran los temas relacionados con los
equipamientos (con un 10 %), los usos del suelo y otros (ambos con un 6 %),
destacandose la falta de guarderias y la ausencia de equipamientos deportivos, de
salud, de educacion publica, de cultura y de seguridad ciudadana. Por otro lado,
se advierte la presencia de actividades de comercio y servicios incompatibles con
la vivienda y la infraestructura vial existente, que generan impactos negativos a la
comunidad del sector, asi como también se sefiala la inseguridad, el ejercicio de la
prostitucién, y el expendio y consumo de sustancias psicoactivas.

Pertinencia de la informacién recopilada

Es importante resaltar que no todas las solicitudes o problemas identificados por
los ciudadanos durante las jornadas de participacion y los diferentes canales de
comunicacioén dispuestos aplican para ser incluidos dentro del proceso de
formulacion de la UPU, principalmente porque constituyen aspectos propios de la
competencia de otras dependencias que no pueden resolverse a través de un
proyecto o programa puntual, sino que obedecen a acciones especificas de
cumplimiento de norma; o simplemente porque corresponden a aspectos que van
mas alla del alcance de la UPU como instrumento de planificacion.

De esta manera, el equipo de formulacion de la UPU 12 — Valle del Lili analiz6 la
pertinencia de los problemas y propuestas manifestados por la comunidad en el
proceso de participacion ciudadana, dentro del alcance de la Unidad de
Planificacion Urbana. Este analisis permitio identificar claramente los problemas
que pueden ser resueltos a través de proyectos y programas propuestos en la
UPU, asi como también identificar cuales se deben resolver a través de otros
mecanismos 0 escenarios de la Administracion Municipal. Los resultados fueron
los siguientes:
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Figura 3. Pertinencia de los problemas territoriales identificados por los ciudadanos en los
talleres de cartografia social y medios digitales para la formulacién de la UPU 12 — Valle del
Lili.

No 17 Parcial
Parcial 2 Si

Si 43 69% 3%

Total general 62

De los 62 conflictos territoriales identificados por los ciudadanos, se observé que
el 69% es pertinente para la formulacion de los programas y proyectos de la UPU,
mientras que el 28 % restante no lo es, puesto que constituyen problemas
asociados a temas de control permanente, que son competencia del Dagma, la
CVC, la Secretaria de Transito y Transporte, la Secretaria de Gobierno, la Policia,
Emcali y la Subdireccibn de Ordenamiento Urbanistico del DAPM. Asimismo,
estan relacionados con areas en zona rural (pertinentes para las Unidades de
Planificacion Rural), elementos ya establecidos en el POT, aspectos de cultura
ciudadana relacionados con el PGIRS (Plan de Gestidon Integral de Residuos
Solidos), zonas de influencia del proyecto Corredor Verde, y funciones
permanentes de las secretarias y las empresas operadoras de aseo.

Entre estos aspectos no pertinentes, se encuentran, por ejemplo, la disposicién de
residuos solidos en horarios y dias en los que no pasa el carro recolector, la
guema de residuos que genera malos olores, la obstruccion de la visibilidad por
parte de las ramas de los arboles, la falta de guarderias, la imposibilidad de ubicar
casetas de vigilancia en el espacio publico, la falta de nomenclatura vial, el
expendio y consumo de sustancias psicoactivas, la localizacion inadecuada de
antenas de telecomunicaciones, la presencia de recicladores y la contaminacion
visual por cableado aéreo.

Asimismo, se observd que el 3 % restante de los problemas identificados es
parcialmente pertinente para la UPU, dado que alude a temas de inseguridad y
falta de apropiacién de los espacios publicos por parte de la ciudadania, aspectos
que pueden ser mitigados por parte de la UPU a través de las intervenciones de
adecuacion y mejoramiento de espacios publicos con luminarias, lo cual se espera
que genere apropiacion de la comunidad por estos espacios y se reduzcan las
actividades que generan el conflicto.

Encuesta de percepcion ciudadana

En la segunda jornada, se aplicé la encuesta de percepcion ciudadana que indago
sobre las principales fortalezas y problemas del territorio que conforma la UPU 12
— Valle del Lili. Los resultados fueron los siguientes:
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Figura 4. Percepcion ciudadana respecto a la principal fortaleza del territorio de la UPU 12 -
Valle del Lili.
= Medio ambiente
Espacio Publico
m Equipamientos
Servicios Publicos

Ninguno

De acuerdo con las encuestas aplicadas, el 59 % de los participantes mencioné
gue la mayor fortaleza territorial de la UPU es el ambiente, resaltando la existencia
de numerosos individuos arbéreos y la existencia de zonas verdes.

Figura 5. Percepcién ciudadana respecto a la principal problematica del territorio de la UPU
12 - Valle del Lili.

= Medio ambiente
Espacio Publico

® Equipamientos

= Movilidad
Servicios Publicos

Seguridad

Con relacién a las probleméticas, los resultados arrojaron que el 44 % de los
encuestados considera que el mayor problema del sector tiene que ver con la
movilidad, debido al embotellamiento de las vias sentido sur-norte y norte-sur, la
falta de salidas vehiculares, la deficiente prestacion del servicio de transporte
publico y la falta sefializacion vial.

Dentro de las posibles soluciones a este problema, los encuestados mencionaron
que se debe realizar, como primera medida, un estudio de movilidad.
Adicionalmente, se propuso construir un puente elevado en la carrera 66 con calle
5y poner doble sentido la calle 3.
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Conclusiones

Al contrastar los resultados del diagndstico ciudadano y del proceso de planeacion
participativa con las propuestas de proyectos y programas planteados por la UPU,
se evidencia que en ellas se encuentran incluidas alternativas para dar solucion a
las principales problematicas territoriales identificadas por los ciudadanos
participantes. De esta manera, se establece en los programas la arborizacion de
espacios publicos y vias, la reposicion de redes de servicios publicos e
infraestructura vial, el control a la ocupacion del espacio publico, la definicion de
zonas de estacionamiento regulado, la descontaminacién y recuperacion
ambiental de los canales del sistema de drenaje pluvial, el manejo y control de
residuos sélidos y/o peligrosos, y el control de usos del suelo.

Asimismo, los proyectos incluyen intervenciones para mejorar la conectividad vial,
como la adecuacién de puentes y pasos peatonales, la adecuacion de los cruces
de la calle 25 con las carreras 50, 80, 83 y 86, y el desarrollo de cruces
vehiculares, peatonales y de ciclorrutas sobre los rios Cafaveralejo y Meléndez, a
la altura de las calles 42 y 48, garantizando la conexion entre el barrio Ciudad
2000 y los barrios Ciudad Cérdoba y Caney.

Ademas, se plantea la adecuacion paisajistica, ampliacion y mejoramiento de
andenes y ciclorrutas, con criterios de accesibilidad universal; la adecuacion y
mantenimiento de parques y zonas verdes; la recuperacion de espacios publicos
cerrados y ocupados; la adecuacién y desarrollo de espacio publico en las areas
aferentes a los canales de drenaje pluvial; y la recuperacion de la franja forestal
protectora de los rios Meléndez y Cafiaveralejo. Complementariamente, se
identifican predios potenciales para el desarrollo de equipamientos educativos,
culturales, recreativos, deportivos, de seguridad y/o de bienestar social.
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