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SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL .
5 INTEGRADOS VERSION 3
ALCALDIA DE (SISTEDA, SGC y MECI)
SANTIAGO DE CALI FECHA DE
GESTION TECNOLOGICA Y DE LA ACTA DE REUNION EQ‘,EQ,ESE“ 01/may/2018
INFORMACION
GESTION DOCUMENTAL
FECHA: 26/nov/2019
ACTA No. 4121.010.14.12.36 HORA INICIAL: | 10:00 a.m.

HORA FINAL: [12:00 m.

OBJETIVO: Realizar tercera jornada de Rendicion de

Cuentas del Departamento Administrativo de |LUGAR: Centro Cultural de Cali — Sala
Gestion Juridica y Presentar Evaluacion de la|218

Actividad

ASISTENTES:

Ana Milena Ceron de Valencia - Subdirectora de Departamento, Maria Carolina Valencia
Gomez - Subdirectora de Departamento, Maria Juliana Miller - Contratista. “Ver listado de
asistencia”

AUSENTES: No aplica
INVITADOS: No aplica
ORDEN DEL DIA:

Objetivo de la jornada

Medio y fecha de convocatoria

Fecha y lugar de la actividad
Presentacion de la Jornada

Gestion del Organismo 2016 — 2019
Gestion de la Subdireccion de Doctrina
Gestion de la Subdireccion de Defensa Judicial
Planes de Mejoramiento

. Logros del Organismo

10. Dificultades y Recomendaciones
11.Encuestas de Evaluacion aplicadas
12.Ejercicio de Autocontrol

13.Registro fotografico

©CoNorwWNE

DESARROLLO:
1. Objetivo de la jornada

En la tercera jornada de Rendicion de Cuentas del Departamento Administrativo de Gestion
Juridica Publica abord6é los siguientes temas: Balance de la gestion del cuatrienio,
Cumplimiento de las metas del Plan de Desarrollo, Aciertos y dificultades asociadas a la

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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gestion, recomendaciones para la Administracion entrante, Informe sobre los planes de
mejoramiento del organismo

2. Medio y fecha de la convocatoria

La convocatoria al espacio de dialogo se realizé mediante publicacion en el portal web de la
entidad en el enlace del Boton de Transparencia (Numeral 2.7 Calendario de actividades) y
en la instancia del DAGJP

Rendicion de Cuentas del Departamento
Administrativo de Gestion Juridica Publica

@ = Q

' Afiadir a google Calendar
[ - \ - . r
Rendicion
de Cuentas

Departamento Administratrivo FECHA Y HORA
de Gestion Juridica Pablica
Tercera jormada Inicia: Martes 26 de noviembre de 2019 10:00 am

Finaliza: Martes 26 de noviembre de 201g 1200 pm

[ 26 de noviembre %, Centro Cultural de Cali
de 2005 Carrera 5% con calle &% salén 218

1 10:00 a.m.

. N

sct =
CANTIACH B CAL

Enlace de la convocatoria Boton de Transparencia
https://www.cali.gov.co/juridica/calendario/4043/rendicion-de-cuentas-del-departamento-
administrativo-de-gestion-juridica-publica/

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Se acerca jornada de rendicion de cuentas del
Departamento Administrativo de Gestion Juridica

de la Alcaldia

< a

Enlace de la convocatoria publicada en la instancia Departamento Administrativo de Gestion

Juridica Publica

https://www.cali.gov.co/juridica/publicaciones/150642/se-acerca-jornada-de-rendicion-de-

cuentas-del-departamento-administrativo-de-gestion-juridica-de-la-alcaldia/

Adicionalmente se realiz6 circular Orfeo No. 4121.010.22.2.1020.004989
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3. Fecha, lugar de la actividad y asistentes
Lugar: Centro Cultural de Cali — Sala 218
Fecha: 26 de noviembre de 2019

Hora: 10:00 am

4. Presentacion de la gestion del Departamento

La contratista Maria Juliana Miller da la bienvenida a los asistentes a la tercera jornada de
Rendicion de cuentas del Departamento Administrativo de Gestidon Juridica Publica e indica
gue se encuentran presentes la Subdirectora de Doctrina y Asuntos Normativos, Maria
Carolina Valencia y la Subdirectora de Defensa y Prevencion del Dafo Antijuridico, Ana
Milena Cerdn de Valencia. Excusa al Director del Organismo, Dr. Nayib Yaber Enciso, por
cuanto se encuentra citado al Concejo Municipal en el estudio del proyecto de acuerdo de
Presupuesto.

La profesional explica detalladamente el orden del dia y procede a darle inicio.

ORDEN DEL DIA

OBJETIVO DE LA JORNADA GESTION DE LA SUBDIRECCION DE DEFENSA JUDICIAL
. L _ Se expondra el diagnostico
Se explicara laimportancia de los procesos judicialesy
de la Rendicion de Cuentas. las conciliaciones
PROPOSITO|DEL ORGANISMO PLANES DE MEJORAMIENTO
Se explicara el propésito. Seindicaralos planes de
las funciones yla estructura 6 mejoramiento que
funcional estuvieron vigentes en el

GESTION DEL ORGANISMO 2016-2019 afio 2019. ysu estado actual

Ex licacién de indicadores LOGROS DEL ORGANISMO

delplande desarrollo. los Se indicar4 los 10 logros

g;gg%%?ﬁfﬂégggﬁ'&ggel principales del organismo

PreSUDUEStal' . DIFICULTADES Y RECOMENDACIONES
GESTION DE LA SUBDIRECCION DE DOCTRINA - -
Se expondra los principales Se explicara algunos
- inconvenientes dentro de la
logros yla gestion General estion v las
de la subdireccion. g Y

recomendaciones para la
nueva administracian,

Se explica el propodsito del Departamento, su estructura y funciones
Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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RENDICION DE CUENTAS

AN, N

La Politica de Rendicién de Cuentas de la
Rama Ejecutiva a los Ciudadanos, esta
establecida en el documento Conpes 3654 de
2010, y busca la consolidacién de una cultura
de apertura de |la informacion, transparencia y
dialogo entre el Estado y los ciudadanos

=
cui >
v ALCALDIA BE

DE cALI

PROPOSITO

AN N

De acuerdo con e Art. 52 Decreto

Extraordinario 516 de 2016, el Departamento
Administrativo de Gestion Juridica Publica de
la Alcaldia de Santiago de Cali, tiene como
proposito:

=

cai
progresa’

‘cantigo} ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
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PROPOSITO

Defender judicial y extrajudicialmente al ente
territorial, en el marco de la juridicidad, la prevencion
del daro antijuridico, la promocién y defensa de los

derechos de las personas
it
Gy @
oot ALCALDIA DE
SANTIAG BF CAL

Asesorar al Alcalde y a los
organismos y entidades de

ejercicio de sus

& T . .
BLINDAJE
_{M‘ ]
fumeice
Orientar la gerencia Blindar juridicamente las
juridica publica decisiones del Gobierno
Municipal la Administracién Municipal
en el
competencias

AN\, N

DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO DE
GESTION JURIDICA
PUBLICA

* Director D.A_G. Juridica

Director: NAYIB YABER EN CISO|

- Subdirector de Finanzas COMITE DE
+ Director DADII CONCILIACION Y
+ Secretario de DEFENSA JUDICIAL
Infraestructura
+ Secretario de Educacion
SUBDIRECCION DE SUBDIRECCION DE
DOCTRINAY DEFENSA JUDICIALY
ASUNTOS PREVENCION DEL
NORMATIVOS DANO ANTIJURIDICO
Subdirectora: MARIA CAROLINA VALENCIA | | Subdirectora: ANAMILENA CERON

it
COMm ALCALDIA DE
s

/
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ASESORAR

Asesorar al Alcalde,

organismos de la administracién central y enfidades
descentralizadas del orden municipal en el ejercicio de sus competencias
constitucionales, legales y reglamentarias, en todos los asuntos juridicos relacionados
con el Municipio, que estas sometan voluntariamente a su estudio y consideracion.

+ Defender los intereses litigiosos de la entidad territorial ante los distintos estrados
judiciales y administrativos, de conformidad con la delegacién y poderes que para el

efecto expida el Alcalde Municipal.

m PROPONER - |

* Proponer y/o estudiar esquemas y marcos normativos que procuren por la juridicidad,
la prevencion del dafio antijuridico y la consecucién de los fines de la organizacion

estatal por parte de la Administracion Municipal.

m FORMULAR -]

* Formular controles de prevencion del dafio antijuridico al interior de la Administracion
Municipal, de conformidad con las recomendaciones que para el efecto profiera el

Comité de Conciliacion y Defensa Judicial

| il
e !
cont ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

5. Gestion del Organismo 2016 — 2019

INDICADORES Y METAS DE PLAN DE
DESARROLLO MUNICIPAL 2016-2019

Indicador Sistemas de informacidon normativo y judicial de la
Administracién Central Municipal de Santiago de Cali mejorados. ‘

1

Paorcentaje

2019

100%
904
B0
7004
0%
50
A
30
2004
10%

0%

2015 2016 2017 2018 2019 (A
(Linea 30jun)
base)

/

m Resultado
mhleta
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INDICADORES Y METAS DE PLAN DE
DESARROLLO MUNICIPAL 2016-2019

Indicador Modelo de Gerencia Juridica Publica optimizado

[N

2016-2019
100% /
88%
96%
, mRssuBm
m
£ 96 Meta
S o
< %
86% ?E
24%
82%
2015 2016
(Linea
base)

Afio

N\

GESTION DEL ORGAMNISMO

EJECUCION PRESUPUESTAL

2016
$2.937.974.209 d
s/
2017
2| $4.882.369.680
2018
$4.413.500.181

2019
$4.732.700.000
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% EJECUCION PRESUPUESTAL
POR FUNCIONAMIENTO

® 6 @ ¢
IDEDED

Valor por Valor por Valor por Valor por
ncmnamlento nmonamlento funcionamiento funcionamiento
, 551.826.000 698.184.840 1.045.190.000 :$1.078.000.000

% EJECUCION PRESUPUESTAL
POR INVERSION

@ © O ¢
EDEDED

Valor por Valor por Valor por Valor por
Inversion;
; $2. 386 148 209 $4. 184184 840 $3. 368 310181 $3.654.700.000
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De igual manera se les indica a los presentes que el Departamento Administrativo de Gestion

Juridica Publica implemento 2 sistemas

JURISDOC

SSTEMA O FEFORMAOON NORMATIVG. LCESSRUDENCIAL ¥ DE CONCEITIOS Ari0OC

INSTALACION MIGRACION

4

PRUEBAS CAPACITACIONES
Instalacion Migracion c itaci
/ JURISDOC - de Pruebas de apactiaciones
Sistema §‘conceptos ¥ conectividad Il aLcuelgao de
g&’ Normativo y |=] juridicos y 0{} o B
Jurisprudencial decretos
relevantes

JURISOFT

INSTALACION
Instalacion
JURISOFT —

Sistema de
J%ré;ce 0s
iciales

[s]

i

CAPACITACION
Capacitaciones

A los abogados
del municipio

~° y
\_E':_"-'HI,LL.G /

MIGRACION
Migracion bases
dedatos

Pruebas de
conectividad

ADOPCION

Decreto
municipal 483 del
6 de agosto de
20187
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MODELO DE GERENCIA JURIDICA PUBLICA

Se realizd el
Se desarrollé la analisis del
metodologia para presupuesto

la formulacion de

Prevencion del
Dafio Antijuridico
en Reparacion
Directa, por falta

Se contratd el
estudio técnico v
diagnéstico de
las causas
generadoras del
dafio antijuridico
para la vigencia
2019.

para

pollgtica de
pre

mantenimiento
de la malla vial,

Santiago de Call"

Generacion

la politica de

de

Analisis

| Distrito d
e sobre la

e
a_ de las

acci

rep

- w

encjon

del dano

NN\

antijundico

procedenci

para

presentacion

de las acciones

de repeticidon

de los procesos

Judiciales en el
20

194

N\

Direcciopami
ento juridico
estrategico

A;imlle'l istraci
on Central
1 133 B

as de
ticion

MODELO DE GERENCIA

Jornadas de
orientacion,
capacitacion
actyalizacion 'aTos
abogados de
Minicipio

El 14 de junioc se realizd el
Xl Encuentro de Derscho
Puiblico en el hotel
Intercontinental, saldn
Farallones, para capacitar al
cuerpe  de shogados en
terndticas  fratadas  por
magistrados de altos
tribunales

URIDICA P

Eventos realizados con
otras autoridades
. publicas en temas
JUFIdIC?S que impacten
el municipio

Municipio

El 22 de agosto se realizo el
“SEMINARIC EN DERECHO

DISCIPLINARIO, ESTADO
DEL ARTE b
FROSPECTIVA" en el salén
Farallones. del Hotel
Intercontinental. Dirigide a
111 abogados, con
asistencia de 86.

N

LICA

Fortalecimiento de la
capgcidad de respuesta
juridica y judicial del
Muanicipio

Defensa
Judicial
Se atendieron
un fotal de 2790

- iones
Judicial

Asesoria juridica

les
extrajudiciales,
alcanzando |3
atencién de
mas del 100%
dal  fofal de
achuaciones
proyectadas
{1905)

¥
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6. Gestion de la Subdireccion de Doctrina y Asuntos Normativos

Maria Juliana le da la palabra a la Dra. Maria Carolina Valencia, Subdirectora de
Departamento de Doctrina y Asuntos Normativos quien procederd a explicar la gestion de
esta subdireccion.

Gestion Subdireccion de Doctrina y
Asuntos Normativos

p

Porcentaje de solicitudes de soporte Porcentaje de solicitudes atendidas
y asesoria juridica atendidas dentro de los términos establecidos /

o " 7% (2018) ' 10% (2018)

m Denio del
m Atendidas
1037 Solicitudes 1008 Solicitudes 923 Atendidas dentro de los
radicadas atendidas tiempos establecidos

tiempo
(*) Diciembre proyectado

m No atendidas w Por fuera del

tiempo

—~N L

Gestion Subdireccion de Doctrina y
Asuntos Normativos

PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE EMISION DE CONCEPTOS ‘
JURIDICOS Y REVISION DE ACTOS ADMINISTRATIVOS ATENDIDOS
DENTRO DEL TERMINO ESTABLECIDO

Porcentaje de soliciudes
Solicitudes ) - L
atendidas dentro Porcentaje de soliciiudes  de emisitn de conceptos y
Solicitudes Solicitudes de emision de conceptos Tevisidn de actos

Afio de los tiempos de

Recibidas Atendidas ¥ revision de actos  administrativos atendidas

mp”es.la administrativos atendidas  dentro de los tiempos de
establecidos .
respuesta establecidos
2016 @7 | e W] O 0 9% O 64,0%
217 42 B BT 00 w5 O 81,6%
2018 g | M7z el O 912% 0 83.4%
, A19(A0ct3) 980  e3g | 0 s ] 91,7%

4
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ACUERDOS MUNICIPALES

la Subdireccidn de Doctrina y Asuntos Normativos, encargado de revisar y
dar viabilidad juridica a los proyectos acordales de iniciativa del Alcalde,
brindar acompafiamiento en el tramite ante las sesiones ordinarias y
extraordinarias del Concejo, elaborar los conceptos juridicos que
demande el estudio de los mismos en el Concejo Municipal, atender los
requerimientos y/o proposiciones que se deriven del control politico,
revision de legalidad del acuerdo aprobado para sancion del Alcalde.

Se conformd un equipo de trabajo de Proyectos de Acuerdo al interior de ‘

Acuerdos porvigencia

/ o B
15 i
, 10 1 2

2016 2017 2018 2019

Gestion Subdireccion de Doctrina y
Asuntos Normativos

Afio 2019 89

Solicitudes de l
Concepto juridico
94 Conceptos y 919 de Revision Se Viabilidad Juridica a 29
juridicos publicados de Actos proyectos de acuerdo de
en la intranet y Administrativos iniciativa del Alcalde, de los
JurisDOC cuales 7 son Acuerdos

Municipales

PN
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Gestion Subdireccion de Doctrina y
Asuntos Normativos

~

JURISDOC

et DIfUSION et

Consulta
Publicacion
Entorno WEB
Documentos Localizacién o
) NOIMativos, s |y (s qUEd A USANAO
" jurisprudenciales palabras, frases o
y de doctrina el tema de
consulta

http://juridica.cali.gov.co/jurisDOC/home/

Gestion Subdireccion de Doctrina y

Asuntos Normativos

Ao 2019

4 R

Gobierno Armitage puso en funcionamiento a
Jurisdoc, la gran biblioteca normativa virtual

z

WW-_

AN, |
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Boletin de relatoria juridica

Crear una cultura de consulta
y lectura encaminada a la
prevencion del dafio
antijuridico

Difunde la actividad
legislativa, actos
administrativos municipales y
jurisprudencia actual

Durante el 2018 se emitieron
16 boletines, informacion
difundida mediante los
correos corporativos y en lo
corrido del 2019 se han
socializado 17 boletines.

7. Gestion Subdireccion de Defensa y Asuntos Normativos.

Finaliza la Dra. Maria Carolina y le da la palabra a la Dra. Ana Milena Cer6n de Valencia
Subdirectora del Departamento de Defensa y Prevencion del Dafio Antijuridico.

Gestion Subdireccion de Defensa Judicial
Prevencion del Dano Antijuridico

Afio 2019 I
PROCESOS ACTIVOS EN CONTRA DE LA ENTIDAD TERRITORIAL
Tide npacto Catid Wil \elorPreersimes(§)  %adr
Procsasde Mayor mpacto (>=5L.000.000.000) |’ 5208 16273739075 fe
Procesosde Mediano mpacto (S500000000-SL000000000) | 194 5378 13951551989 X
Procesos rensiones Restanes <=$500000.000) TN BRS BAT%948 180
Procesos in Cuanta oom o 8o : 0
{ Toel %15 00§ 1998669229408 100

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteraciéon o modificacién por

cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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EXITO PROCESAL CUANTITATIVO
Total Fallos: 518 ’
Fallos favorables: 477 /
* Fallos desfavorables: 41
6% (2018)
nFavorables
/ u Desfavorables
EXITO PROCESAL CUALITATIVO
y
Valor Pretensiones Fallos: $83.554.930.519 /
Valor Pretensiones Fallos favorables: $75.979.469.80

Valor Pretensiones Fallos desfavorables: $ 7.575.460.717

9% (2018)

u § Favorables

m § Desfavorables

N\

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteraciéon o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Gestion Subdireccion de Defensa Judicial
Prevencion del Dano Antijuridico

y

Porcentaje de actuaciones judiciales
y extrajudiciales atendidas /

2904
$1% (2018) Actuaciones judiciales
notificadas por los
despachos judiciales

m Atendidas
m No atendidas 2799
/ Actuaciones judiciales
4 atendidas
por los apoderados
del municipio

La Dra. Ana Milena procede a explicar la Gestidn realizada por parte del comité de
Conciliacion y Defensa Judicial

Gestion Subdirecciéon de Defensa Judicial y Prevencion
del Dafio Antijuridico

Conciliaciones tramitadas: 1243 9

Extrajudiciales = 489 Judiciales =754
Con acuerdo =12 Con acuerdo =19

840% (2018)

$38% (2018)

mConacuerde mConacuerdo

m Sin acuerde m Sin acuerde

N\
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8. Planes de Mejoramiento

Una vez finalizan las Subdirectoras de explicar la gestion realizada, Maria Juliana Miller
procede a explicar los planes de mejoramiento del Departamento Administrativo de Gestidn
Juridica Publica trabajados en la vigencia 2019.

La profesional indica que de las 58 auditorias programadas por el Departamento
Administrativo de Control Interno para la vigencia 2019, este organismo fue auditado en 28
oportunidades, de las cuales ocho (8) quedaron con plan de mejoramiento, y finalizando la
presente siete (7) se encuentran cumplidas, respecto de las auditorias de Contraloria hay 4
planes de mejoramiento, uno (1) cerrado, uno (1) abierto y en tiempo (vence el 31 de
diciembre de 2019) y dos (2) abiertos pero vencidos en el tiempo, cuyo cumplimiento se
verifica en la vigencia 2020 para su respectivo cierre.

Se procede a detallar los planes de mejoramiento internos:

Awditoria Mo. 44 de Evaluacion a los mecanismos para mejorar s

atencion al ciudadano y estandares de atencion de PORS
NOMERE DE LA AUDITORIA

TIFO DE HALLAZGO Oportunidad de Mejora

DESCRIPCION DEL La Oporunidad de Mejora para el Departamento Administrativo de

HALLAZGO Gesfion Juridica Plblica, se da, debido = que s= evidencid aspecios
a fortalecer en cuanto a mejorar la tipificacion an la radicacion de las
acciones de tutela, s fravés de ls ventznilla Mo. 30 de la sala de
atencion al usuario, ubicada en el sétano 1 CAM tore zslcaldia, para
ser mas eficiente la asignacion y respuesta que emiten los
CIganismaos.

ACCION Identificar en el "ASUNTO" del radicado de unsa tutels en el Sistemna
de Informacidén ORFEQ, el tipo de docurmnente {Desacato, admisian,
fallo, impugnacion entre ofros) y 2n el "TIPD" si es tutela, desacato
u otros.

RESFOMNSAELE Subdireccion de Defensa

" O EJECUCION 21-1212018 - 21/03/2019

ESTADO CERRADA

OBSERVACIONES El plan de mejoramiento fue cumplido vy cemrado en ks auditoria Mo.
35 de seguimiento y evaluacion a los PORS

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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VERSION 3
FECHA DE

ENTRADA EN 01/may/2018
VIGENCIA

NOMERE DE LA AUDITORIA
TIPO DE HALLAZGO

DESCRIPCION DEL
HALLAZGO

ACCION

RESPONSAELE
PLAZO EJECUCION

ESTADO
OB SERVACIONES

NOMERE DE LA AUDITORIA
TIPO DE HALLAZGO

DESCRIPCION DEL
HALLAZGO

ACCION

RESPOMNSAEBLE
PLAZO EJECUCION
ESTADD
OBSERVACIONES

Estrategia de Gobiemo Digital

Mo Conformidad

Falta de socializacion e implementacién de la mesa de ayuda SOLMAN
por parie de los servidores publicos del DAGJF, para la generacién de
tickets de servicios tecnoldgices.

1. Diligenciar los campos requeridos del directorio activo en todos los
eguipos del DAGIP
2. Solicitar a DATIC la creacion de usuarios.
3. Realizar Capacitacion sobre el uso de la mesa de ayuda SOLMAN.
4_ Socializar mediante circular la implementacion de la mesa de ayuda
SOLMAN en el DAGIP

Jose Dravid Sanchez ! Apoyo Adtive

181272018 — O7/05/2018

CUMPLIDA

Cerrada en la suditoria Mo 34 de Seguimiento y evaluacion de
gobiernc digital

Auditoria Mo 7 de Evaluacion a la Gestion Documental

Mo Conformidad

En el Departamento Administrative de Gesfidn Juridica Publica =
pesar gue las TRD se encuenfran aplicadas comectamente las
carpetas no se encuentran bien identificadas.

Por otra parte el Departamento de Gestién Juridica Piblica no ha
reslizade en su fotslidad |z depurscidn de los radicados Orfeos
evidenciandose con pandientes y sin el respectivo ciema en al sistama
de Gestion Documental Orfeo.

1. Identificar las carpetss de cada subdireccién con la serie
documental cormespondiente
2. ldentificar los orfeos pendientes de cierre de la vigencia 2018 y

2018

3. Ubicar el soporte de envié, cargarle y archivar en el sistema de
Gesticn Documental ORFED.

4. El cierre de las futelas de responsabilided del DAGIP se realizars

cargando en el ORFED al soporte de envio de la respuests &l
Jjuzgado desde el correo de notificaciones judiciales

José David Sanchez - Apoyo Adthvo
02005:2019 - 011112018

CUMPLIDA

Su verificacion se realizara en la vigencia 2020

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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NOMERE DE LA AUDITORIA

TIPO DE HALLAZGO

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

ACCION

RESPOMSAELE
PLAZO EJECUCION

ESTADD
OB SERVACIONES

Auditoria Mo. 1 de saguimiento al plan de mejoramients de ks auditoria 01 vigencia 2012
de Evaluacion al Comité d= Conciliacidn y Defensa de lo Pdblico: y de Evaluacion al
Comite de Conciliacion y Defensa de lo Pablico

Mo Conformidad

Si bien es cierto el Comité de Conciliacién y Defensa Judicial ha implementado estrategias
que la permiten deterrminar las causas generadoras del dano antijpuridico frende & los
procesos que cursan o hayan cursado en contra de ks Administracion Central Municipal, ¥
gue con bass a su resultade s= han tomado las acciones pertinentes, se reguiers fortalecar
el procese en cuanto al estudic y analisis @ carge del grupe de trabaje conformado
rediante Gircular Mo, 4121.010.22.2.1020.002081 del 18/juli2018, relativo a los procesos
en materia de reparacidn directa, por ser un asunto susceptible de conducta, dolosa o
gravemente culpesa de un servidor publico, ex servider o particular en ejercicio de s
funcidn publica, afectando o lesionando gravemente el patrimonic de la Entidad, por la
accion u amision en el cumplimients de I3 normativa legsl vigents.

Incurriendo en el riesgo de incumgdir con ke establecido en el articule 20 num. & del Decreto
1718 de 20119 Asi como incumplimients a la normatividad vigente.

1) Confermar wn grupo de trabaje con el fin de elsborar un proyecto de politica d=
Prevencion del daho Antijuridico del medic de control: Regaracion Directa

2y Reslizar una (1} mesa de trabajo para werificar el avance en |a elaboracion del proyecto
de politica de Frevencion del dano Antjuridico del medio de control: Reparacion Directa

3) El Departamento Administrative de Gestion Juridica Publica propone disefiar un
indicador para medir ks efectividad de las politicas de Prevencion del Dafo Antijuridico

Subdireccion de Defensa

2032018 — 200082018

CUMPLIDA
Su verificacion se realizara en la vigencia 2020

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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ACTA DE REUNION

ENTRADA EN

01/may/2018

NOMERE DE LA AUDITORIA

TIPO DE HALLAZGOD

DESCRIPCION DEL
HALLAZGOD

ACCION

RESPONSABLE
PLAZO EJECUCION
ESTADOD

OB SERVACIONES

NOMERE DE LA AUDITORLA

TIPD DE HALLAZGO

DESCRIPCION DEL
HALLAZGO

CAUSA DEL HALLAZGO

ACCION

RESPONSAELE
PLAZO EJECUCION
ESTADOD

OB SERVACIONES

Auditoria Mo_14 de Seguimiento al Plan de Mejoramiento de la Auditoriz
Mo.57 de la vigencia 2018, al Flan Anticorrupecion y de Atencion sl
Ciudadano. ¥ Ewsluscion al Plan Anticorrupecidn y de Atencidn =l
Ciudadanc {Evaluacién Mapa de Riesgos por proceso)

Mo Conformidad

Mo se evidencic por parte del Deparfaments Adrinistrative da Gestion
Juridica Publica la actualizacidn de seccion preguntas frecuentes en la
pagina de la Alcaldia de Santisge de Cali conforme & los linsamientos
impartidos en Circular Mo.4173.010.22_2.1031.000237 con radicado Mo.
201841730100003374 de 27 de febrero de 2018

Incumpliende con el QUINTO COMPOMENTE: Mecanismos para la
Transparencia y Acceso a la Informacian 2 incurriends en el riesgo de no
salvaguardar el principio de transparencia. De Gesticn Documentsl
Cirfea.

Actualizar las preguntas frecusntes del DAGJIP en el boidén de
transparencia

Subdireccion de Defensa
08062018 — 0811172018
FPreguntas remitidas para su publicacion en 2l botén.

Su verificacion se realizard en la Glima auditoria dal PAAC en diciernbre
de 2018

Auditorta No. 12 de Evaluacion a la Conciliacion de Cuentas Bancarias
Vigencia 2018

Mo Conformidad

La gesfion adelantsda =n los procesos de cuentss bancarias
embargadas no ha sido efectiva al tener procesos  aclivos
correspondientes & wigencias anterdores, con cuentas que ==
encuentran pendientes para ser desembargadas, recuperar los dineros
consignados por los bancos schre embargos simulténecs por &l mismao
proceso, ¥ con relacion &l caso de la demandante Melba Alvarez Rey
proceso ejecutivo lsboral, que ya hsbia culminade y tenia orden d=
desembargo desde abril de 2017, se debid solicitar desarchivo del
mismeo y continea pendiente culminar el frémite = Iz selicitud de Ia
enfrega de los titulos por parte del juzgado

El alcance del criteric a evaluar se cenird en si la cuenta se encuentra
embargada o no. sin tener en cuenta las gestiones emprendidas por el
organisma para el desembargo de las mismas.

Mejorar el control y seguimiente a las cuentas embargadas

1) Elaborar oficios ¥ poderes necesarios para el desembargo y cobro
de remanentes

2)0os (2) mesas de trabajo

Subdireccion de Defensa
20042018 -30M1 2019
CUMPLIDA

Su verificacion se realizara en la vigencia 2020

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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NOMERE DE LA
AUDITORIA

TIFQ DE HALLAZGO

DESCRIFCION DEL
HALLAZGO

CAUSA

ACCION

RESPONSAELE
PLAZO EJECUCION
ESTADO

DB SERVACIONES

Auditoria Mo. 30 de Evaluacion a las Disposiciones en Materia de
Promocicn y la Proteccion del Deracho a |z Participacion
Democratica

Oportunidad de Mejora

El organismo presenta debilidades frente a las actividades
propuestas y el no cumplimiento de las metas en los planes,
programas ¥ proyectos segln la muestra evaluada, se sugiere
mejorar el sistema de seguimiento, sistema de informacicn, a fin
de fortalecer el sistema de consulta.

Incumpliendo lo establecido en el literal g) del Arbiculo 89, de la
Ley Eststutaria 1757 de 2015, Mumersl 13, del articulo 181
Decreto 411.0.2000518 de 2018, Manual Operstive de Sistema de
Gestion MIPG W2, Dimensién 3 Mumeral 3.223 Politica de
FParticipacion Ciudadana en la Gestidén Plblica. Incurmiendo en el
riesgo de incumplimiento de las funciones para la ejecucion de
planes, programas y proyectos para la promocion de la
participacion ciudadana.

Si bien la actividad del proyecto de inversion "Fortalecimiznto de
los Sistemas de Informacion Momative y  Judicial de la
Administracion Central® no busca la promocion de la participacion
ciudadana, si permitira la consulta por parte de los ciudadania de
lz normatividad de la Enfidad Territorisl, para la implementacian
de este sistema se han levado a cabo una serie de pasos que da
cuenta de su avance, sin embargo en la fecha de la auditoria en
sitio no estaba el enlace del JurisDOC habilitado para la consulta.

Foner an funcionamienic el sistema de informacion normative
JurisDOC en la pagina de la Alcaldia para |z consulta de la
normatividad territorial por parte de |a ciudadania

Subdireccién de Doctrina
28-08-2019 - 2871072018
CUMPLIDO

Su verificacién se realizars en la vigencia 2020

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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NOMERE DE LA
AUDITORIA

TIPOD DE HALLAZGOD

DESCRIPCION DEL
HALLAZGO

ACCION

RESPONSABLE
FLAZO EJECUCION
ESTADD

OB SERVACIONES

Auditoria 37. da Ewvaluacién del Sistema de Gestion da Calidad bajo la
norma 150 §001:2015

Oportunidad de Mejora ¥ Mo conformidad

Se requiere fortalecer la trazabilidad, condicionando los compromisos en el
tiempo que se debe gjecutar, con la finalidad de peder medir el avance de la
accion.

Se evidencic en el mapa de resgo del proceso el resgo denominado:
“Inexactitud en las sctusciones juridicas” el cual cuents con wn control
denominado: “Revision juridica de los acios administratives por el
Subdirector(a) de dectrinas y asuntos nomativos otorgando Visto buena™; y
la accidn denominsda: “Reslizar seguimiento a los fallos en confra del
Municipio por nulidad simple, nulidad y restablecimiento del derecho”, por ko
anterior, el eguipo auditor concluye que una vez analizads la naturaleza y Ia
realidad del procedimientc denominado: Emisicén de Concepto Juridico y
Proyecto de Acto Administrativo - Version 3, codigo: MAJAD1.01.02.18. P01,
sefala que el mapa de riesgo requiere ser sjustado. debide a que la accién
gsociada &l control no es coherente con el riesgo tods vez gue nos
encontramos en dos etapas procedimentales diferentes.

1) Aplicar y diligenciar en su totalidad el formato de "FORMULACION DE
PLAN DE MEJCRAMIENTO POR PROCESCS.
2) Actuslizar el mapa de riesgos con base en los controles y acciones
asociadas definidas al inicio de la vigencia 2018,

Subdireccion de Docirina
072018 - 31/10:20149
CLMPLIDO

Su verificacion se realizara en la vigencia 2020

Una vez finalizada la explicacion de los Planes de Mejoramiento interno, se continda
detallando los planes de mejoramiento de las auditorias de la contraloria

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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DESCRIPCION DEL
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ACCION

RESPONSABLE
PLAZO EJECUCION
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AGEI MODALIDAD REGULAR AL MUMNICIPIO DE SAMTIAGD:
DE CALI (INCLUYE COMCEJO MUMICIFAL)Y WIGEMCIA 2018

Hallazgo Administrativa

En la evaluacion reslizada al cumplimients por parte del
Municipic de Cali d= las directrices generasles para la
divulgacion de informacidn poblica, se evidencid gue la
administracion  presenta  debilidsdes en  los  siguientes
aspectos:

2. Mo se cuenta con todas las normas genersles vy
reglamentarias de conformidad con los objetivos de las
unidades administrativas y sus programas operativos,
publicadas en la pagina web del municipio.

Es deber de la administracion municipal cumplir con todos los
lineamientos emitidos por el Gobierno Macional en materia de
Transparencia & Informacicn Plblica.

2.1. Realizar el ssguimiento y control de la estrategia disefiada
e implementada pars dar a conocer la nomatividad
actuslizads de los procesos de la entided a las ciudadania y
partes interesadas

DADI vy Gestion Juridica
IMH2rz2018
ABIERTO

La verificacion del cumplimients |a realizaran en la vigencia
2020, sin embargo ya se encuentran publicados los
normogramas de los procesos a certificar en el JurisDOC

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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TIPD DE HALLAZGO
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PLAZO EJECUCION
ESTADO
OBSERVACIONES

REQUERIMIENTC Mo. 181-2018 V.U. 05863

Hallazgo Administratheo

La Administracion Municipal en cabera del Departamento
Adminisfrative de Gestion Juridica Pudblica, anterior Direccion
Juridica; profiid  Actos  Administrativos en los  cuales se
desconoccieron las normas aplicables en la matera y existic falsa
mofivacion, por le gue, en reiterados fallos, el Tribunal
Administrative del Valle del Cauca y el Consejo de Estado
condenaron a pagar grandes sumas de dinero a la misma. Sumado
a ello, también exisfieron condenss por efectos del silencio
adminisirative positive e iguslmente por negarse la administracion
municipal reiteradamente a dar cumplimiento a sus obligaciones
contractuales.

Asi mismo el Municipic de Santisge de Cali — Departameanto
Adminisfrativoe de Gestion Juridica Pablica en comité de
conciliscion decidié no iniciar zccién de repeficion confra los
funcionarios responsables de las condenas mencionadas, & pesar
de que el shogado contratade para emitir dichos conceplos asi lo
=afialara.

1)Definir la procedencia de la accion de repeticion. conforme a los
presupuestos contenidos en el formato para el estudio de la Accion
de repeficion.

2)¥Conformar &l interior del organismo un grupo encargado de la
revisién de los procesos que hayan side fallados en contra de |a
entidad territorial para gue suminisiren al comité de conciliscion la
mayor cantidad de slementos juridicos y facticos que le pemmitan
deliberar para fomar una decision scertiva en cuanto a la
procedibilidad de la aceidn de repeficion

Director / Subdireccion de Defen=za
03122018 - 31/05:2018
ABIERTO — WVENCIDO EM EL TIEMPO

La verificacion del cumplimiants la realizaran en la vigencia 2020

9. Logros del Organismo

Maria Juliana enumera y explica los principales logros del Departamento Administrativo de

Gestion Juridica:

e Modernizacion de la estructura administrativa del organismo: la reforma trajo
consigo una positiva desconcentracion de las funciones esenciales del organismo,
pues con la creacidon de dos Subdirecciones se provocé la especializacion de los
procesos juridicos, ello en el entendido de generar escenarios de accién adecuados e
idéneos para el desarrollo y ejecucién de las diferentes actividades que propugnan por
el intereses de la Administracion, desde su interior, a traves de la Subdireccion de

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.

Pagina 25 de 43




MAGTO04.03.14.12.P01.FO4

SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL .
<L INTEGRADOS VERSION °
ALCALDIA DE (SISTEDA, SGC y MECI)
SANTIAGO DE CALI FECHA DE
2 ENTRADA EN 01/may/2018
GESTION TECNOLOGICA Y DE LA ACTA DE REUNION VIGENCIA it
INFORMACION
GESTION DOCUMENTAL

Doctrina y Asuntos Normativos, y hacia el exterior, canalizada en la Subdireccién de
Defensa Judicial y Prevencion del Dafio Antijuridico.

Porcentaje de solicitudes

Solicitudes . - L
atendidas dentro Porcentaje de solicitudes de emision de conceptos y
Afio Solicitudes Solicitudes de los tiempos de de emisién de conceptos revisién de actos
Recibidas Atendidas res uespta y revision de actos administrativos atendidas
es tallJ)Ieci dos administrativos atendidas dentro de los tiempos de
respuesta establecidos
2016 927 924 [ Q 99,7% @ 64,0%
2017 432 391 319 Q 90,5% C 81,6%
2018 804 733 TR | @ 91,2% - 83,4%
2019 (A Oct 31) 990 939 s 0 94,8% Q 91,7%

e Exito Procesal: Para realizar control y seguimiento a la gestion de la defensa judicial,
el Departamento Administrativo de gestion Juridica Publica, analiza mensualmente el
éxito procesal, este entendido como la cantidad de fallos favorables a los intereses del
Municipio, frente al total de fallos definitivos del periodo, logrando un avance
significativo durante el periodo 2016-2019, en lo corrido del 2019 se ha ahorrado
$67.240.204.977 en pretensiones.

. i T 0
Exito Variacion %

; N . Total Fallos Fallos definitvos ~ Fallos Definitivos Exito
Ao de terminacion Periodo » procesal

Definitivos Favorables Desfavorables s procesal

cuantitativo o

cuantitativo

2016 Enero-Octubre | 505] | 360 | 1451@ 7129 = 0,0%

2017 Enero-Octubre | 314 | 270 ] 44 @ 8599 1 20,6%

2018 Enero-Octubre | 438 | 39R [ | 46 @ 895 41%

2019 Enero-Octubre | 445 | 413 | 2@ 9281 4 37%

e Prevencion del Dafio Antijuridico: El Comité de Conciliacion y Defensa Judicial
mediante la formulacion de controles emitio dos politicas de prevencion:

o Acuerdo 001 de 2018 "Por el cual se adopta una politica de prevencion de dafio
antijuridico en materia de silencio administrativo positivo" divulgada mediante
circular radicado Orfeo No. 201841210100004524 de febrero 12 de 2018

o Acuerdo 002 de 2018 "Por el cual se adopta una politica de prevencion de dafio
antijuridico en materia del Derecho de Peticién" divulgada mediante circular
radicado Orfeo No. 201841210100004514 de febrero 12 de 2018.
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e Pago de sentencias: Con el fin de atender oportunamente las obligaciones dinerarias
contenidas en providencias judiciales en firme en contra del Municipio y en aplicacion
al procedimiento expedito que facilita el cumplimiento de dichas obligaciones de que
tratan los Decretos Nacionales 2469 de 2015 y 1342 de agosto 19 de 2016, se expidid
el Decreto Municipal No 4112.010.20.0315 de abril 24 de 2017, "Por el cual se adopta
el tramite de pago de Sentencias, conciliaciones y Laudos Arbitrales y se dictan otras
disposiciones" logrando mejorar los tiempos en los pagos de sentencias y/o acuerdos
conciliatorios.

e Informe de procesos judiciales: Con el propésito de dar cumplimiento a la Ley 1712
de 2014, el organismo publica trimestralmente el informe estadistico de las demandas
contra la entidad, incluye numero de demandas, principales temas de litigio, medios de
control utilizados, valor total de las pretensiones de la demanda, organismo que
genera el conflicto, el éxito procesal entre otros.

e Datos Abiertos: El ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
otorgd Sello de excelencia al conjunto de datos “Base de datos de procesos judiciales
activos en contra del Municipio de Santiago de Cali”, logrando acercar a la comunidad
en el uso de los datos generados por la Administracion.

e Jornadas de capacitacion: Para la optimizacion del Modelo de Gerencia Juridica
Pulblica, se propuso realizar jornadas de orientacion, capacitacion y actualizacion de
los abogados de la Alcaldia de Cali en temas como: Etica publica, procesos
administrativos Tributarios, debido proceso, presupuestos para la accién de repeticion,
accion de tutela, llicitos relacionados con el régimen de la contratacién publica,
derecho disciplinario entre otros, logrando fortalecer el conocimiento de 150
abogados por cada afio de Administracion.

e Difusion normativa La Subdireccion de Doctrina y Asuntos Normativos, con el fin de
crear una cultura de consulta y lectura encaminada a la prevencién del dafio
antijuridico; elabora el boletin de relatoria juridica el cual contribuye en la difusion y
discusién de temas de interés que redundan el quehacer de la Administracion, el
boletin contiene la actividad legislativa que incide en las entidades territoriales, los
actos administrativos municipales y jurisprudencia actual en lo corrido del 2019 se han
socializado dieciséis (16).

e Implementacién del Sistema de informaciéon de procesos judiciales JURISOFT:
implementacion y ajuste de un software juridico con la ultima tecnologia, compatible
con cualquier navegador de busquedas agiles y predictivas, el cual permite en tiempo
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real el registro, seguimiento, actualizaciéon y control interno de 3763 procesos
judiciales activos, sistema adoptado mediante Decreto No. 4112.010.20.0483 de
agosto 6 de 2018

e Implementacion del Sistema de informacion normativo, jurisprudencial y de
doctrina JURISDOC es un sistema normativo el cual permite la difusion, consulta y
publicacion en un entorno Web de los documentos normativos emanados por la
Alcaldia Municipal, jurisprudencia que le atafie a las entidades territoriales y doctrina
de gran impacto originada en el Departamento Administrativo de Gestion Juridica
Publica, el sistema de informacion ofrece diferentes tipos de consultas al usuario,
permitiendo la localizacién de los documentos normativos usando palabras, frases,
temas y en general diferentes criterios determinados desde la administraciéon del
sistema.

10. Dificultades y Recomendaciones

De la misma manera también se explica cuéles fueron las principales dificultades por la que
el organismo tuvo que atravesar

e Insuficiencia de personal de planta para la atencién de los procesos judiciales activos.

e Deficiencia en las instalaciones fisicas y puestos de trabajo, que permitan un ambiente
de trabajo en condiciones apropiadas.

e Alta rotacion del personal impactando la memoria institucional en la representacion
judicial y en las actuaciones juridicas

Para finalizar se procede con las recomendaciones que el Departamento le entrega a la
nueva administracion

e Reasignar en el menor tiempo posible los procesos judiciales.

¢ Realizar las notificaciones judiciales de manera inmediata a los abogados que se
encuentren a cargo de los procesos en funcién de la Clausula contractual de los 45
dias de supervision de los procesos y a los nuevos apoderados que se contraten.

e Designar a las personas a cargo de la dependencia judicial de manera prioritaria para
la realizacion de actividades urgentes desde el inicio del periodo judicial.

e Debido a que la clausula de los 45 dias es solo para supervision y asistencia a
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diligencias de los apoderados mientras se hacen los contratos, se recomienda estar
en comunicacion con los coordinadores y los jefes de unidad de apoyo de cada
dependencia para que los apoderados cumplan con la clausula contractual de los 45
dias.

e Continuar con la implementacion digital de las funciones técnicas en el area de
notificaciones, reparto de procesos y dependencia judicial, utilizando -carpetas
compartidas digitales de facil acceso para los funcionarios que tienen estas tareas a
Su cargo Yy asi realizar un mejor seguimiento de los procesos internos y las acciones
judiciales.

e Continuar con la realizacion de las mesas de trabajo semanales para complementar,
reforzar y supervisar las estrategias de defensa propuestas por los apoderados que
tengan a su cargo procesos de alto impacto, sea por su cuantia o relevancia para la
ciudad y la administracion Municipal.

e Continuar con la realizacibn semanal de exposiciones de temas juridicos de interés y
actualidad, con el fin de tener constante conocimiento sobre los cambios legislativos y
aplicacién a los procesos en los que se encuentre el ente territorial vinculado como
parte.

e Para la Subdireccion de Doctrina y Asuntos Normativos es importante destacar el
trdmite para la expedicion de los actos administrativos, proyectos de acuerdo y
conceptos, el cual implica una gran trascendencia para la funcién administrativa, dado
gue al mismo estan supeditadas la eficacia, la eficiencia, la celeridad y la economia
como principios funcionales de aquella y en ese sentido redundan positiva o
negativamente en la satisfaccion del interés general y en la consecucion de los
cometidos estatales, razon por la cual se reitera la necesidad de modificar el Decreto
No. 411.02.20.0142 del 9 de marzo de 2016, de acuerdo con la propuesta que fue
remitida a la Secretaria de Gobierno para el tramite correspondiente de sancién por
parte del Alcalde mediante radicado 201941210100046434, procurando su difusion y
cumplimiento.

e Organizar y dar continuidad al equipo que apoya los proyectos de acuerdo, el cual
asiste al Director del departamento para la sustentacion y acompafiamiento en el
tramite de las sesiones ordinarias y extraordinarias del Concejo, como también en la
elaboracion de conceptos juridicos que demande el estudio sobre iniciativas
acordales, sean del Alcalde o del Concejo, como también atender los requerimientos y
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proposiciones que se deriven del control politico y la revision de legalidad de los
acuerdos aprobados para sancion del Alcalde.

e Organizar y dar continuidad al equipo para sustanciar la segunda instancia para firma
del alcalde, de los recursos de apelacion en materia disciplinaria y de aquellos que
sean interpuestos en contra de las decisiones realizadas por los titulares de los
organismos de la administracion central.

e Continuar impulsando el sistema normativo (JurisDoc) en la administracibn como
también frente a los ciudadanos respecto de los documentos normativos emanados
por la Alcaldia y la doctrina de impacto originada por el Departamento Administrativo
de Gestion Juridica Publica, como también integrarlo con los organismos que por su
competencia y especializada emiten conceptos dentro de la materia a su cargo
(Departamentos Administrativos de Hacienda, Planeacion, Gestion del Medio
Ambiente, Desarrollo e Innovacion Institucional, Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones, entre otros), para que en un solo lugar se encuentre la informacion y
facilitar su consulta.

e Organizar y dar continuidad al equipo de relatoria, encargado de apoyar las mesas de
trabajo, comités y dialogos juridicos, como también el boletin de relatoria, JurisDoc y
respuestas a derechos de peticion y Orfeo web.

e Atender las solicitudes de exoneracion de Pico y Placa de acuerdo con las remisiones
gue realice la Secretaria de Gobierno a los proyectos de resoluciones que remite para
revision por parte del Departamento, frente al cual se cuenta con 3 dias para su
tramite correspondiente.

e Continuar con el estudio para determinar el alcance de la sentencias de primera y
segunda instancia, proferidas por el Tribunal Administrativo del Valle del Cauca vy el
Consejo de Estado — Seccién Segunda, Subseccién B , respectivamente, dentro del
proceso de Nulidad, Rad. 760012331000201001485-01, por las que se “Declaré la
Nulidad del Decreto 0216 de 18 de 1991”, proferido por el Alcalde Municipal de
Santiago de Cali, decreto en el cual se fijan prestaciones sociales y otros beneficios
para los empleados publicos del sector central de Santiago de Cali.
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11. Numero de encuestas de evaluacién aplicadas

Se realizaron 17 encuestas de evaluacién en la tercera jornada de Rendicion de Cuentas del
Departamento Administrativo de Gestion Juridica Publica

11.1 INFORMACION GENERAL

11.1.1 Edad
Cantdad m Porcentaje
47,1%
41,2%
< 7
11,8%
0,0% 2 0,0% 0,0%
Menorde De 18a30 De31a45 Ded46a60 Mayoresde NS/NR
18 afios afnos afos afios 60 afos
11.1.2 Comuna
Cantdad m Porcentaje
24%
18% 18%
12%
4
3 6% 6% 6%6% 6% 3

o %00 L v ooy L v 1 oo 1 oovs 096 0% 0% %
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11.1.3 Sexo

SEXO

Cant dad m Porcentaje

1 88,2%

15

C11g% 0,0% 0,0%

Hombre Mujer Intersexual NS/NR

11.1.4 Ocupacion

OCUPACION

Cant dad m Porcentaje

41% 47%
0 —
/ ° 6% 6%
W O O M6 087 M @6 1 1 087
> 2 o > o O & © <@ °o &
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11.1.5 Nivel de Escolaridad
Cantdad m Porcentaje
52,9%
29,4%
5 09 11,8%
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11.1.6 Grupo poblacional perteneciente

GRUPO POBLACIONAL

Cant dad Porcentaje

00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 0,0%
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Las herramientas con las cuales se estan difundiendo las actividades de didlogo de

Rendicién de Cuentas han sido efectivas

11.1.7 Como se enter6 de la actividad

¢, COmo se enter6 de la realizacion de la actividad de la Rendicion
de Cuentas?

Cant dad m Porcentaje

64,7%
35,3%
11
6
0,0%
Publicacion en la Web Invitacién directa NS/NR

11.1.8 Explicacion del procedimiento

La explicacion sobre el procedimiento de las intervenciones en
la actividad de Rendicion de Cuentas fue:

Cant dad Porcentaje

100,0%.
17
0,0% 0,0%
Clara Confusa NS/NR
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Se entregd una informacién clara y precisa durante la transmisién sobre la gestion del
organismo, teniendo como resultado que el 100% de las personas comprendieron la
informacion y se obtuvieron los siguientes comentarios:

v Participacion Clara y precisa
v" Buena organizacion

11.1.9 Oportunidad para participar durante el evento

La oportunidad para que los asistentes inscritos opinen durante
la actividad de Rendicion de Cuentas fue:

Cantdad M Porcentaje

94,1%,
16
5,9%
1 0,0%
Adecuada Insuf tiente NS/NR

La actividad se realizO de manera presencial, esto permite que las diferentes dudas,
inquietudes o aportes se aclaren de manera mas detallada
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11.1.10 Tiempo de exposicion

El tiempo de exposicion con el informe de la gestion institu-

cional fue:
Cantdad m Porcentaje
100,0%
17
0,0% 0,0% 0,0%
Muy Largo Adecuado Corto NS/NR

Para los asistentes el tiempo empleado de la actividad fue el adecuado.

11.1.11 Informacion presentada

¢La informacion presentada en la actividad de Rendicién de
Cuentas respondio a sus intereses?

Cantdad m Porcentaje

100,0%
17
0,0% 0,0%
Si No NS/NR
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En la anterior actividad de Rendicion de Cuentas se realizaron encuestas con el fin de que
las personas nos indicaran cual era el tema de mayor interés, y de acuerdo a las respuestas
se incluyd en esta jornada, la explicacion de los planes de mejoramiento.

11.1.12 Resultados de la Gestidn

¢La actividad de Rendiciéon de Cuentas dio a conocer los resul-
tados de la gestion de la entidad?

Cant dad m Porcentaje

100,0%
17
0,0% 0,0%
Si No NS/NR

En la tercera jornada de Rendicion de Cuentas se trataron diversos temas, entre ellos la
gestiéon del Departamento durante el cuatrienio. A continuacién, algunos comentarios que
hicieron en la encuesta:

v' Excelente el compromiso de cada uno de los funcionarios y contratistas

v" Cumplimiento de metas superior a un 90%

v' El Organismo durante los 4 afios de Gestion cumplié y supero las metas establecidas
v" Una muy buena gestion durante los 4 afios
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11.1.13 Publicaciéon Previa del evento

¢La Entidad publico previamente la informacion tratada en esta
actividad de Rendicion de cuentas?

Cant dad m Porcentaje

100,0%
17
0,0% 0,0%
Si No NS/NR

Se realizaron publicaciones a través de la pagina de la Alcaldia, circular Orfeo y se explico el
tema de interés.

11.1.14 Participacion de Rendicién de cuentas

Volveria a participar en otra actividad de Rendicion de cuentas
de esta entidad:

Cantdad m Porcentaje

100,0%
17
0,0% 0,0%
Si No NS/NR

Los participantes indican que si volverian a participar en otra Rendicion de Cuentas.
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11.1.15 Actividad de Rendicién de Cuentas de este Departamento

¢, Como califica la actividad de Rendicion de Cuentas de éste

organismo?
Cant dad Porcentaje
88,2%
15
11,8%
2 0,0% 0,0% 0,0%
Excelente Bueno Regular Malo NS/NR

Es importante sentir el reconocimiento por parte de los grupos de valor por la buena labor
gue realiz6 el Organismao.

11.1.16 ¢De acuerdo con la informacion de Rendicién de Cuentas presentada como califica
la gestion realizada?

. De acuerdo con la informacion de Rendicién de cuentas
presentada por la Entidad como califica la gestion:

Cantdad m Porcentaje
76,5%
13
23,5%
4
0,0% 0,0% 0,0%
Excelente Bueno Regular Malo NS/NR
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11.1.17 Tema de interés

Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestion de
esta entidad para una préxima actividad de Rendiciéon de Cuen-

tas:
W Cant dad m Porcentaje
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Teniendo en cuenta que durante esta jornada se abordaron diversos temas, los participantes
no indicaron un tema en particular para la proxima Rendicion

11.1.18 Conclusiones y recomendaciones

CONCLUSIONES Y/O RECOMENDACIONES

M Cant dad m Porcentaje
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Todos los comentarios que se obtuvieron durante la jornada fueron exaltando la labor y
gestion del Organismo

11.1.19 Espacio para preguntas

e (A las capacitaciones realizadas por el Departamento Administrativo de Gestion
Juridica Publica asisten solo personal de planta?

R/ La Subdirectora de Doctrina, Maria Carolina Valencia indica lo siguiente: No, en el marco
del proyecto de inversion de mejoramiento al modelo de gerencia juridica publica, se
contemplaron dos capacitaciones las cuales van dirigidas a los abogados que llevan
representacion judicial sin importar su tipo de vinculacion

e Los boletines de relatoria juridica solo se envian a través de correo corporativo

R/ La Subdirectora de Doctrina, Maria Carolina Valencia indica lo siguiente: La forma de
difusion de los boletines de relatoria se realiza de diferentes formas: mediante el correo
corporativo de la alcaldia de Cali, publicacion en la instancia del Organismo, y a los correos
gue se han inscrito para el envio del boletin a través de la pagina web, es decir que si hay
intencion por parte de la ciudadania y los clientes internos en conocer los documentos que se
indican en los diferentes boletines de relatoria pueden inscribirse a través del link del
Jurisdoc o del link de relatoria juridica, dispuesto en la pagina web www.cali.gov.co.

12. Ejercicio de Auto control
No se evidencia observaciones resultantes de la actividad de dialogo.

De conformidad con el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano se deja constancia
gue los compromisos adquiridos en la Il jornada de dialogo referente a informar los planes de
mejoramiento en el que se encuentra vinculado el organismo, fueron superados durante esta
jornada.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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13. Registro fotografico

;(5 e AW
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OBSERVACIONES GENERALES (Propuestas, Cambios y/o Adiciones):

TAREAS Y COMPROMISOS ESTABLECIDOS EN ESTA REUNION

- FECHA
QUE HACER RESPONSABLE COMPROMISO
Realizar acta Angie Nathalie 26/nov/2019
Minotta Villada
Realizar la publicacion en la instancia del Yesid Javier 4/dic/2019
Organismo, en cumplimiento del PAAC Piedrahita

ORIGINAL FIRMADO

MARIA CAROLINA VALENCIA

Subdirectora de Doctrina y Asuntos Normativos
Departamento Administrativo de Gestion Juridica Publica.

ORIGINAL FIRMADO

ANA MILENA CERON DE VALENCIA

Subdirectora de Defensa y Prevencion del Dafio Antijuridico
Departamento Administrativo de Gestién Juridica Publica.

ORIGINAL FIRMADO

MARIA JULIANA MILLER CAMACHO

Contratista

Departamento Administrativo de Gestion Juridica Publica.

NOTA: Se anexa listado de asistencia compuesto en un () folio.
Se anexa evaluaciones realizadas compuesto por veinte (20) folios.

Proyect6: Angie Nathalie Minotta - Contratista
Revisé: Maria Juliana Miller — Contratista
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