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INFORMACION
GESTION DOCUMENTAL
FECHA: 28/jun/2021
ACTA No. 4112.020.3.2.107 HORA INICIAL: | 10:00 am

HORA FINAL: [11:15 am

OBJETIVO: Realizar primera Rendicion de
Cuentas de la Secretaria de Gobierno de la
Alcaldia de Cali.

LUGAR: Telepacifico — transmisién
FacebookLive @GobiernoCali

ASISTENTES: Nhora Yaneth Mondragon - secretaria de Gobierno, Alfagma Sanchez Torres -
Jefe de Oficina Asesora de Transparencia, Fernando Marmolejo Roldan - Jefe de Oficina de
Relaciones y Cooperacion, Luz Marina Cuellar Salazar - Jefe de Oficina de Comunicaciones,
Maria Cristina Ortega — profesional universitario, Monica Sanchez — Contratista. (Ver listado
de asistencia).

AUSENTES: N.A
INVITADOS: N.A

ORDEN DEL DIA:

1. Temas de la actividad de Rendicion de Cuentas.

2. Medio y fecha de la convocatoria.

3. Fechay lugar de la actividad.

4. Numero de asistentes.

5. Informacion divulgada en la Rendicion de Cuentas.

6. Propuestas, observaciones o peticiones recibidas durante el evento.

7. Analisis de las propuestas o peticiones recibidas para definir los compromisos.
8. Numero de encuestas de evaluacion aplicadas.

9. Ejercicio de autoevaluacion.

DESARROLLO:

1. Tema(s) de la Actividad de Rendicion de Cuentas

Con el propdsito de visibilizar las acciones de la Secretaria de Gobierno, se expuso sobre la
gestion, logros y cumplimiento de metas durante el primer semestre de la vigencia 2021, asi:

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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La Secretaria en la Coyuntura:

Se articul6 el Comité Interinstitucional para el esclarecimiento de los hechos ocurridos
en el marco del paro nacional del 28 de abril de 2021, con el fin de aportar al
esclarecimiento de los hechos en el Distrito Especial de Santiago de Cali.

Reconociendo qué fue lo que ocurrio, por qué y como se dieron los hechos, entendiendo
gue es importante crear memoria colectiva y luchar contra el olvido, que la sociedad
tiene que saber lo ocurrido y lograr que el reconocimiento de la verdad sea el primer
paso.

Propésitos:

1. Documentar el proceso, la experiencia y el momento de la agitacion social.

2. Generar dialogo social e interinstitucional para la reparacion simbdlica.

3. Evidenciar aprendizajes, horizontes, propuestas y recomendaciones (frente a
posibles eventos), en el marco del respeto a los derechos humanos, derecho a la verdad
y a la no repeticion.

Las apuestas Distritales:

A partir de la priorizacion de 11 proyectos movilizadores, hemos adelantado el seguimiento a
los mismos para facilitar los avances en materia técnica, juridica, y financiera tejiendo los
enlaces necesarios y suficientes entre los diferentes organismos involucrados con el propésito
de lograr la materializacién de estos proyectos y su posterior impacto sobre el desarrollo social,
econdémico, cultural, ambiental y paisajistico para el Distrito de Santiago de Cali.

AN N N N N N N N N NN

Parque Tecnolégico de Innovacién San Fernando.

Fondo Solidario y de Oportunidades.

Parque Pacifico: cultura, arte, musica, gastronomia, artesania y disefio.
Universidad distrital de Santiago de Cali.

Ciudad Inteligente.

Ciudad Paraiso.

Centro de Atencion y Valoracion de Fauna Silvestre (CAV Fauna).
Ecoparque Corazon de Pance.

Plan Bicentenario de Mantenimiento y Rehabilitacion Vial Eco Sostenible.
Boulevard San Antonio.

Catastro Multipropdsito y Gestor Catastral.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.

Pagina 2 de 64




MAGTO04.03.14.12.P03.F06

SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL VERSION R
INTEGRADOS
(SISTEDA, SGC y MECI)
ALCALDIA DE FECHA DE
SANTIAGO DE CALI
GESTION TECNOLOGICA Y DE LA ACTA DE REUNION E':‘,T(E{EA,\?CAIEN 29/sep/2020
INFORMACION
GESTION DOCUMENTAL

e Proyectos de Acuerdo.

Es una iniciativa presentada por el sefior Alcalde, Concejales, Juntas Administradoras Locales
y la Ciudadania, que busca beneficiar a la comunidad a través de obras publicas y programas.

El objetivo de la Secretaria de Gobierno, desde el equipo de seguimiento estratégico es
articular las iniciativas de los Proyectos de Acuerdo; llevando el control, verificacion y
seguimiento a través de las diferentes herramientas aplicadas por el equipo de seguimiento
del Distrito, tal como se muestra en el siguiente gréfico.

Feunidn de Asociacion de .
Al SR - Presentacidn de
gnalisis de las nformacion co infarmes de geslion
necesidadas de proyectos (]’(__. :f Q:ng: e
infarmacian movilizadores pa;;tlf-‘-:"c: '
inmediata esirategicos T
Gestitn da flujos Valaracin de —
te Infomacian infarmacian disponible mdfu;:':cﬁj Informe: <4 gesticn
Mlaryo 2031 s L - e Mensualmente
A Mayo 0 Quincanales
Grafica 1.

e Lineas estratégicas Oficina de Relaciones y Cooperacion.

La Oficina de Relaciones y Cooperacion (ORC), adscrita a la Secretaria de Gobierno, fue
creada con el fin de desarrollar y coordinar actividades de indole estratégica, técnica y
operativa en torno a la gestion de relacionamiento, coordinacién interna y externa, captacion y
canalizacion priorizada de recursos para el cumplimiento de los objetivos establecidos en la
plan de desarrollo y concretar acciones de colaboracion por medio de convenios, que incidan
en un tejido social, gremial, académico, gubernamental en torno al desarrollo de ciudad.

Es importante anotar que los escenarios de la cooperacion internacional necesariamente
tendran que adaptar sus estrategias a causa de la crisis resultante de la pandemia del COVID-
19, y en el caso particular de nuestra ciudad, que dichas estrategias se ajusten teniendo en
cuenta la crisis socio-econdmica que se vive a raiz de las protestas resultantes del Paro
Nacional del 28 de abril del 2021. Por lo tanto, se prevé un cambio significativo en el panorama
de la cooperacion para Cali y la region.

Durante esta vigencia, se han desarrollado acciones y estrategias que permite identificar,
priorizar, y planificar las oportunidades de cooperacion y atraccion de recursos y/o cooperacion
técnica agrupados a través de tres grandes lineas:
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v/ Captacion de ayuda no reembolsable de la Cooperacion.

v Fortalecimiento del relacionamiento con misiones diplométicas, organismos
multilaterales y actores clave de la cooperacion internacional.

v' Gestion de recursos técnicos y/o financieros en coordinaciéon con los organismos y
entidades municipales.

e Ejes de accion Oficina Asesora de Transparencia.

El propdsito de la Oficina Asesora de Transparencia es promover estrategias que permitan que
tanto al interior de la entidad, como en las relaciones con la comunidad se garantice el acceso
a informacion publica como préactica de colocar la informacion en la vitrina publica para la
construccion de puentes de comunicacién que construyan y abran debates constructivos.

A partir de la informacion oficial en torno a circunstancias, experiencias y narraciones, de tal
manera que la ciudadania pueda revisar, analizarla, y usarla como mecanismo para incidir de
forma activa en la toma de decisiones publicas, pero sobre todo para el ejercicio de sancion
social.

Para su implementacion, desde la Oficina Asesora de Transparencia se estructuraron cuatro
ejes de accion: saberes y seguimiento, formacion, lineamientos y auditorias y difusion. Todos
ellos articulados e integrados transversalmente a cinco elementos como lo son la apertura de
informacion, los Datos Abiertos, la Integridad, la interlocucion de saberes y experiencias.
Cada uno de los componentes nombrados se ven materializados a través de actividades
particulares desarrolladas por diversas metodologias que buscan fomentar espacios de co-
creacion, pero, sobre todo, fortalecer la articulacion entre la Administracion Publica y los
ciudadanos, a fin de garantizar la democratizacion de la informacién y la consolidacion de
transparencia activa en la entidad.

e Gestion Oficina de Comunicaciones.

Durante la vigencia 2021 la Oficina de Comunicaciones tiene como meta del Plan de
Desarrollo, la implementacién de una estrategia de comunicacién institucional clara y
transparente mediante el proyecto BP-26003011.

El desarrollo de este trabajo le permite a la entidad atender las exigencias normativas de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, el Modelo Integrado de Planeacion y
Control - MIPG (dimension transversal de Informaciéon y Comunicacion) y el documento

Conpes 3654 de 2010 (Manual Unico de Rendicion de Cuentas -version 2).
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El desarrollo de este trabajo en comunicacion apunta al Objetivo de Desarrollo Sostenible No.
16: Paz, justicia e instituciones soélidas. Para alcanzar la meta propuesta, la Oficina ha dividido
el trabajo en areas las cuales obtuvieron los siguientes resultados en el periodo comprendido
entre el primero de enero y el 31 de mayo:

Contenidos generados: 2.221 contenidos

Ruedas de Prensa: 50

Free Press: 613 notas semanales en medios masivos.

En el portal Web www.cali.gov.co: promedio mensual de visitas 6 millones garantizando flujo
de informacién hacia el ciudadano.

2. Medio y fecha de la convocatoria.
La convocatoria al primer espacio de diadlogo se realizo a través de mailyng remitido a todos
los organismos de la Administracién Central, correos electronicos a los grupos de valor, grupos

de WhatsApp internos, redes sociales y calendario de eventos del portal web.

e Invitacion correo institucional — Alcaldia de Cali

Para el 28 de junio, la 3 de prep: sur de iTe
invitamos!

Alcaidia de Call <corm organ Taccnasoml gov oo 28 du mayo de 2021, 1256
Para todes <l
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Hoy rendiremos cuentas de nuestra gestion: La Secretaria de Gobierno te invita a conectarte a las 10 a.m. Te esperamos
1 men:

rgani
i.gov.

acional@cali.gov.co>
>

@
e
8

28 de junio de 2021, 8:23

fenena: 2021

Secretaria de Gobierno

Lunes nom
ZBdeiunio l ® 10:00a.m. ‘ @GobiernoCali

by ©

ALcALDIA DE
'SANTIAGO DE CALI

e Publicaciéon en Facebook:

Secretaria de Gobierno N s
= Bdejuioalas 07:12-Q
H Me gusta esta pagina ‘_mﬂ Me gusta :::Z::car alts lgunos minutos para nusstra primera rendicion o2 cusntss

Sigus 13 transmizion =ENVivo a raves oz I tanpage de Facsbook 0s fa.
Secretaria g8 GODIeMO > NItPS:/WWW.f80Sb00K com/Gobiemacal

iLes sspsramos!

#CaliSsLsvantaforLavida Y@YW
@ Secretaria de Gobierno 0
== hace aproximadamente una semana

Un buen gobiemo se ejerce con transparencia &

bt 2021

La Secretaria de Secretaria de Gobiemo invita a

Secretaria de Gobierno
toda la calefiidad a su rendicion de cuentas este
préximo 28 de junio (. @ Semo | @ 1000am. | Tihiernocan
Conectale a través de nuesira fanpage de o pn B
. “EE =
Facebooks- ... Ver mas

45 B Conentsr 52 M

©0 1 comentario 7 vecss compartido
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® retaria de Gobisrng
@ Secretaria de Gobierno L] isc s!y ? ?8 ‘Cﬁb:e o
< 5@ Sdejunoalas 13:48-Q
Es

Ls transparencia, mas que un vaior, un bensficio,

Gobiemo :ta preparads para &
cus Eniérate de toos nusstra gestio
las

e Por 620, Ia Secretaria dé Gob

nes 28 08 junioa

4 preparada para su primera
0 toda nusstra gesticn ssts lunes

Sigus 1a seNal #EnVivo aqul > hitps/www.facsDook com/GobismoCsli
Ver mas

=000k.cOm/GobiemoCsli

1 vez compartizo

https://www.facebook.com/1902555703389097/posts/2797881390523186/

https://www.facebook.com/GobiernoCali/photos/a.1950601071917893/2797462467231745/?t
ype=3&theater

https://www.facebook.com/GobiernoCali/photos/a.1973047323006601/2795890970722228/?t
ype=3&theater

e Publicacion en Twitter:

« Tweet @  Secretaria de Gobierno de Cali @GobiernoCali - 27 jun.
=== ;Es manana!
@  Secretaria de Gobierno de Cali @GobiernoCali - 28 jun - . ) . )
E _— La @GobiernoCali estd preparada para su primera rendicion de cuentas del
Solo hacen falta algunos minutos para nuestra primera rendicién de cuentas > 2 ’ . = 5 =
del a0 afio, Entérate de toda nuestra gestion este lunes 28 de junio a las 10:00 a.m.

-
Sigue la transmision # a través de la fanpage de Facebook de Sigue la sefial #E

2021

Z % SANTIAGO DE CALI
Secretaria de Gobierno

La secretaria de Gobierno (e)
Nhora Yhanet Mondragén Ortiz

@GobiernoCali >
iLes esperamos!
#CaliSeLevantaPorLaVida @ Y@

Rendicion

de (4

a Lines nm
28 de junio ‘ ® 10:00a.m. ‘ @GobiernoCali
P ¥ S Alcaldia de Ca
(e n Q 2 & Q n Q

&
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@  Secretaria de Gobierno de Cali @GobiernoCali - 25 jun.
= La transparencia, mas que un valor, un beneficio.

Por eso, la @GobiernoCali se prepara para su primera rendicion de cuentas.
Entérate de toda nuestra gestion este lunes 28 de junio a las 10:00 a.m.

Sigue la sefial aqui > facebook.com/GobiernoCali

Q (e O w

https://twitter.com/GobiernoCali/status/14095145355899781157s=19

https://twitter.com/GobiernoCali/status/1409300060937068550/photo/1
https://twitter.com/GobiernoCali/status/1408528637289275402/photo/1

e Publicacion en el calendario sitio web Alcaldia de Cali:

. ©@roso f EACE: )
puro, @ T
e L . B
anTiAG B eaut
—_— —
Calendario General

Rendicion de cuentas 2021

Afiadir a google Calenda 5|8 30)| i3t
' 2 13 1 15 16 7 18
Rendicién 2021 9o oa @ o ou
6 27 28 29 3 3
Secretaria de Gobierno Inicia: Lunes 28
Lista de categorias

https://www.cali.gov.co/gobierno/calendario/4665/rendicion-de-cuentas-2021/
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¢ Invitacién a los grupos de valor por correo institucional
JORNADA RENDICION DE CUENTAS SEC. DE GOBIERNO CALI (Essma) fecibidos x S B B

C Oficina <oficina.

para Dscar, Diana, Alejandro, Yuly, mi, Monica, Paola, David *

Cordial saludo,

@ mar@juni70? .

I préxmo 26 de junio a las 10 AM, 13 Secretaria de Gobiemo del Distrito de Cali realizard, de manera vinual, su Jomada de Rendicion e Cuentas, organismo al

cual pertenece nuestra Oficina de Relaciones y Cooperacin

Los invitamos 2 acompafiamos en este evento en el que se abordaran temas de interés para Ja cudadania y Ia CoOPeracion y se responderan preguntas de los

participantes.

Esperamos contar con su participacion.

Atentamente,

Oficina de Relaciones y Cooperacion
Secretaria de Gebiemo

OFICINA DE RELACIONES Y COOPERACION

AI.D‘A DE
SANTIAGO DE CALI
Estimados Comunidad de datos Cali

Cordial saludo,

La Secretaria de Gobierno tiene el gusto de invitarlos a participar de la primera actividad de Rendicion de Cuentas que se realizard @ oo s

Secretaria de Gobleme
Edificio CAM Pisa 2
Cali - Colombia

Carreo: gficina.cosperacioncali govse

Rz Inviacién primora actividad do Rendicién de Cuantzs do la Sacrotaria do Gobiemo 5

través de Facebook Live @GobiernoCali el martes 28 de junio a partir de las 10:00 am, donde desarrollaremos un ejercicio de dialogo

con nuestros grupos de valor y expondremos sobre fa gestion, logros y cumplimiento de metas del primer semestre de la vigencia
2021, con el propdsito de visibilizar las acciones de la Secretaria, acercar la gestion al cludadano y responder en lenguaje claro las

inquietudes que se pudieran presentar, fomentando el control social

Rendir cuentas es transparencia y este sera el espacio para fortalecer los lazos entre la administracion y la ciudadania para construir

un goblemo mas participativo.

Esperamos contar con su valiosa presencia.

e Invitacion Periddico el Pais

unes

Rendicion
de cuentas
Hoy lunes 28 de junio

se realizara la primera
rendicién de cue
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3. Fechay lugar de la actividad.

Fecha: 28 de junio 2021

Hora: 10:00 am

Lugar: Telepacifico

Modalidad: Facebook Live — Virtual

Link: https://www.facebook.com/GobiernoCali/videos/395340911883233/

4. Numero de asistentes

El nimero maximo de espectadores en vivo fue de (83) personas.

Resumen de la transmision en vive & Secretaria de Gobserno Publcs e
2 .

Rendirieno de 1u Wwansmisidn en vivo de 011407,
Primera rendicidn de cuentas de la Secreta...
Primera rendicidn de cuentas de la Secretania de
B3 -] 62 Ll
Nimero méximo de espectadores en vive  Reacciones  Comenanas YEORS Compartido
_‘__Hq__/\—\/"ﬁ—
—
—
0 _\-/ S i
—, - — P,
Reproducciones de video de 3 segundos 315
R 1 L 184
enroducidos 818 Copiar enkace de la pub publ
2 dias 21:59:52

Resumen de distribucion
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Rendimiento de tu publicacion

g Secretana de Gobierno trarsmitio &n
= wo 1044 Seronas alcanzada:
Sublicade por Gerson Ramirez Carres @
28 de junio a 12z 10:00 - 4 & OUSta. COMENtanios v contenido
Primera rendicion de cuentas de la Secretana de 5 porpant

296 Ciics on putifcaciona
‘La transparencia, mas gue un valor, un beneficio”

Por es0, traemos a la caledicad los resuitados de 129 7 160
nuestra gestion durante el primer periodo de Ches para Clics en & %
2021 Vermas eproducn eriace

RENDIMIENTO DEL VIDEO

b Megusta () Comentar > Compartir Soko == inchyyen las reproducciones de mas de 35

Ver mas detalles del video
Mas relevantes

Farree s et e ety e 4

L3 TANMDEenca Mas Qe o wor on Semeics Por ew

Taemos

« Personas alcanzadas: 1044
« Reacciones: 205
» Clics: 296

T R

cuentas

Secrestaria de Gobierno

s 1:10
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5. Informacion divulgada en la Rendicion de Cuentas.

Se da inicio a la primera actividad de dialogo de Rendicion de cuentas de la Secretaria de
Gobierno, dando la bienvenida a los asistentes la presentadora y funcionaria Maria Isabel
Ortega, indicando que es un espacio de dialogo con el ciudadano donde se presento la gestion
y logros realizados durante el primer semestre del 2021.

Continta presentando a los Jefes de Oficina que acomparfan la jornada de dialogo del
organismo iniciando por la Secretaria de Gobierno Doctora Nhora Yaneth Mondragén Ortiz,
Alfagma Sanchez — Jefe Oficina Asesora de Transparencia, Oscar Fernando Marmolejo — Jefe
de la Oficina de Relaciones y Cooperacion y Luz Marina Cuellar — Jefe de Oficina de
Comunicaciones.

Explicé que la Secretaria de Gobierno tiene entre sus principales funciones articular a los
organismos y unidades descentralizadas de la Administracion Municipal para un mejor
desempefio de gobierno y gestion que permiten alcanzar las metas del plan de desarrollo.

Previamente presentd un video de los logros, la articulacién para atender las demandas de la
ciudadania en torno a la ejecuciéon del plan de desarrollo, la coyuntura social en la que se
defini6 una ruta de atencién metodolégica para la poblacion de los vehiculos de traccion
animal, la facilitacién de las condiciones para la comunidad indigena Nasa en Alto Napoles, la
conformacién del comité interinstitucional para esclarecer los hechos del paro nacional, el
seguimiento a los proyectos de acuerdo presentado ante el concejo municipal por el alcalde
para beneficio de la poblacion en programas y desarrollo integral.

Seguidamente dio paso a la Secretaria de Gobierno Nhora Yaneth Mondragén Ortiz, inicia su
intervencidén agradeciendo a las personas asistentes en las redes, dando un saludo especial
de parte del Alcalde Jorge Ivan Ospina, informando que la Secretaria esta conformada por la
Oficina de Comunicaciones, Oficina de la Secretaria Privada, Oficina Asesora de
Transparencia y Oficina de Relaciones y Cooperacion, seguido presenta los principales logros
del primer semestre:

v' La Secretaria en la coyuntura: Se conformé un comité interinstitucional para el
esclarecimiento de los hechos frente al paro nacional, con el decreto 0228 del 2 de mayo
de 2021, se facilitdé una instancia de articulacion institucional de parte del gobierno
nacional, departamental y municipal, participando la arquidiécesis, organismos
internacionales de DH, Ministerio publico, Concejo Municipal, sector gremial,
organizaciones DH.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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v' La mesa técnica de coordinacion con los temas de abastecimiento, seguridad, dialogo
local y nacional, se generaron acciones de dialogos por la vida con los diferentes
gremios comerciales, concejales de Cali, embajadas, comisiones de paz del congreso,
organizaciones defensoras de derechos humanos, comunidades indigenas, bancada
parlamentaria, comision de la verdad y manifestantes, dando la importancia del dialogo
en todos los sentidos.

v' Las apuestas distritales desde el plan de desarrollo se tuvieron con los proyectos
movilizadores estratégico, en la reactivacion econdmicay social, cuidado y preservacion
de medio ambiente, como lo muestra la siguiente imagen.

idén de cuentas de la

¥
Secretaris de

Gobierno @
ntas e o

En el Plan de Desarrollo Priorizados con acompafiamiento
5 7 2020 - 2023 de la Secretaria de Gobierno

««««««««

4 7 Financiados por sectores

2 administrativ

La Secretaria de Gobierno: acompaiia, articula y hace seguimiento. i
_ J

Explicé detalladamente los proyectos movilizadores en el cual la Secretaria apoya mecanismos
de seguimiento y articulacion, los cuales fueron:

e Universidad Distrital: ayudara a la comunidad del sector a mejorar su calidad educativa,
alternativa para cumplir a la juventud calefia, apunta a la disminucion de brechas

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
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sociales, a la transformacion del oriente de Cali y al fortalecimiento de capital social y
cultural de la ciudad.

Fondo Solidario y de Oportunidades: Fundamental en la reactivacion economia,
promueve programas de educacion empresarial, econémica y financiera, fomenta el
emprendimiento y combate la informalidad.

Parque Pacifico: Es una apuesta de integracion cultural para el reencuentro y la
reivindicacion intercultural, promueve escenarios culturales para las manifestaciones
artisticas del pacifico, es donde sabedores y gestores tendran la oportunidad de
comercializar bienes y servicios adscriptos a su practica cultural.

Parque de Innovacion y Tecnologico San Fernando: es la apuesta del distrito especial
de Santiago de Cali por la construccidon de un espacio fisico, un hito urbano de escala
regional en el que se incentiven en nifios y adultos los temas de innovacion y tecnologia.
Ecoparque Corazon de Pance: Sera reconocido a partir del afio 2023 como un espacio
de vida que permita reencontrar al ser humano con sus entornos naturales y culturales,
en medio del deleite y el respeto, bajo los principios de armonia, equilibrio y
reconciliacion, acordes a los rasgos del territorio, a sus pueblos y a sus tradiciones, como
un lugar de integracion social y de conexion con la naturaleza.

Catastro Multipropésito: Gestion moderna, eficiente y transparente en finanzas publicas
para la consecucion asignacion e inversion de recursos, actualizacién catastral para
668.000 predios, uso de tecnologias de vanguardia fiscal, cultural tributaria y
fortalecimiento fiscal del territorio.

Continud con la explicacion de los proyectos de acuerdo por iniciativa de la alcaldia y entidades
descentralizadas, de los cuales:

4 se radicaron en el Concejo Municipal.

1 no aprobado: tasa pro deporte y recreacion

3 acuerdos aprobados: acuerdo 0495 “Medidas tributarias temporales en el marco del
emergencia sanitaria derivada de la pandemia COVID 19, Acuerdo 0496: programa
Banca Solidaria y de Oportunidades y Acuerdo 0438 aprobada en plenaria del 16 de
junio 2021, pendiente de sancion por parte del alcalde.

Seguidamente para finalizar el tema explica los Proyectos de acuerdo, iniciativa de la Alcaldia
los cuales fueron:

1 proyecto viabilizado: politica distrital de salud mental.

3 en estudio de las diferentes viabilidades: unidad Administrativa Especial de Proteccién
Animal — UAEPA, por el cual se adopta la politica publica distrital de Turismo de Cali y
modifica denominacion de la empresa municipal de renovacion urbana EMRU EIC y se
amplia su objeto.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.

Péagina 14 de 64




MAGTO04.03.14.12.P03.F06

SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL VERSION 1
INTEGRADOS
== (SISTEDA, SGC y MECI)
ALCALDIA DE FECHA DE
SANTIAGO DE CALI
GESTION TECNOLOGICA Y DE LA ACTA DE REUNION E':‘,Tgé,\?éEN 29/sep/2020
INFORMACION
GESTION DOCUMENTAL

e 7 radicados para viabilidades: politica publica para las mujeres en el distrito especial de
Santiago de Cali; autorizacion al sefior Alcalde de Santiago de Cali la adquisicién de
bienes inmuebles; compensacion por estacionamiento en el distrito especial de
Santiago de Cali, entre otros.

Para terminar el tema, se presenta un video en referencia a los proyectos movilizadores y
proyectos de acuerdo.

OFICINA DE RELACIONES Y COOPERACION

Presentadora Retoma y da paso al Jefe de Oficina de Relaciones y Cooperacion, invita a la
ciudadania que nos sigue en @gobiernocali, para que envié sus preguntas, ya que se tuvo un
equipo encargado para recopilarlas y dar respuesta en el espacio de dialogo.

Se continu6 presentado un video de la gestion realizada por la Oficina sobre los objetivos de
identificar y liderar la oferta de recursos técnicos y financieros por entidades del orden local,
nacional e internacional que puedan ser de interés del distrito.

La gestion de la ayuda no reembolsable por parte de fondos y acciones en conjunto con
misiones internacionales, la gestion frente a los hechos del paro nacional del 28 de abril, la
coordinacion de reuniones con representantes de misiones diplomaticas, esto definié una ruta
estratégica que permitié identificar, priorizar y planificar las oportunidades de cooperacion a
través de recursos de agencias de las naciones unidas y gobiernos extranjeros.

il gt
culado con Naciones Unidzdj
uropea para resolver la

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
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Finaliza el video de gestion y retoma el jefe de Oficina Oscar Fernando Marmolejo, iniciando
su intervencion con los agradecimientos, explico las funciones de la oficina: Identificar la oferta
de recursos técnicos y/o financieros, liderar la gestion de recursos técnicos y/o financiero;
Centralizar la informacion y la formulacion de protocolos, las metodologias y los procesos para
la gestion de recursos; atender las misiones internacionales y coordinar con los organismos y
entidades municipales; ejercer la secretaria técnica del comité técnico de cooperacion;
desarrollar las demas funciones y negocios que le sean asignados acordes con su
competencia.

Primera rendicién de cuentas de la
Secretaria de Gobierno @ @ @
Pamera rendicion de cuentas de fa Secretaria de
Gobkrma..

mis

Secretaria de Gobierno

www.call.gov.co

o d

Oscar Fernando Marmolejo (s
Jefe de Oficina de Cooperacion y Rg 4l @

Por otra parte, en el plan de desarrollo distrital, se visualizé en la dimensién No. 4 Gobierno
Incluyente, en la linea estratégica de transicion hacia distrito especial, el programa
Cooperacion técnica para el desarrollo Distrital, como indicador 2021 el Modelo de Agencia de
Cooperacion Técnica Implementada.

Se tuvieron las siguientes lineas estratégicas:

Linea 1: Captacion de ayuda no reembolsable de la cooperacion.

e En el primer semestre del afio 2021 se fortalecié las alianzas con el programa de
naciones unidas para el desarrollo a través del convenio de cooperacion para el disefio
de la agencia de cooperacion técnica.

e Con la Dian se establecié un protocolo que permitié la donacion de bienes incautados
gue sean de necesidad y de uso de la alcaldia.

e Con la Organizacién Internacional del trabajo, agencia de Naciones Unidas, agencias
multilaterales de cooperacién Word Visién y Save the Childen, con la Agencia de
Cooperacion de Estados unidos la USAI, con el gobierno y la embajada de los estados
unidos,

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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e Se tuvo acuerdo de cooperacion con misiones diplomaticas y embajadas como emiratos
arabes, la embajada de Israel, Francia, la Republica Popular de China, la embajada de
Espafia a través de la agencia de cooperacion técnica, y la embajada de México.

LINEA 1 *
Ci
Captacion de ayuda no reembolsable de la cooper% i

$1.437.429.330 COP

Yal] jos intermedio:

on hospitalaria a la Red De Salud Publica de Cali

&

Linea 2: Fortalecimiento Misionales Diplométicas, organismos multilaterales — cooperacion
internacional.

e Desde las acciones del paro del 28 de abril hasta la fecha, se articuld la reunion de 40
embajadores, consules y delegados de naciones unidas a nivel nacional como
internacional con el sefior Alcalde, el cual tuvo un respaldo explicito en lo relacionado
al dialogo como solucién negociada con los jévenes en la ciudad.

Articuld la visita de la comision de Paz del Senado.

Participo de la mesa de esclarecimiento de la verdad.

Participo del comité intersectorial.

Articuld la oficina de derechos humanos, la agencia de verificacién de naciones unidas

para los acuerdos, que hizo parte estructurante de la mesa de dialogo como parte del

proceso.

e Articulo las UNHCR ACNUR los refugiados para las acciones de apoyo con la poblacion
venezolana y desplazada colombiana.

e Articuld reuniones con el alcalde y delegados de la Union Europea.

e Estuvimos en un proceso de hermanamiento con la Republica Popular China, la

Comision y la Secretaria de Desarrollo Econémico.

e Articuld las visitas de las embajadas de Irlanda, de Haiti y Republica Francesa.

e Por parte de la Republica Francesa apoyaron a la alcaldia distrital en el proyecto de eco
barrios San Antonio y gano una mision internacional por la importancia.

e Con ONU HABITAT se establecio un diadlogo para un proyecto con ellos con eje central
los jovenes en empleabilidad y participacién democratica.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Linea 3: Gestion de recursos técnicos y/o financieros en coordinacion con los organismos y
entidades municipales.

e Global Mayors Challenge 2021, Proyecto #Guardianes de Huertas Comunitarias para la
vida”

e UE Autoridades Locales: asociaciones por unas ciudades sostenibles 2021: Proyecto “
Intervenciones para la prevencion de desastres y reduccion de riesgos: una accion de
innovacion social para consolidar un esquema de gobernanza urbana a largo plazo para
Cali”

e Embajada de Japon: Proyecto: “Mejoramiento del indice de operacion de las Empresas
Sociales del Estado en Santiago de Cali” y “Sistema de alerta tempranas inteligentes y
comunitarias — SATIC”, en alianza con la Secretaria de Salud.

e Con planeacion municipal dafio un premio del Programa de Cooperacion Internacional
Urbana y Regional (IURC): Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.

Retoma la presentadora recordando diligenciar en linea el listado de asistencia y enviar las
preguntas y comentarios, tal como lo expuso el doctor Oscar Fernando Marmolejo el trabajo
articula con las organizaciones no gubernamentales y las misiones diplomaticas han sido muy
importante para el desarrollo de nuestra ciudad, se procede a ver video sobre las voces que
avalan esta gestion.

OFICINA ASESORA DE TRANSPARENCIA

Se continuo con la exposicidén de la Oficina Asesora de transparencia y se visualizo el video
en el cual la oficina promueve estrategias que garantizan el acceso a la informacién publica,
en el marco de la ley 1712, la generacion de acciones para fortalecer la transparencia por
medio de un lenguaje claro y en formato de datos abiertos, la creacidén de micrositio en el portal
web de la Alcaldia con informacion accesible a los ciudadanos donde recibié méas de 49.106
visitas y visualizaciones, y se ha generado 24.845 descargas.

Lo que garantizo que cada vez la ciudadania acude a las fuentes oficiales; frente a la coyuntura
por el COVID-19 se realizaron mesas de trabajo para construir acciones de prevencion y
mitigacion a través de la comision de derechos humanos y del comité interinstitucional,
particip6é en los espacios institucionales para la atencién del paro nacional, la formacién de
servidores publicos en gestion del riesgos, capacitacion de empresarios en el sector cultural
en transparencia y lucha contra la corrupcién, sensibilizacién a jefes de unidad de apoyo y la
formulacién para la estrategia de conflicto de interés a través de mesas de trabajo.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
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Finalizo el video de gestion y retoma la jefe de Oficina Alfagma Sanchez Torres, iniciando su
intervencidn con los agradecimientos, indicando lo realizado en el primer semestre y recordo
que la oficina trabajamos por transparentar lo realizado en la gestion publica de la
administracion, en los siguientes ejes de accion:

Producimos saberes e informacion

Seguimiento a la gestion publica.

Formacion de los funcionarios publicos y la ciudadania.

Velamos en informar los lineamientos y las auditorias necesarias para tener un control
respecto a la gestidon publica que desarrollamos.

Realizo a través de la Oficina de comunicaciones la difusion de la gestion realizada.

e Generd los protocolos y seguimiento para que las vacunas llegaran a los lugares
indicados, teniendo un control a todo el proceso.

Mencionando lo anterior, explicd que de acuerdo a la situacion relacionada con la alteracion
de orden publico, desde la Oficina Asesora de Transparencia generd la creacién de un
micrositio en el portal web de la Alcaldia, publicando informacion accesible relacionada con la
contratacion directa por urgencia manifiesta, ademas de dar a conocer los distintos canales
disponibles para que la ciudadania pueda acudir en caso de identificar presuntos hechos de
corrupcion.

PrImera renaicion ae cuentas ae ia
obie

1. Vacunacion Covid-19

*mas alla de informar:
=l prgeeso de

W77, & Sfentar para 2 Contratacién Urgencia Manifiests
procesos de > b

‘kiudadanos
e - "J

Asi mismo en transparentar para construir caminos de dialogos y debates publicos informados,
en los que se explico:

e Lineamientos internos para fortalecer la transparencia: se han formado 100 servidores
publicos en materia de gestion de riesgos para transparentar los procesos asociados a
urgencia manifiesta, se dan las recomendaciones a los organismos de la administracion
para transparentar los procesos internos.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
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e Articulacién y concurrencia: formacion a empresas en herramientas de transparencia y
lucha contra la corrupcion desde lo privado, que genere controles en transparentar y
hacer visibles, no permitiendo que se tenga corrupcion al interior del sector, se ha
gestionado y desarrollado el tema del conflicto de interés con los contratos.

e Saberes para la gestion de la crisis: con la Comision de Derechos Humanos se tuvo
articulacién interinstitucional que ayudo en la construccion de informacion como dato
publico.

e Datos abiertos: como respuesta ante la demanda ciudadana de incidencia en lo publico,
més de 49.106 Calefios han consultado la informacion de la entidad en formatos libres
y abiertos, es muy importando porque se dispone de datos para que la ciudadania haga
control ciudadano, para su participacion, para que puedan proponer.

e Se aperturardn los siguientes datos abiertos: se publicaron conjuntos de datos de
tematicas priorizadas por la ciudadania para que pueda acceder de manera abierta y
facil a ellos cdmo el Directorio de Sedes Educativas Oficiales de Cali, Registros de
Vacunas para COVID-19 aplicadas en Santiago de Cali, Directorio de Red de
prestadores de servicios de salud, Procesos Contractuales realizados por la
Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali y Ejecucion presupuestal de
gastos para la atencion de la emergencia sanitaria por Covid-19.

Finalizando la intervencidbn menciona que articularon la academia, al sector publico, sector
privado y las organizaciones sociales para conocer cual deberia ser la informacion mas
relevante, en la cual se obtuvieron 50 ideas en un ejercicio de co-creacion que continua con
el desarrollo y la implementacion.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
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Retoma la presentadora mencionando que la oficina de transparencia vela para que la
informacion sea de caracter publico y que genere espacios de interlocucién entre la
administracion y la comunidad, damos paso al video donde se avala la gestion.

OFICINA DE COMUNICACIONES

Se da continuidad con la oficina de comunicaciones y se visualizé el video en el cual la oficina
informa de manera oportuna a la comunidad la gestidn realizada de programas y proyectos de
la administracién distrital, en boletines de prensa, audios, videos, piezas gréficas, informes
especiales, agendas con medios internacionales, nacionales, regionales y locales, ruedas de
prensa del area informativa, contenidos en el portal web de cali.gov.co con un promedio de 6
millones de visitas mensuales, que garantizan el flujo de informacién hacia el ciudadano.

Consolidando un gobierno mas cercano, participativo e incluyente con las transmisiones por
Facebook live, informativos y productos digitales, estrategias de comunicacion implementadas
para apoyar diferentes iniciativas del gobierno asi como situaciones de crisis que tuvo que
afrontar la ciudad como la pandemia por COVID- 19, situacion con motivo del paro nacional y
las diferentes etapas de vacunacion.

Finaliz6 el video de gestion y retoma la jefe de Oficina Luz Marina Cuellar, iniciando su
intervencién con los agradecimientos, indicando que desde la oficina le contamos que llevamos
una ejecucion el 64% eso equivale en recursos invertidos para funcionamiento e inversion de
mas de 6.400 millones de pesos, equipo que comunico todo lo que adelant6 la Alcaldia en las
gestiones, programas y proyectos de la administracion de todo su equipo de gobierno.

Seguido explican que comunicaron al generar contenido informativo de las acciones y
actividades que se adelantd en las diferentes secretarias y dependencias e impulsando
actividades de amplia difusion relacionadas con las iniciativas del gobierno distrital;
proporcionaron escenarios de difusion, crearon una parrilla de medios propios y participaron
en la realizacion de eventos especiales a nivel nacional, regional y local.

Indica que de acuerdo con las gestiones en comunicacion informativa se transmitieron con

pertinencia, oportunidad y compromiso.

Informo los siguientes resultados:

e Contenidos generados: 2.221
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e Ruedas de prensa: 50

e Free Press: 613 notas semanales en medios masivos por un valor estimado en
$454.643.197.

e En el portal web www.cali.gov.co: promedio mensual de visitas 6 millones garantizado

flujo de informacion hacia el ciudadano.

e En 21 semanas se estima que fueron publicados 12.873 notas en medios masivos que
representan un valor en free Press (prensa gratuita) de $9.500 millones de pesos. Que
nos hemos ahorrado.

Primera rendicion de cuentas de la
Secretaria de Gobierno Y@y

@ Secretaria de Gobierno
hace aproximadamente 2 semanas - @

Con ntinuacion
ar S Mas relev
2sem

@ :; @ Layla Yamil Lamir 547 Buenos dias para
todos, Dios guarde la Alcaldia de Santiago de

¢Donde comunicar? CaiQOV

¢Como comunicar?

¢{Qué comunicar?

de Gobierno

Asi mismo, En el tema de la comunicacion digital, el propésito es acercar la comunidad a la
administracion, se establecio las redes sociales como canales de interaccion entre Alcaldia y
ciudadania, consolidando un gobierno cercano, participativo e incluyente.

En relaciébn con las gestiones en comunicacion estratégica: se realizd0 14 estrategias de
comunicacion y apoyo a la Alcaldia, algunas fueron estrategia de comunicacion de crisis en el
tema de la pandemia y en el tema del paro nacional.
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En total todo el ecosistema digital de la alcaldia de Cali tuvo los siguientes totales:

Objetivo: establecer las redes sociales como canales de interaccién entre Alcaldia y
ciudadania, consolidando un gobierno cercano, participativo e incluyente.
acebook: Seguidores Twitter: Seguidores
0 ero 2020: 235.343 seguidores Enero 2020: 189,000 seguidores =N =28 [ vomcss | o sesuritadysamce [ straemncins |
ayo 2021: 469.000 seguidores. Mayo 2021: 268.900 seguidores =3 =3 3 mm [ rerscvecisn
Seguidores nuevos: 233.657 Seguidores nuevos: 79.900 m n m m
Instagram: Seguidores Youtube: Suscriptores m “ m
@ Enero 2020: 80.000 seguidores Enero 2020: 8.854 m m m
J Mayo 2021: 188.000 seguidares Mayo 2021: 14.600 suscriptores total o Seguidores 794471 Me gusts 661.610 o Seguidores 623.337 Seguidores 215,

Seguidores nuevos: 108.000 Seguidores: 5.746

En el tema de la vacunacioén, se logré6 mayor difusion, logrando impactar un gran nimero de
ciudadanos; con respecto al paro nacional y las gestiones que se lideraron por el Alcalde en
compaifiia de la Secretaria y las Oficinas, se realiz6 efectiva gestion con relacién al respeto por
los derechos humanos y la autoridad que se ejerce para regresar a la normalidad en la ciudad,
ademas con los desbloqueos que se realizaron con el dialogo con la comunidad.

Asi mismo se apoy0 estrategia comunicacional con el papayazo, en medio de la pandemia y
el paro nacional, el cual se evidencio con el recaudo en los impuestos.

Para finalizar los invitamos a que sigan nuestros espacios a través de la radio se tiene el
producto que es “noticias de puro corazén”, pueden llamar para contarnos las necesidades o
las actividades que estén realizando en pro de la comunidad, es un espacio para estar mas
cerca de ustedes; en el canal regional esta el programa de television “magazine te queremos
Cali”.

La presentadora retoma e indica que oficina de comunicaciones es la encargada de hacer el
enlace entre la administracién municipal y la comunidad, a través del portal web, las redes
sociales, pero también a través de los medios de comunicacion, sobre esta labor que realiza
se presento el video de la opinién y la apreciacion de algunos periodistas y editores de nuestra
ciudad.

Seguidamente la presentadora explica que la Secretaria de Gobierno esté integrada por los
asesores del despacho, los cuales realizan una labor muy importante de apoyo al sefior Alcalde

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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y se presentd un video, en el cual muestra los proyectos impulsados desde la Secretaria, de
los cuales se visualizan los siguientes:

e Harold Eduardo Caicedo, asesor en el tema del Ornato Emblematico por la Vida, explica
gue es una estrategia que se viene articulando con los diferentes organismos de la
administracion con el propdsito de recuperar todos nuestros espacios publicos vy
monumentos que son el patrimonio de la ciudad.

e Liliana Sierra, manifiesta que se ha avanzado en 3 proyectos en pro de los animales
como es la creacion de la unidad administrativa de proteccion animal, el inicio de obra
del centro de bienestar animal y el avance en el proceso de carretilleros y/o vehiculos

de traccion animal.

e Cesar Augusto Lemos, asesor del comité de obras, indica que se cre0 a través de la
politica de habitad del municipio, que busca brindar calidad de via a los habitantes del
territorio, evitando que los asentamientos precarios sigan creciendo ya que afectan la

ciudad.

E #CaliUnidaPorLaVida

Programa Ornato
Emblematico Por la Vida

Para finalizar el ejercicio de rendicion de cuentas la presentadora recuerda diligencie el listado
de asistencia y el formulario de evaluacion e indica que las apreciaciones son muy importantes
para mejorar el dialogo con los ciudadanos.

6. Propuestas, observaciones o peticiones recibidas durante el evento.

Finalizada la intervencion de cada uno de los directivos, la presentadora dio espacio para los
asistentes a través de la virtualidad realizar preguntas en el chat de la actividad de dialogo,
indicando a los asistentes que se daria respuesta de algunas de las preguntas durante la
transmision y las demas serian resueltas mediante el chat.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Las PQRSD, respuestas y acciones a desarrollar planteadas en la primera actividad de
dialogo de rendicion de cuentas 2021 de la Secretaria de Gobierno fueron:

¢, Cuantos proyectos
de acuerdo se han
gestionado?

PQRSD Respuesta Acciones a Desarrollar
Se han gestionado 27 Proyectos de | Continuar con la gestion
Angie Pabdn Acuerdo por iniciativa de la Alcaldia y | de los proyectos de

Entidades Descentralizadas con
entrada en el Comité Coordinador de
Proyectos de Acuerdo

acuerdo que son para
beneficio de la poblacién
en programas y
desarrollo integral.

Benjamin Acosta
JVvan a continuar
haciendo ese proceso
de transparentar
informacién, con otros
temas de ciudad?

Uno de los propésitos desde la
Oficina de Transparencia, es el
acceso a informacién con propésito,
entregar datos con valor publico a la
calefidad, estaremos
transparentando la informacion mas
relevante para la ciudadania en
materia de gestion y de Plan de
Desatrrollo.

Sin embargo, si desde la ciudadania
se establece transparentar alguna
informacion especifica, le invitamos a
qgue nos escriba al correo
transparencia@cali.gov.co, para
adelantar la gestion pertinente.

Establecer estrategias
para llevar a cabo
ejercicios de
participacion ciudadana
y de este modo dar a
conocer a los diferentes
grupos de valor la
informacion que se
requiera transparentar.

Javier Dorado
¢Qué es la ayuda
oficial al desarrollo?

Son todos los flujos de recursos —
técnicos y financieros— destinados a
paises receptores como Colombia.
Estos recursos son suministrados por
organismos  oficiales, incluidos
estados y gobiernos locales o sus
agencias ejecutoras, ademas de
entes privados. Su objeto prioritario
es la promocion del desarrollo
econdmico y social y el bienestar de
los paises receptores; es de caracter

Resuelto
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PQRSD

Respuesta

Acciones a Desarrollar

no reembolsable (es decir que no hay
gue devolverla)

Vianey Millan
¢, Qué acciones ha
realizado la secretaria
de Gobierno en el
marco del paro
nacional?

En el marco del paro nacional del 28
de abril, la Secretaria de Gobierno ha
realizado acompafiamiento a los
procesos de articulacion que se han
dinamizado con el objetivo de
estructurar estrategias, articular rutas
y lograr accién oportuna en crisis.

Resuelto

Claudia Ivonne
Montalvo
¢ A donde se puede

Le agradecemos contactar a la
Secretaria de Gestién del Riesgo,
Emergencias y Desastres para

Trasladar solicitud a la
secretaria de Gestion

conseguir mas obtener méas informacion sobre el|del Riesgo de
informacion del proyecto "Sistema de Alertas|Emergenciasy
proyecto de Tempranas Inteligentes y | Desastres.
intervenciones para la | Comunitarias - SATIC". Este es el
prevencion de organismo competente de la Alcaldia
desastres... queremos | de Cali para responder a su inquietud.
COmo conjunto Favor contactar a Monica Jiménez,
residencial Santa | Subsecretaria para el Manejo de
Marta de los Desastres al emalil
Caballeros de la monica.jimenez@cali.gov.co.
comuna 1 queremos
participar?
Claudia Ivonne
Montalvo Puede contactar al DAGMA para|Trasladar solicitud al
¢ Al igual que huertas |obtener mas informacion sobre el|Departamento
comunitarias, lo proyecto de Huertas Comunitarias. | Administrativo de
anterior por la Favor contactar a Oscar Villani, | Gestion del Medio
ubicacién geografica | Subdirector de Ecosistemas y Umata | Ambiente
en la ribera del rio | &l email oscar.villani@cali.gov.co.
aguacatal?
Martha Grisales La secretaria de gobierno ha Resuelto

realizado el acompafiamiento a las
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PQRSD Respuesta Acciones a Desarrollar

¢, Qué acciones ha |diferentes mesas de trabajo donde
realizado la alcaldia |han  sido  recepcionadas las
en esta nueva necesidades de comunidades que
normalidad? han sido afectadas por la pandemia
del COVID-19, se ha radicado el
proyecto de acuerdo de fondo
solidario de oportunidades radicado y
sancionado en el Concejo Municipal.
La Oficina de Relacion y Cooperacion
Eduardo Perafan ha gestionado los siguientes
¢, Cuantos convenios |convenios de cooperacion en el|Resuelto
de cooperacion ha |primer semestre del afio 2021, son
hecho la alcaldia en |con la agencia de Naciones Unidas
este afio? ONU Habitat, FUPAD Colombia y
Territorial Strategies.
La Oficina Asesora de Transparencia
tiene habilitada un procedimiento
para recibir las denuncias, se pueden | Resuelto
Diego Armando radicar en la ventanilla Unica del
Fernandez CAM, se debe tener un soporte y
¢, Como funciona el |documentos, también se orienta de
trdmite de denuncia |manera presencial en la oficina de
en la Alcaldiay si  |transparencia, las denuncias deben
puedo radicar en ser sobre actuaciones de los
cualquier oficina? |servidores publicos, sobre aspectos
con la funcion puablica y que impidan
la corrupcion, en funcién de la
transparencia.
La alcaldia de Cali tiene diferentes
canales para estar cerca de la
comunidad como es el magazin
Alcaldia de Cali Mas Cerca de Ti, | Resuelto
todos los dias, de 6:00 a 6:30 pm
canal telepacifico y programa de
radio de 11.10 del am, @alcadia de
Cali, pagina web y las redes sociales

Maritza Caicedo
¢, Qué otros canales
tiene la Alcaldia de
Cali para llegar a la

comunidad?
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PQRSD Respuesta Acciones a Desarrollar
Facebook, Instagram, twitter,
WhatsApp y YouTube

En el enlace de la transmision:

Se realizaron 62 comentarios y se evidenciaron las preguntas realizadas durante el
Facebook Live, mostrando a continuacién los resultados de la trasmision:

Personas alcanzadas: 1.044

Me gusta y me encanta: 99

Reacciones, comentarios y veces compartidas: 205
Veces que se compartio: 41

Rendimiento de tu publicacion
,  Secretaria de Gobierno
ivo

Primera ren
“La transparencia, mas que un valor, un beneficio”,

Por eso, traemos a la calefiidad los resultados de 129 7 160
nuestra gestion durante el primer periodo de hs Gt
2021.... Ver mas

RENDIMIENTO DEL VIDEO
522 240 4:52

Retencion del pablico
La publico de;

i Megusta (J Comentar > Compartir

Ver mas detalles del video
Mas relevantes »

7. Andlisis de las propuestas o peticiones recibidas para definir los compromisos

La Secretaria de Gobierno, durante la emision de la rendicidn de cuentas, dio respuesta a
todas las preguntas formuladas por los participantes en los mensajes de la transmision. Dos
(2) preguntas fueron trasladadas a los organismos competentes, dado que no tenia relacion

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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con la Secretaria de Gobierno, por lo tanto, no quedd compromisos pendientes con los
asistentes para dar respuesta a sus inquietudes.

Dado que el 100% de las preguntas fueron contestadas durante la transmision de esta y eran
preguntas relacionadas con los temas de proyectos de acuerdo, transparentar informacion,
canal para denuncias, canales de comunicacién, convenios de cooperacién, gestiones frente
al COVID-19 y al paro nacional.

A continuacién se presenta un analisis estadistico asociado a las PQRSD atendidas durante
la jornada de Rendicion de cuentas.

Indicador Resultado Porcentual
Asistencia al evento 83 100%
PQRSD recopiladas 8 10%
PQRSD resueltas 8 10%
PQRSD trasladadas 2 2,41%
ESJZ?EOreIacmnadas con proyectos de 1 1,20%
PQRSD relacionadas con Transparencia 2 2,41%
PQRSD relacionadas con Cooperacion 2 2,41%
PQRSD relacionadas con 1 1,20%

Comunicaciones

Al finalizar la intervencion de cada uno de los jefes de oficina en el cual los ciudadanos
resolvieran sus inquietudes con las respuestas en vivo, también se recibieron comentarios que
evidencia la buena gestion y entrega de informacion a la comunidad mediante este espacio,
los comentarios mas destacados a continuacion:

» Joha Lara
Muy buena gestion por parte de la Secretaria de Gobierno.

» Aleja Campo
Felicitaciones especiales a la oficina de relaciones y cooperacion. La presentacion guarda un sentido
I6gico en cuanto a la articulacién con las lineas presentadas y las acciones desplegadas en el territorio.
El relacionamiento y la cooperacion son los canales mas afectivos de atraccién de inversion y
oportunidades sociales y econémicas para nuestros territorios.

> Diego Velasco Alvarez
Excelente informe, brinda confianza estos detalles que despliega en su rendicion de cuentas
Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
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» Andrés Burbano
Aplaudo la gestion de todo el gobierno local liderado por el médico Ospina, haber logrado desescalar
la inconformidad, llevarla a las mesas de concertacion, insistir en #DDHH #PAZ #justicia merece todo
mi respeto, mi aplauso y mi memoria

» Monica Victoria Mosquera
Felicitaciones a la Secretaria por la gestion nacional e internacional
Catalina Libreros Aragon
iExcelente gestion!
iFelicidades a Comunicaciones!

» Modnica Victoria Mosquera
El trabajo en equipo y el dialogo como camino para transformar las realidades

» Claudia Ivonne Montalvo
Muy clara y precisa la presentacion de la Dra. Alfayma muy buena gestién

» Carlos Arturo Garcia Toro
Buenos dias, es muy importante para el distrito la labor que viene realizando la secretaria de
gobierno, éxitos y Bendiciones

8. Numero de encuestas de evaluacién aplicadas.

Durante la primera actividad de rendicién de cuentas del 2021 se aplicaron en total trece (13)
encuestas virtuales de evaluacibn a través del siguiente  enlace
https://forms.gle/BY9vsvUfYPYPG6L7H7

INFORMACION GENERAL

La edad de los participantes en la Rendicion de Cuentas de la Secretaria de Gobierno cubrio
un rango de edad variado, con un porcentaje mayor de poblacion con edades entre los 18 y
los 28 y los 39 y 48 afios. Los mayores de 59 afios también participaron, pero en menor
porcentaje, esto puede responder a que la Secretaria de Gobierno realizé el espacio de dialogo
de manera virtual y en la ciudad aun existe una brecha digital entre la poblacion de mayor
edad, que todavia no utiliza los medios tecnolégicos al 100%, con la regularidad en que si lo
hacen la poblacion de menor edad.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Rango de Edad

4
3,5
3
25
2
1,5
1
05 l
0

18-28 20.38 39-48 49-58 mayor de 59

Respecto a la comuna donde residen los participantes, se evidencia que 3 personas habitan
en lacomuna 2y 2 personas habitan en las comunas 4, 17 y 19 respectivamente. Se evidencia
en las 13 respuestas que participaron habitantes de 8 comunas y diferentes estratos.

COMUNA

omuna 1 comuna 2 comuna 3 comuna 4 comuna 8 ¢ m.ma uNuV a :'

La mayoria de participantes en la Rendicion de Cuentas eran del sexo femenino, lo que
indica el interés creciente en temas del sector publico entre las mujeres calefias.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteraciéon o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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= Hombre = Mujer

Encontramos variedad en la ocupacion y en el nivel de escolaridad de los asistentes,
predominando los empleados y servidores publicos. Adicionalmente la formacion técnica
profesional y especializacion, lo cual indica que fue un ejercicio que convoco6 a personas de
diferentes niveles educativos y sociales de Santiago de Cali.

Ocupacion Actual Indique su nivel de escolaridad

7.7%

T.7% T1,7%

\/Y

30.8%

= Media Ténica = Técnica Profesional = Profesional

® Servidor Pablico  ® Empleado  ® Contratista Independiente Especializacion = Maestria = Tecnoldgica

La mayoria de los participantes no se ubicaron en un grupo poblacional, solo una persona
dice ser de un grupo organizado de jovenes.

¢Pertenece a un grupo poblacional, comunitario
o social?

/

=5l =NO
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La mayoria de los participantes se enteraron de la Rendicion de Cuentas por redes sociales,
correo electronico e invitacion directa y un porcentaje menor por las Publicaciones en la Web,
lo cual indica que la convocatoria fue efectiva.

¢Como se enterd de la realizacion de la actividad
de Rendiciéon de Cuentas?

23%

15%

= Redes sociales ® Correo electronico ® Publicaciénen la Web = Invitacién Directa

Los comentarios de los encuestados fueron los siguientes:

v' Muy bien explicada la gestién durante este primer semestre

v' porque se dio la informacioén clara de cada una de las gestiones realizadas por la
secretaria de gobierno y las oficinas que la conforman

v" Larendicién de cuentas tuvo un desarrollo ordenado, con un abordaje de cada tema
muy completo y en detalle. Se dio claridad a los objetivos planteados desde la
administracion.

v' Los recursos audiovisuales que usaron en cada presentacion ayudo a la mejor
comprension de la informacion. Cada ponente demostrd con bases su gestién en cada
area y se dio argumentos a la transparencia.

v" Lenguaje claro de toda la gestion realizada, con datos y evidencias de gestion

Nota: se relaciona enlace para mayor informacién
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ATOan5romdQoF9G2d60fDrJ6andO54VK/edit?rtp
of=true#qid=926706763
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¢éLa explicacion sobre el procedimiento de las
intervenciones en la actividad de Rendicidn de
Cuentas fue?

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

La Rendicion de Cuentas fue dindmica y mantuvo la atencion de los asistentes, con un tiempo
de exposicién adecuado en donde se trataron todos los temas previstos de la gestion de la
Secretaria de Gobierno durante el primer semestre del 2021.

La oportunidad para que los asistentes inscritos El tiempo de exposicion con el informe de la
opinen durante la actividad de Rendicion de gestion institucional fue:
Cuentas fue:

120%
100%
80%
60%

40%

20%

Adecuada = Adecuado

Los comentarios de los encuestados fueron los siguientes:

v" Tocaron los temas trabajados durante el primer semestre del 2021
v" Se publicé en la web de manera permanente la informacién

v" Mencioné tanto las actividades que son responsabilidad de la secretaria de Gobierno,
como los temas de interés que son objeto de seguimiento desde esta secretaria.

v' Tenia dudas sobre algunos procesos, sin embargo cada informe fue claro.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteraciéon o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.

Péagina 34 de 64




MAGTO04.03.14.12.P03.F06

SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL VERSION .
INTEGRADOS
- (SISTEDA, SGC y MECI)
ALCALDIA DE FECHA DE
SANTIAGO DE CALI
GESTION TECNOLOGICA Y DE LA ACTA DE REUNION E':',ITEEA,\?SEN 29/sep/2020
INFORMACION
GESTION DOCUMENTAL

v' La informacién sobre la gestién de las tres dependencias de ese organismo fue
expuesta de manera clara.
Nota: se relaciona enlace para mayor informacion

https://docs.google.com/spreadsheets/d/IATOan5romdQoF9G2d60fDrJ6gndO54VK/edit?rtp
of=true#gid=926706763

En la convocatoria de la Rendicion de Cuentas se indicé que se trataran temas relacionados
con la gestion del organismo durante el primer semestre, incluidas las metas proyectadas en
el Plan de Desarrollo 2020-2023, sin embargo el 8% los asistentes considera que no se publico
previamente la informacion tratada en la Rendicién de Cuentas, lo que sera tenido en cuenta
para la proxima jornada.

éLa informacidn presentada en la actividad de ¢La actividad de Rendicidn de Cuentas dio a
Rendicion de Cuentas respondio a sus intereses? conocer los resultados de la gestidn de |a

Secretaria de Gobierno?

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120% Sl

120%

100%

80%

60%

40%

20%

¢éLa Secretaria de Gobierno publicé previamente
la informacidn tratada en esta actividad de
Rendicién de cuentas?

\

=5 =NO
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A través de qué medio se enter6 de la rendicion de cuentas:

v' correo electrénico
v Redes Sociales oficiales de la
Secretaria

v redes

v Facebook

v' www.cali.gov.co
Nota: se relaciona enlace para mayor informacion
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ATOan5romdQoF9G2d60fDrJ6gndO54VK/edit?rtp
of=true#gid=926706763

¢Por qué?

v/ porgque me interesa conocer como se administran los recursos de la ciudad

v" Fue muy dinamica y con la extension adecuada, a través de redes sociales

v'  Es importante estar enterado de los temas de actualidad que se gestionan desde la
secretaria de gobierno, y que tienen impacto en las comunidades que habitan este
territorio.

v' Porque tenia gréficas claras y concisas.

v' Por interés particular debo estar informada de la gestion realizada para aportar en
dicha gestion.

Nota: se relaciona enlace para mayor informacion
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ATOan5romdQoF9G2d60fDrJ6andO54VK/edit?rtp
of=true#qid=926706763
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Se evidencia que la actividad de rendicion de cuentas y la gestion de la Secretaria de Gobierno
durante este primer semestre fue excelente.

De acuerdo con la informacion de Rendicidn de
cuentas presentada por la Secretaria de Gobierno
como califica la gestion?

¢Como califica la actividad de Rendicién de
Cuentas de la Secretaria de Gobierno?

7, 7%

‘

7.7%

\

® Excelente ®Bueno ® Excelente ®Bueno

¢Volveria a participar en otra actividad de
Rendicion de cuentas de este organismo?

120%

100%
80%
60%
40%

20%

Sl

Finalmente preguntan a los participantes cual tema de su interés le gustaria ver sobre la
gestion de la Secretaria de Gobierno para una proxima actividad de Rendicion de Cuentas:

v Iniciativas para la reactivacion econémica de la ciudad.
v" Me gustaria saber mas sobre la cooperacion internacional
v" Escuela de Buen Gobierno

v' Detalles en los procesos de transparencia.
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v' Datos abiertos, Gobierno Abierto, cuantas denuncias por corrupcion se han
gestionado.
Nota: se relaciona enlace para mayor informacion
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ATOan5romdQoF9G2d60fDrJ6gndO54VK/edit?rtp
of=true#qid=926706763

Analizando los comentarios de los encuestados en términos generales fueron positivos frente
a la rendicion de cuentas, en donde expresaron que fue un evento claro, oportuno en donde
se demostro la buena gestion de la Secretaria.

9. Ejercicio de autoevaluacion

En general el equipo articulador de rendicion de cuentas de la Secretaria de Gobierno
considera que el primer ejercicio de dialogo fue fructifero en su conjunto, el nivel directivo se
mostro dispuesto y comprometido con la rendicion de cuentas, que se pudo evidenciar en la
encuesta donde los asistentes calificaron como excelente y buena la gestion, de igual forma
los asistentes sefialaron que estarian dispuestos a participar en un nuevo ejercicio de rendicion
de dialogo.

Resaltamos la inclusion de la poblacién con limitaciones auditivas en el ejercicio de dialogo, al
contar durante la trasmisién de un traductor del lenguaje de sefas.

RESPONSABILIZARSE: Esta Secretaria no quedo con compromisos pendientes con los
asistentes para dar respuesta a sus inquietudes, dado que el 100% de las preguntas fueron
contestadas durante la transmision de esta y 2 preguntas que no son de competencia fueron
trasladadas a los organismos competentes.

OBSERVACIONES GENERALES (Propuestas, Cambios y/6 Adiciones):

TAREAS Y COMPROMISOS ESTABLECIDOS EN ESTA REUNION
- FECHA
QUE HACER RESPONSABLE COMPROMISO
Enviar acta al DADII para revision y Equipo Articulador 6/jul/2021
aprobacion. de Rendicion de
Cuentas

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Responder las inquietudes de los ciudadanos | Equipo Articulador 1/jul/2021
que no se hayan respondido durante la de Rendicidon de
transmisién por Facebook live Cuentas
Publicar el acta del espacio de dialogo en la Administrador de 13/jul/2021
instancia del organismo Instancia

Firmas (responsables)

" . /
TeNE Opifege S
NHORA MONDRAGON ORTIZ ALFAG !:)CHEZ TORRES

Secretaria de despacho
Secretaria de Gobierno

LUZ MARINA CUELLAR
Jefe de Oficina de Comunicaciones Jefe

Secretaria de Gobierno

Jefe de Oficina Asesora de Transparencia
Secretaria de Gobierno

( ooid

OSCARFE AND MARMOLEJO
Oficina Relaciones y Cooperacion
Secretaria de Gobierno

NOTA: Se anexa listado de asistencia compuesto por dos (2) folios.

Elabord: Diana Aguirre - Contratista, Monica Mesa — Contratista, Jairc Palacio — Contratista

Revisd: Monica Sanchez - Contratista

Anexos.

1. Listados de asistencia
2. Registro Fotografico
3. Presentacién de la R.C
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LISTADO DE ASISTENCIA

WVERSION 2

FECHA DE ENTRADA a0
EN VIGENGIA 26/emp/2020

FECHA: 28/ jun / 2021

4CTA DE REUNION N° 411202032, HORA INICIAL: 10:00 am
HORA FINAL: 11:00 am
DBJETIVO: Realizar primera Rendicidn de Cuentas de la Secretaria de Gobiemo de la Alealdia da Cali LUGAR: Facsbook Live

www.facebook. com/GobiernoCali

Nomibre

N Nombre Organismo Teléfono Correo Electrénice Firma

' CLAUDIA [VONNE MONTALVO E. UNIVERSIDAD DEL VALLE 3234055508 ciaudia montaivo@cormecunivalle. edu.co Auteriza firma
2 José Rodrigo Mendoza Alvarez DAGMA 3208233810 ose.men o Auarize frma
N Jairo Pslacio Secrataria de Gobiemo 3003485175 siro.palacio@caligoveo Auterizo frma
N Cataiina Libreros Aragén Comunicaciones 3183200328 Catzlibreroz@gmail.com Auteriza firma
s Fabidn Andrés calvo galvis Secretaria de Gabiema [ Juridica) 3158404848 calvogahiz2710@gmsil.com Autarizo frma
s Danisl Penuels Oficina de Comunicscionss dznigl penusls@eslgoven Autarizo frma
7 Claudis Salzs Martinez Secretaris de Gobiemo clsug igoves Auterizo frma
N Juan Sebastisn Mérquez Secretaria de Gobiemo - Oficom 3045728333 Jusn.marquez@eormrecunivalie.edu.co Auteriza firma
N Mbnica Mesa Marin Secretaria de gobiemna 3164377171 monics mesa ma@esli goveo Autariza firma
© Maria Cristina Bedoya Gomez Secretaria de Gobiemo 2157000067 mariac bedoya@caligov.co Auterizo frma
" Francia Safizsbal Garcia Ciudadana 3co7TEeE3 Franciasatzabai@hotmail.com Auterizo frma
= Ménica Alexandra vargas Ramirez Secretaria de gobiemo 3158458250 Monica vargas@eali.gov.co Auteriza firma
= Maris lisney gusyars Mejis Gobiemo 3186226636 Maris guayars@esii gov.co Autarize frma
™ Falipz Prime Junis Administradars Locs| Comuna 2 3117208831 faipezngelprma@amail.com Autarize firma
” Paols Candamil Gobiemo 3102661327 pols candami@esii gowes Auterizo firma
e JULIAN STEVEN COMETA HERNANDEZ Secrstariz de Gobizmo 3156034883 Julizn.car czligoves Autarizo frma
“T Luz Adriana Gerquera R ESsucasién 177a72831 R Auorizo firma
" Alejandro Patifio Pérez Oficina de Relaciones y Cooperacidn 3013375515 spatinocaii@gmail com Autarize frma
* Ana Carolina Jarsba Garcia Secretaria de Gobiemo 3003327074 zna) igovee Autorizo firms
= Pedro zanara Contraloria General de Ia Repibiica 3173328677 Pedrokadir@gmai.com Autarize firma
i Veignin Sama Giralds Seorstaria de gobieme 3207813111 Valentinasaarriagiraido09a@gmail.com Autariza frma
= Msrcos Andrés Neira Sec Gobierno Oficing Privada 3137888070 andres neira jio@gmail com Autarize frma
= Alba Lucia Camacho Mers Secretaria de Gobiemo 3057507040 alba.camacho@ealigoveo Autorizo firma
= Monica sanches Secrstaria de gobiemo 206000825 monica sanchez r@caligoveo Autorizo frma
= air Armande Camacho Comunicacicnes 3015370885 ircamacho@gmail.com Autarize firma
= Layta Yamil Lamir Snia de gobierno Layla ysmil@cali goveo Autarizo frma
il Margarita Maguiidn Secratraria ¢e Gogiemo rgarita.maquilon@gmail.com Autorizo firma
= LUCY ESCOBAR DIAZ Gobiemo 3155843000 ucy escobar@eali.goveo Auterizo firma
= Ingrid Vaiderruten Sm‘éiﬁ‘fii'i.”cief“ e 3148181487 ingridvaidermuten@hotmail.com Auorizo firma
= Wénics Wivisns Pazos granjs Contratacién plblica 3175150885 o o Autarizo firma
3 Miris isabel Oriega Searetaria de gobiemo 2112247058 maris srisga@eal goves Autorizo firma
= Eizsibeth Mufioz Garzén Gobiema 3145325800 slizabeth munoz@cal gov.eo Auterizo firma
= LILIANA ARCE GARCIA Despacho Alcalde 3145750458 liizros 14@notmail. com Autorizo frma
i ALBA LUCIA BIEJA HOYOS Despacho sl boria@oal noven Auterizo firma
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= Diana Dorado Sec de Gesiermo 3185207857 Diznz igoves Auteriza frma
® Carlos Eduardo Castilio Jurado Secrstans de gobemo 3017185818 ©ast19324 cc@gmail.com Auarize frma
Luiza Lozana Secratar'a de Cutura 2057510153 Luisa lozzno@ecali gov.co Auterizo frma

= Luis Mario Sanchez Se:glaniﬁf:z::;i;?”na = 4870840 =anchezvilla lusmaro@gmail com Auteriza firma
= Maria del Carmen Cerezo Red de docentes de_educacion fisica - ca 2108261120 madelea20 1 @gmail.com Autorizo frma
@ Fabian angres calvo galvis Secretaris de Gooieme [ Juridics ) 3156404048 calvagaviz2T 10@gmail.com Auteriza frma
4 Maria Camila Martinez Secretaria de Gobiemo 3113877415 camila marfinez-85@hotmail.com Auarize frma
2 Milbia Ledy Montafio Narvaez Parficipacién Ciudadana 3173000530 milbia.montano@csl.gov.co Autorizo frma
“ Lucia Maracelly Pineda Rueds Secretaris de Gobiemo ucis pineds@esli goves Auteriza firma
“ Karens Jufisth Caicado Cumbe Centro Administrativo Local Integrado CALI 18 3113838602 calil3@caligoveo futerizo frma
- Garlos Andres Burbane Dacp 7787435 andrubE2 @hetmail.com Futorze frma
@ Luis Alberto Rivas Mosquers Secretzns de Gobieno 3104524608 Luis rivas. mos@cali gov.co Auarize frma
7 SORAYA RIVAS RULZ Secretaria de Gabiemo 3108408210 sorayasivas@caligoven Auterizo frma
# Mighells Arieaga Ervon Cficing de comunicacionzs 3183812002 m.areagabrong@gmail.com Auteriza frma
@ Lina Mzreels Afunduzgs Gémez Secratariz de Gobiemo 3137535719 narundusga28@gmail.com Auteriza firma
° ames leyton balanta slvarez sesretaria de gobierno 3158185277 ames balanta@cali. gov.co Autorizo frma
o Carlos arturo garss toro Ciudsdzniz 3174440210 cariozartur garcistora@gmail com Auteriza firma
= DIANA MARCELA AGUIRRE MILLAN secretaria de gobiemo 3105326165 diana.aguirre@cali.gov.co Auterizo frma
= Menies Vietoriz Mosquera Severenz ce Désagiﬂ;ag;gm yParepsin 3148080858 menica victoriz@eali goviea Auteriza firma
= Linz Mariz Mafls C=pina Ciudadano 3175033717 limsfiac@gmail com Auarize frma
= Luisaleon Ciudadania 3146205145 Iuisa.Juifer 35 3@gmail.com Autorizo frma
= Yuly potes s2c gobiemo 3008108217 vuly.potes@eali nov.co Auteriza frma
Nathafia Juligth Gonzslez Mendoza Secretaris de gobiems 3104522454 nataliagonzalez.ngm2 1 @gmail.com Autoriza firma
= Jorge-oliveric Mufiez Navarmo Mulficansitveal@igemai 3165220633 Jormunag@hotmail.com Autoriza firma
= Carlos Eduardo Castilo Secretaris de gobiems 3017185818 cast10324.co@gmail.com Autoriza firma
s Lady Borrero Trochez Sesrmana e EFecr\ei:‘gs sicciilé?mmr s 3137024782 lady bomrero@cal. gow.co Autoriza firma
o1 victoria cedefi perdome secretaria de Goblemo 3122744855 victoria.cedenofBicali.gov.co Autoriza firma
& Mariz lzsoe! Caicedo Hurtzdo e e Sllfc-'wéusc‘:; ?eccgaalésaﬁnmm - 3175554550 mariz.caicado nur@Caiigoveo Audtarize firma
& LUZ DARY BARA JIMENEZ Cultura 3113331203 Luz bara@eali.gov.co futeriza frma
o Ingira corrales hidziga Gobiemo 323000 Inciraca16@gmai com Audtarize firma
& farmande LeninVslencia Garces SECRETARIA DE GOBIERNG 367342112 fernando.valenca@eal gov.ce Audtarize firma
& Sandrz Patrica Morsles susrez Salud Plbica 3208848100 =andramarzles@eai.govco Audtarize firma
==beiz Mayoia Secretaria de Gobiemo 0 |zzbelizmayoio@natmail.com Autarize firma
& Luis Carlos Umutia Secretaria de Gobierno 3188521838 Luiscariosurrutia1@gmail com Auteriza firma
& Sandra Pabdn DRC 3167120808 sandrs pabon@cali gov.co Auteriza firma
™ Alejandra Campo Ruz Ciudadana 3014453682 aslejatovi@hotmail com Auteriza firma
i yamiler dizz@eal goves Seccstaris ds Gobierno 3148533128 ysmiler diaz@csi goweo Auerize firma
Slademir maries Beparamenio ajmg‘isﬂ:l’;::’c. oo Certratacien 3108628288 blademir.mari gov.co Auteriza firma
= Rusbe! Julio Mora Paloming Secrstaria de Gobierna 3188524082 rusbel. mora@cali.gov.co Auderiza firma
SECRETARIA DE GOSIERNG - OFIGINA aterizo frma

ESTEFANIA HOYOS VALENCIA COMUNICACIONES 3173211315 sstefanishoyosva@gmai.com

Johana Lara Despache 3104165643 johanalls33@amail.com Auerizo frma
IVAN DARIO VICTORIA MIRANDA. Secretaria de Gobierno 8082061 Ecali gouco Autoriza firma
Alexandra hemandez Alcaldia despacho 3117805873 Alexandra.hemandezfcali.Govea.co Autoriza firma
ESTEFAMIA HOYOS VALENCIA R e 3173211315 sstet com Autorizo frma

Lina Marceia Parra Gonzdlez Universidad Libre Cali 3205082123 namparmag@gmail.com Autoriza frma

= LEON SUAREZ ciudadanc 218645105 royectosenbim@gmail.com Autarize frma
& Laurs Isabel Lépez Rodrigusz Secretaria da Gosiema 3154418250 \2urs_lopez0E20@haimail.com Autariza frma

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.

Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacién por

Péagina 41 de 64




ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI
GESTION TECNOLOGICA Y DE LA
INFORMACION
GESTION DOCUMENTAL

SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL
INTEGRADOS
(SISTEDA, SGC y MECI)

ACTA DE REUNION

MAGTO04.03.14.12.P03.F06

VERSION 1
FECHA DE

ENTRADA EN 29/sep/2020
VIGENCIA

2. Anexo Registro Fotografico

Rendicion »
de cuentas

.
e

;rmdl de Gobierno ' 9 =
- / ‘;
r ﬂ
«

2

£
P
)
-

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteraciéon o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.

Péagina 42 de 64



MAGTO04.03.14.12.P03.F06

SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL VERSION .
INTEGRADOS
- (SISTEDA, SGC y MECI)
ALCALDIA DE FECHA DE
SANTIAGO DE CALI
GESTION TECNOLOGICA Y DE LA ACTA DE REUNION E':',TgEA,\?éEN 29/sep/2020
INFORMACION
GESTION DOCUMENTAL

4. Anexo presentacion de la R.C.

SECRETARIA DE GOBIERNO

LA SECRETARIA EN EL SEMESTRE

1. LA SECRETARIA EN LA COYUNTURA
o Espacios de articulacion y didlogo
distrital

2. LAS APUESTAS DISTRITALES
o Los proyectos movilizadores

3. PROYECTOS DE ACUERDO
o Proyecto de Acuerdo 495 2021
o Proyecto de Acuerdo 496 2021
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Puntos estratégicos de la secretaria en el Plan de Desarrollo

Alcalde -

* Departamentos
* Secretarias . Scc. de Gobierno
» Descentralizadas

Asesores
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Oficina Sec. Privada Of. Transparencia Of. Relaciones y Cooperacion

[ ]
Equipo de Seguimiento Agencia de
Cooperacion
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Estrategia de Diplomacia Escuela de Laboratorio de Gestion
comunicaciones de ciudad buen gobierno Publica y Transparencia
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Comité Interinstitucional para el
esclarecimiento de los hechos

La Comision pretende aportar  al
esclarecimiento de los hechos acaecidos en
el Distrito Especial de Santiago de Cali, a
partir del paro del 28 de abril, entendiendo
que es importante crear memoria colectiva y
verdad.

‘ %o 8.

: 4 : 4 $ Facilitadores y garantes
e N N ~ . Arquidiocesis — iglesias
Gobierno Gobierno Gobierno Organismos internacionales
Nacional Departamental Municipal de DH
. ) . Ministerio Publico
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Concejo - bancada
Sector gremial
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Mesa técnica de coordinacion

Operativo

Seguridad

(No mds saqueos,
1 enfrentamientos)
Comunidad

"Iq,”

"es,o”
Dialogo local
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Espacios de didlogo: las alternativas creadas entre todos

« Didlogo con gremios de comerciantes.

Dialogos por la vida « Didlogo con concejales de Cali
i« Didlogo con embajadas
Espacios de articulacion y escucha i« Didlogo con Comision de Paz del
sobre las necesidades y Congreso
propuestas de diferentes sectores i« Didlogo con organizaciones defensoras de
de la sociedad calefia. derechos humanos

« Didlogo con comunidades Indigenas
« Dialogo con bancada Parlamentaria
« Dialogo con Comisién de la Verdad

« Didlogo con manifestantes

‘ oy @
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Proyectos movilizadores

5 7 EnelPland
2020 - 2023

4 7 Financiados

27 social

16 territorial

2 gobierno

2 administrativo

La Secretaria de Gobierno: acompaiia, articula y hace seguimiento.

Proyectos movilizadores

Universidad distrital de
Santiago de Cali

e Eslaalternativa para cumplirle a la juventud

calefa
e Apunta la disminucién d

e Transformacién del Oriente de Cali.
Fortalecimiento el capital social y cultural de

Santiago de Cali.

La Secretaria de Gobierno: apoya la cocreacion

de la Universidad.

sty ©
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e Desarrollo : 6 Priorizados con acompafamiento

de la Secretaria de Gobierno

e Universidad Distrital de Cali.
« Fondo Solidario y de Oportunidades.
Parque Pacifico: cultura, arte, musica, gastronomia,

por sectores

artesania y diseno.

e Parque Tecnologico de Innovacion San Fernando.

e Catastro Multiproposito.

e Ecoparque Corazon de Pance.

e brechas sociales.

sty ©

ANTAL 34 c
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Proyectos movilizadores

¢Qué es el Fondo Solidario
y de Oportunidades?

« Reactivacion econémica.

« Promueve programas de educacion
empresarial, economica y financiera.

« Fomenta el emprendimiento y combate
la informalidad.

La Secretaria de Gobierno: apoya la
articulacion y la gestion del Acuerdo.

sty ©

SANTIGO € Al

Proyectos movilizadores

Parque Pacifico

©rrao0s DeL NORTE

PREDIO: PP MARCAS MALL
e CORREDOR VERDE / 0

MOLINO RONCALLO

e Apuesta para el reencuentro y reivindicacion
intercultural.

e Promueve escenarios culturales para las
manifestaciones artisticas del Pacifico.

e Es donde sabedores y gestores tendran la
oportunidad de comercializar bienes y servicios
adscritos a su practica cultural (economia
cultural).

La Secretaria de Gobierno:
apoya mecanismo de
seguimiento y la articulacion.
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Proyectos movilizadores|

é¢Qué es el Parque de
Innovacion y Tecnoldgico

San Fernando?

La apuesta del Distrito Especial de Santiago de

Cali por la construcciéon de un
hito urbano de escala regiona

incentive en nifios y adultos los temas de

innovacion y tecnologia.

La Secretaria de Gobierno: apoya mecanismo de
seguimiento y la articulacion.

Puwro B
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" WA

Proyectos movilizadores

¢Qué es el Ecoparque
Corazon de Pance?

Sera reconocido a partir del afio 2023 como un
espacio de vida que permita reencontrar al ser
humano con sus entornos naturales y culturales,
en medio del deleite y el respeto, bajo principios
de armonia, equilibrio y reconciliacion, acordes a
los rasgos del territorio, a sus pueblos y a sus

tradiciones, como un lugar de
de conexidn con la naturaleza.

La Secretaria de Gobierno: apoya mecanismo
de seguimiento y la articulacion.

Purg e
camrm]? @
~Cali P
SANTIGO OC O

espacio fisico, un
l en el que se

integracion social y
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Proyectos movilizadores|

Catastro Multipropdsito

« Gestién moderna, eficiente, y transparente
en finanzas publicas para la consecucion,
asignacién e inversion de recursos.

e Actualizacién catastral para 668.000 predios.

« Uso de tecnologias de vanguardia, para
brindar una formacién en educacién fiscal y
cultura tributaria.

« Fortalecimiento fiscal del territorio.

La Secretaria de Gobierno: apoya mecanismo de
seguimiento y la articulacién.

7 Proyectos de AcuerdoIaUIEETGTE

de la Alcaldia y Entidades Descentralizadas

4 se radicaron en el Concejo : 3 acuerdos aprobados

s Acuerdo 0495; Medidas tributarias temporales en el marco
de la emergencia sanitaria derivada de la pandemia Covid
19"

1 no aprobado

« Acuerdo 0496: Programa Banca Solidaria y de Oportunidades

¢ TasaPro Deporte y Recreacion « "Por el cual se modifica el numeral 2 del articulo 152 del
Acuerdo 0438 del 2018 y se dictan otras disposiciones”
(Aprobado en sesién plenaria del 16 de junio 2021 Pendiente
de sancién por parte del Alcalde)

%7 8.
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Proyectos de Acuerdo, [|[sE{ER AT LTS

1 proyecto viabilizado 7 radicados para viabilidades

Politica distrital de salud mental. ) .
» Politica publica para las mujeres en el Distrito Especial de Santiago de Cali.

» Se autorizacion al sefior Alcalde de Santiago de Cali, la adquisicion de
bienes inmuebles.

3 en estudio de las diferentes e Compensacion por estacionamientos en el Distrito Especial de Santiago de
viabilidades : cali
3 » Autorizacion al sefior Alcalde de Santiago de Cali para remover, designar,

« Unidad Administrativa Especial de fijar los honorarios y reglamentar las funciones de los agentes especiales
Proteccion Animal - UAEPA administrador y liquidador de las personas y/o urbanizaciones intervenidas.

« Por el cual se adopta la Politica Pablica ® (Catastro Multipropdsito.

Distrital de Turismo de Cali » Manual de Construccion Sostenible para el Distrito Especial, Deportivo,

« Modifica denominacién de la Empresa Cultural, Turistico, Empresarial y de Servicios de Santiago de Cali®.
Municipal de Renovacién Urbana ' & Facultades para modificar y adicionar el Presupuesto General de rentas,
EMRU EIC y se amplia su objeto : recurso de capital y apropiaciones gastos de Santiago de Cali de la vigencia

’ 2021"

Beneficios del /o =6l

Alivios e incentivos tributarios en el marco de la
emergencia sanitaria

e Incentivos pago del impuesto predial afio gravable
2021 a los contribuyentes con disminucion de sus
ingresos en el afo gravable 2020.

e Descuentos temporales para el pago de los intereses
moratorios generados por el no pago de los diferentes
tributos distritales.

e Descuento de los intereses de mora del impuesto
predial afio gravable 2.020

e Requisitos temporales para pertenecer al Régimen
Simplificado de Industria y Comercio Ginicamente por
el afo gravable 2021

e Ampliacion del plazo del descuento por pronto pago
del Impuesto Predial Unificado.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteraciéon o modificacién por

cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.

Péagina 50 de 64



MAGTO04.03.14.12.P03.F06

SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL VERSION .
INTEGRADOS
: (SISTEDA, SGC y MECI)
ALCALDIA DE FECHA DE
SANTIAGO DE CALI
GESTION TECNOLOGICA Y DE LA ACTA DE REUNION E':',ITEEA,\?SEN 29/sep/2020
INFORMACION
GESTION DOCUMENTAL

Beneficios /.

b oo A

“Fondo Solidario y de Oportunidades”

« Reactivacion economica de la ciudad
mediante el fortalecimiento financiero de
emprendimientos, trabajadores informales y
mipymes.

« Capital semilla microcréditos y créditos.

« Programas de educacion empresarial,
econdémica y financiera.

« Inclusion financiera de emprendedores,
trabajadores informales y mipymes.

—~

e 2.

OFICINA DE RELACIONES Y COOPERACION

Funciones

Identificar la oferta de recursos técnicos y/o financieros

Liderar la gestion de recursos técnicos y/o
financieros

Centralizar la informacién y la formulacion de protocolos, las
metodologias y los procesos para la gestién de recursos.

Atender las misiones internacionales y coordinar a los
organismos y entidades municipales

Ejercer la Secretaria Técnica del Comité
Técnico de Cooperacion

Desarrollar las demds funciones y negocios que le
sean asignados acordes con su competencia.
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Plan de Desarrollo Distrital

Cali, Gobierno incluyente

Transicion hacia
Distrito Especia

Cooperacion Técnica
para el Desarrollo Distrital

B Modelo de Agencia de
Cooperacion Técnica implementada

Wwiww.caligov.co

1. Captacion de ayuda no reembolsable de la
Cooperacion.

2. Fortalecimiento del relacionamiento con
misiones diplomaticas, organismos
multilaterales y actores clave de Ila
cooperacion internacional.

3. Gestion de recursos técnicos y/o financieros
en coordinacion con los organismos y
entidades municipales.
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LINEA 1

Captacion de ayuda no reembolsable de la cooperacion

LINEA 1

Captacion de ayuda no reembolsable de la cooperacion.

$1.437.429.330 COP

covip

® Emiratos Arabes Unidos: 200 unidades de cuidados intermedios.

® USAID/Cruz Roja Internacional: equipos médicos y dotacion hospitalaria a la Red De Salud Publica de Cali.

® ACNUR: Dotacion medica e insumos para Bioseguridad.

OLA INVERNAL

® Save The Children: 200 kits de dignidad a mujeres.

® World Vision Internacional: plasticos impermeabilizantes zona de ladera

TALENTO HUMANO

® PNUD- gestion de proyectos-cooperacion internacional-150 funcionarios

® QOIT- 10 becas a funcionarios publicos.

® AECID Espafia, MASHAV, Comision Mixta México-Colombia, China, Francia.

cg‘-‘u?mv

=Cali

&

WNTIALD Bl
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LINEA 2
Fortalecimiento misiones diplomaticas, organismos multilaterales -
cooperacion

Acciones después del 28 de abril

wwwicallgov.co

GROUP

Otras acciones de fortalecimiento

cooperacion internacional

wiww.callgov.co

EMBAJADOR
JEAN MARY
EXIL CULTURA Y
COMERCIO

ACUERDO DE
VOLUNTADES
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Gestion de recursos técnicos

o financieros en coordinacion con

los organismos y entidades municipales.

Proyecto: “Guardianes de
Huertas Comunitarias para
la Vida".

Proyecto: “Intervenciones
para la prevencion de
desastres y reduccion de
riesgos: una accion de
innovacion social para
consolidar un esquema de
gobernanza urbana a largo
plazo para Cali”.

Global Mayors Embajada de
Challenge 2021 Japén

UE Programa de
Autoridades locales: Cooperacién
asociaciones por Internacional

Al CtI)Lllddgézl Urbana y Regional
sostenibles (IURC)

Proyecto: "Mejoramiento del
indice de operacion de las
Empresas Sociales del Estado
en Santiago de Cali" y "Sistema
de Alertas Tempranas
Inteligentes y Comunitarias -
SATIC".

Departamento
Administrativo de
Planeacién
Municipal

sty @

AAATICD 31 e

OFICIN ASESORA DE TRANSPARENCIA

Transparentar

para construir
una

gobernanza
acliva

e
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ransparentar para construir caminos de didlogos y debates publicos

Ir méas alla de informar: bl de LRk

El proceso de
transparentar para
construir procesos de
control ciudadanos

—

e

Gracias, a la gestion de la Oficina de
Transparencia los ciudadanos
podran encontrar informacion en
formatos abiertos sobre

2. Contratacién Urgencia Manifiesta

e 8.

ransparentar para construir caminos de didlogos y debates publicos
informados

Lineamientos internos

para fortalecer la

Saberes para la
gestion de la crisis

Articulacion y
concurrencia

transparencia

* 100 servidores
publicos fueron
formados en materia
de gestion de rie
para transparentar los
procesos asociados a
urgencia manifiesta.

» Recomendaciones a
los organismos de la
administracion para
transparentar los
procesos internos

+ Formacion a empresas + Comision de Derechos

en herramientas de Humanos
transparencia y lucha * Instancia de
contra la corrupcién Articulacion
desde lo privado Interinstitucional

sty ©
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Datos abiertos: Como respuesta ante la demanda ciudadana de

Mas de 49.106 calenos consultaron la informacion de la entidad en
formatos libres y abiertos.

Gracias a la coordinacion de la Oficina de Transparencia durante
estos primeros meses del 2021, los calefios pueden encontrar
informacion en formato abierto como:

- Registros de Vacunas para COVID-19

- Ejecucion presupuestal de gastos por Covid-19

- Procesos Contractuales realizados

“Informacién con valor publico, para construir una gobernanza activa”

Datos.cali.gov.co
‘ o "'""'?"‘”

Datos abiertos: COmo respuesta ante la demanda ciudadana de
incidencia en lo publico

Mas de 49.106 calenos consultaron la informacion de la entidad en
formatos libres y abiertos.

Gracias a la coordinacion de la Oficina de Transparencia durante
estos primeros meses del 2021, los calenos pueden encontrar
informacion en formato abierto como:

- Registros de Vacunas para COVID-19

- Ejecucioén presupuestal de gastos por Covid-19

- Procesos Contractuales realizados

“Informacién con valor publico, para construir una gobernanza activa™

Datos.cali.gov.co
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El camino del Distrito Especial de Santiago de Cali para la
onstruccion de un gobierno incluyente y abierto.

(COTLPFD foslim of LCETUPFD emgodenws &
e 4 Oe b e

¥ vectres
& ety e penpectes

OFICINA DE COMUNICACIONES

¢ Qué buscamos comunicar?

¢Donde comunicar?

¢Qué comunicar? ¢Cémo comunicar? - '
Las gestiones, programas, Generando contenido Propiciar escenarios de
proyectos informativo e impulsando difusion, crearuna .parrilla
y posiciones actividades de amplia de medios propios y
de la Administracion difusion relacionadas participar en la
de Puro Corazén con las iniciativas del realizacion de

Gobierno Distrital eventos especiales
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Gestiones en Comunicacion Informativa

Objetivo: Informar a la comunidad con pertinencia, oportunidad y compromiso.

Contenidos generados: 2.221
contenidos

Free Press:

613 notas semanales en medios
masivos por un valor estimado en
$454.643.197.

50

Ruedas de Prensa:

En el portal Web www.cali.gov.co:

promedio mensual de visitas 6
millones garantizando flujo de
informacion hacia el ciudadano.

En 21 semanas se estima que fueron publicadas 12.873 notas en medios masivos que representan
un valor en free press (prensa gratuita) de $9.500 millones de pesos.

Facebook: Seguidores

Enero 2020: 235.343 seguidores
Mayo 2021: 469.000 seguidores.
Seguidores nuevos: 233.657

@ Instagram: Seguidores

Enero 2020: 80.000 seguidores
Mayo 2021: 188.000 seguidores
Seguidores nuevos: 108.000

Gestiones en Comunicacion Digital

ciudadania, consolidando un gobierno cercano, participativo e incluyente.

Twitter: Seguidores

Enero 2020: 189.000 seguidores
Mayo 2021: 268.900 seguidores
Seguidores nuevos: 79.900

Objetivo: establecer las redes sociales como canales de interaccion entre Alcaldia y

Youtube: Suscriptores

Enero 2020: 8.854

Mayo 2021: 14.600 suscriptores
Seguidores: 5.746
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Ecosistema Digital - Alcaldia

Alcaldia G 456.722 Q 246.900 180.000 Q 13.300 @ 1.800
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Gestiones en Comunicacion Estratégica

Un total de 14 estrategias de comunicacion se han realizado y apoyado
desde la Oficina de Comunicaciones la Alcaldia:

Estrategias de Estrategia General de la Estrategias de apoyo a
Comunicacion de Alcaldia: 1 la gestion: 10
Crisis : 3

12 metas, 7 indicadores y 16 ticticas
‘ - "E“‘"“”"
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omunicacion de crisis

Campana y estrategia con relacion a la
pandemia por Covid 19

Enfoques:

* Procesos de vacunacion

e Etapas de inmunizacion

e Puntos de vacunacion

e Jornada especiales

* Realizacion de pruebas Covid 19

Hashtag
#CaliSeLevantaPorlLaVida

Megacentros de
vacunacion

contra la covid-19
rupo poblacion:
70 aios en adelante

€ proceso de Inm

MZoTHN Continua en los S megocentros

* Estadio Pascual Guerrenro

* Coliswo Maria Ise = @deabrit
* La14deCalimay Pe 800 a.m 4 5:00 pm
* “LE Nueve Latir
GUARDIANES somos fodos
#CatSeVacunaPortaVida
. o 8

~

o 2.

Situacion con motivo del Paro Nacional

Acciones:

* Consejos de seguridad

* Atencion de crisis sanitaria

* Jornadas de limpieza

* Apertura de los corredores humanitarios
* Movilizacion ciudadana

* Creacion de un Comité Interinstitucional por la

“Vida y la Verdad’
* Movilizacion de la comunidad internacional

* Acompafnamiento de los chalecos azules en la

mediacion
* Restablecimiento de |la movilidad
* Restablecimiento del servicio del MIO

Hashtag #CaliSeLevantaPorLaVida

=

Pwo
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L el Bl =L L por la oficina de comunicaciones

Comunicacién informativa .‘D
« 256 boletines de prensa

« 176 notas informativas

Facebook: 405 .
« Facebook Live: 127 ) B
1.347 productos « Twitter: 575 -
digitales « Instagram: 196
+ Instagram Live: 10
+ Youtube: 171
« Tick Tock: 21

%) a Comunicacion digital

Estrategias de apoyo a la gestion

Apoyo con la formulacion de estrategias y

campafnas de gestion de la Administracion

Municipal

* Campana de Recaudo — Departamento Administrativo
de Hacienda

* Campana Catastro Multipropdsito — Departamento
Administrativo de Hacienda

* Acciones de Corazon — Unidad Especial de Servicios
Publicos

* Atencion situacion de invierno — Secretaria de Gestion
del Riesgo

* Campana ornato emblematico - Despacho Alcalde

WTo

Comunicacion organizacional

Correos institucionales: 51
Mensajes WhatsApp a publico
interno: 306

Fondo de pantalla para correos
institucionales: 9

Mensajes de Intranet: 23

Comunicacion participativa

Mensajes de WhatsApp a lideres
sociales, comunitarios (866): 293
Namero de mensajes chat: 1836
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de descuento sn intereses de mora
y sancicnes de vigencias anteriores,
hasto el 31 de agosto 2021
Prackal - ICA - Vokortaocion - Mulios ce rérmito y trorsports -
P xhodona,

Con el pago de tus impuestos,
Cali se reactiva.
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Gestiones en Comunicacion Participativa

Objetivo: busca reducir la distancia social entre |a Alcaldia y los ciudadanos.

Mailing: 11 boletines, Canal WhatsApp:
4 semanales con 668 mensajes generadosy
informacién destacada y enviados a 123 lideres sociales,
enviada a 652 contactos. logrando 82.163 impactos.
@ Foro Ciudadano (FL): 4

con tematicas Listas de difusion:

coyunturales o de gran 10.000 personas e impacto sobre
importancia para |a 1.256.000 a las que se les distribuye
ciudadania. diariamente informacion.

sty ©

estiones en Comunicacion Organizacional

Obijetivo: fortalecer |a cultura organizacional y una estrategia interna hacia el logro de los
objetivos institucionales.

) Campaiias Internas:
Intranet: 384 contenidos 25 correos masivos a 5.000

publicados funcionarios y contratistas de la
Alcaldia

Encuentros somos Alcaldia: 4 Envio de informacién permanente al

Espacios donde se comparten nivel directivo: 184 personas y a

experiencias y conocimientos grupos de trabajo interno: 108

sobre la entidad y el buen personas impactadas.

ejercicio de la administracion

publica

o 8
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Programa de Radio Noticias
de Puro Corazén

Franja noticiosa, que se emite de
lunes a viernes de 10:00 a.m. a
11:00 a.m. por el dial 1.100 del AM
adscrita a la cadena Radio Reloj.

Marzo 17 emisiones
Abril 20 emisiones
Mayo 19 emisiones
total 56 emisiones

tuly @

Programa de Television

Magazine Te queremos Cali:

El espacio tipo magazine se emitira por el Canal
Regional Telepacifico de lunes a viernes en la franja
de 6:30 p.m. a 6:55 p.m., a partir del 8 de junio de

2021.

Con un lenguaje juvenil y ameno, el programa
maneja entrevista y se complementa con crénicas
de ciudad e historias de vida.
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