2
oL

Al contestar por favor cite estos datos:

CANTIACO DE CALL Radicado N°: 202141120200034651
SECRETARIA DE COBIERNG No. Caso: 125174
Fecha: 09-06-2021 18:19:13
TRD: 4112.030.13.0061.003465
Rad. Padre: 202141730100628742

Anénimo

Asunto: Respuesta a solicitud exencién pico y placa

Cordial saludo,

En respuesta a su peticidén con radicado N.° 202141730100628742 del 18 de abril de
2021, caso 125174, le informo que el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo (CPACA), en su articulo 17 establecié que, ante una
peticién incompleta, la administracién podra requerir al peticionario para que allegue

la documentacion faltante.

En este sentido, es preciso manifestarle que el Decreto Distrital N.© 4112.010.20.1833
del 24 de septiembre de 2020, establece los requisitos generales y especiales, para
solicitar la exencién a la medida de pico y placa para los vehiculos que habitualmente
transporten personas con discapacidad o sean conducidos por personas con
discapacidad, cuya condicidbn motora, sensorial o0 mental, limite su movilidad de

manera permanente.

Una vez revisada su solicitud, se encontr6 lo siguiente:

REQUISITOS CUMPLE NO
CUMPLE

Solicitud suscrita por el peticionario X

Licencia de transito X
Certificado de discapacidad X
Copia del documento de identidad del solicitante X
Seguro Obligatorio contra Accidentes de Transito - SOAT X
vigente
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Revision técnico mecanica

Paz y salvo de multas de transito

Paz y salvo pago impuesto vehicular

XXX | X

Fotografias del vehiculo

Conforme con lo arriba expresado, es necesario que allegue los documentos faltantes

para proceder a dar tramite a su solicitud.

Es necesario senalar que los documentos requeridos en este oficio, podran ser
radicados de formar presencial en la Oficina de Atencion al Ciudadano ubicada en el
so6tano 1 del Edificio Alcaldia - CAM, o en cualquiera de los Centros de Administracion
Local Integrada (CALI) dispuestos en las comunas y/o remitirlos a través de la pagina
web de la Alcaldia, en caso de hacerlo por este medio, debe citar el niumero del
radicado que aparece en la parte superior de este documento, posteriormente debe

ingresar al portal: www.cali.gov.co , en pestana de atencién al ciudadano seleccionar

“Formulario de solicitudes, peticiones, quejas, reclamos o denuncias”. En caso de
optar por la opcién de la pagina web, es importante que los soportes sean legibles y

sean cargados en formato PDF.

El plazo maximo para subsanar su peticién es de un (1) mes, contado a partir del
recibo de la presente comunicacion, de lo contrario, se entendera el desistimiento

tacito en los términos del articulo 17 de la Ley 1755 de 2015.

En caso de requerir mayor informacion sobre el Decreto que establece el régimen de
acreditacién de vehiculos exentos de pico y placa en el perimetro urbano de Cali, el
mismo puede ser consultado en el siguiente enlace de la pagina web de la Alcaldia de

Cali: https://www.cali.gov.co/tic/publicaciones/104759/consulta de decretos/
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Finalmente, se reitera el compromiso de la Administracién Distrital con la ciudad de
Santiago de Cali y sus ciudadanos, recordandole que siempre estamos atentos a sus

inquietudes y sugerencias.

Atentamente,

W smsbort

NHORA YHANET MONDRAGON ORTIZ
SECRETARIO DE DESPACHO
SECRETARIA DE GOBIERNO

Anexo:

Copia:

Proyecté: Mirella Bonilla Orobio - PRESTADOR DE SERVICIOS
Elaboré: Mirella Bonilla Orobio - PRESTADOR DE SERVICIOS
Reviso:

Radicados:

En atencion del desarrollo de nuestros Sistemas de Gestion y Control Integrados le solicitamos comedidamente diligenciar la
encuesta de satisfaccion de usuario accediendo al siguiente enlace:
https://www.cali.gov.co/aplicaciones/encuestas_ciudadano/view_encuesta_satisfaccion.php
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