MAGT04.03.14.12.P01.F04 ‘

SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL

INTEGRADOS VERSION | @
ALCALDIA DE (SISTEDA, SGC y MECI)
SANTIAGO DE CALI FECHA DE

: o ; . ENTRADAEN | 01/may/2018

GESTON TEC A VOELA ACTA DE REUNION VIGENCIA
| GESTION DOCUMENTAL |
[ FECHA: /di

ACTA No. 4112.020.14.12-55 > oo

HORA INICIAL: | 08:30 a.m. |
HORA FINAL: |09:30 am

OBJETIVO: Realizar la autoevaluacion al evento de LUGAR: Oficina de Calidad 2 piso
Rendicion de Cuentas de la Secretaria de Gobierno. |CAM |

ASISTENTES: Liliam Barrera — Jefe Oficina Asesora de Transparencia, Claudia Salas
Martinez - Profesional Universitario, Lina Maria Mafla — Contratista Oficina Asesora de
Transparencia, Andrés Eduardo Sarmiento - Contratista Oficina de Relaciones vy
Cooperacion. Ver Listado de Asistencia.

AUSENTES: No aplica
INVITADO: No aplica

ORDEN DEL DIA:

1. Revisar las gestiones realizadas previas al evento de rendicion de cuentas
7 Evaluar el evento de Rendicion de Cuentas

3 Acciones posteriores al evento

4 Definir acciones de mejora para la proxima actividad

DESARROLLO:

1. Claudia Salas, miembro del equipo articulador de Rendicion de Cuentas de la Secretaria
de Gobierno, senalé la importancia de realizar la autoevaluacion del tercer ejercicio de
dialogo del organismo, a través de Facebook Live, programado para el jueves 06 de
diciembre de 2018, de 3:00 a 4:00 pm, con el fin de implementar mejoras al proceso.

Convocatoria:

El 14 de noviembre de 2018 (22 dias antes de la Rendicion de Cuentas), se publicé en la
pagina web de la Alcaldia, la convocatoria para el ejercicio de rendicion de cuentas de la
Secretaria de Gobierno, en el siguiente enlace:

http://www.cali.gov.co/gobierno/publicaciones/144655/el-proximo-6-de-diciembre-la-
secretaria-de-qobierno-realizara-rendicion-de-cuentas-a-traves-de-facebook-live/

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde
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Esta convocatoria quedo publicada en la instancia web de la Secretaria de Gobierno, con un
total de 292 lecturas, hasta el momento de realizar la rendicién de cuentas a través de
Facebook Live, propiciando el dialogo en doble via con los ciudadanos y grupos de interés,
en tiempo real.

El texto publicado en la pagina web http://www.cali.gov.co/ fue el siguiente:

El proximo 6 de diciembre la Secretaria de Gobierno realizara
rendicion de cuentas a través de Facebook Live

Teniendo en cuentaque la rendicion de cuentas es un mecanismo de permanente
interaccion entre los ciudadanos y la Administracion Municipal, la Secretaria de Gobierno,
llevara a cabo su rendicién de cuentas el préximo jueves 6 de diciembre a las 3:00 p.m.

La secretaria de Gobierno, Lina Sinisterra, invita a participar a la comunidad en esta
rendicion de cuentas que se transmitirda en vivo por Facebook Live desde el perfil de la
Alcaldia de Santiago de Cali.

Recordemos que los medios electronicos facilitan los ejercicios permanentes de rendicion de
cuentas, contribuyendo, como lo establece la estrategia de Gobierno en Linea, con la entrega
constante de informacién, la interaccion entre los ciudadanos y el Estado Municipal, el
acceso de la ciudadania a la gestion publica, el reconocimiento del ejercicio ciudadano para
Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde
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los participantes y la visibilizacion de la gestion que llevan a cabo los servidores publicos por
el progreso de Cali.

EL DATO
Fecha: jueves, 6 de diciembre de 2018.
Hora: 3:00 p.m.

Enlace: https://www.facebook.com/AlcaldiaDeCali/

Se publicé anexo el informe de gestion del organismo, vigencia 2018, en lenguaje claro y
comprensible, elaborado por Mateo Cardona y Manolo Constain.

Con la Oficina de Comunicaciones se fijaron compromisos y fechas respecto al material que
se debia disefar para la convocatoria de esta jornada de dialogo.

La distribucién del mismo se realizé a través de la intranet, grupos de WhatsApp, correos
electronicos y la pagina web institucional.

.\ - . r
Rendicion
de Cuentas
Secretaria de Gobiermo

AN

l.a secretaria de Gobierno
Lina Sinisterra Mazariegos

Invita a participar a la comunidad en la rendicion de
cuentas que se transmitira por Facebook Live desde
el perfil de la Alcaldia de Santiago de Cali

= Jueves 6 -13:00 p.m. Y Enlace:
de diclombire hrps/fwww lacebaak.com
IilealdiabieCaly

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualguier medio, sin previa autorizacion del Alcalde
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El 16 de noviembre se realizo la circular con el radicado en Orfeo No. 201841120200007884
convocando a las dependencias y organismos del nivel central municipal y servidores
publicos en general, a conectarse a la Rendicion de Cuentas.

Claudia Salas proyecto la encuesta para evaluar el ejercicio de dialogo y Mateo Cardona se
encargd de revisar con Comunicaciones, que estuviera publicada en el momento de la
conexion por Facebook Live.

2. Evaluar el evento de Rendicion de Cuentas

La Rendicion de Cuentas a través de Facebook Live se realizd en la oficina de
comunicaciones, con la conduccion del comunicador Jarry Cabrera, quien fue el encargado
de presentar a los asistentes e ir desarrollando las preguntas de quienes se conectaban.

Para contextualizar, Jarry explicd que el primer ejercicio de dialogo se realizo del 7 al 11 de
mayo con la celebracion de la “semana de gobierno abierto”, evento que llegé a diferentes
espacios de la ciudad, con la participacion de 112 personas.

La segunda jornada de dialogo de la secretaria de gobierno se denomind “dialogo sobre
transparencia e internacionalizacion de la ciudad”, tuvo lugar en la pontificia universidad
javeriana de Cali, el 15 de agosto de 2018, con la coordinacién y el apoyo del observatorio
“Cali visible”, donde participaron 48 personas.

En el tercer ejercicio de dialogo que se realizé en vivo por facebook live, se conectaron 61
personas, a quien de manera permanente se les solicitd diligenciar la encuesta de
evaluacion.

En un momento se temia que la senal estuviera caida, pero las personas conectadas a la
Rendicion de Cuentas empezaron a confirmar que se escuchaba con claridad y no hubo
inconvenientes con la conexion, a pesar de que se estaba emitiendo desde el sotano 1 del
CAM

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde
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Lina Sinisterra presento el informe de gestion de la Secretaria de Gobierno explicando que
este es un organismo articulador que ayuda a que se dinamicen los temas estratégicos para
el Alcalde, frente al Plan de Desarrollo.

Asimismo, los jefes de oficina, Liliam Barrera, Natalia Oviedo y Rodolfo Gémez hicieron la
presentacion de sus informes de gestion.

o
s

€« Q Buscar

Ver tcdas

® Alcaldia de Cali esta transmitiendoen =
=5 ViV,

N

Siga en vivo la rendicion de cuentas de la
Secretaria de Gobierno, y haga sus preguntas
abajo, en los comentarios, para que sean
contestadas durante la transmision.

Al finalizar, por favor evalde esta actividad
haciendo clic en http.//bit ly/2G3B3CH,

Q0 56 24 comentarios * 43 veces compartido

17 Me gusta () Comentar Lo Compartis

@ Enviar mensaje

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Call. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Los comentarios de los asistentes a la Rendicion de Cuentas fueron los siguientes:

Carmen Dora 10:51 Yo creo al sefior alcalde le ha tocado una tarea muy dura pero también hay que tener en cuenta que
por lo menos en mi barrio a incrementado mucho la politiqueria y con eso no estamos de acuerdo pueden inyectar
muchos recuerdos pero si todo se va para los politiqueros no sé vé el trabajo social ..

Socorro De Shalom 0:00 Lastima, yo no creo ni en mi sombra

Jose Luis Grisales - 14:56 Quisiera saber qué organismos de cooperacion internacional estan interesados en Cali y que
proyectaos se han hecho realidad.?

Jose Luis Grisales - 19:44 Quisiera saber qué organismos de cooperacion internacional estan interesados en Cali y que
proyectos se han hecho realidad.?

informado .no sé tiene en cuenta las balaceras estds personas mueren en el hospital pero deberian ser contada tambien
.no como muertos de hospitales

Victor Fernando Quintero Saavedra - 11:04Pregunta. Porque si uno transita por barrios como Silogé, Meléndez, Alto
Napoles, toda Ia extensidn de la avenida de los cerros hasta la carrera 80, parece que uno transitara por una ciudad sin
autoridad, motos con parrillero hombre, motos con conduct...Ver més

sefior hector Fabio gran politiquero de siloé no es bien visto unir educacién con politiqueria. .no lo es bajé mi punto de
vista .

Diana Pino 0:11 De que forma viene trabajando la secretaria de Gobierno frente a la transparencia del Municipio
Administrar

Arbey Oliveros Morales 1:23 Que hacer con el calvario ESO es tierra De nadie y El proceso va muy lento MA's rapido llega
El hombre a marte

Carmen Dora 16:53 Tampoco es justo que la misma persona mal administre el parqué de la orqueta si no es buen
asministrsdor entonces por que no lo han cambiado .? Tampoco este parqué es bien cuidado.

Carmen Dora 18:01 Por qué Ia alcaldia solo existe en silo€ desector la mina hacia arriba pero hacia lado de la nave es
nula la presencia por que ?

Cristian Lopez Lopez - 30:49 Buenas tardes tengo 2 preguntas:

*Cuanto lleva de creada la secrearia de gobierno y en que se diferencia con la de seguridad?

* que tienen planeado para disminuir los delitos en la ciudad ya que se han presentado varias casos de robo en la ciudad y
estan incrementando los robos de vehiculos y motocicletas.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualguier medio, sin previa autorizacion del Alcalde
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Luis Enrigue Tenorio Cardona - 7:50 Por qué seguir el pueblo inyectdndole recursos al MIO que es una empresa privada?
Segun el Consejo que son nombrados para cuidar los intereses de los calefios aprobaron incremento de $1.000 en la tarifa
de parqueaderos de Centros Comerciales, y muy seguramente cobrardn parqueadero en las vias publicas.

German Cardenas Osorio - 19:17 Qué han hecho para controlar tanto terminal de piratas que a nivel de transporte de
pasajeros existen en Cali. Ejemplo la que hay en la plazoleta de avianca a partir de las 5 pm? Y ASI EL ALCALDE QUIERE
COLOCARLE UNA SOBRETASA A PARQUEO CON EL FIN DE AYUDAR EL TRANPSORTE MASIVO.

Liliana Del Vasto Cruz - 8:36

Noralba Novoa Restrepo - 1:19 Hola

Liliana Del Vasto Cruz - 22:35 Quisiera conocer: qué proyectos estratégicos ha priorizado el sefior Alcalde en su dltimo afio
de gobierno y cémo desde la secretaria de gobierno y sus 4 oficinas articulardn la priorizacidn de estos proyectos para
cerrar con muchos mas resultados positivos para la ciudad? Gracias!

Fernando Hidalgo - 25:31 Como esta alineado Cali con la ley Naranja.

Natalia Guijo - 10:02 Escuchamaos bien

Felicitaciones

Rodrigo 'Ron' Medina - 10:21 Escuchamaos bien

Rodrigo 'Ron’' Medina - 23:26 Por que no hay solucion ?
Yanet Castro - 1:38 Buena y bendecida tarde cali

Gina Mondragon - 4:45 Buena tarde

Maria Ximena Lozano - 29:07 Felicitaciones por tan buena labor!

Giara Rodriguez Fonseca - 34:20 ¢Como se ha logrado que Cali sea lider en Datos Abiertos?
German Cardenas Osario - 12:20 Muchas visitas y aun no escucho qué de bueno nos dejaron.
Adriana Maria Villegas - 34:23 Como sera el procedimiento para llegar a ser Cali Distrito Especial

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde
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Sofia Simmonds - 19:17 Pocas veces los ciudadanos ven lo bueno que hace el sefior Alcalde y su equipo de trabajo, esta es
una excelente manera de enterarnos los logros y todo el trabajo que realizan silenciosamente por la ciudad en nuestra
alcaldia.

Jose Luis Grisales - 10:51 Quisiera saber qué organismos de cooperacion internacional estan interesados en Caliy que
proyectos se han hecho realidad.?

Jaime Quintana - 3:02 Conozco la Secretaria de Gobierno parque hice el tramite de exentos de pico y placa, iporque
intervienen ustedes si este es un tema de la Secretaria de transito.

Diana Marcela Lopez - 26:29 Buenas tardes, Quisiera saber como hago para que me ayuden con la apertura de algunos
datos de la Secretaria de movilidad, es muy importante tenerlos como dato abierto

Rodrigo 'Ron' Medina - 2:35 Que solucién hay para el projecto de la sagrada familia que se a convertido en la segunda
muela el El Barrio (Obras sin terminar)

Steven Osorio - 28:26 ¢Cudles son las estrategias pensadas o plataformas para acercar a la juventud en la formulacién o
ejecucion de las politicas publicas de la Ciudad?

Fernando Arcila - 21:31 Ya que se habla de transparencia contra |a corrupcion ¢Como puedo accerder o verificar la
informacion acerca de la inversion y proceso realizado para pavimentar una calle en especifico?

Steven Osorio - 32:17 ¢{Que beneficios trae el recanocimiento de Cali como Capital Deportiva de América?

Gina Mondragon - 22:20 En el informe de gestion hablan sobre datos abiertos, me interesa saber mas sobre el temay en
qué consiste.

Rodrigo 'Ron' Medina - 23:09 Ya van 2 afios pero no hay solucidn el project sagrada familia esta muerto en una érea tan
turistica para Cali

Leydi Johana Ibarra Rivera - 12:03 Buena tarde,
Quisiera saber cual o cuales son los procedimiento para que las autoridades controlen las ventas ambulantes en la ciudad?
Gracias!!!

Lorena Valdes - 23:21 Buenas tardes mi pregunta es ¢De que manera los calefios se han visto heneficiados de los
proyectos de cooperacion internacional? Gracias

Marisol Guijo - 24:10 Les felicito pues con esta administracidn Cali es una ciudad que va se conoce en el mundo ..
Lo que resta es que el esfuerzo no sea sdlo de la administracién sino de la ciudadania

Jose Leonardo Ruiz Arboleda - 31:42 Por que gastarse 12000 millones en alumbrado navidefio , cuando hay crisis en
sectores tan importantes como la salud por ejemplo.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Steven Osorio - 26:11 ¢Cuales son las estrategias pensadas para hacer pedagogia sobre la categoria de Cali Distrito
Especial para empoderar a la ciudadania?

Maximino Mafla Arango - 5:34 Buen dia para todos y todas

Maximino Mafla Arango - 10:37 Se escucha bn

Maximino Mafla Arango - 22:07 Felicitaciones a |a oficina de transparencia, porque ha logrado posicionar a la Alcaldia de
Cali como una institucion transparente a nivel mundial

Lina Sinisterra resolvié algunas preguntas relacionadas con las funciones de la Secretaria de
Gobierno y aclaré los cambios generados por la Reforma Administrativa, orientando a los
ciudadanos que solicitaban la intervencion de la Secretaria de Seguridad y Justicia. Lo
mismo ocurrié con un ciudadano que preguntaba sobre las obras de la Sagrada Familia.

Los jefes de oficina, Liliam Barrera, Natalia Oviedo y Rodolfo Gémez hicieron la presentacion
de sus informes de gestion y contestaron algunas preguntas realizadas por los asistentes.

3 Acciones posteriores al evento

Al final del evento se aplico la encuesta de evaluacion de la actividad la cual fue respondida
por 23 personas y recopilada por Mateo Cardona, con el siguiente resultado:

2. ;Pertenece usted a alguno de estos grupos comunitarios?. *

Junta de Accidon comunal (JACIH- 010 %
Junta Admmistradora Local
{JAL;

Organizaciones Afro

0 (0 %)

0 (0 %)

Cavildes ing

Organizaciones ge mu._e—.'&a- 1i143%)

Grupo uew\rene&F 2(8.7 %)
Grupo da Adulto Mayores| -0 {0 %)
s N T

0 L 10 15 20

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde
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3. ;.Como se entero de la realizacion de la actividad de rendicion de
cuentas?. *

@ Fublicacion en &l portal wet
Alcaldia de Call v cali

@ Correo slectranico
Invitacion directa

® Oino

4. La explicacion sobre |la gestion de la Secretaria de Gobierno en la
actividad de rendicion de cuentas fue:

@ Clara
@ Confusa

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacién por
cualguier medio, sin previa autorizacion del Alcalde
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5. ;(La tematica desarrollada en la actividad respondio a sus
expectativas?.

@5
@ MNo

Si su respuesta fue NO por favor indigue el porque ?

El tiempo fue demasiado corto para realizar una Rendicion de Cuentas y responder a las preguntas de los
ciudadanos. Percibo que fue, mas bien, una prueba piloto del uso de la herramienta para hacer "rendiciones de
cuentas”

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o madificacion por
cualguier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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6. ;La informacion presentada en la actividad de rendicion de cuentas
respondio a sus intereses?

® S
® No

4. Definir acciones de mejora para la proxima actividad

El ejercicio a través de medios electronicos tuvo una participacion satisfactoria con 61
personas conectadas, si se tiene en cuenta que no es un organismo misional y maneja temas
especializados, que generan interés para un nicho de poblacion que comparte intereses
comunes, como son los datos abiertos, la cooperacion internacional y la comunicacion
publica.

Para 2019 la Secretaria de Gobierno priorizara la rendicion de cuentas por medios
electronicos, antes que la presencial, porque permite trascender las limitaciones del tiempo y
el espacio, quedando el ejercicio publicado en Facebook, para ver en cualquier momento. De
igual forma se recomendd continuar trabajando el tema de datos abiertos e
internacionalizacion de ciudad al interior de la academia, con el fin de que los estudiantes y
futuros profesionales se familiaricen con el lenguaje institucional, por lo novedoso del tema.

Para desarrollar el componente de Responsabilidad del nuevo manual de rendiciéon de
cuentas, la Secretaria de Gobierno proyectara una circular con las preguntas que son
competencia de otros organismos, para dar respuesta a los ciudadanos que participaron en
la Rendicion de Cuentas, a quienes se les contactara por Facebook, para informar que su
inquietud fue trasladada al organismo competente, esperando, como evidencia de que su
consulta fue escuchada.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
cualguier medio, sin previa autorizacidn del Alcalde.
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OBSERVACIONES GENERALES (Propuestas, Cambios y/o Adiciones).

TAREAS Y COMPROMISOS ESTABLECIDOS EN ESTA REUNION

: FECHA
QUE HACER RESPONSABLE COMPROMISO
Realizar el acta de autoevaluacion de la | Claudia Salas Martinez Inmediato

Rendicion de Cuentas de la Secretaria
de Gobierno para remitir a DADII

Recopilar las preguntas, proyectar Diciembre
circular y contactar al ciudadano para
dar la respuesta.

Firmas (responsables)

: L/'I'f/ t‘“k-n'o f—{‘{ 10‘ O
A SALAS MARTINEZ LINA MARIA MAFLA
Profesional Universitario Contratista - Oficina Asesora de Transparencia

Plifasock

ANDRES SARMIENTO
Contratista - Oficina de Relaciones y Cooperacion

NOTA: Se anexa listado de asistencia compuesto por un (1) folio

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde
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