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DIAGNOSTICO GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES CORREGIMIENTO
VILLACARMELO

1. Efectos provocados por la pandemia y el estallido social

La pandemia del Covid-19 en Cali presentd efectos negativos en diversos sectores de la
ciudad, entre ellos, la desaceleracion econdmica que implicaba inestabilidad econdmica a
causa de restricciones de circulacién y actividades laborales (servicios domésticos, ventas
ambulantes, informalidad, etc.), deserciéon escolar motivo de falta de medios para la
conectividad (educacion virtual), dificultad de acceso a servicios basicos, deterioro de salud
mental producto de la incertidumbre econémica y la baja satisfaccién de intereses basicos,
casos de violencia de género en hogares; entre otros, propiciando el aumento de la
vulnerabilidad socioecondmica de algunas comunidades.

Sumado a esto, el estallido social que tuvo lugar en Colombia en el afio 2020 - 2021 como
coyuntura de origen y movilizacién social produjo efectos significativos en la ciudad de Cali y
su relacion con el riesgo de desastres generaron una mayor vulnerabilidad estructural y
socioeconomica, dado que las personas se enfrentaron a dificultades econdémicas y acceso
limitado a los servicios basicos, como el suministro de agua potable y la no recoleccion de
residuos. Estas implicaciones y dificultades presentadas en el desarrollo de los proyectos,
repercutieron en la ejecucion de los mismos, se destaca que el acceso a los sectores
sefalados para trabajar se dificulté en la ciudad debido a bloqueos en las vias. Ademas, la
confianza entre la comunidad y la institucion para el desarrollo de las actividades se vio
afectada por el contexto de desconfianza que vivia la ciudad en ese momento.

La emergencia sanitaria, producto del covid-19, permiti6 evidenciar la necesidad de crear
programas que fortalecieran la articulaciéon entre la comunidad y las instituciones municipales,
para asi consolidar una cultura en la Gestion del Riesgo, que permitiera responder de manera
oportuna y eficiente ante cualquier situacién de emergencia, en este caso Riesgo Bioldgico por
Pandemia. A partir de lo anterior se orientaron algunos alcances de varios proyectos del
organismo, por medio de los cuales se propiciaron estrategias innovadoras que permitieran
fortalecer la capacidad para identificar los escenarios de riesgo, que contribuya a prevenir y
responder ante una situacion de emergencia.

Para la vigencia del 2021 - 1 comprendido entre el periodo de mayo - julio se contemplaron de
manera especial aspectos relacionados con la intensidad de contagios por COVID-19,
tomando como referencia el Boletin de Monitoreo Epidemioldgico realizado por la Secretaria
de Salud. Desde el proyecto BP-2600817: Identificacion de factores de riesgo por fendmenos
de origen tecnoldgico, natural, socionatural y antropico en Santiago de Cali, el equipo de
Planes de Emergencia y Contingencia de Eventos y Espectaculos de la Secretaria de Gestion
del Riesgo de Emergencias y Desastres, se dispuso adelantar la implementacion del protocolo
General de Bioseguridad para mitigar, controlar y realizar el adecuado manejo de la pandemia
del Coronavirus COVID 19 y demas normas concordantes validando cada una de las medidas
de Bioseguridad en prevencién a la COVID 19 adoptadas por el Gobierno nacional, dado
que los eventos de aglomeracién masiva de publico fueron prohibidos de acuerdo con el
Decreto 420 del 18 de marzo de 2020, Articulo 2, Numeral 2.2.



Por tal motivo la estrategia para la Promocion y Prevencion de la COVID-19, se enmarcé en
los lugares o actividades que generaron aglomeraciones masivas de publico, exceptuadas por
el Ministerio del Interior como plazas de mercado y bancos con aforos iguales o superiores a
10 personas, estaciones de transporte publico, en obras de construccidon, labores de
promocién a la comunidad sobre prevencion de contagio, en el proceso de entrega de ayudas
humanitarias y verificando los planes de Emergencia y Contingencia en Planes Piloto de
Reactivacion Econdmica en los diferentes sectores comerciales donde persistio la
aglomeracién de publico en la ciudad.

La resolucion 777 del 2021 habilitd los eventos de aglomeracion, estableciendo los criterios y
condiciones para el desarrollo de las actividades econdmicas, sociales y del Estado, y adoptar
el protocolo general de bioseguridad que permitiera el desarrollo de estas. Es asi como el
equipo de Planes de Emergencia y Contingencia de Eventos y Espectaculos de la Secretaria
de Gestion del Riesgo de Emergencias y Desastres realizé la verificacion del Plan de
Emergencia y Contingencia y Protocolos de Bioseguridad en cada uno de los eventos que
solicitaron concepto de la secretaria a partir de junio hasta diciembre del 2021 y las Visitas a
establecimientos de comercio

En relacion con los eventos de aglomeracion de publico se realizé verificacion en sitio del Plan
de Emergencia y Contingencia y Protocolo de Bioseguridad de cada uno de ellos, los cuales
fueron un total de 94 a finales del 2021, de este total de eventos tres se realizaron en el
Corregimiento de Villacarmelo en el Parque Cabecera (Feria Rural y Comunera).

2. Bienes, obras y servicios que el organismo ha ofrecido en el territorio
2.1. Servicios

La Secretaria de Gestidn del Riesgo de Emergencias y Desastres dentro del término de
servicios, relacionada aquellos que se brindan a la comunidad en cumplimiento de su
misionalidad como coordinador del sistema de gestidén del riesgo de desastres a nivel local,
que hacen parte de componentes incluidos en la Estrategia Municipal de Respuesta a
Emergencia, ya que se refiere a todos los aspectos que deben activarse por las entidades en
forma individual y colectiva con el propdsito de ejecutar la respuesta a emergencias de manera
oportuna y efectiva, fijando las pautas de actuacion y protocolos de las entidades, instituciones
y organizaciones ejecutoras para prestar los servicios basicos de respuesta.

Desde este punto de vista en el afio 2018, se elaboré y se aprobé mediante Decreto
4112.010.20.0169 de 2019 el documento técnico de la Estrategia de Respuesta Emergencias
- ERE para Santiago de Cali, llevandose a cabo la actualizacion del documento en la vigencia
2022, cuya aprobacion se encuentra en tramite.

2.1.1. Implementacion de la Estrategia de Respuesta de Emergencias

Através del Proyecto BP-26004314: Consolidacion de los Mecanismos de Respuesta y Manejo
de Desastres en Santiago de Cali, en relacién a los servicios que se prestan desde la Estrategia
de Respuesta a Emergencias, se encuentran las acciones que estan relacionadas con la Ayuda
Humanitaria, estas acciones corresponden a la entrega de kits de Ayuda Humanitaria
conformados por: un kit de aseo, un kit de cocina, un kit mercado y un kit de descanso este
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ultimo contiene: colchonetas, cobijas y almohadas. Estos kits se entregan a las personas que
han sufrido un grave dano ya sea por pérdida parcial o total de bienes inmuebles, especies
pecuarias y cultivos, asociados directamente a fenomenos socio naturales, naturales o
tecnologicos.

En lo que va comprendido entre el afio 2020 a 2022 en Santiago de Cali, se han entregado 3
ayudas en el Corregimiento de Villacarmelo, que equivalen al 0,15% del total de ayudas
entregadas en este trienio (1993). Estas entregas se realizaron por nucleo familiar atendiendo
emergencias derivadas de fenbmenos de origen socio - natural asociados a inundacion,
movimientos en masa vy silvicultura, los de tipo natural se asocian a vendavales y avenidas
torrenciales, asi mismo los fendmenos de origen tecnoldgico en su gran mayoria se relacionan
con incendios estructurales seguido de volcamientos de estructuras asociado a viviendas,
muros de contencion o de cerramiento de predios.

Este tipo de fendmenos al materializarse conllevan a un seguimiento que permiten realizar la
visita correspondiente y evaluar las condiciones de los hogares afectados para asi concretar
si es necesario la entrega de la ayuda humanitaria. Esta entrega se realiza directamente a la
persona afectada, y donde se debe diligenciar el formato de registro ayuda humanitaria, el cual
permite formalizar y llevar control de la entrega de los kits.

En la siguiente tabla se describe el total de personas que se beneficiaron con la entrega ayudas
humanitarias en el Corregimiento de Villacarmelo para el periodo 2020 — 2022 donde se
reportaron 4 personas beneficiadas 2 en el 2020 y 2 en el 2021, este reporte corresponde al
corte de enero del 2020 a mayo de 2022. Estas afectaciones fueron derivadas principalmente
por fendbmenos de inundaciones socio-naturales, movimientos en masa.

2.1.2. Atencion a Emergencias Santiago de Cali

El inventario de equipos de emergencias es un listado ordenado en el que se relacionan los
recursos técnicos con los que cuenta la ciudad para atender alguna emergencia que se suscite.
En este sentido segun el Articulo 19 Decreto 4147 de 2011, se enuncia en el numeral 6:
“Orientar y promover acciones de organizacion para la respuesta, implementacion de sistemas
de alerta, capacitacion, conformacién de centros de reserva, mecanismos de albergues
temporales, equipamiento, entrenamiento, entre otras tendientes a mejorar la preparacion para
la respuesta”. Las siguientes entidades hacen parte de los organismos que prestan el servicio
de atencién a emergencias en Santiago de Cali en todas las comunas y corregimientos de
Santiago de Cali.

e Cuerpo de Bomberos
Esta institucion cuenta con 11 estaciones, distribuidas en toda la ciudad. Para el caso del

corregimiento de Villacarmelo, la que cubre esta zona corresponde a la Estacion X11 —
Meléndez, cuya area de influencia es Oeste, (zona Ladera Rural).



e Defensa Civil

Santiago de Cali cuenta en la actualidad con 12 sedes de la Defensa Civil que se dividen
en 8 Juntas y 4 Comités, una sede del Comité de la Defensa Civil se localiza en este
corregimiento.

e Cruz Roja Colombiana

Esta entidad cuenta con dos sedes, una corresponde a la Sede Seccional Valle y otra la
Sede Educativa ambas localizadas en el barrio Tequendama de la comuna 19.

3. Indicadores relevantes de la gestion del riesgo de desastres para el territorio

Los indicadores establecidos por el organismo de mayor importancia o impacto generado el
Corregimiento de Villacarmelo han sido los siguientes:

3.1. \Verificaciones de riesgos por fendmenos de origen tecnolégico, socio-
natural, natural y antrépico, realizadas.

A través del proyecto BP-26002817: Identificacién de factores de riesgo por fendmenos de
origen tecnoldgico, natural, socio natural y antropico en Santiago de Cali, se busca fortalecer
el conocimiento del riesgo por fendbmenos de origen tecnolégico, natural, socio natural y
antropico en Santiago de Cali, mediante la verificacion de factores de riesgo, dada las
condiciones biofisicas y geograficas del territorio en el que se generan fendmenos de
movimientos en masa, avenida torrencial, sismos, incendios forestales, inundaciones,
incendios estructurales, entre otros; y la vulnerabilidad de los habitantes y bienes.

La verificacion de factores de riesgo se ejecuta con visitas de campo en el territorio en puntos
definidos de acuerdo con solicitudes, peticiones y situaciones de emergencia reportadas por
ciudadanos y entidades. Asi mismo, seguimiento a puntos y situaciones de riesgo fisico latente
en el territorio. En dicha visita se interactua con el ciudadano para brindar recomendaciones
frente a los riesgos presentes y se registran evidencias de los hechos mediante fotografias y
formatos. Posteriormente se realiza un documento técnico tipo informe que describe la
situacion presentada y se brindan recomendaciones de reduccion del riesgo. Estos
documentos se envian a las entidades competentes con las que se realiza la gestién para
conocer y reducir dichas situaciones de riesgo. La informacion recolectada en las visitas se
sistematiza y almacena en base de datos, para ser posteriormente analizada estadisticamente
como parte del conocimiento del riesgo.

3.1.1. Visitas por fenédmenos de origen socio-natural

El corregimiento de Villacarmelo se ubica sobre la cordillera occidental, al suroeste del territorio
de Cali. Se registran un total de 18 visitas en el periodo 2018-2022, siendo la inundacion el
fendbmeno mas frecuente con el 44% de los casos. Le sigue el de movimientos en masa con el
33%. Los riesgos se han concentrado principalmente en el sector del puente La Fonda sobre
el rio Meléndez, donde se han presentado varios casos de inundacion y los movimientos en
masa en la cabecera del corregimiento.



Visitas de verificacion por fendmenos de origen socio-natural

Porce
PARAMETROS Cant. nt
Numero de Visitas 2018-2022 18 0.58% VI LLACARM E LO
Motivo de la Visita 2018-2022
58.82 e
Operativo 10 o Entregas de Ayuda Humanitaria 2020-2022
41.18 2
Solicitud 7 %
Identificacion del Fenomeno 2018-2022
77.78 Fenomeno Riesgo
Fendmeno de Origen Socio Natural 14 % | de OTigen Sobre
Tecnologico Fenomenos Bienes
Fendmenos De Remocion En Masa 2| 11.11% 5%g De IAmuebles
Fenémeno de Origen Tecnolégico 1| 5.56% REenm,;ZZn %
11% Fenomeno
de Origen
Socio
Natural
Riesgo Sobre Bienes Inmuebles 1| 5.56%
Caracteristica del Fenémeno 2018-2022
Inundacién/Hidrolégico 8 44% Colépsz/tes FEvenFo
ion de ortuito
Movimiento en Masa 6 33% | Estructura 6%
Deficiente Canalizacion De Las Agua De 6% .
Escorrentia 2] M%) Defiiente poreror!
Colapso/Lesion de Estructura 1 6% n De Las Movimiento 44%
Agua De en Masa
Escorrenti...
Evento Fortuito 1 6%

Fuente: Propia (2023). Elaborado con base en datos recolectados durante las visitas de verificacion del 2018 a
2022.

3.1.2. Visitas por fenédmenos de origen antrépico

A través de proyecto BP-26002817, el equipo de Riesgo Antropico es responsable de la
ejecucion de las actividades y tareas del procedimiento de conceptos sobre planes de
contingencia para la prevencion y reduccion de riesgos a escenarios habilitados, no habilitados
y otros eventos de aglomeracién de publico.

Dicho procedimiento fue construido con el propésito de obtener informacion que a su vez es
analizada y utilizada para disefiar nuevos planes, programas y proyectos, que permitan dar
continuidad a la Politica Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres, como lo establece la
Ley 1523 de 2012 por la cual se adopta la politica nacional de gestion del riesgo de desastres
y se establece el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres; asi como, dar
cumplimiento a ley 1493 de 2011 sobre las medidas para formalizar el sector del espectaculo
publico de las artes escénicas, las competencias de inspeccidn, vigilancia y control sobre las
sociedades de gestidn colectiva y se dictan otras disposiciones, al Decreto 1258 de 2012 que
reglamenta la ley 1493 del 2011 en capitulo Tramites y requisitos para la realizacién de
espectaculos publicos de las artes escénicas cuyo articulo 27 establece los Planes de
Emergencias y Contingencia: Conforme a lo dispuesto en los articulos 16 y 17 de la Ley 1493
de 2011, la autoridad competente en cada municipio y distrito debera definir los planes de
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emergencias y contingencia para la prevencion y mitigacion de riesgos en los espectaculos
publicos de las artes escénicas en escenarios habilitados y no habilitados.

Los planes de emergencias y contingencia contendran el analisis integral de los riesgos para
responder a las situaciones de desastre, calamidad o emergencia, y determinaran las medidas
de prevencion, mitigacion y respuesta. La definicion de estos planes debera considerar las
siguientes variables:

1. El numero de personas y la complejidad del espectaculo publico de las artes escénicas.

2. La naturaleza de las edificaciones, instalaciones y espacios, a fin de diferenciar los de
propiedad o administracion privada o publica, los escenarios habilitados o no habilitados,
asi como la distincion de los espacios o bienes de uso publico.

3. El caracter permanente, las modalidades de frecuencia, o la naturaleza temporal de las
actividades.

4. El senalamiento de los lugares y las condiciones para el ingreso y salida de infantes y/o
adolescentes.

5. El sefalamiento de los lugares y las condiciones para el ingreso y salida de personas
discapacitadas.

Dado que para los afios 2020 y 2021 se vio afectada la realizacion de eventos debido a la
pandemia de COVID 19 descrita en el numeral 1 del presente documento, en la vigencia del
2021 se realizaron las debidas verificaciones de planes de contingencia para la prevencion y
reduccion de riesgos a escenarios habilitados, no habilitados y otros eventos de aglomeracion
de publico de tres se realizaron en el Corregimiento de Villacarmelo en el Parque Cabecera
(Feria Rural y Comunera), para el 2022 no se realizaron eventos en el corregimiento.

3.2. Personas fortalecidas en el conocimiento de las buenas practicas para la
gestion del riesgo

3.2.1. Prevencionistas

Por medio del proyecto BP-26002833: Ampliacién de la preparacién comunitaria para la gestion
del riesgo en sus territorios frente a un evento adverso en Santiago de Cali, la Secretaria de
Gestidon del Riesgo de Desastres realiza intervencion comunitaria donde los ciudadanos
capacitados como prevencionistas tengan un papel fundamental para propender por la
transformacioén social y la adquisicion de saberes relacionados con Gestion del Riesgo de
Desastres, incentivando a los ciudadanos participes a formarse como lideres sociales, donde
el conocimiento se construya en forma dinamica con el resto de los integrantes de la
comunidad en proceso constante de construccion de territorio, fortaleciendo la capacidad de
autogestion y empoderamiento comunitario, contribuyendo al monitoreo continuo y la
respuesta rapida y oportuna ante escenarios de riesgo para prevenir la pérdida de vidas
humanas en el territorio de Santiago de Cali.

El proceso de acompafiamiento pedagdgico realizado en el corregimiento de Villacarmelo
durante el afio 2021 constd de 40 horas en total incluyendo las tematicas de Gestidn del riesgo,
Conocimiento de fendmenos, Prevencion de riesgo, Primeros Auxilios Basicos, Bomberotecnia
(Prevencion de incendios y manejo de extintores), Simulacion y Simulacro (Evacuacion).



Para cada tema se trabajé con metodologia participativa, en donde se le da prioridad al dialogo
y a la configuracién de conocimientos en el espacio pedagodgico contextualizado segun la
poblacién y contexto geografico, del mismo modo, las metodologias de contenido se abordaron
con base en las guias de la Unidad Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres, y demas
fuentes oficiales. Es fundamental garantizar la calidad del proceso de acompanamiento
pedagdgico, es por eso que se realiza articulaciéon con la Defensa Civil Colombiana para
certificar el proceso; esto es, los participantes que cumplen con el 80% de asistencia y los
requerimientos de los facilitadores reciben certificado que cuenta con la firma del Director de
la Defensa Civil Colombiana- Seccional Valle del Cauca y del Secretario de Despacho de la
Secretaria de Gestion del Riesgo de Emergencias y Desastres (Decreto 1075 del 26 de mayo
de 2015, por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Educacion).

Es de resaltar que el proceso de convocatoria se dirige a mayores de 18 afios con enfoque
diferencial, lideres y lideresas sociales, residentes en zona de area de influencia a la
instalacion de alarmas del sistema de alertas tempranas, brigadistas del sector privado,
directivos escolares, entre otras personas interesadas en procesos de gestion del riesgo de
desastres. Durante la vigencia del 2021 se brindé acompafiamiento pedagdgico a 16 personas
del corregimiento, de ellas trece fueron adultos mayores de 29 afnos y 3 jovenes (18 a 28 anos).

Prevencionistas 2021

14 13
12
10
8
6
4 3
2
0
Total mayores Jovenes (18 - 28 afios)

Fuente: Propia (2023). Elaborado con base en datos del proyecto BP-26002833 vigencia 2021

3.2.2. Planes Escolares

El proyecto BP-2602844: Actualizacién de los planes escolares para la gestion del riesgo de
las sedes educativas oficiales de Santiago de Cali, tiene como objetivo desarrollar, mantener
y garantizar el proceso del conocimiento del riesgo en Instituciones Educativas Oficiales de
Santiago de Cali, mediante la identificacion de escenarios y factores de riesgo que permitan
analizar, evaluar, monitorear y comunicar cada uno de ellos, logrando mitigar la probabilidad
de materializacion de los mismos. Dicho proyecto se desarrolla en tres fases; la primera,
consiste en actualizar los planes escolares de gestion del riesgo de las sedes educativas
oficiales; la segunda, fortalecer la capacidad de respuesta de las brigadas de dichas sedes
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ante una emergencia o desastre y tercera, la entrega de Kits de emergencias que contiene
extintor, botiquin, chaleco, pito o silbato y cartilla con informacion de primeros auxilios, manejo
de extintores y plan de evacuacion.

Durante la vigencia 2022, en el Corregimiento de Villacarmelo se actualizé el plan escolar de
gestion del riesgo de sede Cacique Calarca de la Institucion Educativa Villacarmelo, se realizé
el acompanamiento pedagdgico a 50 personas y se entregd el kit de emergencia a la
institucion.

3.3. Sistema de alertas tempranas integrado bajo arquitectura empresarial
e Redes de Apoyo Comunitario de Monitoreo SATIC

La estrategia del Sistema de Alertas Tempranas Inteligentes y Comunitarias — SATIC y su
propdésito de democratizar la ciencia y transferir e intercambiar saberes con las comunidades
en pro del monitoreo y emisién de alertas tempranas ante fendmenos naturales y socio
naturales, que permita prevenir desastres; establecié la creacion de los Comités Urbanos y
Rurales SATIC. Dichos comités son el resultado del proceso llevado a cabo con las
comunidades y quienes lo integran, son participantes que se han capacitado en tematicas
asociadas a la gestion del riesgo de desastres. Dada la importancia, se dio su regulacion a
través del Decreto 0858 de 2022, momento en el cual lo que anteriormente se llamdé comité,
pasoé a convertirse en Red de Apoyo Comunitario de Monitoreo SATIC. Esta red la conforman
voluntariamente, 6 personas mayores de edad que asumen los siguientes roles:

- Guia de Evacuacion (2 personas): Activan los planes de emergencia

- Lider de monitoreo comunitario (2 personas): Realizan monitoreo constante a los
fenémenos.

- Gestor de procesos formativos (1 persona): Fortalece conocimientos en la comunidad sobre
Gestion del Riesgo.

- Emisor de alertas comunitarias (1 persona): Comunica la alerta a los organismos
correspondientes.

En el Corregimiento de Villacarmelo durante el ano 2021 se conformé una Red de Apoyo
Comunitario de Monitoreo la cual se encuentra compuesta de la siguiente forma.

Red de Apoyo Comunitario Villacarmelo

Nombre Rol
Osmar Martin Gamez Guia de Evacuacion
Carlos P. Agudelo Guia de Evacuacion
Jannette Sanchez Gestor de Procesos Formativos
Jorge E. Barén Ledn Promotor de Monitoreo
Jairo Ivan Ortiz Gestor de Procesos Formativos
Liliana Fernandez Emisor de Alertas

Fuente: Propia (2023). Elaborado con base en datos de los proyectos BP-26002840 y BP-26003614
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e Geoportal del Sistema de Alertas Tempranas, Inteligentes y Comunitarias (SATIC)

En el marco de la Ley 1523 de 2012, que adopta la Politica Nacional de Gestion del Riesgo de
Desastres, el conocimiento del riesgo juega un papel preponderante para salvaguardar las
vidas en los territorios y propiciar un desarrollo sostenible. En este sentido, desde el
componente tecnoldgico y cientifico, el proyecto SATIC ha propiciado por primera vez en Cali
un espacio en el que a través de la Internet y por medio de un portal web la poblacion en
general pueda acceder a informacién y servicios geograficos asociados a la gestion del riesgo.

La plataforma se ha desarrollado por medio de codigos de programacion de software y permite
la integracion tecnologica de datos, consolidando un cluster inteligente de informacién donde
se visualiza en tiempo real las redes de monitoreo administradas por diferentes entidades
locales, regionales y nacionales como la Corporacion Autonoma Regional del Valle del Cauca,
Empresas Municipales de Cali- EMCALI, Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios
Ambientales — IDEAM, el Departamento Administrativo de Gestién del Medio Ambiente —
DAGMA vy estaciones propias de la Secretaria de Gestion del Riesgo de Emergencias y
Desastres - SGRED.

La aplicacion permite tener a la mano informacién sobre las condiciones del estado de tiempo
y variables ambientales asociadas a precipitacién, humedad, temperatura, evaporacion,
niveles de afluentes hidricos, etc. De igual forma, permite que usuarios registrados de
entidades y redes de apoyo comunitario puedan monitorear las condiciones de sus entornos y
emitir alertas tempranas en tiempo real.

Con esta herramienta (www.satic.cali.gov.co), el SATIC se articula con el desarrollo tecnolégico
y conocimiento técnico-cientifico con los procesos de construccién colectiva de las
comunidades a partir de sus saberes territoriales identificados en el proceso comunitario,
generando una integralidad de la informacion asociada a los riesgos de desastres.

Vista del Geoportal

<T5D

21Qué es SATIC?

ouéam

©O00

Fuente: Propia (2023).
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http://www.satic.cali.gov.co/

4. Inventario de equipamientos instalados en el territorio

4.1. BP-26002840: Integraciéon del sistema de alertas tempranas bajo
arquitectura empresarial de Santiago de Cali

En el marco del proyecto del Sistema de Alertas Tempranas Inteligentes y Comunitarias -
SATIC y la construccién de nuevas formas que permitan a la Secretaria de Gestion de Riesgo
de Emergencias y Desastres anticipar la ocurrencia de eventos potencialmente destructivos y
que puedan causar pérdida de vidas e interrupcion del desarrollo en Santiago de Cali, se ha
avanzado en el fortalecimiento de la articulacion instituciéon - comunidad, por medio de la
identificacion de los territorio que de acuerdo a los instrumentos de planificacion vy
ordenamiento tiene una clasificacion de riesgo por algun fenédmeno asociado a movimientos
en masa, inundaciones, incendios forestales e incendios estructural.

En este orden de ideas, desde el componente de conocimiento del proyecto SATIC, se han
realizado acciones encaminadas a la instalacion fisica de instrumentacion que permite cumplir
con los elementos que componen un Sistema de Alertas Tempranas-SAT, establecido mediante
guias y protocolos de la Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres -UNGRD:
conocimiento y analisis del riesgo, monitoreo y prondstico, difusion de alertas y capacidad de
respuesta.

Dentro del componente de difusién de alertas, desde el afio 2018 a 2022 se realizé la
instalacién fisica de veintiuna estaciones de alarmas, de las cuales el 33,3% corresponde a
zona rural y el 66,7% a zona urbana. Del porcentaje anterior, la mayor cantidad se atribuye a
los territorios ubicados en la zona de ladera de Santiago de Cali, producto de la configuraciéon
fisica y de ocupacion social de Asentamiento Humanos de Desarrollo Incompleto-AHDI en
zonas de alto riesgo.

Las ubicadas en zona rural, responde fundamentalmente a un mecanismo para advertir la
posible ocurrencia de crecientes subitas de los principales afluentes hidricos, por las
caracteristicas ambientales que los convierte en atractivo turismo para locales y extranjeros. A
continuacion, se detalla la estacion de alarma ubicada en el Corregimiento de Villacarmelo y
su estado actual de funcionamiento.

Alarma Villacarmelo

Nombre alarma | Direccion | Latitud Longitud | Estado

1 La Fonda N/A 3.391842 | -76.590025 | Buena
Fuente: Propia (2023). Elaborado con base en datos de los proyectos BP-26002840 y BP-26003614

Las estaciones de alarma estan compuestas por las siguientes caracteristicas:

Alarma Vigicom Voz — sistema con 1 corneta de perifoneo 30w 40w

Sistema con 2 o 4 sirenas de 90w a 120 voltios

10 luces giratorias

Activacion via celular — mensaje de texto (SMS) enviado a usuarios pregrabados cuando
la alarma se activa con informacion del usuario y hora de activacion

10 paneles solares con un sistema de suministro y transformacién de tipo de corriente
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Panel de control

Slot para Sim Card

Alimentacion desde red eléctrica

Bateria alterna de 12 voltios

Caja proteccion intemperie proteccion IP65
Proteccion de sobrevoltaje

Estacion de Alarma

Métodos de
activacién

Fuente: Propia (2023).

La Secretaria de Gestion del Riesgo de Emergencias y Desastres opera estos equipos de
manera constante y en articulacion con el Benemérito Cuerpo de Bomberos Voluntario de
Santiago de Cali y los actores que hacen parte de la Red de Apoyo al Monitoreo definidos en
el Decreto 0858 del afo 2022. Es importante considerar que, naturalmente estos equipos
presentan un desgaste por uso y exposicion, considerando también su localizacién en espacio
publico, expuesto a elementos externos de caracter social y ambiental, lo que ha generado
afectacion en su funcionamiento, llevando a alguna de estas estaciones a fallas de
funcionamiento.

Por la parte de los equipos de comunicaciones dispuesto en territorio y operados por medio de
la Central de Comunicaciones SATIC, estos responden a los elementos del SAT relacionados
al monitoreo y prondstico, difusion de alertas y capacidad de respuesta. Lo cual constituye
como una herramienta fundamental para articular las actividades en terreno, conducentes al
cumplimiento de las funciones propias de la Secretaria, maxime en situaciones de
emergencias o desastres o conatos de los mismos eventos, en los cuales es indispensable
contar con un medio de comunicacion agil y oportuno. Para el caso del corregimiento de
Villacarmelo los equipos de comunicacion se encuentran en los sectores de Vereda la
Candelaria, La Vega - sector el Carmen, La Fonda.

Es importante tener en cuenta que el proyecto SATIC ha generado procesos comunitarios en
la linea denominada SATIC al Territorio, realizando la entrega formal y mediante acta de
compromiso de radios portatiles digitales, los cuales establecen comunicacion directa con la
Central de Comunicaciones y los Organismos de Socorro.

En cuanto a los elementos fisicos instalados en territorio por parte del SATIC, se realizé una
verificacion de veintiun (21) puntos estratégicamente reconocidos para la instalacion de
sefalética asociada a puntos de encuentro. Estos lugares se encuentran vinculados a la linea
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comunitaria territorial del proyecto y se priorizaron por las caracteristicas que determinan una
condicion latente de riesgo por la posible materializacion de alguno de los fenbmenos naturales
0 socio-naturales previamente mencionados en el documento.

Dentro de los componentes del SAT, la senalética instalada se constituye intrinsecamente en
el fortalecimiento de la capacidad de respuesta, pues la informacién contenida permite a las
comunidades en riesgo tener unos lineamientos técnicos y orientar una efectiva respuesta a
emergencias en caso de la posible materializacion de un riesgo.

Este proceso tuvo el acompafiamiento permanente del Benemérito Cuerpo Voluntario de
Bomberos de Santiago de Cali, quienes realizaron veintiun (21) informes que contienen la
identificacion del punto de acuerdo a criterios técnicos de emergencias y a las condiciones
socio-espaciales de los lugares. La sefalética instalada es full color en lamina galvanizada con
dimensiones de 2x1 metros, en estructura metalica de soporte, hecho en material resistente a
la intemperie. La localizacién fisica en el corregimiento de Villacarmelo esta en la vereda La
Fonda.

5. Politicas Publicas y Planes Sectoriales
5.1. Politica Publica de Juventud

La Secretaria de Gestidén del Riesgo de Emergencias y Desastres se encuentra vinculada al
cumplimiento de la Politica Publica de Juventud coordinada por la Subsecretaria de
Poblaciones y Etnias de la Secretaria de Bienestar Social a través del proyecto BP-26002833:
Ampliacion de la preparacion comunitaria en la gestion del riesgo de sus territorios frente a un
evento adverso en Santiago de Cali. En ejecucion de dicho proyecto para el afio 2021 se llevo
a cabo un proceso de acompanamiento pedagdgico realizado en el corregimiento de
Villacarmelo que constd de 40 horas en total incluyendo las tematicas de Gestion del Riesgo,
Conocimiento de fenémenos, Prevencion de Riesgo, Primeros Auxilios Basicos,
Bomberotecnia (Prevencion de incendios y manejo de extintores), Simulacién y Simulacro
(Evacuacion). Se brindd acompafamiento pedagdgico a 16 personas del corregimiento, de
ellas tres fueron jovenes (de 18 a 28 afios).

6. Datos disponibles del corregimiento con relaciéon a los riesgos de desastres
en el territorio.

El municipio de Santiago de Cali cuenta con una serie de estudios que permiten conocer para
los fendbmenos de movimientos en masa e inundaciones las zonas con sus respectivos niveles
de amenaza y riesgo (cuando el estudio cuenta con el detalle). Estos estudios son un insumo
fundamental para identificar las zonas mas criticas y que requieren procesos de intervencion
para su respectiva gestion del riesgo.

A continuacion, se enlistan los estudios de movimientos en masa e inundacién tenidos en
cuenta para el diagndstico de las diferentes comunas y corregimientos del municipio.
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Estudios de zonificacion de amenaza y riesgo ante los fendmenos de inundacién y movimientos en masa.

AUTOR ANo | NOMBREDEL | g ,erivo | ESCALA | FENOMENO | ZONA
ESTUDIO
Realizar la Zona
Diagndstico y modelacion de urbana
Corporacion recomendaciones | la amenaza por rural- érga
OSSO - Royal para el Plan el inundacion del . Inundacién
) 2013 o . 1:5000 . de
Haskoning Jarillén de rio Cauca para fluvial. influencia
DHV Aguablanca en el periodos de del rio
Municipio de Cali. | retorno de 100, Cauca
250 y 500 anos. ]
Realizar los
) estudios de
Areas de amenaza y Zona
Alcaldia de ~ amenaza por riesgo por el y qrbana-
) inundacién pluvial fenomeno de . Inundacién area de
Santiago de ND ; g 1:5000 . inf ;
Cali - DAPM en la zona muqdamon pluvial influencia
urbana de pluvial en el del rio
Santiago de Cali. | area urbana de Cauca.
Santiago de
Cali.
Realizar la
evaluacion y
zonificacion de
la vulnerabilidad
fisicay
escenarios de Zona
afectacion de urbana-
CVvC- Convenio 067 de los elementos Inundacién area de
UNIVALLE 2020 expuestos ante 1:2000 pluvial y .
2019 . .. . los rios
0SSO inundacion en el fluvial Cali
area de A uaca)f(al
influencia de los 9 )
rios Cali
Aguacatal, en el
area urbana de
Santiago de
Cali.
Realizar la
evaluacion y
zonificacion de
la vulnerabilidad
fisica de los
escenarios de Zona
afectacion de .,
CVC- Convenio 067 de | los elementos Inundacion urbana-
UNIVALLE 2020 1:2000 pluvial y area del
2019 expuestos ante . .
0SSO . . fluvial rio
inundacién en el .
area de Meléndez.
influencia del rio
Meléndez, en el
area urbana de
Santiago de
Cali.
Alcaldia de Plan d_e Zonificacion de o Zona
X Ordenamiento amenaza por . Movimientos
Santiago de 2014 iy - 1:5000 urbanay
. Territorial de movimientos en en masa
Cali - DAPM rural

Santiago de Cali

masa en la

16



zona urbana y
rural del
municipio de
Santiago de
Cali.

Fuente: Propia (2023).

Para el caso de los incendios forestales, el municipio no cuenta con un estudio actualizado que
permita identificar las zonas con amenaza ante este fendmeno. Desde el proyecto
Actualizacién del Plan de Gestién del Riesgo del municipio de Santiago de Cali de la Secretaria
de Gestion del Riesgo de Emergencias y Desastres (SGRED), se utilizé la base de registros
histéricos entregada por el Benemérito Cuerpo de Bomberos de Cali para los periodos de 2013
a 2022 (mas de 4000 registros en total), con el fin, de estimar el riesgo espacio - temporal
(Vélez, 2000) para la zona rural y urbana de Santiago de Cali, y ampliar el analisis y obtener
unos resultados que brinden mayor detalle en torno a la tematica de incendios forestales.

Con base en estos estudios, se realiza por comuna y corregimiento la caracterizacion de los
elementos expuestos (edificaciones y lineas vitales) presentes en cada una de las zonas de
amenaza Yy riesgo ante los fenomenos de movimientos en masa, inundacién e incendios
forestales. A continuacion, se detalla para el corregimiento de Villacarmelo la amenaza o zonas
de riesgo ante estos fendmenos con movimientos en masa e incendios de cobertura vegetal.

Por otra lado, es importante mencionar, que la Alcaldia de Santiago de Cali a través de la
Secretaria de Gestion del Riesgo de Emergencias y Desastres, en cumplimiento con las metas
del plan de desarrollo 2016 - 2019, llevé a cabo el proyecto BP-23046417: “Diserio e instalacion
de mapas de riesgo en las comunas y corregimientos del municipio de Santiago de Cali, donde
se especifique las acciones preventivas frente a cada desastre, cuyo objetivo fue construir
mapas comunitarios de riesgo de las comunas y corregimientos de Santiago de Cali”. Para el
cumplimiento del proyecto en mencion se suscribid el contrato No. 4163.001.26.1.276 con la
Fundacién Agua Viva FUNAGUA.

Para la realizacion de los mapas de riesgo se requirié de la participacion de los habitantes y
lideres de las comunas y corregimientos en la construccion e identificacion de los escenarios
de riesgos de acuerdo con la realidad del territorio a través de talleres participativos.
Posteriormente se realizé la instalacidon de los mapas de riesgo en vallas localizadas en zonas
publicas del territorio que sirven como soporte para la definicion y ejecucion de medidas
encaminadas a salvaguardar vidas a través de la prevencién y mitigacion de riesgos. Para el
afio 2018 de acuerdo con los resultados del proyecto para el corregimiento de Villacarmelo los
escenarios de riesgo identificados fueron movimientos en masa y sismos. El mapa de riesgos
corregimiento se encuentra ubicado en la Fonda a la entrada del Corregimiento en las
siguientes coordenadas.

Coordenadas de ubicacién del mapa de riesgos de Villacarmelo
Este_m Norte Lat Long

1054106,44176 | 866791,476748 | 3°23'29,182" N | 76°35'26,233" W
Fuente: Informe noviembre 2018 proyecto BP-23046417. Gestion Documental SGRED
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6.1. Diagnéstico del corregimiento sobre las condiciones de riesgo asociados
a fenémenos de origen socio-natural.

corregimiento de Villacarmelo cuenta comuna categoria de riesgo espacio temporal moderado
para el fendmeno de incendios forestales. Respecto a las zonas de amenaza y riesgo por
movimientos en masa, se tiene que la mayor proporcion de area se encuentra en la amenaza
alta mitigable con un 51%, seguido de la amenaza media mitigable con un 43% del total de
area. En el corregimiento no se registran zonas en zona de amenaza muy alta no mitigable y
riesgo alto.

Areas expuestas ante el fenémeno de movimientos en masa en el corregimiento de Villacarmelo.

NIVEL DRllegl\g(E')NAZAY AREA (M2)
Muy Alta No Mitigable 0.0
Alta Mitigable 9398805.2
Media Mitigable 7899416.2
Baja Mitigable 13038.9
Riesgo Alto 0.0
Riesgo Medio 235162.6
Riesgo Bajo 892864.1
TOTAL 18439287.0

Fuente: Propia (2023).

Distribucién porcentual de las areas expuestas ante el fendmeno de movimientos en masa en el corregimiento
de Villacarmelo.

1%

= Muy Alta No Mitigable
= Alta Mitigable
Media Mitigable
Baja Mitigable
43% = Riesgo Alto
Riesgo Medio

= Riesgo Bajo

Fuente: Propia (2023).

En las siguientes se presentan los datos de longitudes de vias, acueducto y alcantarillado
expuesto ante el fendmeno de movimientos en masa. Cabe mencionar que esta informacion
se presenta de acuerdo con las bases de datos oficiales de municipios y que en muchas
ocasiones no se cuenta con el detalle de informacion para la zona rural.
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Lineas vitales (vias) expuestas ante el fendmeno de movimientos en masa en el Corregimiento de Villacarmelo.

LINEAS VITALES

MOVIMIENTOS EN MASA

ViAS

NIVEL DE AMENAZAY
RIESGO

TIPO DE VIA

LONGITUD
(M)

TOTAL

Arteria Principal

Camino o sendero

Muy Alta No Mitigable

Via colectora rural

Via interveredal

Via Local

Arteria Principal

Camino o sendero

4966.2

Alta Mitigable

Via colectora rural

1087.5

Via interveredal

3351.6

Via Local

0.2

9405.50367

Arteria Principal

Arteria Secundaria

Media Mitigable

Camino o sendero

6567.7

Via colectora rural

6024.5

Via interveredal

1718.3

14310.5631

Arteria Principal

Arteria Secundaria

Baja Mitigable

Colectora

Interregional

Local

Arteria Principal

Arteria Secundaria

Riesgo Alto

Colectora

Interregional

Local

Arteria Principal

Arteria Secundaria

Riesgo Medio

Colectora

Camino o sendero

353.0

Via colectora rural

49.5

402.51728

Arteria Principal

Arteria Secundaria

Riesgo Bajo

Camino o sendero

4023.0

Via colectora rural

1022.2

Via interveredal

1079.0

6124.25458

TOTAL

30242.8

Fuente: Propia (2023).
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Lineas vitales (acueducto) expuestas ante el fendmeno de movimientos en masa en el Corregimiento de
Villacarmelo.

LINEAS VITALES
MOVIMIENTOS EN MASA
ACUEDUCTO
L O g ZAY | LoNGITuD ()
Muy Alta No Mitigable
Alta Mitigable
Media Mitigable 1274.460054
Baja Mitigable
Riesgo Alto
Riesgo Medio
Riesgo Bajo 1001.7
TOTAL 2276.2

Fuente: Propia (2023).

Lineas vitales (alcantarillado) expuestas ante el fenédmeno de movimientos en masa en el Corregimiento de
Villacarmelo.

LINEAS VITALES
MOVIMIENTOS EN MASA

ALCANTARILLADO
NIVEL DE AMENAZAY
RIESGO LONGITUD (M)
Muy Alta No Mitigable
Alta Mitigable

Media Mitigable
Baja Mitigable

Riesgo Alto
Riesgo Medio
Riesgo Bajo 24.5
TOTAL 24.5

Fuente: Propia (2023).
6.2. Diagnéstico realizado desde los Proyectos BP 26002840 y BP 26003614

Para la seleccion de territorios a priorizar en los proyectos BP-26002840: Integracion del
sistema de alertas tempranas bajo arquitectura empresarial de Santiago de Cali y BP-
26003614: Fortalecimiento de la capacidad comunitaria para la gestidén del riesgo a partir de la
integracion al sistema de alertas tempranas de Santiago de Cali, dentro del Sistema de Alertas
Tempranas Inteligentes y Comunitarias-SATIC en los afos de 2021 y 2022, se tom6 como
criterio dos aspectos técnicos correspondientes a:
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6.2.1. Zonificacion de Amenazas y Riesgos

Se tuvieron en cuenta los estudios de amenazas y riesgos en Santiago de Cali realizados por
el Departamento Administrativo de Planeacion Distrital y adoptados por el Plan de
Ordenamiento Territorial POT 2014, en los cuales se realizé una zonificacion por escenario de
riesgos de los cuales el proyecto trabaja los siguientes:

- Movimientos en Masa

- Inundaciones

- Incendios

6.2.2. Base de datos e informacidon del Equipo Técnico de la Secretaria de Gestion
del Riesgo de Emergencias y Desastres

Se tiene como criterio el consolidado y base de datos de visitas realizadas por el equipo técnico
de la Secretaria de Gestion del Riesgo de Emergencias y Desastres, donde se analizan los
tipos de evento atendidos, asi como la frecuencia en que suceden. El procesamiento,
evaluacion y seleccién de los sitios a intervenir es realizado por el equipo Técnico/Comunitario
del proyecto de Sistemas de Alertas Tempranas Inteligentes y Comunitarias - SATIC.

Se relaciona a continuacion los territorios trabajados en los afios de 2021 - 2022, numero de
beneficiarios por sector del Corregimiento de Villacarmelo, asi como las coordenadas
geograficas para el analisis frente a los escenarios de riesgo y amenazas en Santiago de Cali
y tipo de visitas realizadas por el equipo técnico.

Territorio intervenido en el afio 2021 de Villacarmelo

Periodo de Inicio Cantidad de
ID Sector / Territorio Latitud (N) | Longitud (W) personas
Proceso SATIC .
beneficiadas
1 CABECERA 2021 3.3920 -76.5898 63

Fuente: Propia (2023). Elaborado con base en datos de los proyectos BP-26002840 y BP-26003614

Villacarmelo - Cabecera

aﬁmﬂ“& ( noa s G

SANTIAGD DE CALI r Can e ConsulaSOL lmprimir  Descargsr  Ayuda  Iniciar Sesion
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866500.1946m  X: 1054532.9349m

Recreacion

Equipamientos de servicios rurales basicos
@ Seouridad ciudadana
@ Cementerio y servicio funerario

+ Ambiental

Amenaza baja (mitigable)

Riesgo bajo (mitigable)
upy
Expediente_Municipal
Dapm
+ Planificacién del Territorio
- Nomenclatura

Nomenclatura vial
Nomenclatura vial

Slangax|escoB- - p|BEM

0 120 240 8 J T DAGMA
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Fuente: Mapa de Amenazas y Riesgos E)o.movimientos en Masa — PO:I' é0174 / IDESC
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De acuerdo con el mapa de amenazas y riesgos por movimiento en masa de Santiago de Cali,
podemos constatar que la zona donde se localiza el sector impactado por el proyecto del
Sistema de Alertas Tempranas, Inteligentes y Comunitarias - SATIC presenta condiciones de
amenaza media por movimiento en masa.
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En este territorio por parte del equipo técnico de la Secretaria de Gestion del Riesgo de
Emergencias y Desastres, se han atendido visitas por movimientos en masa e inundaciones
de tipo fluvial.

6.3. Proyecto BP-26004314 Consolidacién de los Mecanismos de Respuesta y
Manejo de Desastres en Santiago de Cali

La Estrategia de Respuesta a Emergencias hace parte del proceso de Manejo de Desastres,
especificamente de la etapa de preparacion para la respuesta; busca la efectividad de la
activacion de las entidades de forma individual o colectiva que hacen parte del Consejo
Municipal de Gestién del Riesgo de Desastres, centrada en prestacion de los servicios basicos
durante la respuesta como busqueda y rescate, salud, asistencia humanitaria, alojamiento
temporal, extincion de incendios, saneamiento basico, manejo de materiales peligrosos, y los
aspectos financieros y legales, entre otros, esta ruta de accion se debe de implementar de
acorde a los escenarios de riesgo contemplados en el Plan Municipal de Gestion del Riesgo
de Desastres (2018) los cuales comprende los sismos, las inundaciones, los movimientos en
masa y los incendios forestales

Este documento se estructura de acuerdo a los lineamientos de la Guia Metodolégica para la
Elaboracion de la Estrategia de Respuesta Municipal: “Preparacion para el Manejo de
Emergencias y Desastres; version 2013”, elaborada por la Unidad Nacional para la Gestion del
Riesgo de Desastres — UNGRD.

La siguiente imagen resume la estructura del documento técnico de la Estrategia a Respuesta
a Emergencias para Cali, de acuerdo a la actualizacién realizada en el ano 2022.
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Esquema del documento técnico de la Estrategia de Respuesta a Emergencias

Fuente: Propia (2022)
6.3.1. Organizacion para la Respuesta

En lo que refiere al tema de organizacién para la respuesta este tema define con claridad la
participacion de organizaciones publicas y privadas en caso de presentarse una emergencia y
orienta la actuacion de mas de 50 entidades, instituciones y organizaciones. Para el periodo
2020 — 2022 se ratifican estas organizaciones como actores directos en la prestacion de
servicios de respuesta a emergencias.

6.3.2. Protocolos para los Servicios de Respuesta

Los protocolos de servicio de respuesta identifican y evaluan los fendomenos amenazantes que
pueden llegar a ocasionar una emergencia, estableciendo diferentes actividades conforme al
entorno fisico, social y ambiental. Para el Santiago de Cali, para el afio 2018 se aprobaron 13
protocolos, con la actualizacién del ano 2022, se establecieron 17 protocolos de servicio de
respuesta, donde se incluyé los protocolos de tratamiento de seres sintientes y familias
interespecie de fauna doméstica, el protocolo de tratamiento de fauna silvestre, protocolo de
evaluacion de dafios y necesidades, y protocolo de evaluacién de dafios y necesidades en el
marco del cambio climatico desde la orbita de la gestién del riesgo de desastres: estos
protocolos se detallan en la siguiente tabla.

Listado de Protocolos de Servicios de Respuesta a Emergencias

Nombre del protocolo Objetivo
Salvar vidas de personas mediante medidas de
Protocolo de servicio de evacuacion, que estén extraviadas, atrapadas o
respuesta de busqueda y afectadas, y recuperar personas fallecidas, que
rescate. requieran intervencion de grupos especializados de
rescate.

Protocolo de servicios de Garantizar la prestacién del servicio publico de
respuesta - extincion de extincién de incendios, emergencias derivadas y
incendios conexas.
Protocolo de servicio de Garantizar la prestacion del servicio publico de
respuesta telecomunicaciones telecomunicaciones para la comunidad, en situaciones
para la comunidad de emergencia.
Protocolo de servicio de Responder ante una emergencia o potencial
respuesta — manejo de emergencia generada por pérdida de contencion de
materiales peligrosos una sustancia peligrosa.
Protocolo de servicio de : . . .

) Garantizar la seguridad y convivencia ciudadana en
respuesta — seguridad y ! . .

: . situaciones de emergencia.

convivencia
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Posibilitar el acceso de los modos de transporte
requeridos, de la poblacién y de las diferentes
entidades, organismos y recursos para la respuesta
efectiva a emergencias.

Garantizar la atencién médica y apoyo psicosocial a
las personas afectadas, asi como cubrir las
necesidades en salud publica en emergencia.
Garantizar la prestacion del servicio basico de agua
potable en situaciones de emergencia, a la poblacion

Protocolo de servicio de
respuesta — accesibilidad y
transporte

Protocolo de servicio de
respuesta — salud

Protocolo de servicio de
respuesta — agua potable

afectada

Proveer alimentos sanos y nutritivos en cantidad
Protocolo de servicio de suficiente, para las necesidades de dieta y
respuesta — asistencia preferencias alimentarias, asi como ayudas no
humanitaria alimentarias a las comunidades afectadas en

emergencias que lo requieran

Protocolo de servicio de
respuesta — alojamientos
temporales

Brindar condiciones dignas y seguras para alojar a las
familias afectadas por emergencias.

Proporcionar la prestaciéon de los servicios publicos de
energia y gas a la poblacion afectada, en situaciones
de emergencia.

Garantizar la prestacion del servicio de saneamiento
basico, en situaciones de emergencia, asi como la
disposicion adecuada de los residuos.

Realizar todas las acciones necesarias para el
Protocolo de servicios de reencuentro familiar y/o Contactos familiares de las
respuesta - reencuentro familiar personas separadas a causa de la emergencia en las
zonas afectadas.

Protocolo de servicio de
respuesta — energia y gas

Protocolo de servicio de
respuesta — saneamiento basico

Protocolo de servicio de
respuesta — tratamiento de seres
sintientes y familias interespecie
de fauna doméstica

Garantizar la seguridad, la salud y el bienestar de los
seres sintientes y familias interespecie afectadas por
eventos de origen socionatural o antropico.

Protocolo de servicio de Garantizar la seguridad, la salud y el bienestar de la
respuesta — tratamiento de fauna | fauna silvestre afectada por eventos de origen
silvestre socionatural o antrépico.

Registrar de forma cualitativa y cuantitativa la
magnitud, cobertura, duracién y exposicion que
permita conocer tipo y grado de afectacion ocasionado
por la materializacién de un riesgo de emergencia o
desastre, asi mismo, determinar las necesidades
basicas esenciales para el retorno a la normalidad.

Protocolo de servicios de
respuesta - evaluacion de dafios
y analisis de necesidades

Protocolo de servicios de
respuesta - evaluacion de dafios
y analisis de necesidades en el
marco del cambio climatico
desde la drbita de gestién del
riesgo de

Fuente: Propia (2023).

Realizar evaluacion de dafios y analisis de resultados
enfocado en el cambio climatico desde la Gestion
Integral del Riesgo de evaluando las necesidades
ambientales en las zonas afectadas por la ocurrencia
de un evento natural, socio natural o tecnoldgico.

6.3.3. Actualizacion del plan de manejo de residuos sélidos en caso de
emergencia

El Plan de Contingencia para el Manejo de Residuos Sélidos en Caso de Emergencia en
Santiago de Cali, establece la ruta a seguir para el manejo de los residuos durante las fases
de emergencia, recuperacioén y recuperaciéon temprana, donde inicialmente la prioridad es
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salvar vidas, posteriormente los esfuerzos se deberan enfocar en poder retornar el territorio a
su estado de normalidad, sin embargo los residuos se convierten en un obstaculo importante,
los cuales debera ser abordados de forma integral, rapida y eficiente, involucrando los actores
que hacen parte del Consejo Municipal de Gestion del Riesgo.

Los escenarios de riesgo que se evaluan se enfocan en los establecidos en el Plan Municipal
de Gestidn del Riesgo (2018), involucrando los sismos, movimientos en masa, inundaciones e
incendios forestales; de esta forma se priorizan zonas dentro de Santiago de Cali donde se
ocasionarian residuos de tipo vegetal, de construccion y demolicién, residuos domésticos y
sedimentos producto de los movimientos en masa e inundaciones. Independiente del
escenario que se pueda llegar a presentar el Plan de Contingencia establece una ruta a seguir
para el manejo de los residuos durante la emergencia y posterior a la misma, la cual involucra
que todos los actores del sector privado y publico para que trabajen de una forma articulada
en el retorno a la normalidad.

El Plan de Contingencia fue actualizado y continia en constante proceso de ajuste de acuerdo
a los lineamientos y cambios que se van presentando, en el afio 2023 se espera quede
establecido como un anexo dentro de la Estrategia para la Respuesta a la Emergencia (ERE).

6.3.4. Protocolos de funciones de soporte

Estos protocolos garantizan la continuidad de la prestacion de servicios de respuesta ante una
emergencia, mediante el manejo adecuado de informaciéon publica, logistica de soporte
operacional, aspectos financieros, planeacién, gestion de la informacion y aspectos juridicos,
donde las entidades publicas y privadas deben garantizar su funcionalidad en todas las fases
de la emergencia. En la siguiente tabla se enumeran y se detallan los objetivos de los 6
protocolos de funciones de soportes, estos fueron establecidos desde el afio 2018, y los cuales
no se ajustaron en el proceso la actualizacion del documento técnico de la Estrategia de
Respuesta realizado en el afio 2022.

Protocolos de Funciones de Soporte

Nombre del protocolo Objetivo
Protocolo informacién de soporte - | Proporcionar  informaciéon  precisa, confiable,
informacion publica pertinente y oportuna a las comunidades a través de

los diferentes medios de comunicacién masiva,
locales y comunitarios

Protocolo funcién de soporte Garantizar la disponibilidad y el suministro de la
gestién de la informacion informaciéon, a través de la consolidacién y
administracion de la misma a través de los sistemas
de informacion necesarios, que permitan generar
analisis para la toma de decisiones en la respuesta a

emergencias
Protocolo funcion de soporte - | Garantizar que la respuesta a la emergencia cumpla
planeacién con los objetivos planteados, el establecimiento de

las estrategias adecuadas y la utilizacion 6ptima de
los recursos necesarios.

Protocolo funcion de soporte Posibilitar el acceso de los modos de transporte
logistica de soporte operacional requeridos, la atencion médica y psicolégica y la
alimentacion adecuada para los organismos de
respuesta a emergencias, asi como del montaje y
administracion de los centros de reserva
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Protocolo funcion de soporte - | Velar porque las operaciones y actuaciones de la
aspectos juridicos administracion publica y privadas (en apoyo a la
respuesta publica), que se realicen durante Ila
respuesta estén ajustadas a derecho, en el marco del
Estado Social de Derecho y a los regimenes

especiales.
Protocolo funcion de soporte - | Proveer los recursos financieros necesarios para la
aspectos financieros respuesta efectiva a las emergencias.

Fuente: Propia (2023).
7. Poblacion beneficiada

Segun el Departamento Administrativo de Planeacion, el corregimiento de Villacarmelo para el
afo 2021, contaba con una poblacién total de 419 personas. El numero de beneficiarios del
Proyecto de Sistemas de Alertas Tempranas Inteligentes y Comunitarias — SATIC, fueron 63
personas de las cuales: 31 son mujeres, 32 son hombres, de esta manera se logré impactar el
15% de la poblacion del corregimiento.

Personas beneficiadas proyecto SATIC

4 N

419
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%

Fuente: Propia (2023)

De acuerdo con los datos brindados en la revisién general y estratificacién socioeconémica
para la zona rural de Cali, adoptado y revisado por el Departamento Administrativo de
Planeacién Distrital, el 81.6% de la poblacion del corregimiento de Villacarmelo son de escasos
recursos.

Teniendo en cuenta informacién brindada por el Departamento Administrativo de Planeacion,
el corregimiento de Villacarmelo para el afio 2020 contaba con 419 personas, para el 2021 con
421 y para el 2022 con 418. En relacion con las personas que se beneficiaron con la entrega
de ayudas humanitarias en el corregimiento Villacarmelo para el periodo 2020 — 2022 se
reportaron 4, este reporte corresponde al corte de enero del 2020 a mayo de 2022.

Analizando las estimaciones de poblacién total del corregimiento de Villacarmelo para los afios
2020 a 2022, se tiene que para el 2020 se beneficiaron 2 personas con ayudas humanitarias
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correspondientes al 0,48% de la poblacion total para dicha vigencia; entre tanto, para el 2021
hubo 2 beneficiarios que representan el 0.48 % del total de la poblacién y para el 2022 al mes
de mayo no se reporto la entrega de ayudas humanitarias.

Numero de personas beneficiadas con Ayudas Humanitarias entregadas en el corregimiento de Villacarmelo
entre 2020 — 2022

415 416 417 418 419 420 421 422 423 424
u Poblacion Total = Poblacion Beneficiada
Fuente: Propia (2023)
El proceso de acompanamiento pedagogico realizado a través del proyecto BP-26002833
dentro del programa de Prevencionistas en el corregimiento como se mencion6 en el numeral
3.2.1., durante el ano 2021, se beneficié de dicho acompanamiento pedagdgico a 16 personas,
de ellas trece fueron adultos mayores de 29 afios y 63 jovenes (18 a 28 anos). Al realizar el
analisis comparativo del total poblacional del corregimiento que para el afio 2020 fue de 419,

se concluye que de esta poblacion se beneficié con el proyecto al 3,81%, donde el equivalente
a jovenes es de 0,71% y a mayores de 29 afios de 3,10%.
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Fuente: Propia (2023).
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