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ACTA No 4124.010.14.12.94 

FECHA: 10/nov/2020 

HORA INICIAL: 03:00 pm 

HORA FINAL: 04:00 pm 

OBJETIVO: Realizar Segunda Actividad de 
dialogo  de Rendición de Cuentas Virtual del 
Departamento Administrativo de Control 
Disciplinario Interno. 

LUGAR: Departamento Administrativo de
 Control Disciplinario Interno Enlace: 
https://meet.google.com/tij-pwnn-ugk  

 

ASISTENTES: Gustavo Arboleda Delgado- Director, Elizabeth Ortiz Acevedo – Contratista, 
Rafael Benítez Mondragón - Contratista, Héctor Fabio Benavides Gómez - Contratista, Ver 
Listados de Asistencia  
 

AUSENTES: N/A 

 

INVITADOS: N/A 

 

ORDEN DEL DÍA: 

1. Temas de la actividad de Rendición de Cuentas. 
2. Medio y fecha de la convocatoria. 
3. Fecha y lugar de la actividad. 
4. Número de asistentes. 
5. Información Gestión del Departamento Administrativo de Control 

Disciplinario Interno segundo semestre de 2020. 
6. Propuestas, Observaciones o peticiones recibidas durante el evento. 
7. Número de encuestas de evaluación aplicadas. 
8. Análisis de la encuesta aplicada 
9. Ejercicio de autoevaluación. 

 

DESARROLLO: 

 

1. Tema(s) de la Actividad de Rendición de Cuentas.  
 

Los temas  que se abordaron  en  la segunda actividad de rendición de cuentas del 
Departamento Administrativo de Control Disciplinario Interno fueron  los  siguientes: 

 

 Funciones del Departamento Administrativo de Control Disciplinario Interno         
Decreto Extraordinario 0516/2016. 
 

https://meet.google.com/tij-pwnn-ugk
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 Quienes ejercen la potestad Disciplinaria. 
 

 Levantamiento en actuaciones administrativas de carácter Disciplinario.  
 

 Plan de desarrollo distrital 2020 – 2023  “Cali. Unidos por la vida” 

 

 Metas del organismo incluidas  en el plan de desarrollo distrital 2020 – 2023  
 

 Avance en el cumplimiento de las metas de los tres (3) proyectos de inversión 
del organismo para la vigencia 2020. 

 

 Ejecución presupuestal al 31 de Octubre de 2020 
 

 Como y donde puedo radicar una queja disciplinaria. 
 

 Tipos de procedimientos disciplinarios 

 

 Preguntas   
 

 

2. Medio y fecha de la convocatoria 

 

La convocatoria al espacio del dialogo se realizó mediante publicación en la instancia del 

organismo. En el siguiente link:   

https://www.cali.gov.co/disciplinario/publicaciones/157198/control-disciplinario-interno-invita-

a-su-segunda-rendicion-de-cuentas-10-de-noviembre-3-pm/ 

 
 
También se realizó convocatoria a través del sistema de gestión documental ORFEO 

https://www.cali.gov.co/disciplinario/publicaciones/157198/control-disciplinario-interno-invita-a-su-segunda-rendicion-de-cuentas-10-de-noviembre-3-pm/
https://www.cali.gov.co/disciplinario/publicaciones/157198/control-disciplinario-interno-invita-a-su-segunda-rendicion-de-cuentas-10-de-noviembre-3-pm/
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 Circular No 4124.010.22.2.1020.001288 con radicado No. 202041240100012884 del 
29 de octubre 2020, a todos los organismos, servidores públicos y prestadores de 
servicio de la entidad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Invitación por medio de la Intranet: https://intranet2.cali.gov.co/?q=groups/control-
interno-invita-su-segunda-rendición-de-cuentas-10-de-noviembre-3-pm 

 

 Se realizó divulgación mediante correo masivo: 
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3. Fecha y lugar de la actividad. 

Día: Martes 10 de Noviembre 2020 
Lugar: meet.google.com/tij-pwnn-ugk          
Hora: 03:00 pm a 04:00 pm. 
 

La Invitación a la comunidad, se realizó  por medio del Botón de Transparencia (Numeral 
2.7 Calendario de Actividades)  a la información pública – Calendario de Actividades en el 
siguiente link: https://www.cali.gov.co/disciplinario/calendario/4510/rendicion-de-cuentas-
departamento-administrativo-de-control-disciplinario-interno-2020/  

 

 
 

https://www.cali.gov.co/disciplinario/calendario/4510/rendicion-de-cuentas-departamento-administrativo-de-control-disciplinario-interno-2020/
https://www.cali.gov.co/disciplinario/calendario/4510/rendicion-de-cuentas-departamento-administrativo-de-control-disciplinario-interno-2020/


 
 

GESTIÓN TECNOLÓGICA Y DE LA 
INFORMACIÓN 

GESTIÓN DOCUMENTAL 

 
SISTEMAS DE GESTIÓN Y CONTROL 

INTEGRADOS 
(SISTEDA, SGC y MECI) 

 
ACTA DE REUNIÓN 

MAGT04.03.14.12.P03.F06 

VERSIÓN 1 

FECHA DE 
ENTRADA EN 

VIGENCIA 

29/sep/2020 
 

 

 
 

Este documento es propiedad de la Administración Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteración o modificación por 
cualquier medio, sin previa autorización del Alcalde. 

Página 5 de 50 

4. Número de asistentes. 
 

A la segunda actividad de diálogo de rendición de cuentas del Departamento 
Administrativo de Control Disciplinario Interno, asistieron de forma virtual y presencial un 
total de 53 personas, de las cuales no todas pudieron estar de forma Online ya que se 
encontraban en la oficina y algunos no tienen cuenta en Facebook, sin embargo, la 
asistencia total a la actividad se refleja en el listado de asistencia y la evaluación de la 
actividad.  

 
 
Evidencia asistencia virtual 
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Evidencia listando de asistencia 
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Evidencia asistencias presenciales 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5. Información divulgada en la Rendición de Cuentas. 

 

1. Información Gestión del Departamento Administrativo de Control Disciplinario Interno 
segundo semestre de 2020. 

 
 

Siendo las 03:00 pm del día martes 10 de Noviembre 2020, se dio inicio a la segunda 
Actividad de Rendición de Cuentas del Departamento Administrativo de Control 
Disciplinario Interno, el evento fue moderado por la contratista Eliana Balanta Carabalí, 
quien explicó el objetivo de la actividad así: 
 
 

 Dar a conocer a la ciudadanía, el desarrollo de la gestión disciplinaria en el 
segundo semestre de la vigencia 2020 del Departamento Administrativo de 
Control Disciplinario Interno, los avances en los proyectos de inversión y ejecución 
presupuestal. 
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 Ser transparentes en la información y gestión adoptando los principios de Buen 
Gobierno, eficiencia, eficacia y transparencia. 

 

Seguidamente el Director Gustavo Arboleda saluda a los asistentes, explicando en qué 
consiste este espacio: El compromiso de realizar esta actividad, es promover los 
principios de Transparencia y Participación Ciudadana. 

 
La Rendición de cuentas está enmarcada en la Constitución Política de Colombia con el 
fin de controlar el ejercicio del poder ejecutivo por parte de los ciudadanos, por lo cual  
mediante la Ley 489 de 1998 se estableció que todas las entidades y organismos de la 
administración pública, tienen la obligación de desarrollar su gestión acorde con los 
principios de la democracia participativa y democratización de la gestión pública, para lo 
cual dichas organizaciones deben realizar la rendición de cuentas a la ciudadanía. Así 
mismo mediante el CONPES 3654 de 2010, “por el cual se establece la Política de 
Rendición de Cuentas"; la Ley 1712 de 2014, “por medio de la cual se crea la ley de 
transparencia y del derecho de acceso a la información Pública Nacional. 

 
Roles del Departamento Administrativo de Control Interno Disciplinario que está 
enmarcados Art 124 de la Constitución política, desarrollado en el Art 1, Ley 734 de 2002.  
 
 Liderazgo estratégico 

 Enfoque hacia la prevención 

 Enfoque preventivo del riesgo 
 Divulgación del código Disciplinario único  
 
 

Posteriormente da a conocer la importancia del organismo en la entidad, siendo el 

Departamento Administrativo de Control Disciplinario Interno, el organismo del más 

alto nivel jerárquico,  el cual es el  encargado  de medir, evaluar la eficiencia, eficacia 

y de fallar en primera instancia  los procesos disciplinarios de los servidores y de los ex 

servidores públicos de la Administración Municipal de Santiago de Cali, además de la 

función preventiva de conductas disciplinarias que desarrolla.  

 

 Así mismo explica, cuales son los destinatarios de ley y el levantamiento de las  

actuaciones Administrativas de carácter Disciplinario, con lo cual el organismo, 

realizó varias adecuaciones en su estructura física y flexibilización en el horario 

laboral, con el objetivo de salvaguardar la integridad de los ciudadanos y de los 

servidores públicos. 
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5.1 Presentación Gestión Disciplinaria 

 
De acuerdo al Plan de desarrollo de la vigencia 2020, el Director expuso, cual fue la 

gestión en cuanto a quejas radicadas, expedientes abiertos y fallos durante la actual 

vigencia, a pesar de las dificultades presentadas por el Covid-19 y la cuarentena a nivel 

nacional.  



 
 

GESTIÓN TECNOLÓGICA Y DE LA 
INFORMACIÓN 

GESTIÓN DOCUMENTAL 

 
SISTEMAS DE GESTIÓN Y CONTROL 

INTEGRADOS 
(SISTEDA, SGC y MECI) 

 
ACTA DE REUNIÓN 

MAGT04.03.14.12.P03.F06 

VERSIÓN 1 

FECHA DE 
ENTRADA EN 

VIGENCIA 

29/sep/2020 
 

 

 
 

Este documento es propiedad de la Administración Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteración o modificación por 
cualquier medio, sin previa autorización del Alcalde. 

Página 10 de 50 

 
 

Plan de Desarrollo 2020-2023 “Cali unidos por la vida”  

 

Continuando con la presentación,  el director comenta a los asistentes, las nuevas metas 

del organismo, para la actual administración distrital, los cuales se encuentran formulados 

en tres proyectos de inversión. Uno (1) orientado a la función correctiva y dos (2) 

orientados a la función preventiva, los cuales permitirán alcanzar las metas propuestas 

por el organismo en el marco del plan de desarrollo “Cali, unidos por la vida”. 
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5
. 

 

2. Información del avance de los Proyectos de Inversión del Departamento 
Administrativo de Control Disciplinario Interno segundo semestre 2020. 

 

Avanzando en la actividad, se informa al público el avance de los proyectos de 
inversión con fecha de corte al 30 de octubre, iniciando con el proyecto de 
capacitaciones (función preventiva), el cual tiene un avance de cumplimiento del 
85.6%, capacitando a la fecha 993 personas entre servidores públicos y ciudadanos. 

 

 



 
 

GESTIÓN TECNOLÓGICA Y DE LA 
INFORMACIÓN 

GESTIÓN DOCUMENTAL 

 
SISTEMAS DE GESTIÓN Y CONTROL 

INTEGRADOS 
(SISTEDA, SGC y MECI) 

 
ACTA DE REUNIÓN 

MAGT04.03.14.12.P03.F06 

VERSIÓN 1 

FECHA DE 
ENTRADA EN 

VIGENCIA 

29/sep/2020 
 

 

 
 

Este documento es propiedad de la Administración Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteración o modificación por 
cualquier medio, sin previa autorización del Alcalde. 

Página 12 de 50 

 

 

En cuanto a la gestión del organismo en dar impulso a los expedientes abiertos, para su 

terminación, manifestó el director, que a la fecha se han terminado 185 expedientes de 

vigencias anteriores, siendo el proyecto que presenta mayor avance con un 89.5% 
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El proyecto de inversión orientado a la invesigación de la conducta disciplinable del 

servidor público, no se ejecuto durante la actual vigencia, porque la declaración de la 

emergencia social, economica y ambiental por el Covid 19 y la posterior cuarentena 

decretada por el gobierno nacional y adopatada por el Señor Alcalde, retrasó y dificulto el 

desarrollo de las actividades fundamentales, entre ellas el trabajo de campo, por lo cual 

se decidió, reajustar la meta de la presente vigencia para los proximos tres (3) años, 

explico del director del organismo. 

 
5.3 Seguidamente da informe detallado de la ejecución presupuestal 
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Avanzando en la actividad de dialogo, el director aborda el tema de datos abiertos, 

socializando el conjunto de datos que actualmente tiene el organismo, el cual está 

compuesto por 8 datos.  Esta información se encuentra disponible ingresando por la 

instancia del organismo o por el portal de la entidad: datos.cali.gov.co.  El abanderado 

comenta, que  todos los datos publicados, permiten conocer la gestión del organismo, 

pero que también se constituyen en un medio de consulta para la academia y el público 

en general.  Así mismo, recordó a los asistentes, que el organismo y la entidad, disponen 

de varios canales virtuales y presenciales para la radicación de una queja disciplinaria. 

A través de la instancia del organismo, el público puede acceder al link “trámites y 

servicios” y “formulario para interponer una queja disciplinaria”, los cuales brindan 

información clara y precisa respecto a este trámite. 
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5.4 Por ultimo, aborda el tema de interés propuesto por los asistentes a la primera 

jornada de dialogo realizada el día 17 de junio de la vigencia actual, relacionada con los 

tipos de procedimiento disciplinarios, los cuales son: el procedimiento ordinario y el 

procedimiento verbal.  Explica el director, que con la entrada en vigencia para el mes de 

junio del año 2021 de la nueva Ley disciplinaria 1952/2019, el proceso disciplinario que 

actualmente puede demorar hasta 10 años,  con la nueva ley se agiliza la gestión 

acortando los tiempos. 
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 6. Propuestas, observaciones o peticiones recibidas durante el evento. 

 

Finalizando la actividad, se dio apertura a la sección de preguntas por parte de los 

asistentes a la jornada, donde se realizaron siete (7) preguntas, de  las cuales fueron 

contestadas  cinco (5) preguntas,  por el Director Arboleda.  Terminada la actividad de 

dialogo se comunica a los asistentes, que las preguntas que no fueron resueltas, serán 

contestadas vía correo electrónico: disciplinario@cali.gov.co,  en el tiempo estipulado. 

 

A continuación se relacionan las preguntas formuladas por los participantes y 

contestadas por el director, durante la transmisión en vivo: 
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Organización / 
Persona Natural 

Pregunta, Propuesta y/o 
Observación 

Respuesta 

 

Amarildo Cruz 

 
 
 

¿En qué consiste el 
abandono de cargo? 

El abandono de cargo se presenta, 
cuando un servidor público de 
manera injustificada, deja de 
cumplir con las funciones que le 
fueron encomendadas en 
detrimento de la buena función del 
organismo y entidad.  En palabras 
de la Corte Constitucional es la 
dejación voluntaria definitiva y no 
transitoria de los deberes y 
responsabilidades que exige el 
empleo del cual es titular el 
servidor público. 

Laura Sofía 
Santamaría 

 
 
 

 
 

 

¿Qué es abuso de 
autoridad? 

 
 

 

 

Consiste en la actitud psíquica de 
quien voluntaria y conscientemente 
sustituye el propio capricho y los 
propios fines personales a la 
voluntad de la Ley y al interés 
público.  Esto quiere decir que el 
abuso de autoridad es aquel que 
realiza un sujeto, que ha sido 
investido con facultades públicas y 
que, mientras desarrolla su gestión 
cumple con acciones opuestas a 
las obligaciones que le 
corresponden generando un daño 
material o moral a terceros. 

Elizabeth Ortiz 
Acevedo 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
¿El acoso laboral es una 

falta disciplinaria? 

 
 
 
 
 
 
 

Si,  las entidades  estatales deben 
contar con mecanismos de 
prevención  de las conductas  de 
acoso laboral  y un procedimiento  
interno, confidencial, conciliatorio y 
efectivo  para superar las 
situaciones que se presenten en el 
lugar de trabajo. Los Comités  de 
Convivencia Laboral  o su 
equivalente son  los llamados a 
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realizar  el procedimiento  
preventivo interno para superar  las 
situaciones  de acoso laboral, 
antes de que tenga lugar al 
ejercicio de la acción disciplinaria, 
y en caso de no ser superado, se 
iniciará el proceso disciplinario ante 
la Procuraduría General de la 
Nación. 

Alexander Guzmán 

 
¿En qué consiste la 

apertura de investigación 
disciplinaria? 

 
 
 

En esta etapa se procede a 
ordenar la práctica de pruebas 
(documentales o testimoniales), así 
mismo, se puede requerir 
ampliación de queja, ordenar 
escuchar en versión libre al 
investigado, claro está previa la  
notificación personal al disciplinado 
o su defensor. 

 

 

Sandra Palacios 

 

 

 

 
 
 

¿Es necesario separar 
de su cargo a un 
servidor público 

cuando este inmerso 
en una investigación 

disciplinaria? 

 
 
 
 
 

Si, el artículo 157 de del código 
disciplinario del 2002, durante la 
investigación disciplinaria o de 
juzgamiento con faltas calificadas 
como graves gravisimas, al 
funcionario se le puede motivar a la 
suspensión temporal del cargo sin 
derecho a remuneración alguna 
siempre y cuando se evidencien 
serios  elementos de juicio que 
perturben o que puedan incidir en 
la investigación ó obstruirla. La 
suspensión puede ser de tres 
meses en adelante según la 
gravedad de la ocurrencia 
disciplinaria. 

 

6.1 Compromisos Adquiridos. 
 

En el numeral 6 quedo registrado que se realizaron 7 preguntas  al expositor, de las 
cuales quedaron pendientes por responder dos (2) preguntas.  Las cuales, en el tiempo 
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estipulado, se les dará respuesta, vía correo institucional: disciplinario@cali.gov.co. Es 
así como el organismo quedo con el compromiso ante la comunidad  de dar respuesta 
oportuna a esta dos preguntas:  
 
- ¿Cómo se está preparando el Departamento Administrativo de Control Disciplinario, 

para poner en funcionamiento la Ley 1952 de 2019? 

 

- ¿Quisiera saber qué acciones se toman con los agentes de tránsito cuando no hay 
pruebas de que piden dinero a los llamados piratas? 

 

7. Análisis de las propuestas o peticiones recibidas para definir los compromisos 

 

Los temas abordados por el director durante la actividad de dialogo, y que reflejan la 
gestión del organismo durante la vigencia, propició la interacción con los asistentes a 
través de la formulación de las preguntas las cuales estaban relacionadas con las 
temáticas expuestas, por lo cual preguntas como: ¿El acoso laboral es una falta 
disciplinaria?, ¿En qué consiste la apertura de investigación disciplinaria?, ¿Que es el 
abandono de cargo?, ¿Que es abuso de autoridad? y ¿Es necesario separar del cargo a 
un servidor público cuando este inmerso en una investigación disciplinaria?, fueron resultas 
al finalizar la actividad.  Cada pregunta se encuentra en el marco de la gestión disciplinaria 
que ejerce el organismo, dado un gran número de quejas que se radican en el organismo, 
están relacionada con el tema de acoso laboral y abandono del cargo.  En cuanto al tema 
de acoso laboral, el servidor público desconoce que en la entidad cuenta con los comités 
de convivencia laboral, los cuales son el primer referente para abordar el tema.  El 
abandono del cargo se constituye en una de las conductas por las cuales más fallos se 
profieren, debido al desconocimiento del alcance de la ley disciplinaria, en detrimento de la 
imagen institucional. 
 
En cuanto a la pregunta, que es una apertura de investigación disciplinaria,  también se 
encuentra en los temas expuestos, dado que se constituye en la primera etapa del  
proceso ordinario, por lo cual los implicados y quejosos son notificados del inicio de la 
apertura disciplinaria.  

 

8. Número de encuestas de evaluación aplicadas. 
 

En la actividad de diálogo  de rendición de cuentas del Departamento Administrativo de 
Control Disciplinario Interno  se diligenciaron 53 encuestas equivalentes al 100% de 
acuerdo al registro virtual de asistencia en la actividad de rendición de cuentas. 

 

mailto:disciplinario@cali.gov.co
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Encuesta de Evaluación de Rendición de Cuentas Virtual - 2020, llevada  mediante LINK  
https://docs.google.com/forms/d/1UMA1LaQ-
TRmMPICvFr3UheFXVe2Vx8LY8TQg7eki9uw/edit?chromeless=1 que se compartió por 
medio del correo electrónico a cada uno de los participantes de la actividad, para su 
debido diligenciamiento de la encuesta de conocimiento en los temas tratados en la 
rendición de cuentas, para generar un diagnóstico previo a la actividad de rendición de 
cuentas para determinar el nivel de satisfacción. 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

  
 

8. 1 Análisis de los resultados de la encuesta realizada de la segunda Rendición de 
Cuentas del Departamento Administrativo de Control Disciplinario Interno  fue el 
siguiente: 

 
1. Información General 

 
1.1 Clasificación por “EDAD”: 

https://docs.google.com/forms/d/1UMA1LaQ-TRmMPICvFr3UheFXVe2Vx8LY8TQg7eki9uw/edit?chromeless=1
https://docs.google.com/forms/d/1UMA1LaQ-TRmMPICvFr3UheFXVe2Vx8LY8TQg7eki9uw/edit?chromeless=1
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                                              Fuente: Departamento Administrativo de Control Disciplinario Interno 

De acuerdo al análisis la edad promedio de los asistentes fue entre los 23 y 62 años. 
 
1.2. Clasificación por “COMUNA o CORREGIMIENTO” 

                                                 
 

 Fuente: Departamento Administrativo de Control Disciplinario Interno  

La mayor participación fue de las Comunas 2 con el 17,0% y la comuna 17 con el 24,5%, 

seguidas por las comunas (1, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 13, 15, 16, 18,19, 22 Y 23) 

participación conjunta el 58.8%, las comunas respectivamente. 

1.3. Clasificación por “GENERO” 
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F

uente Departamento Administrativo de Control Disciplinario Interno   
 

A la actividad de rendición, se contó con la asistencia de 33 mujeres y 20 hombres que 

corresponden al 62,3% y el 37,7% respectivamente. 

 

1.4. Clasificación por “OCUPACIÓN” 

 
 

Fuente: 
Departamento 

Administrativo de 
Control Disciplinario 

Interno 
 
La 
ocupación 
de los 
asistentes 
fue así: el 
34% son 
empleados, el 30.2 % 

servidores públicos, el 17% contratistas. 
 

1.5. Clasificación por “NIVEL DE ESCOLARIDAD”. 
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nto Administrativo de Control Disciplinario Interno 
 

De los asistentes el 52,8% son profesionales, 26,4 %, tienen especialización, el 9.4 % 
tienen técnica profesional, el 5,7 % tienen tecnología,  el 1,9% tienen maestría, el 1,9 % 
media técnica, y por último el 1,9 % de básica secundaria. 

 
1.6. Clasificación por “GRUPO POBLACIONAL, COMUNITARIO Y/O SOCIAL AL 

QUE PERTENECE”. 

F
u
e
n
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e
:
 
D
e
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n
t
o
 
A

dministrativo de Control Disciplinario Interno 
 

El 41,7% de los asistentes son de la junta de acción comunal, mientras que el 33,3%  
hacen parte de las organizaciones afrocolombianas y el 25 % No hacen parte de ninguno 
de los anteriores. 
 

2. Percepción de la Actividad 
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2.1 Identificación de “¿Cómo se enteró de la realización de la actividad de la Rendición 
de Cuentas?” 

 
F
u
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n
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e
:
 
D
e
p
a
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m
e

nto Administrativo de Control Disciplinario Interno   

 

El 67,9% de los asistentes manifestaron que se enteraron del evento por medio de 
invitación directa, el 30,2% por medio de publicaciones en la página web y el 1,9% 
mediante mensaje de Facebook. Esto nos indica que los medios utilizados para divulgar 
el evento tuvieron acogida, pero se debe evaluar el resultado de la divulgación del evento 
mediante Orfeo y demás, para optimizar el resultado. 

 
2.2  Identificación de “La explicación sobre el procedimiento de las intervenciones en la 

actividad de rendición de cuentas fue:” 

 

 

F
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:
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a

mento Administrativo de Control Disciplinario Interno 

 

Del total de los encuestados el 100% indicó que la explicación sobre el procedimiento de 
las intervenciones en la actividad de rendición de cuentas fue clara, oportuna y confiable. 
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2.3 Identificación de “La oportunidad para que los asistentes inscritos opinen durante la 
actividad de rendición de cuentas fue” 

 
F
u
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n
t
e
:
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e
p
a
r
t

amento Administrativo de Control Disciplinario Interno 
 

Del total de los encuestados el 100% indicó que la oportunidad de participación para los 
asistentes opinen fue adecuada. 

 
2.4 Identificación de “El tiempo de exposición con el informe de la gestión institucional fue”: 
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o Administrativo de Control Disciplinario Interno 
 

El 98,1% de los participantes consideraron que el tiempo de exposición de los logros del 
Departamento Administrativo de Control Disciplinario Interno  fue Adecuado, y el 1,9% 

respondieron que fue muy largo este resultado facilita la programación de la siguiente 
actividad la cual no debe superar 1y ½ hora de duración. 
 

2.5  Identificación de “¿la información presentada en la actividad de rendición de cuentas 
respondió a sus intereses?”: 
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El 100% de los encuestados respondieron, “Sí respondió a sus intereses la información 
presentada en la actividad de rendición de cuentas”. 
 

2.6  Identificación de “¿La actividad de Rendición de cuentas dio a conocer los 
resultados de la gestión del organismo?”: 
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nto Administrativo de Control Disciplinario Interno 
 

El 100% de los encuestados respondieron, “Sí La actividad de Rendición de cuentas dio 
a conocer los resultados de la gestión del Departamento Administrativo de Control 
Disciplinario Interno. 
 

2.7  Identificación de “¿El organismo publicó previamente la información tratada en esta 
actividad de rendición de cuentas?”: 
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El 98,1% de los encuestados manifestaron que “Sí conocieron los temas a tratar en esta 
actividad de Rendición de Cuentas y el 1,9% no lo conocieron. 

 
La  siguiente  información  muestra los diferentes medios de publicación realizados 
para invitar a participar en la actividad de rendición de cuentas: 
 

    

Fuente: Departamento Administrativo de Control 
Disciplinario Interno 
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Control Disciplinario Interno 

 

Entre las respuestas afirmativas, rescatamos la comunicación por los diferentes canales 
virtuales, entre ellos, las siguientes mencionados por los evaluadores: 

 

Invitación Directa 

Publicaciones Directas por la Web, por correo, página de la alcaldía 

Por Facebook  

  

2.8  Identificación de “¿Volvería a participar en otra actividad de rendición de cuentas de 
este organismo?”: 
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F
u
e
nte: Departamento Administrativo de Control Disciplinario 

Interno 
 

El 100% de las personas encuestadas volverán a participar en un evento de Rendición de 
Cuentas del Departamento Administrativo de Control Disciplinario Interno. 

 
De los cuales dejaron algunos comentarios: 

 

Es necesario estar informado de la gestión de la Entidad. 
Por qué a través de la rendición de cuentas podemos saber lo que se está 
haciendo en Departamento  Administrativo de Control Disciplinario Interno, si hay 
una verdadera evaluación y seguimiento y  control, la relación con los entes 
externos parte esencial. 
Este tipo de actividad está encaminada a que la comunidad participe en el control 
de las entidades públicas. 
Me pareció importante e interesante la Gestión que desempeña dicho 
organismo. La importancia que genera las actividades que desarrolla dicha 
entidad. 
Para conocer, entender y participar en los procesos que realizan las 
entidades públicas y así saber de los procesos que influyen a la 
ciudadanía. 
Es un medio participativo donde se le da la oportunidad que la ciudadanía en 
general participe activamente de la Rendición de Cuentas. 
 
Para uno como ciudadano es interesante conocer cómo funcionan los órganos de 
control disciplinario al interior de la entidad. 
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2.9 Identificación de ¿Cómo califica la actividad de rendición de cuentas de este 
organismo? 
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 Administrativo de Control Disciplinario Interno 
 

La actividad de rendición de cuentas del organismo fue calificada por los encuestados 
como Excelente en un 81,1% y bueno el 18,9%. 
 
2.10 Identificación de “De acuerdo con la información de rendición de cuentas 

presentada por la Entidad como califica la gestión”: 
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 Administrativo de Control Disciplinario Interno 
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La gestión presentada durante la Rendición de Cuentas del Departamento Administrativo 
de Control Disciplinario Interno  obtuvo un 83,0% como Excelente y el 17,0% fue buena. 
 

2.11 A continuación se describen las manifestaciones de interés de los encuestados en 
temas para la siguiente actividad de Rendición de Cuentas del Departamento 
Administrativo de Control Disciplinario Interno  : 

 

La nueva ley disciplinaria   

Los cambios relevantes que entran en vigor en el 2021 una vez opere la Ley 
1952   
Apropiación de medios virtuales para aplicar el Derecho Disciplinario. 
Diferencias entre la ley 734 y 1952 

 
9. Ejercicio de autoevaluación 

 
El equipo articulador de rendición de cuentas del Departamento Administrativo de Control 
Disciplinario Interno, realizó un análisis general de la actividad de Rendición de cuentas, 
desde la planificación hasta la ejecución de la actividad: 
 

TAREAS Y COMPROMISOS ESTABLECIDOS EN ESTA REUNION 

 

 

 

 

 

 

FORTALEZAS 

Planificación de cada uno de los componentes que forman parte de la 
segunda actividad de rendición de cuenta y el cumplimiento de cada una de 
las fases para su realización de acuerdo con el Plan de trabajo estipulado por 
el Departamento. 

La ejecución de la segunda Actividad de Rendición de Cuentas se realizó en 
la fecha y hora programada. 

Trabajo coordinado por el equipo articulador de rendición de cuentas del 
Departamento Administrativo de Control Disciplinario Interno, para lograr el 
éxito de la actividad. 

Buen dominio durante el  desarrollo de la actividad por parte del Director del 
organismo. 

Mayor alcance de personas conectadas, en relación con la primera rendición 
de cuentas. 

 

 

DEBILIDADES 

El lugar desde donde se desarrolló la actividad, presento problemas de 
acústica lo que generó eco en algunos momentos de la actividad. 

No todas las personas tuvieron acceso a la actividad, por no tener una 
cuenta personal en facebook 
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ACCIONES 

DE 
MEJORA 

Gestionar un sitio con las características sonoras, relativas a la propagación 
que permitan la difusión optima durante la transmisión de la actividad. 

Ampliar la posibilidad de trasmisión de la actividad, por otros canales 
virtuales, que no presenten limitación en su acceso (youtube) 

 

 

La información presentada a la comunidad, relacionada con la gestión del Departamento 
Administrativo de Control Interno durante el segundo semestre de 2020, cumplió con los 
objetivos de la estrategia de Rendición de Cuentas, suministrando información clara y 
concreta, favoreciendo la dinámica de cogestión y control por parte de la ciudadanía, a la 
gestión que desarrollan las instituciones. 

 
Responsabilizarse: El organismo cumplió  con los lineamientos establecidos en la 
estrategia de rendición de cuentas, durante la planificación, ejecución y evaluación de  la 
actividad.  Igualmente el organismo asume  el compromiso de dar respuesta oportuna a  
las preguntas e inquietudes que no fueron contestadas durante la transmisión en vivo.   

 
 

OBSERVACIONES GENERALES (Propuestas, Cambios y/ó  Adiciones): 
 

TAREAS Y COMPROMISOS  ESTABLECIDOS EN ESTA REUNION 

QUÉ HACER RESPONSABLE 
FECHA 

COMPROMISO 
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Firmas (responsables)   

 
 

                                                               
GUSTAVO ARBOLEDA DELGADO                   RAFAEL BENITEZ MONDRAGON 

Director                                                              Contratista 

Departamento Administrativo de                       Departamento Administrativo de 

Control Disciplinario Interno                              Control Disciplinario Interno  

 

 
ELIANA BALANTA CARABALÍ                         HÉCTOR FABIO BENAVIDES GÓMEZ  

Contratista                                                        Contratista 

Departamento Administrativo de                      Departamento Administrativo de 

Control Disciplinario Interno                             Control Disciplinario Interno  
 
NOTA: Se anexa listado de asistencia compuesto por un (1) folio 

 
Elaboró: Elizabeth Ortiz Acevedo - Contratista 
Revisó: Eliana Balanta Carabalí – Contratista 
             Rafael Benitez Mondragon- Contratista 

 
 

Elaborado por: Jhon Camel Gutiérrez 
Fernández  
 

Cargo: Auxiliar Administrativo  Fecha: 09/sep/2020 
 

Firma 

Revisado por:  Gustavo Adolfo Rey García Cargo: Profesional Especializado Fecha: 09/sep/2020 
 

Firma 

Aprobado por: Diana Patricia Moreno 
Cetina 

Cargo: Subdirector de Trámites, Servicios y 
Gestión Documental   

Fecha: 09/sep/2020 Firma 
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Anexo 1 Listado de asistencia  a la segunda actividad de dialogo de R.C: del DACDI. 
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Anexo 2 Registro fotográfico de la Segunda Actividad de Rendición de Cuentas 
Departamento Administrativo Control Disciplinario Interno 
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Anexos 3. Presentación  de la segunda  actividad de rendición de cuentas del DACDI  
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