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No identifica el conocimiento explicito de la entidad.

Identifica el conocimiento explicito de la entidad en
medios fisicos ylo digitales.

Se implemento matriz de Gestion del
Conocimiento  con el proposito  de|
Identificar, Capturar y clasificar los|
conocimientos en los procesos del MOP.

Identificar, capturar, clasificar y organizar el Identifica y captura el conocimiento explicito de la
1 |conocimiento explicito de la entidad en medios entidad en medios fisicos y/o digitales.
fisicos ylo digitales.

Identifica, capturay organiza el conocimiento explicito
de la entidad en medios fisicos y/o digitales.

Identifica, captura, organiza y actualiza
eriédicamente el conocimiento explicito de la entidad
en medios fisicos y/o digitales.

No cuenta con un inventario del conocimiento explicito
de la entidad. Se diseid y aplicc una herramiental
diagnostica a aplicar para la identificacion|
de repositorios de conocimiento y de
informacion  interna, en todos  los|
organismos de la Administracion Municipal
dentro de la fase de herramientas de uso y|
apropiacion de datos y de conocimiento en|
los procesos de la Alcaldia, asi como de
aplicativos  existentes en  funcion  del|
conocimiento, con lo que se obtuvo el
Diagnéstico de herramientas de uso Y|
apropiacion de los organismos de Ia|
Alcaldia de Santiago de Cali distritof
especial, deportivo, cultural, turistico,
empresarial y de servicios.

Cuenta con un inventario del conocimiento explicito de
la entidad.

Cuenta con un inventario del conocimiento explicito de
la entidad actualizado.

Contar con un inventario del conocimiento|
explicito de la entidad actualizado, de facil
acceso y articulado con la politica de gestion

Cuenta con un inventario del conocimiento explicito de
la entidad actualizado y articulado con la politica de
gestion documental.

Cuenta con un inventario del conocimiento explicito de
la entidad actualizado y articulado con la politica de
gestion documental, ademas, es de facil acceso para
los servidores de dicha entidad.

No ha identificado el conocimiento més relevante para
el logro de la misionalidad de la entidad.

Identifica el conocimiento ms relevante para el logro
de la misionalidad de la entidad.

Se aplico la herramienta diagnstica de
Matriz de Conocimiento Técito y Explicito,
en todos los procesos y organismos de la

Alcaldia, en los 39 procesos para el
desarrollo las tareas siguientes con la
informacién compilada con un taller dirigido

Identifica, clasifica y prioriza el conocimiento mas 2100 funcionarios.
relevante para el logro de la misionalidad de la entidad.

Identifica y clasifica el conocimiento mas relevante para

Identificar, clasificar, priorizar y gestionar el ol logro de la misionalidad de la entidad

3 |conocimiento relevante para el logro de la
misionalidad de la entidad.

Identifica, clasifica y prioriza el conocimiento mas
relevante para la entidad, ademss, lleva a cabo
acciones para su gestion.

No se han identificado los riesgos relacionados con la
fuga de capital intelectual de la entidad.

Identifica los riesgos relacionados con la fuga de capital

intelectual de la entidad. ) A
Se curso circular con lineamientos para la

identificacion de los riesgos de fuga de

conocimiento y controles para evitar su
materializacién en los diferentes procesos

con nimero 202141370200078124 de

Identifica los riesgos relacionados con la fuga de capital
intelectual de la entidad y lleva a cabo proceso de

Identificar los riesgos relacionados con la fugal gestion de dichos riesgos. e e e
4 |de capial intoloctual do la entidad y llovar a \dentifica los riesgos con TaTuga de captal (Jeemtre Soroalzt oapactacona os
cabo acclnes para evitar la pérdida de intelectual de la entidad y llevar a cabo la gestién y eenine ol Comite teenca g Goston
Identificacion del conocimiento.

61 - 80 |documentacion delos riesgos asociados al (CTG), sobre la Guia para evitar o mitigar la
conosimiento explicito. fuga del conocimiento del Departamento
Administrativo de Gestion Piblica - DAFP
con asistencia de cerca de 60 personas en
el mes de diciembre.

conocimiento mas
relevante de la
entidad

Planeacion

Identifica los riesgos relacionados con la fuga de capital
intelectual de la entidad y lleva a cabo la gestion y
documentacion de los riesgos asociados al
conocimiento explicito y técito.

No identifica las necesidades de conocimiento
asociadas a la formacion y capacitacion requeridas
anualmente por el personal de la entidad.

Identifica las necesidades de conocimiento asociadas a
Ia formacion y capacitacion requeridas anualmente por
ol personal de la entidad.

Se realiza identificacién de necesidades de
conocimiento por parte de los Servidores
Publico a través de los PAES y se realizan
un PIC acorde a las necesidades para la
estructuracion de un proyecto de inversion
para capacilar y fortalecer la competencias.

Plan anual de capacitaciones

Identifica las necesidades de conocimiento y lleva a
cabo la formacion y capacitacion requerida anualmente
por el personal de la entidad.

Identificar las necesidades de conocimiento|
asociadas @ la formacién y capacitacion
5 |requeridas anualmente por el personal de la
entidad, i evallia e
acciones de mejora.

Identifica las necesidades de conocimiento y lleva a
cabo la formacién y capacitacién requerida anualmente
por el personal de la entidad. Posteriormente, evala los
resultados.

Identifica las necesidades de conocimiento y lleva a

cabo la formacion y capacitacion requerida anualmente
por el personal de la entidad. Posteriormente, evalta los
resultados e implementa acciones de mejora.




La entidad no cuenta con un programa de gestion del
conocimiento.

Elabora un programa de gestién del conocimiento para
la entidad.

Elabora y evaltia el programa de gestion del La subdireccién de Gestion Estratégica del

Elaborar, evaluar e implementar un programal conocimiento de la entidad. Talento Humano como lider de la politica,

6 |de gestion del conocimiento articulado con la| tiene un equipo encargado de desarrollar
planeacion estratégica de la entidad. acciones y articular la implementacion de la

politica en toda la entidad.

Elabora, evaltia e implementa el programa de gestion
del conocimiento en la entidad.

Elabora, evaltia e implementa el programa de gestion
del conocimiento y ademés esta articulado con la
planeacién estratégica de la entidad.

La entidad no cuenta con un grupo o persona para la
implementacién del Plan de Accién de Gestion del
Conocimiento y Ia Innovacién.

Cuenta con una persona para la implementacion del
Plan de Accion de Gestion del Conocimiento y la
Innovacién, en el marco del MIPG.

Cuenta con un grupo que evalda e implementa el Pla
de Accion de Gestion del Conocimiento y la Innovacion,
en el marco del MIPG.

Contar con una persona o grupo que evalie,
implemente, haga seguimiento y lleve a cabo)
7 |acciones de mejora @ Plan de Accién de
Gestion del Conocimiento y la Innovacitn, en el
marco del MIPG.

la SGETH cuenta con un equipo el cual
realiza seguimiento a la implementacion de
la politica en la entidad.

Cuenta con un grupo que evaliia, implementa y hace
seguimiento al Plan de Accin de Gestion del
Conocimiento y la Innovacién, en el marco del MIPG.

Cuenta con un grupo que evaliia, implementa, hace
seguimiento y lleva a cabo acciones de mejora al Plan
de Accién de Gestion del Conocimiento y la Innovacion,
en el marco del MIPG.

La entidad no emplea métodos de creacion e ideacion.

Emplea métodos de creacion e ideacion para generar
soluciones efectivas a problemas cotidianos de la
entidad.

Se creo el Proyecto del POAI BP -
26002719 con el objetivo de generar
procesos de experimentacion, creacion e
innovacién al interior de la entidad, en una
tercera fase de implementacion. Sin
embargo organismos como DATIC, DACP
realizan procesos de creacion e ideacion,
pero son los (nicos organismos

Emplea y divulga al personal de la entidad métodos de
creacién e ideacion para generar soluciones efectivas a
problemas cotidianos de la entidad.

Emplear, divulgar, documentar y evaluar|
métodos de creacion e ideacion para generar|
soluciones efectivas a problemas cotidianos de
Ia entida

Divulga y documenta los métodos de creacion e
ideacion que emplea la para para generar soluciones
efectivas a problemas cotidianos de la entidad.

Divulga, documenta y evalta los métodos de creacion e
ideacion que emplea la entidad para generar soluciones
efectivas a problemas cotidianos de la entidad.

La entidad no cuenta con espacios de ideacion e
innovacion.

Cuenta con espacios de ideacién e innovacion en la
entidad.

Cuenta con espacios disponibles, adecuados, Se creo el Proyecto del POAI BP -

diferenciados y divulgados para llevar a cabo los 26002719 con & abjetivo de generar
procesos de ideacion e innovaciér procesos de experimentacién, creacion e
innovacion al interior de la entidad, en una

Contar con espacios de ideacion e innovacion,
Ideacién asi también, documentar y difundir los

9 e "
resultados los resultados de los procesos de Cuenta con espacios disponibles, adecuados 80 tercera fase de implementacién. Sin
ideacion e innovacién adelantados. diferenciados y divulgados para llevar a cabo los embargo organismos como DATIC, DACP

61 - 80 |procesos de ideacion e innovacion. Asi también, el realizan procesos de creacion e ideacion,
personal documenta los procesos de ideacién e pero son los tinicos organismos
innovacin.

Cuenta con espacios disponibles, adecuados,
diferenciados y divulgados para llevar a cabo los
procesos de ideacion e innovacion. Asi también, el
personal documenta y difunde los resultados de los
procesos de ideacion e innovacion.

La entidad no cuenta con mecanismos de evaluaci
para sus procesos de ideacion e innovacin.

Cuenta con mecanismos para evaluar los procesos de

ideacion e innovacion de la entidad. Se creo el Proyecto del POAI BP -

26002719 con el objetivo de generar
procesos de experimentacion, creacion e
80 innovacién al interior de la entidad, en una

Evala los procesos de ideacion e innovacion de la

Evaluar los resultados de los procesos de entidad.

10 |ideacion e innovacion adelantados en la entidad ad. en
‘ tercera fase de implementacion. Sin
¥ analiza los resuitados. embargo organismos como DATIC, DACP
Evallia los procesos de ideacion e innovacion de la argo org ', DA
et y ragioi s rasultados, realizan procesos de creacion e ideacién,
pero son los (nicos organismos
Evaliia los procesos de ideacion e innovacion de la
entidad y evaltia los resltados.
La entidad no desarrolla pruebas de experimentacion.
Desarrolla pruebas de experimentacion.
Se creo el Proyecto del POAI BP -
26002719 con el objetivo de generar
Documenta los resultados de las pruebas de procesos de experimentacién, creacicn @
. " Desarrollar pruebas de experimentacion, ” 4 innovacién al interior de la entidad, en una
Experimentacién 1 80
P documentar y analizar los resultados . experimentacion. tercera fase de implementacion. Sin
embargo organismos como DATIC, DACP
realizan procesos de creacién e ideacién,
Analiza y documenta los resultados de las pruebas de pero son los dnicos organismos
experimentacion.
Analiza y documenta los resultados de las pruebas de
i i6n, toma decisiones sobre las soluci
encontradas.
- T
La entidad no cuenta con una estrategia de cultura Otfeo 202141370200078324 o subproceso)
organizacional. de gestion del conocimiento y la innovacion,
) ) comenzando a hacer parte oficial del
Cuenta con una estrategia de cultura organizacional. Midelo Operative por procesos de a
Alcaldia distrital de Santiago de Cali. > Se
Implementa la estrategia de cultura organizacional. ':“e"'la yAal “‘l’;‘,”';a 'gslw"s‘a E;“ la pa?'"a de
Implementar una  estrategia de cultura la Alceldla da Call, Depariamento
" " : . o Administrativo de Desarrollo e Innovacién
12 |organizacional orientada a la innovacién en la 8

Orienta la implementacion de la estrategia de cultura Institucional como medio de divulgacion y
organizacional hacia a la innovacion. reforzando la cultura del compartir,
avanzando en la construccion del

entidad y analizar sus resultados.




Generacion y produccién

Innovacién

Investigacion

Orienta la implementacin de la estrategia de cultura
organizacional hacia a la innovacion y analiza sus
resultados.

repositorio de contenidos de la dimensi
que ya cuenta con informacién y

normatividad, preguntas frecuentes,
repositorio de buenas practicas y de

experiencia exitosas, informacion sobre
i da coetis ftica do dat

Identificar, analizar, evaluar y poner en marchal
métodos para aplicar procesos de innovacion
enla entidad.

La entidad no ha identificado métodos de innovacion.

Identifica métodos para poner en marcha procesos de
innovacién.

Identifica y analiza métodos para poner en marcha
procesos de innovacion.

Identifica, analiza y evaltia métodos para poner en
marcha procesos de innovacion.

Pone en marcha métodos para aplicar procesos de
innovacién en la entidad.

Se cuenta ya con una instancia en la paginal
de la Alcalda de Cali, Departamento
Administrativo de Desarrollo e Innovacién
Institucional como medio de divulgacion y
reforzando la cultura del compartir,
avanzando en la construccion del
repositorio de contenidos de la dimension,
que ya cuenta con informacion y
normatividad, preguntas frecuentes,
repositorio de buenas practicas y de
experiencia exitosas, informacion sobre
indicadores de gestién y analitica de datos,
informacion recopilada, organizada y de
facil acceso

Incluir en el Plan Estratégico del Talento|
Humano el fortalecimiento de capacidades en
innovacion y llevar a cabo el seguimiento y|
evaluacién de los resultados.
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El Plan Estratégico del Talento Humano de la entidad
no contempla el fortalecimiento de capacidades en
innovacion.

El Plan Estratégico del Talento Humano de la entidad
incluye el fortalecimiento de capacidades en

El Plan Estratégico del Talento Humano de la entidad
incluye el fortalecimiento de capacidades en innovacion
y lleva a cabo seguimiento a los resultados.

El Plan Estratégico del Talento Humano incluye
acciones para el fortalecimiento de capacidades en
innovacion. Adems, la entidad lleva a cabo el
seguimiento y evaluacion de los resultados.

El Plan Estratégico del Talento Humano incluye
acciones para el fortalecimiento de capacidades en
innovacion. Adems, la entidad lleva a cabo el
seguimiento, evaliia los resultados y toma acciones de
mejora.

En el Plan Estratégico del Talento Humano
se suscribleron acciones tendientes a la
implementacién de la politica en la entidad

Formular, ejecutar, monitorear
proyectos de innovacion para solucionar las
necesidades de la entidad.

La entidad no cuenta con proyectos de innovacion.

Cuenta con proyectos de innovacién.

Cuenta con proyectos de innovacién. Diseiia y mide
indicadores sobre la ejecucion de dichos proyectos.

Cuenta con proyectos de innovacién. Diseia y mide
indicadores sobre la ejecucion de dichos proyectos.
Ademss, analiza y compara sus resultados.

Cuenta con proyectos de innovacién. Disefia y mide
indicadores sobre la ejecucion de dichos proyectos.
Adems, analiza y compara sus resultados. Por dltimo,
se difunden las buenas practicas.

Se cuenta ya con una instancia en la pagina,
de la Alcaldia de Cali, Departamento
Administrativo de Desarrollo e Innovacién
Institucional como medio de divulgacion y

reforzando la cultura del compartir,
avanzando en la construccion del
repositorio de contenidos de la dimensi
que ya cuenta con informacion y
normatividad, preguntas frecuentes,
repositorio de buenas practicas y de
experiencia exitosas, informacion sobre
indicadores de gestion y analitica de datos,
informacién recopilada, organizada y de
facil acceso

Evaluar los resultados de los proyectos de|
innovacion de la entidad.

La entidad no cuenta proyectos de innovacion.

Cuenta con registros e informacién sobre los proyectos
de innovacién para poder evaluarlos.

Cuenta con registros e informacin sobre los proyectos
de innovacién para poder evaluarlos y son de facil
acceso.

Cuenta con registros e informacin sobre los proyectos
de innovacién para poder evaluarlos los proyectos de
innovacion y son de fAcil acceso. Efectua analisis,
visualiza y difunde los resultados.

Cuenta con registros e informacién sobre los proyectos
de innovacién para poder evaluarlos y son de facil
acceso. Efectua andlisis, visualiza y difunde los
resultados. La entidad lleva a cabo anlisis
comparativos con otros proyectos.

Participar en eventos y actividades de|
innovacién, ademas, divulgar los resultados de|
los proyectos de innovacion de la entidad.

La entidad no participa en eventos o actividades de
innovacion.

Asiste a actividades de innova

Asiste a eventos y actividades de innovacion.

Participa en eventos y actividades de innovacién donde
comparte los resultados de la gestion de los proyectos
y productos de innovacién de la entidad.

Participa en eventos y actividades de innovacion donde
comparte los resultados de la gestin de los proyectos
y productos de innovacién de la entidad. Adems,
incorpora las necesidades de conocimiento a gestionar.

Identificar las necesidades de investigacion en
Ia entidad, implementar acciones y evaluarias.

La entidad no identifica necesidades de investigacion.

Identifica las necesidades de investigacion de la
entidad.

Identifica las necesidades de investigacion de la
entidad y lleva a cabo acciones para gestionarlas.

Gestiona actividades de formacién y capacitacion para
el personal de la entidad y participa en el desarrollo de

Gestiona actividades de formacion y capacitacion para
el personal de la entidad y participa en el desarrollo de
investigaciones identificadas, al interior y con ofras
entidades.

Participar en eventos académicos nacionales o|
internacionales gestionados por la entidad como|
asistente o panelista  (presentacion  de

El personal de la entidad no asiste a eventos
académicos gestionados por la entidad.

Asiste a eventos académicos gestionados por la
entidad.

Participa como panelista eventos académicos
gestionados por la entidad.

ponencias,  articulos  de
asistencia activa).

Participa como panelista eventos académicos
nacionales gestionados por la entidad.

Participa como panelista eventos académicos
internacionales gestionados por la entidad.

Se adelant6 una Mesa de trabajo de analisis|
formatos de plan incentivos vs formatos
DAFP del Subproceso de Capacitacion y

estimulos ajustandolo al registro de Buenas

Practicas, dentro e la Dimension del
Conocimiento y la Innovacién del Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion MIPG.
Cada uno de los puntos se analizo, los
diferentes interrogantes, campos de
diligenciamientos, lo que permitio ir
complementando la informacién, uno a uno
y arrojo la version final del formato,
sefialando que este reunia los elementos
del DAFP y el de Plan de incentivos,

destacando su complementariedad y

quedando la Administracién con un formato

4gily ajustado al registro de Buenas

Practicas. Se identifico una serie de buenas

précticas en el desarrollo de iniciativas de la

DATIC ha adelantado varios eventos de
innovacién con apertura masiva para su
desarrollo

La entidad cuenta con diversas lineas de
unidas a los  objefivos

registran en las buenas practicas
presentadas en el plan de incentivos. Se

Se realizan por parte del proceso de
Gestién y Desarrollo Humano eventos de
capacitacion y eventos académicos, los
cuales cuentan con asistencia activa de los
Servidores Pablicos
Feria Virtual MIPG




lacion

Herramientas de uso y aprop

Evaluacion

Clasificacion y
mapa del
conocimiento

N
5

Participar en_ semilleros, equipos, grupos de|
i6 académicas
laentidad,

investigacien  ylo

relacionadas con la mision de

ademés, publicar resultados.

La entidad no participa en el desarrollo de
investigaciones.

Participa en el desarrollo de investigaciones con
equipos de trabajo al interior de la entidad.

Participa en el desarrollo de investigaciones con

de alguna red

equipos de trabajo al interior de la entidad y es miembro 80

Participa en el desarrollo de investigaciones con
semilleros o grupo de investigacion.

Participa en semilleros, equipos, grupos de
i ion ylo redes i i
mision de la entidad, ademds, socializa y publica

con la

Evaluar el grado de acceso al conocimientol
explicito de la entidad y el personal conoce las
diferentes herramientas para acceder a él en

tiempo real.

no hay registro de avance

La entidad no evallia el acceso al conocimiento explicito’

de la entidad.

Ideniifica su conocimiento explicito y parte del personal
conoce las diferentes herramientas para acceder a él.

Identifica su conocimiento explicito y el personal
conoce las diferentes herramientas para acceder a él.

Identifica su conocimiento explicito y el personal
conoce las diferentes herramientas para acceder a él
en tiempo real.

Evalta el tiempo y grado de acceso al conocimiento
explicito de la entidad.

Identificar y evaluar el estado de funcionamiento|
de las herramientas de uso y apropiacion del

conocimiento.

La entidad no cuenta con herramientas para uso y
apropiacién del conocimiento.

Se realizan capacitaciones y
acompafiamiento a los servidores sobre el
uso de las diferentes herramientas
tecnolégicas al interior de la entidad.

Cuenta con herramientas para uso y apropiacion del
conocimiento.

Cuenta con herramientas para uso y apropiacion del
imi o de funcionamiento es
evaluado parcialmente.

Cuenta con herramientas para uso y apropiacion del
imiento y su estado de es

evaluado

Evalia el estado de funcionamiento de sus
para uso y apropiacién del
permanentemente y lleva a cabo acciones de mejora.

La entidad no cuenta con herramientas para uso y
apropiacién del conocimiento.

se cuenta con un diagnéstico de
herramientas de uso y apropiacion

Las herramientas para uso y apropiacion del
conocimiento de la entidad no tienen ningin grado de
interoperabilidad.

Las herramientas para uso y apropiacion del
conocimiento de la entidad tienen un grado

Determinar el grado de interoperabilidad de las interoperabilidad bajo.

del

de uso y
conocimiento de la entidad.

Las herramientas para uso y apropiacion del
61 - 80 |conocimiento de la entidad tienen un grado de
interoperabilidad medio.

Las herramientas para uso y apropiacion del
conocimiento de la entidad tienen un-grado de
interoperabilidad alto.

Identificar,  clasificar y
conocimiento  ta

entidad.

actualizar

to de la entidad para la|
planeacion del conocimiento requerido por Ia|

La entidad no cuenta con la identificacion de su
conocimiento tacito.

Se cuenta con una pagina dedicada a
gestionar el conocimiento con un grado
medio de operabilidad

Identifica su conocimiento técito.

el

Identifica y clasifica su conocimiento técito.

Identifica y clasifica su conocimiento técito, ademas, lo
actualiza periddicamente.

Identifica, clasifica y actualiza periédicamente su

tacito para la del
requerido por la entidad.

Priorizar las necesidades de tecnologia para la|
gestion del conocimiento y la innovacién en la
entidad, contar con acciones a corto, mediano'y
largo plazo para su adecuada gestion |

evaluarlas peridicamente.

No se encuentran priorizadas las necesidades de
tecnologia para la gestién del conocimiento y la
innovacién en la entidad.

se aplics una herramienta para el
levantamiento del conocimiento técito de la
entidad

Identifica parcialmente las necesidades de tecnologia
para la gestién del conocimiento y la innovacién en la
entidad.

Idenifica las necesidades de tecnologia para la gestion
del conocimiento y la innovacion en la entidad.

Prioriza las necesidades de tecnologia para la gestion
del conocimiento y la innovacién en la entidad y cuenta
con acciones a corto, mediano y largo plazo para su
adecuada gestion.

Prioriza las necesidades de tecnologia para la gestion
del conocimiento y la innovacion en la entidad y cuenta
con acciones a corto, mediano y largo plazo para su

adecuada gestion, que son evaluadas periédicamente.

Contar con  herramientas

institucional para el ftratamiento de datos
conocidas y son usadas por el talento humano

de la entidad .

de

La entidad no cuenta con herramientas de analitica
institucional.

Cuenta con herramientas de analitica institucional para
el tratamiento de datos.

Se cuenta con una pagina dedicada a

gestionar el conocimiento con un grado

medio de operabilidad y se tiene con un
plan a mediano y largo plazo

Cuenta con un inventario herramientas de analitica
institucional para el tratamiento de datos y es conocido
por su talento humano.

El talento humano de la entidad conoce y usa las
herramientas de analitica institucional para el
tratamiento de datos.

Cuenta con talento humano especializado que conoce y

usa las herramientas de analitica institucional para el
tratamiento de datos. Asi mismo, ha identificado otras

herramientas (incluyendo en linea) que pueden ser
utilizadas para el tratamiento de datos.

Se cuenta con herramientas que aportan a
la analitica institucional y son de
conocimiento de los Servidor Publicos




itucional

t

itica ins'

Anal

80,1

Priorizacién

70,0

La entidad no cuenta con parametros establecidos para
Ia recoleccién de datos.

Cuenta con parametros establecidos para la
recoleccion de datos.

Cuenta con parémetros y procedimientos establecidos

. - para la recoleccioén de datos de calidad.
Contar con pardmetros y procedimientos para la

recoleccion de datos de calidad que permitan

llovar @ cabo su andlisis para la toma de

docisiones busadas on evidenis, Cuenta con pardmetros y procedimientos establecidos

para la recoleccion de datos de calidad que permiten
llevar a cabo su analisis, ademés, son conocidos por el
talento humano de la entidad.

Cuenta con parametros y procedimientos para la
recoleccion de datos de calidad que permiten llevar a
cabo su andlisis para la posterior toma de decisiones
basadas en evidencia.

70

Existe el Proceso Informacién Estratégica
quien realiza esta recoleccion de datos y
define los procedimientos.
Utilizacién de Dashboard para el manejo de
la politica de gobierno digital

Diagnéstico
general

Planeacion

Ejecucion de
analisis y
visualizacion de
datos e
informacion

No lleva a cabo andlisis de datos e informacion.

Lleva a cabo anlisis de datos e informacion.

Lleva a cabo andlisis de datos e informacion parala
) ) » toma de decisiones.
Contar con un inventario de analitical

institucional.

Lleva a cabo andlisis de datos e informacién parala
toma de decisiones que es socializado y
retroalimentado.

Lleva a cabo analisis de datos e informacion para la
toma de decisiones que es socializado y
retroalimentado en el marco de un plan de analitica
para la entidad.

65,0

No cuenta con procedimientos para el tratamiento de
los datos derivados de su operacion.

Cuenta con procedimientos para el tratamiento de los
datos derivados de su operacion.

Cuenta con procedimientos para el tratamiento de los
datos derivados de su operacién y son de fcil acceso
para el personal de la entidad.

Establecer parémetros de calidad para Ia|
recoleccion de datos que permitan analizar y|

reorientar la entidad hacia el logro de sus metas
propuestas.

Cuenta con procedimientos para el tratamiento de los
datos derivados de su operacion, son de f4cil acceso
para sus grupos de valor.

Cuenta con procedimientos para el tratamiento de los
datos derivados de su operacion, son de facil acceso
para sus grupos de valor. Asi mismo, realizan pruebas
y controles para determinar el cumplimiento de dichos
parametros, con el objetivo de orientar a la entidad
hacia el logro de sus metas.

La entidad no lleva a cabo anélisis de datos e
informacion.

Identifica los datos susceptibles de anlisis de datos e
informacién.

Contar con un plan de analitica de datos para la
entidad.

Identifica y clasifica los datos susceptibles de anal
de datos e informacion para la toma de decisiones.

Lleva a cabo andlisis de datos e informacién para la
toma de decisiones y es socializado y i

Cuenta con un plan de analitica de datos para la toma
de decisiones que es socializado y retroalimentado con
el personal de la entidad.

©

La enlidad no ha identificado las habilidades y
competencias del talento humano en materia de
analitica.

Llevé a cabo el diagnastico de las necesidades de
conocimiento en materia de analitica institucional.

Di las i de en
materia de analitica institucional y cuenta con
capacitaciones programadas para atender dichas
necesidades.

Desarrollar y fortalecer las habilidades y
competencias del talento humano en materia de|

analiica institucional. Cuenta con capacitaciones programadas para

fortalecer las capacidades de el personal de la entidad
en materia de analitica institucional.

Desarrolla y fortalece las habilidades y competencias
del talento humano en materia de analitica institucional,
através de capacitaciones que son evaluadas y

cuentan con acciones de mejora.

@
5

La entidad no lleva a cabo andlisis de los resultados de
su gestion.

Lleva a cabo analisis descriptivos de los resultados de
su gestion.

Lleva a cabo analisis descriptivos y predictivos de los
resultados de su gestion.

Desarrollar analisis descriptivos, predictivos y|

prospectivos de los resultados de su gestion
para determinar el grado avance de las politicas
a cargo de la entidad y toma acciones de

mejora. Lleva a cabo andlisis descriptivos, predictivos y

prospectivos de los resultados de su gestion.

Lleva a cabo analisis descriptivos, predictivos
prospectivos de los resultados de su gestion, ademés
determina el grado de avance de las politicas a su
cargo y toma acciones de mejora.

80

Se cuenta con informacion estratégica por
dependencias, por proceso y en
cumplimiento de metas del plan de
desarrollo donde se recopilan y analizan
datos e informacion donde se ejecutan
procesos de retroalimentacion.

Cuanta con procedimientos de tratamientos
de datos para su estudio y toma de
decisiones

La entidad utiliza la recoleccion de datos
como fuente activa para su toma de
decisiones

Se cuenta con un plan detallado de manejo
de dalos y capacitacién con programacion
enle vigencia

La entidad realiza seguimiento medicion de
los resiltados de la gestion de la politicas y
se proyectan acciones de mejora




Establecimiento de
acciones
fundamentales

La entidad no cuenta con indicadores para medir la
madurez de la gestion del conocimiento y la innovacion
en la entidad.

Cuenta con indicadores para medir la de madurez de la
gestion del conocimiento y la innovacién parala
entidad.

Cuenta con indicadores para medir la de madurez de la
gestion del conocimiento y la innovacién para la entidad
y analiza los resultados.

Definir los indicadores de medicién de madurez

analizar los resultados para definir un programa
de gestion del conocimiento y la innovacién, asf

también, llevar a cabo acciones de mejora. Cuenta con indicadores para medir la de madurez de la

gestion del conocimiento y la innovacion para la
entidad, analiza los resultados y define un programa de
gestion del conocimiento y la innovacion en la enditad.

Cuenta con acciones de mejora basadas en el andlisis
delos resultados de los indicadores definidos para los
diferentes niveles de madurez del programa de gestion
del conocimiento y la innovacién.

La entidad cuenta con indicadores para
medir la Gestion del conocimiento en la
entidad y realiza plan de trabajo para el
alcance de los mismo mediante la
implementacion de la politica

La entidad no cuenta con repositorio de informacion.

Cuenta con repositorios de informacion.

Contar con repositorios de informacion de fcil Cuenta con repositorios de buenas practicas y
acceso y conoidos por el talento humano de la lecciones aprendidas de facil acceso para el talento
entidad, ademés de definir lineamientos para humano de la entidad.

documentar las buenas précticas y lecciones
aprendidas.

Cuenta con repositorios de buenas précticas y
lecciones aprendidas de f4cil acceso para el talento
humano de la entidad y conocido por todos.

Cuenta con lineamientos para documentar las buenas
précticas y lecciones aprendidas en repositorios de
informacion de facil acceso y conocidos por su talento
humano.

La entidad cuenta con repositorios de
informacion

La entidad no ha generado documentos de memoria
institucional.

Cuenta con lineamientos para la documentacion de la
memoria institucional.

Cuenta con ion de la memoria
de acuerdo a lineamientos establecidos en la entidad.

Contar con documentacion de la memoria|
institucional de facil acceso, asi mismo, llevar a
cabo la divulgacién de dicha informacién a sus Cuenta con ion de la memoria
grupos de valor a través de medios fisicos y/o| de acuerdo a lineamientos establecidos en la entidad y
digitales. es de facil acceso para sus grupos de valor.

Cuenta con ion de la memoria
de acuerdo a lineamientos establecidos en la entidad,
es de facil acceso para sus grupos de valor y ha sido
divulgada a través de medios fisicos ylo digitales.

La entidad cuanta con informacion
documental de su historias en la pagina
web de gestion del conocimiento con el fin
de evitar la perdida de la memoria
institucional

La entidad no cuenta con estrategias comunicativas o
herramientas para compartir o difundir su conocimiento.

Define una estrategia de comunicacion para difundir el
conocimiento que produce la entidad.

Cuenta con una estrategia de comunicacin para

Contar con estrategias y planes de difundir el conocimiento que produce la entidad al

comunicacién para compartir y  difundir el interior de esta.

conocimiento que produce la entidad tanto al Cuenta con estrategias de comunicacién para

interior como al exterior de esta, a través de| compartir y difundir el conocimiento que produce la

herramientas fisicas y digitales. entidad al interior de esta, a través de herramientas
fisicas y digitales.

Cuenta con estrategias y planes de comunicacion para
compartir y difundir el conocimiento que produce la
entidad tanto al interior como al exterior de esta, a
través de herramientas fisicas y digitales.

La entidad cuenta con estrategia y
cronograma de difusién de informacién de
laimplementacion de la politica en la
entidad por sus diferentes medios

La entidad no cuenta con proyectos de gestion.

Cuenta con la identificacién de sus proyectos de
gestion.

Documenta las buenas practicas des su proyectos de
gestion.

Participar con las buenas practicas en sus

proyectos de gestion en  convocatorias 0|

premis nacionales e internacional. Participa en programas, convocatorias o premios
nacionales con las buenas précticas de sus proyectos
de gestion.

Participa en programas, convocatorias o premios
nacionales e internacionales con las buenas practicas
de sus proyectos de gestion.

La entidad participa en convocatorias
nacionales , como de alta gerencia por
parte de la funcion publica
Premio alta gerencia

La entidad no cuenta con fineamientos para Ia
generacién de proyectos de aprendizaje en equipo
E).

Cuenta con lineamientos para desarrollar proyectos de
aprendizaje en equipo (PAE).

Desarrolla proyectos de aprendizaje en equipo (PAE)
Desarrollar proyectos de aprendizaje en equipo| dentro de su planeacién anual de acuerdo con las
(PAE) dentro de su planeacion anual de necesidades de conocimiento de la entidad.
acuerdo con las i de
de la entidad. Evaluar los resultados para llevar
a cabo acciones de mejora.

Desarrolla proyectos de aprendizaje en equipo (PAE)
dentro de su planeacion anual de acuerdo con las
necesidades de conocimiento de la entidad y evalia los
resultados.

Desarrolla proyectos de aprendizaje en equipo (PAE)
dentro de su planeacion anual de acuerdo con las
necesidades de conocimiento de la entidad y evaliia los
resultados y toma acciones de mejora que se reflejan
en el mejoramiento de los productos y servicios
ofertados.

la entidad cuenta con el Plan Anual de
Capacitacion

La entidad no cuenta con espacios de cocreacion.

La entidad ha identificado los espacios formales para
compartir ideas.




La entidad cuenta experiencia espacios y
han sido utiizados para la estructuracion de|

Cuenta con espacios formales de cocreacion.
Generar espacios formales e informales de|

39 |cocreacién que son reconocidos por el talento procesos de cocreacion en articulacion con
= humano de la entidad. ) ) diferentes organismos, proceso liderado por|
5 Cuenta con espacios formales de cocreacion y ha ATIC
c 61 - 80 |identificado los espacios informales para la generacion
= y construccion de ideas.
=
el
> Cuenta con espacios formales e informales de
- 8 11l cocreacin que son reconocidos por el talento humano
b de la entidad como parte de su cultura organizacional.
©
o - -
£ Nl L2 entidad no cuenta con los espacios formales para
H compartir y retroalimentar su conocimiento.
o
(] Pl Genera espacios formales para compartr y
T su imi de manera
©
= ) ) " ) )
= Contar con espacios formales para compartir y| c 05 formal - La entidad cuenta experiencia espacios y
= retroalimentar  su  conocimiento  en  la uenta con espacios formales Z:’Ta“mpa"" Y. " han sido utilizados para la estructuracion de
= 40 |programacién de la entidad, evaluar su procesos de cocreacion en articulacion con
(&) efectividad y llevar a cabo acciones de mejora. la entidad. diferentes organismos, proceso liderado por|
ATIC
Cuenta con espacios formales para compartir y
61 - 80 i imi la ion de

su
la entidad y evaltia su efectividad.

Cuenta con formales para compartir y retroalimentar su
8 11 ]| conocimiento en la programacion de la entidad, evalia
su efectividad y llevan a cabo acciones de mejora.

El personal de la entidad no participa en espacios de
gestion del conocimiento.

Participa en espacios de gestion del conocimiento al
interior de la entidad.

Participa en espacios de gestion del conocimiento al
interior de la entidad y los documenta.
Paricipar en  espacios nacionales |

Los servidores pblicos participan de

41 |internacionales de gestion del conocimiento, Participa en espacios nacionales de gestion del espacios de Gestion del conocimiento a
documentarlos y compartir la experiencia all G4 - 80 imiento, los y comparte la nivel nacional y los documenta
interior de la entidad. al interior de la entidad.

Participa en espacios nacionales e intemacionales de
8 gestion del conocimiento, los documenta y comparte la
experiencia al interior de la entidad.
No hace parte de a redes de conocimiento,
I Comunidades de practica o equipos transversales.
Hace parte de redes de conocimiento, comunidades de
S [ éctica o equipos transversales.
Participa y transfiere informacion en redes de
- ) conocimiento, comunidades de practica o equipos
Participar ~ activamente en  redes  de| Lransvorsalos.
conocimiento, comunidades de préctica o
Consolidacién de la equipos para i i Se tiene un diagnostico de redes de
cultura de 42 |experiencias, fomentar el aprendizaje y la conocimiento y se comienza a identificar
compartir y innovacién  publica, ademés  de plantear Participa, transfiere informaci6n e intercambia como intercambiar informacion a futuro.
difundir soluciones a problemas de la 61-80 en redes de
piiblica. de préctica o equipos transversales.

Participa, transfiere informacion e intercambia
iencias en redes de conocimi i

de practica. Fomenta el aprendizaje y la innovacion

publica, adems, plantea soluciones a problemas.

La entidad no cuenta con alianzas para fomentar
soluciones innovadora en su entidad.

Identifica posibles actores para generar alianzas
estratégicas que fortalezcan acciones de innovacion en
su entidad.

Identifica posibles actores para generar alianzas
estratégicas que fortalezcan acciones de innovacion en
) su entidad. Ia entidad cuenta con alizanzas con
entidades externas en diferentes temas, y
propicia el intercambio de solucuones
innovadoras

Contar con alianzas para fomentar
43 |innovadoras, nuevos o mejorados métodos Y|
tecnologias para la entidad.

Cuenta con alianzas estratégicas que generan
soluciones para la entidad a través de acciones,

61 - 80 | 1t0d0s y tecnologas innovadoras nuevas o

mejoradas.

Cuenta con alianzas estratégicas que generan
soluciones para la entidad a través de acciones,
métodos y tecnologias innovadoras nuevas o
mejoradas. Identifica personas de contactoy lleva a
cabo encuentros de articulacion para desarrollar planes
de trabajo conjunto.

No identifica su oferta y demanda de cooperacién
técnica.

Identifica su oferta y demanda de cooperacion técnica.

La entidad ha divulgado su ofertay demanda de

Mantener  cooperacion técnica con cooperacion técnica. La entidad poseee convenio con
entidades, organismos o instituciones  que instituciones nacionales y regionales, con el
potencien el conocimiento de la entidad y| proposito de potencializar la gestion del
facilitar su intercambio. conocimiento

La entidad ha divulgado su oferta y demanda de
61 - 80 |cooperacion técnica y cuenta con mecanismos de
interaccion con ofras entidades.

Mantiene cooperacion técnica con ofras entidades,
organismos o insiituciones que potencian el
conocimiento de la entidad y faciliten su intercambio.
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RESULTADOS GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION

2. Calificacién por componentes:

Planeacion Generaciony produccion

' 84,9
a

3. Calificacién por categorias:

\ Py

Herramientas de uso y apropiacidn

'/ 82,2

Categorias del componente 1
Planeacién

Identificacién del conocimiento més relevante de la

Ideacion

&

Experimentacién

86,7

[

Evaluacion

2

87,0

Diagnéstico general

Ve

Establecimiento de acciones fundamentales

g ¥

Categorias del componente 2:
Generacién y produccién

Categorias del componente 3:
Herramientas de uso y apropiacion

Clasificacién y mapa del conocimiento

81,0

Cateqorias del componente 4:
Analitica institucional

Planeacion

[

Cultura de compartir y difundir

.'

Investigacién

¥

80,3

Priorizacion

' 70,0

Ejecucion de andlisis y visualizacion de datos e

informacién

v a

Cateqorias del componente 5:
Cultura de compartir v difundir

Consolidacion de la cultura de compartir y difundir

90,4

b

92,8

)

Py

91,3




