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http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.ijsf?FI=30902

Acreditacion o Certificacion de las inversiones realizadas en control,
conservacion y mejoramiento del medio ambiente para obtener descuento en el
impuesto sobre la renta.

Acreditar para el descuento del impuesto de renta, que las inversiones corresponden al
control, conservacion y mejoramiento del medio ambiente; y que no se realizan por mandato
de una autoridad ambiental para mitigar el impacto producido por la obra o actividad objeto
de una licencia ambiental.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: Departamento Administrativo de Gestidén del Medio Ambiente - DAGMA Cali / Valle del
cauca Avenida 5A No. 20N - 08 Edificio Fuente Versalles, Pisos 9/10/11 Lunes a viernes de
8:00 a.m. a 12:30m y de 2:00 p.m. a 5:30 p.m. (57-2) 668 05 80/83/93

¢Tiene costo?: Si, ver QR fuente.
Tiempo: 15 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Acreditacion o certificacion de las inversiones realizadas en control, conservacion
y mejoramiento del medio ambiente para obtener descuento en el impuesto sobre la renta-

DOCUMENTACION NECESARIA SOLO ORGANIZACIONES
Formato unico resolucion 509 de 2018, descargar fuente
Carta de solicitud
Documento técnico
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http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.jsf?FI1=23157

Asistencia técnica rural

Asesoria a los pequeinos y medianos productores agricolas, pecuarios, forestales y pesqueros,
en los siguientes asuntos: la aptitud de los suelos, en la seleccion del tipo de actividad a
desarrollar y en la planificacidn de las explotaciones; en la aplicacion y uso de tecnologias y
recursos adecuados a la naturaleza de la actividad productiva; en las posibilidades y
procedimientos para acceder al financiamiento de la inversion; en el mercadeo apropiado de
los bienes producidos y en la promocion de las formas de organizacion de los productores.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: ALCALDIA MUNICIPAL DE SANTIAGO DE CALI/ Valle del cauca CAM Avenida 2norte #10 -
70 8812561

¢Tiene costo?: No
Tiempo: 15 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Asistencia técnica rural

CIUDADANO EXTRANJERO ORGANIZACION
Cédula de ciudadania : 1 Cédula de extranjeria: 1 Cédula de ciudadania: 1
Fotocopia(s) Fotocopia(s) Fotocopia(s) (Cédula del

representante legal.)
Anotaciones Adicionales: En
el caso de que sea una
organizacion.
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http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.jsf?FI=26210

Certificacion ambiental para la habilitacion de los centros de diagnéstico
automotor

Obtener la certificacion con destino al Ministerio de Transporte en la que se indique que el
Centro de Diagnodstico Automotor cumple con las condiciones ambientales en materia de
revision de gases, con fundamento en las Normas Técnicas Colombianas

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: Departamento Administrativo de Gestion del Medio Ambiente - DAGMA Cali / Valle del
cauca Avenida 5A No. 20N - 08 Edificio Fuente Versalles, Pisos 9/10/11 Lunes a viernes de
8:00 a.m. a 12:30m y de 2:00 p.m. a 5:30 p.m. (57-2) 668 05 80/83/93

¢Tiene costo?: Si, ver fuente QR
Tiempo: 40 Dia(s) - calendario

Resultado: Certificacion del cumplimiento de las exigencias ambientales en materia de
revision de gases

DOCUMENTACION NECESARIA SOLO ORGANIZACIONES

Documento técnico: 1 Fotocopia(s)

Listado de los equipos : 1 Original(es)

Formulario: Certificacién ambiental para la habilitacion de los Centros de Diagndstico
Automotor.
Descargar en fuente
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http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.jsf?FI=26291

Certificacion para importar o exportar productos forestales en segundo grado de
transformacion y los productos de la flora silvestre no obtenidos mediante
aprovechamiento del medio natural

Obtener la certificacion para importar o exportar productos forestales en segundo grado de
transformacion, flor cortada, follaje y demas productos de la flora silvestre no obtenidos
mediante aprovechamiento del medio natural.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: Departamento Administrativo de Gestién del Medio Ambiente - DAGMA Cali / Valle del
cauca Avenida 5A No. 20N - 08 Edificio Fuente Versalles, Pisos 9/10/11 Lunes a viernes de
8:00 a.m. a 12:30m y de 2:00 p.m. a 5:30 p.m. (57-2) 668 05 80/83/93

¢Tiene costo?: Si, ver fuente QR
Tiempo: 5 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Certificacion para importar o exportar productos de la flora silvestre no obtenidos
mediante aprovechamiento del medio natural

DOCUMENTACION REQUERIDA SOLO ORGANIZACIONES
Solicitud: 1 Original(es), 1 Fotocopia(s)

Tiene condiciones, ver fuente QR
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http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.ijsf?FI=26287

Concesion de aguas subterraneas

Obtener el derecho de usar o aprovechar las aguas subterraneas, tanto en predios propios
COmo ajenos.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: Bibliotecas, C.A.L.1 y otros, ver fuente QR
¢Tiene costo?: Si, ver fuente QR

Tiempo: 75 Dia(s) - habil(es)

Resultado Concesion de aguas subterraneas

DOCUMENTACION NECESARIA

Formulario Unico Nacional de Solicitud de Concesion de Aguas Subterraneas., ver fuente QR

Documento con informacion sobre los sistemas para la captacion, derivacion, conduccion,
restitucion de sobrantes, distribucién y drenaje: 1 Original(es)

Disefio definitivo del pozo: 1 Fotocopia(s)

Permiso de exploracion y certificacion sobre informe previsto en el articulo 152 del Decreto
1541 de 1978: 1 Original(es)

Tiene condiciones, ver fuente QR

16



ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.isf?FI=26201

Concesion de aguas superficiales — Corporaciones

Obtener el derecho de usar o aprovechar las aguas de uso publico para: abastecimiento
domeéstico en los casos que requiera derivacion, riego y silvicultura, abrevaderos cuando se
requiera derivacion, industrial, generacion térmica o nuclear de electricidad, explotacion
minera y tratamiento de minerales, explotacion petrolera; inyeccion para generacion
geotérmica, generacion hidroeléctrica, generacion cinética directa, transporte de minerales y
sustancias toxicas, acuicultura y pesca, recreacion y deportes, usos medicinales, y otros usos
minerales.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: Departamento Administrativo de Gestién del Medio Ambiente - DAGMA Cali / Valle del
cauca Avenida 5A No. 20N - 08 Edificio Fuente Versalles, Pisos 9/10/11 Lunes a viernes de
8:00 a.m. a 12:30m y de 2:00 p.m. a 5:30 p.m. (57-2) 668 05 80/83/93

¢Tiene costo?: Si, ver fuente QR
Tiempo: 75 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Concesion de aguas superficiales

DOCUMENTOS NECESARIOS

Formulario Unico Nacional de Solicitud de Concesion de Aguas Superficiales, ver fuente QR

Documento con informacién sobre los sistemas para la captacién, derivacion,
conduccion, restitucion de sobrantes, distribucion y drenaje: 1 Original(es)

Permiso de exploracion y certificacion sobre informe previsto en el articulo 152 del
Decreto 1541 de 1978: 1 Copia(s)

Tiene condiciones, ver fuente QR
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http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.ijsf?Fl=44224

Especies vegetales producidas en el Vivero Municipal

Obtener arboles o plantas producidas en el vivero municipal, con el fin de promover la
realizacion de actividades ambientales orientadas a la recuperacion o mejoramiento de
parques y zonas verdes locales o comunitarios, ubicados en espacios publicos o de interés

ambiental.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: Departamento Administrativo de Gestion del Medio Ambiente - DAGMA Cali / Valle del

cauca Avenida 5A No. 20N - 08 Edificio Fuente Versalles, Pisos 9/10/11 Lunes a viernes de
8:00 a.m. a 12:30m y de 2:00 p.m. a 5:30 p.m. (57-2) 668 05 80/83/93

¢Tiene costo?: No

Tiempo: 15 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Material vegetal solicitado

CIUDADANO

EXTRANJERO

ORGANIZACION

Registro fotografico de la
zona de siembra: 1
Original(es)

Registro fotografico de la
zona de siembra: 1
Original(es)

Registro fotografico de la
zona de siembra: 1
Original(es)

Formulario: Solicitud de
Especies Vegetales
Producidas en el Vivero
Municipal de Santiago De
Cali, ver fuente QR

Formulario: Solicitud de
Especies Vegetales
Producidas en el Vivero
Municipal de Santiago De
Cali, ver fuente QR

Formulario: Solicitud de
Especies Vegetales
Producidas en el Vivero
Municipal de Santiago De
Cali, ver fuente QR
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http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.isf?FI=29645

Inscripcion en el registro de generadores de residuos o desechos peligrosos

Inscripcidn de toda persona natural o juridica que desarrolle cualquier tipo de actividad que
genere residuos o desechos peligrosos con excepcion de los que generen una cantidad inferior
a 10.000 kg/mes.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: Departamento Administrativo de Gestidon del Medio Ambiente - DAGMA Cali / Valle del
cauca Avenida 5A No. 20N - 08 Edificio Fuente Versalles, Pisos 9/10/11 Lunes a viernes de
8:00 a.m. a 12:30m y de 2:00 p.m. a 5:30 p.m. (57-2) 668 05 80/83/93

¢Tiene costo?: No
Tiempo: 15 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Inscripcion en el registro de generadores de residuos o desechos peligrosos

DOCUMENTOS NECESARIOS
Solicitud de Inscripcion en el Registro de Generadores de Residuos o Desechos
Peligrosos: 1 Fotocopia(s), 1 Original(es)
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http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.jsf?FI=26170

Licencia ambiental

Autorizacion para la ejecucion de los proyectos, obras o actividades que puedan producir
deterioro grave a los recursos naturales renovables, o al medio ambiente, o introducir
modificaciones considerables o notorias al paisaje. Los proyectos, obras o actividades son las
descritas en los Articulos 8 y 9 del Decreto 2041 de 2014.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: Departamento Administrativo de Gestion del Medio Ambiente - DAGMA Cali / Valle del
cauca Avenida 5A No. 20N - 08 Edificio Fuente Versalles, Pisos 9/10/11 Lunes a viernes de
8:00 a.m. a 12:30m y de 2:00 p.m. a 5:30 p.m. (57-2) 668 05 80/83/93

¢Tiene costo?: Si, ver fuente QR
Tiempo: 180 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Licencia ambiental

DOCUMENTOS NECESARIOS

Formulario Unico de Solicitud o Modificacion de Licencia Ambiental, ver fuente QR

Estudio de impacto ambiental: 1 Original(es)

Plano que soporten el Estudio de Impacto Ambiental: 1 Fotocopia(s)

Costo estimado de inversion y operacion del proyecto: 1 Original(es)

Certificado donde se manifiesta la presencia o no de comunidades indigenas y/o negras: 1
Original(es)

Cédula de ciudadania : 1 Fotocopia(s)

Tiene condiciones, ver fuente QR
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http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.jsf?FI=29626

Permiso ambiental para jardines botanicos

Permiso ambiental de los jardines botanicos que coleccionan plantas vivas cientificamente
organizadas, y las demas contempladas en el Articulo 2 de la Ley 299 de 1996.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: Departamento Administrativo de Gestion del Medio Ambiente - DAGMA Cali / Valle del
cauca Avenida 5A No. 20N - 08 Edificio Fuente Versalles, Pisos 9/10/11 Lunes a viernes de
8:00 a.m. a 12:30m y de 2:00 p.m. a 5:30 p.m. (57-2) 668 05 80/83/93

¢Tiene costo?: Si, ver fuente QR
Tiempo: 30 Dia(s) - habil(es)

Resultado Permiso ambiental para jardines botanicos.

DOCUMENTOS NECESARIOS

Estatutos de la sociedad: 1 Original(es)

Concepto previo del Instituto de Investigacion de recursos Bioloégicos "Alexander Von Humboldt":
1 Original(es)
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http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.jsf?FI=26290

Permiso ambiental para zoolégicos

Obtener el permiso de zoologicos donde se mantienen individuos de fauna silvestre en
confinamiento o semiconfinamiento para exhibicion y con propositos educativos y en el cual
se adelantan investigaciones bioldgicas sobre las especies en cautividad, actividades que se
adelantan sin propoésitos comerciales, aunque se cobren tarifas al publico por el ingreso.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: Departamento Administrativo de Gestion del Medio Ambiente - DAGMA Cali /
Valle del cauca Avenida 5A No. 20N - 08 Edificio Fuente Versalles, Pisos 9/10/11
Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 12:30m y de 2:00 p.m. a 5:30 p.m. (57-2) 668 05
80/83/93

¢Tiene costo?: Si, ver fuente QR
Tiempo: 30 Dia(s) - habil(es)

Resultado Permiso ambiental para zooldgicos

DOCUMENTOS NECESARIOS

Proyecto de investigaciones bioldgicas que se pretenden llevar a cabo con los individuos
del zoolégico: 1 Original(es)

Plan de manejo del zoolégico: 1 Original(es)

Formulario: Permiso ambiental para zoologicos, descargar en fuente

Tiene condiciones, ver fuente QR
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http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.jsf?Fl1=44243

Permiso de aprovechamiento de fauna silvestre

Obtener el permiso para la comercializacion, transformacion o procesamiento de individuos o
productos de fauna silvestre.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: Departamento Administrativo de Gestion del Medio Ambiente - DAGMA Cali /
Valle del cauca Avenida 5A No. 20N - 08 Edificio Fuente Versalles, Pisos 9/10/11
Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 12:30m y de 2:00 p.m. a 5:30 p.m. (57-2) 668 05
80/83/93

¢Tiene costo?: Si, ver fuente QR
Tiempo: 45 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Permiso de aprovechamiento de fauna silvestre

DOCUMENTOS NECESARIOS

Ciudadanos Organizacion
Cédula de ciudadania : 1 Fotocopia(s) | Plan de actividades: 1 Original(es)
Plan de actividades: 1 Original(es) Carta de solicitud: 1 Fotocopia(s), 1
Original(es)
Carta de solicitud: 1 Fotocopia(s), 1
Original(es)

Tiene condiciones, ver fuente QR
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http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.ijsf?FI=26153

Permiso de emision atmosférica para fuentes fijas
Autorizacion para realizar emisiones al aire dentro de los limites permisibles establecidos en
las normas ambientales.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: Departamento Administrativo de Gestion del Medio Ambiente - DAGMA Cali /
Valle del cauca Avenida 5A No. 20N - 08 Edificio Fuente Versalles, Pisos 9/10/11
Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 12:30m y de 2:00 p.m. a 5:30 p.m. (57-2) 668 05
80/83/93 ¢Tiene costo?: Si, ver fuente QR

Tiempo: 45 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Permiso de aprovechamiento de fauna silvestre

DOCUMENTOS NECESARIOS

Formulario Unico Nacional de Solicitud de Permiso de Emisiones Atmosféricas Fuentes Fijas, descargar
en fuente.

Documento que contenga la informacion meteorolégica basica del area afectada por las emisiones:
1 Original(es)

Documento que contenga la descripciéon de las obras, procesos y actividades de produccion,
mantenimiento, tratamiento, almacenamiento o disposicion que generen las emisiones: 1
Original(es)

Flujograma con indicacién y caracterizacion de los puntos de emisién al aire; ubicacion y cantidad
de los puntos de descarga al aire; descripcion y planos de los ductos, chimeneas o fuentes
dispersas: 1 Original(es)

Documento con la informacién técnica sobre produccién prevista o actual, proyectos de expansion,
proyecciones de produccién y cambios de tecnologia: 1 Original(es)

Evaluacion de las emisiones, de sus procesos de combustion o produccion: 1 Original(es)

Planos del disefio de los sistemas de control de emisiones atmosféricas existentes o proyectados: 1
Original(es)

Plancha Instituto Geografico Agustin Codazzi (IGAC) de ubicacion del proyecto: 1 Original(es)

Plan de contingencia de los sistemas de control de emisiones: 1 Original(es)

Tiene condiciones, ver fuente QR
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http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.ijsf?FI=26293

Permiso de ocupacion de cauces, playas y lechos

Autorizacion permanente o transitoria para la construccion de obras que ocupen el cauce de
una corriente o deposito de agua.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: Departamento Administrativo de Gestion del Medio Ambiente - DAGMA Cali / Valle del
cauca Avenida 5A No. 20N - 08 Edificio Fuente Versalles, Pisos 9/10/11 Lunes a viernes de
8:00 a.m. a 12:30m y de 2:00 p.m. a 5:30 p.m. (57-2) 668 05 80/83/93

¢Tiene costo?: Si, ver fuente QR
Tiempo: 52 Dia(s) - habil(es)

Resultado Permiso de ocupacion de cauces u obras hidraulicas

DOCUMENTOS NECESARIOS

Formulario Unico Nacional de Solicitud de Ocupacién de Cauces, Playas y Lechos

Plano de localizacion de la fuente hidrica en el area de influencia: 1 Fotocopia(s)

Planos y memorias de calculo estructural e hidraulico de las obras necesarias para la
captacion, control, conduccion, almacenamiento o aprovechamiento del cauce: 1
Fotocopia(s), 1 Original(es) (Impreso y digital)

Tiene condiciones, ver fuente QR
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http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.jsf?FI=26289

Permiso de prospeccion y exploracion de aguas subterraneas

Obtener el derecho de explorar terrenos en busca de aguas subterraneas con miras a su
posterior aprovechamiento.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: Departamento Administrativo de Gestion del Medio Ambiente - DAGMA Cali / Valle del
cauca Avenida 5A No. 20N - 08 Edificio Fuente Versalles, Pisos 9/10/11 Lunes a viernes de
8:00 a.m. a 12:30m y de 2:00 p.m. a 5:30 p.m. (57-2) 668 05 80/83/93

¢Tiene costo?: Si, ver fuente QR
Tiempo: 60 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Permiso de prospeccion y exploracion de aguas subterraneas.

DOCUMENTOS NECESARIOS

Formulario Unico Nacional de Solicitud de Prospeccién y Exploracion de Aguas Subterraneas,
descargar en fuente

Plano del Instituto Geografico Agustin Codazzi (IGAC): 1 Fotocopia(s))

Documento técnico : 1 Original(es)

Tiene condiciones, ver fuente QR
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SANTIAGO DE CALI

http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.jsf?FI=26192

Permiso de vertimientos

Permiso para descargar vertimientos en las fuentes superficiales de aguas, o en el suelo
asociado a un terreno rocoso permeable dispuesto bajo la superficie.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: Departamento Administrativo de Gestion del Medio Ambiente - DAGMA Cali / Valle del
cauca Avenida 5A No. 20N - 08 Edificio Fuente Versalles, Pisos 9/10/11 Lunes a viernes de
8:00 a.m. a 12:30m y de 2:00 p.m. a 5:30 p.m. (57-2) 668 05 80/83/93

¢Tiene costo?: Si, ver fuente QR
Tiempo: 78 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Permiso de vertimientos.

DOCUMENTOS NECESARIOS

Formulario Unico Nacional de Solicitud de Permiso de Vertimientos

Documento técnico: 1 Original(es)

Plano donde se identifique origen, cantidad y localizacién georreferenciada de las
descargas al cuerpo de agua o al suelo: 1 Original(es)

Caracterizacion del vertimiento: 1 Original(es)

Evaluacion ambiental del vertimiento: 1 Original(es)

Plan de Gestion del Riesgo para el Manejo del Vertimiento: 1 Original(es)

Documento que acredite el valor del proyecto. : 1 Original(es)

Tiene condiciones, ver fuente QR
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http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.jsf?Fl=26211

Permiso o autorizaciéon para aprovechamiento forestal de arboles aislados

Obtener el derecho para talar, trasplantar o aprovechar arboles aislados de bosques naturales
o plantados, localizados en terrenos de dominio publico o en predios de propiedad privada,
que se encuentren caidos o muertos por causas naturales; o que por razones de orden
sanitario, de ubicacion y/o por danos mecanicos estén causando perjuicio a estabilidad de los
suelos, a canales de aguas, andenes, calles, obras de infraestructura o edificaciones.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: Departamento Administrativo de Gestién del Medio Ambiente - DAGMA Cali / Valle del
cauca Avenida 5A No. 20N - 08 Edificio Fuente Versalles, Pisos 9/10/11 Lunes a viernes de
8:00 a.m. a 12:30m y de 2:00 p.m. a 5:30 p.m. (57-2) 668 05 80/83/93

¢Tiene costo?: Si, ver fuente QR
Tiempo: 30 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Permiso o autorizacion para el aprovechamiento forestal.

DOCUMENTOS NECESARIOS

Formulario: Permiso o autorizacion para aprovechamiento forestal de arboles aislados

Documento de identidad

Tiene condiciones, ver fuente QR
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http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.jsf?FI=29627

Plan de contingencia para el manejo de derrames de hidrocarburos o sustancias
nocivas.

Obtener la aprobacion de las acciones que se deben ejecutar ante la ocurrencia de eventos de
derrames en la actividad de transporte y/o almacenamiento de hidrocarburos o sustancias
nocivas para la salud y recursos hidrobioldgicos.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: Departamento Administrativo de Gestidén del Medio Ambiente - DAGMA Cali / Valle del
cauca Avenida 5A No. 20N - 08 Edificio Fuente Versalles, Pisos 9/10/11 Lunes a viernes de
8:00 a.m. a 12:30m y de 2:00 p.m. a 5:30 p.m. (57-2) 668 05 80/83/93

¢Tiene costo?: Si, ver fuente QR
Tiempo: 45 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Aprobacion del plan de contingencia

DOCUMENTOS NECESARIOS

Plan de contingencia que contenga como minimo tres capitulos basicos: 1 Original(es)

Tiene condiciones, ver fuente QR
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http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.jsf?FI=29628

Plan de saneamiento y manejo de vertimientos

Obtener la aprobacion del conjunto de programas, proyectos y actividades necesarias para
avanzar en el saneamiento y tratamiento de los vertimientos, incluyendo la recoleccion,
transporte, tratamiento y disposicion final de las aguas residuales descargadas al sistema
publico de alcantarillado, tanto sanitario como pluvial, los cuales deberan estar articulados
con los objetivos y las metas de calidad y uso que se definan para la corriente, tramo o
cuerpo de agua.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: DAGMA Avenida 5A No. 20N - 08 Edificio Fuente Versalles, Pisos 9/10/11 Lunes a
viernes de 8:00 a.m. a 12:30m y de 2:00 p.m. a 5:30 p.m. (57-2) 668 05 80/83/93

¢Tiene costo?: Si, ver fuente QR Tiempo: 120 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Aprobacion del plan de saneamiento y manejo de vertimientos.

DOCUMENTOS NECESARIOS

Solicitud por escrito: 1 Original(es)

Diagnostico del sistema de alcantarillado: 1 Original(es)

Identificacién de la totalidad de los vertimientos puntuales de aguas residuales: 1
Original(es)

Caracterizacion de las descargas de aguas residuales y de las corrientes, tramos o cuerpos
de agua receptores, antes y después de cada vertimiento identificado: 1 Original(es)

Proyecciones de la carga contaminante generada, recolectada, transportada y tratada, por
vertimiento y por corriente, tramo o cuerpo de agua receptor: 1 Original(es)

Objetivos de reduccion del numero de vertimientos puntuales: 1 Original(es)

Descripcion detallada de los programas, proyectos y actividades: 1 Original(es)

Formulaciéon de indicadores de seguimiento: 1 Original(es)

Acta de posesion del representante legal de la entidad territorial: 1 Fotocopia(s)

Cédula de ciudadania : 1 Original(es)

Tiene condiciones, ver fuente QR
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http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.jsf?FI=26288

Registro del libro de operaciones forestales

Registrar el libro de operaciones de las empresas de transformacion primaria de productos
forestales, las de transformacion secundaria de productos forestales o de productos
terminados, las de comercializacion forestal y las de comercializacion y transformacion
secundaria de productos forestales

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: Departamento Administrativo de Gestion del Medio Ambiente - DAGMA Cali / Valle del
cauca Avenida 5A No. 20N - 08 Edificio Fuente Versalles, Pisos 9/10/11 Lunes a viernes de
8:00 a.m. a 12:30m y de 2:00 p.m. a 5:30 p.m. (57-2) 668 05 80/83/93

¢Tiene costo?: Si, ver fuente QR
Tiempo: 30 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Registro del libro de operaciones.

DOCUMENTOS NECESARIOS

Libro de operaciones: 1 Original(es) (Digital)

solicitud del tramite: 1 Fotocopia(s), 1 Original(es)

Tiene condiciones, ver fuente QR
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http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.jsf?FI1=26292

Salvoconducto unico nacional para la movilizaciéon de especimenes de la
diversidad biolégica

Autorizacion para movilizar o transportar en el territorio nacional los especimenes de la
diversidad bioldgica, cuya obtencion esté legalmente amparada; excluidas las especies de
fauna y flora doméstica, flor cortada y follaje, la especie humana, los recursos pesqueros y
los especimenes o muestras que estén amparados por un permiso de estudio con fines de
investigacion cientifica.

Medio de radicacion: Presencial y web

Lugar: Departamento Administrativo de Gestién del Medio Ambiente - DAGMA Cali / Valle del
cauca Avenida 5A No. 20N - 08 Edificio Fuente Versalles, Pisos 9/10/11 Lunes a viernes de
8:00 a.m. a 12:30m y de 2:00 p.m. a 5:30 p.m. (57-2) 668 05 80/83/93

¢Tiene costo?: Si, ver fuente QR

Tiempo: 1 Dia(s) - habil(es) En caso de requerir visita, se expedira en tres (3) dias habiles de
acuerdo al decreto 1090 de 2018 art. 12.

Resultado: Salvoconducto para la movilizacion de especimenes de la diversidad bioldgica.

DOCUMENTOS NECESARIOS

Acreditacion que los especimenes fueron obtenidos legalmente: 1 Original(es)

Documento de identidad : 1 Fotocopia(s)

Formulario: Salvoconducto Unico nacional para la movilizacion de especimenes de la
diversidad biologica, descargar en fuente

Tiene condiciones, ver fuente QR
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SANTIAGO DE CALI

http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.ijsf?FI=29563

Exencion del impuesto predial unificado

Exoneracion total de la obligacion que tienen las personas naturales y juridicas propietarias o
poseedoras de predios, de conformidad con la causal determinada por las respectivas
jurisdicciones territoriales.

Medio de radicacién: Presencial y web

Lugar: ALCALDIA MUNICIPAL DE SANTIAGO DE CALI / Valle del cauca CAM Avenida 2norte #10 -
70 8812561

¢Tiene costo?: No
Tiempo: 60 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Exencion del pago de impuesto predial unificado

DOCUMENTOS NECESARIOS

Formulario: Solicitud de exencion o de exoneraciéon de impuestos, descargar en fuente.

Tiene condiciones, ver fuente QR
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http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.jsf?Fl1=44713

Exoneracion del impuesto de industria y comercio

Exoneracion de la totalidad del pago del impuesto de industria y comercio para personas
naturales, juridicas y sociedades de hecho que ejerzan actividades industriales, comerciales o
de servicios gravadas con este impuesto, en establecimientos ubicados dentro del proyecto
Ciudad Paraiso o que contraten personas en condicion de discapacidad.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: Departamento Administrativo de Hacienda Municipal Cali / Valle del cauca Centro
Administrativo Municipal - CAM Avenida 2 Norte entre Calles 10 y 11/Plataforma | Lunes a
Viernes jornada continua de 7:30 a.m. a 4:00 p.m. 8980909 ext. 2018-2049-2068-2060-2061

¢Tiene costo?: Si, ver fuente
Tiempo: 60 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Exoneracion del impuesto de industria y comercio

DOCUMENTOS NECESARIOS

Formulario: Solicitud de exencién o de exoneracion de impuestos. Descargar en fuente

Tiene condiciones, ver fuente QR
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http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.jsf?FI=44714

Exoneracion del impuesto predial unificado

Exoneracion parcial o total de la obligacion que tienen las personas naturales y juridicas
propietarias o poseedoras de predios, cuando aun siendo sujetos pasivos o gravados del
impuesto, reciben un beneficio especial de conformidad con la causal determinada por la
respectiva jurisdiccion territorial

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: Departamento Administrativo de Hacienda Municipal Cali / Valle del cauca Centro
Administrativo Municipal - CAM Avenida 2 Norte entre Calles 10y 11/Plataforma | Lunes a
Viernes jornada continua de 7:30 a.m. a 4:00 p.m. 8980909 ext. 2018-2049-2068-2060-2061

¢Tiene costo?: Si, ver fuente
Tiempo: 60 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Exoneracion del pago de impuesto predial unificado

DOCUMENTOS NECESARIOS

Formulario: Solicitud de exencién o de exoneracion de impuestos. Descargar en fuente

Tiene condiciones, ver fuente QR
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http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.jsf?FI=11487

Auto estimacion del avallo catastral

Derecho que tiene todo propietario o poseedor de predios de presentar ante la
correspondiente autoridad catastral la estimacion del valor de su inmueble. Dicha estimacion
no podra ser inferior al avallo catastral vigente.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: Subdireccion de Catastro Municipal Cali / Valle del cauca Centro Administrativo
Municipal - CAM Avenida 2 Norte entre Calles 10 y 11 Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 12:30
p.m. y de 2:00 p.m. a 5:30 p.m. (57-2) 8982000/20

¢Tiene costo?: Si, ver fuente
Tiempo: 30 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Auto avallo del predio

DOCUMENTOS NECESARIOS

Escritura publica: 1 Fotocopia(s)

Plano arquitecténico donde se refleje el aumento del area construida, si existiere: 1
Original(es)

Avaluo comercial: 1 Original(es)

Poder: 1 Original(es)

Cédula de ciudadania : 1 Fotocopia(s)

Tiene condiciones, ver fuente QR
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http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.jsf?FI=11489

Cambio de propietario o poseedor de un bien inmueble

Actualizacion del nombre y documento de él (los) propietario(s) de un predio o una mejora en
las bases catastrales, conforme a los cambios que se presentan en la propiedad o posesion del
predio o mejora tomando como base los documentos justificativos de dominio.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: Subdireccion de Catastro Municipal Cali / Valle del cauca Centro Administrativo
Municipal - CAM Avenida 2 Norte entre Calles 10 y 11 Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 12:30
p.m. y de 2:00 p.m. a 5:30 p.m. (57-2) 8982000/20

¢Tiene costo?: Si, ver fuente
Tiempo: 30 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Cambio de propietario o poseedor del bien inmueble en las bases catastrales

DOCUMENTOS NECESARIOS

Escritura publica: 1 Fotocopia(s)

Cédula de ciudadania o extranjeria : 1 Fotocopia(s)

Poder: 1 Original(es)

Tiene condiciones, ver fuente QR
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http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.jsf?FI=26659

Cambios producidos por la inscripcion de predios o mejoras por edificaciones no
declaradas u omitidas durante el proceso de formacion o actualizacion del
catastro

Inscripcion en las bases de datos catastrales que ocurran como consecuencia de la inscripcion
de predios o mejoras por edificaciones no declarados u omitidos durante la formacion
catastral o la actualizacion de la formacion catastral.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: Subdireccion de Catastro Municipal Cali / Valle del cauca Centro Administrativo
Municipal - CAM Avenida 2 Norte entre Calles 10 y 11 Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 12:30
p.m. y de 2:00 p.m. a 5:30 p.m. (57-2) 8982000/20

¢Tiene costo?: Si, ver fuente
Tiempo: 30 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Inscripcion en las bases de datos catastrales

DOCUMENTOS NECESARIOS

Solicitud escrita del tramite: 1 Original(es)

Escritura publica de adquisicion del predio debidamente registrada: 1 Fotocopia(s)

Plano de localizaciéon del predio donde se observe la ubicacion del terreno y de las
construcciones y/o edificaciones: 1 Original(es) (En medio magnético en formato dwg)

Cédula de ciudadania : 1 Fotocopia(s)

Tiene condiciones, ver fuente QR
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http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.jsf?FI=26730

Certificado catastral

Obtener la certificacion que hace constar la inscripcion del predio o mejora, sus
caracteristicas y condiciones, indicando la vigencia del avallo.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: Subdireccion de Catastro Municipal Cali / Valle del cauca Centro Administrativo
Municipal - CAM Avenida 2 Norte entre Calles 10 y 11 Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 12:30
p.m. yde 2:00 p.m. a 5:30 p.m. (57-2) 8982000/20

ALCALDIA MUNICIPAL DE SANTIAGO DE CALI / Valle del cauca CAM Avenida 2norte #10 - 70
¢Tiene costo?: Si, ver fuente
Tiempo: 1 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Certificado que acredita la inscripcion catastral

DOCUMENTOS NECESARIOS

Cédula de ciudadania o extranjeria: 1 Fotocopia(s)

Poder:1 Original(es) si se actla por medio de un tercero

Tiene condiciones, ver fuente QR
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http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.jsf?FI=11488

Englobe o desenglobe de dos o mas predios

Registro de las modificaciones que ocurran en los linderos de los predios ya sea por una accion de
agregacion (englobe) o segregacion (desenglobe) sin estar condicionado al cambio de propietario o
poseedor.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: Subdireccion de Catastro Municipal Cali / Valle del cauca Centro Administrativo
Municipal - CAM Avenida 2 Norte entre Calles 10 y 11 Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 12:30
p.m. yde 2:00 p.m. a 5:30 p.m. (57-2) 8982000/20

(Tiene costo?: Si, ver fuente
Tiempo: 30 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Registro actualizado de los linderos de los predios en las bases catastrales

DOCUMENTOS NECESARIOS

Escritura publica: 1 Fotocopia(s)

Plano protocolizado en la escritura de englobe o Desenglobe: 1 Original(es)

Poder: 1 Original(es)

Documento de identidad : 1 Fotocopia(s)

Tiene condiciones, ver fuente QR
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http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.jsf?FI=26657

Incorporacion de obras fisicas en los predios sometidos o no sometidos al
régimen de propiedad horizontal

Inscripcion o cancelacion en las bases de datos catastrales de las edificaciones (total o
parcial) de un predio, producto de nuevas construcciones, demolicion de las mismas o cambio
de destino economico de los predios.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: Subdireccion de Catastro Municipal Cali / Valle del cauca Centro Administrativo
Municipal - CAM Avenida 2 Norte entre Calles 10 y 11 Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 12:30
p.m. y de 2:00 p.m. a 5:30 p.m. (57-2) 8982000/20

¢Tiene costo?: Si, ver fuente
Tiempo: 30 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Inscripcion o cancelacion de la construccion o cambio de destino econdémico en
las bases de datos catastrales

DOCUMENTOS NECESARIOS

Solicitud escrita del tramite: 1 Original(es)

Documento de identidad : 1 Fotocopia(s)

Escritura publica debidamente registrada: 1 Fotocopia(s)

Tiene condiciones, ver fuente QR
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http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index. jsf?FI=43409

Inscripcion de mejoras por construcciones o edificaciones en predio ajeno

Incorporar en la base de datos catastral la inscripcion o cancelacion de mejoras por
construcciones y/o edificaciones realizadas sobre un terreno ajeno, de conformidad con los
titulos o documentos que justifican la posesion

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: Subdireccion de Catastro Municipal Cali / Valle del cauca Centro Administrativo
Municipal - CAM Avenida 2 Norte entre Calles 10 y 11 Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 12:30
p.m. y de 2:00 p.m. a 5:30 p.m. (57-2) 8982000/20

¢Tiene costo?: Si, ver fuente
Tiempo: 30 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Inscripcion de mejoras por construcciones o edificaciones en predio ajeno en la
base catastral

DOCUMENTOS NECESARIOS

Solicitud escrita: 1 Original(es)

Documento de identidad : 1 Fotocopia(s)

Escritura publica de protocolizacién: 1 Fotocopia(s)

Tiene condiciones, ver fuente QR
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http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.jsf?FI=66788

Rectificaciones de la informacion catastral

Correccion en la inscripcion catastral del predio de los errores en los documentos catastrales.
Dicha correccion debe ser solicitada a peticion del interesado.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: Subdireccion de Catastro Municipal Cali / Valle del cauca Centro Administrativo
Municipal - CAM Avenida 2 Norte entre Calles 10 y 11 Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 12:30
p.m. yde 2:00 p.m. a 5:30 p.m. (57-2) 8982000/20

(Tiene costo?: Si, ver fuente
Tiempo: 30 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Correccion en la inscripcion catastral del predio.

DOCUMENTOS NECESARIOS

Solicitud escrita: 1 Original(es)

Documento de identidad : 1 Fotocopia(s)

Escritura publica: 1 Fotocopia(s)

Poder: 1 Original(es) si se actla por un tercero

Tiene condiciones, ver fuente QR
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Rectificacion de estrato socioeconémico

Obtener la correccion en la inscripcion catastral cuando existen errores o inconsistencias en
los documentos catastrales, respecto del estrato socioeconomico asignado al predio.

Medio de radicacién: Presencial y telefonico

Lugar: Subdireccion de Catastro Municipal Cali / Valle del cauca Centro Administrativo
Municipal - CAM Avenida 2 Norte entre Calles 10 y 11 Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 12:30
p.m. yde 2:00 p.m. a 5:30 p.m. (57-2) 8982000/20

TELEFONICO Fijo 8856191 Horario de Atencién: 7:30 a.m. a 4:30 p.m.
¢Tiene costo?: Si, ver fuente
Tiempo: 30 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Rectificacion de estrato en la base de datos catastral

DOCUMENTOS NECESARIOS

Solicitud escrita del tramite: 1 Original(es)

Documento de identidad : 1 Fotocopia(s)

Tiene condiciones, ver fuente QR
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Rectificacion de areas y linderos

Obtener el registro de la correccion por rectificacion de areas y linderos en las bases del
catastro.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: Subdireccion de Catastro Municipal Cali / Valle del cauca Centro Administrativo
Municipal - CAM Avenida 2 Norte entre Calles 10 y 11 Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 12:30
p.m. yde 2:00 p.m. a 5:30 p.m. (57-2) 8982000/20

¢Tiene costo?: Si, ver fuente
Tiempo: 30 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Inscripcion en el catastro de la modificacion de areas y linderos solicitada

DOCUMENTOS NECESARIOS

Documento de identidad : 1 Fotocopia(s)

Escritura publica: 1 Fotocopia(s)

Poder: 1 Original(es)

Plano general de localizacion del predio, con cotas amarradas a las coordenadas de Cali: 1
Original(es)

Tiene condiciones, ver fuente QR
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http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.jsf?FI=11486

Revision de avaluo catastral de un predio

Verificacion del valor catastral determinado para un predio o mejora, que se establecio
mediante un proceso catastral, acorde con las caracteristicas y condiciones de la propiedad
inmueble.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: Subdireccion de Catastro Municipal Cali / Valle del cauca Centro Administrativo
Municipal - CAM Avenida 2 Norte entre Calles 10 y 11 Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 12:30
p.m. y de 2:00 p.m. a 5:30 p.m. (57-2) 8982000/20

¢Tiene costo?: Si, ver fuente
Tiempo: 30 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Revision del avallo del predio o mejora

DOCUMENTOS NECESARIOS

Documento de identidad : 1 Fotocopia(s)

Carta sustentada y soportada con pruebas dirigida a la Subdireccion de Catastro Municipal:
1 Original(es)

Poder: 1 Original(es)

Escritura Publica del Predio: 1 Fotocopia(s)

Tiene condiciones, ver fuente QR
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Autorizacién para autorretencion

Autorizar a los grandes contribuyentes para que efectlien autorretencion sobre sus propios
ingresos, por actividades sometidas al impuesto de Industria y Comercio en el municipio de
Santiago de Cali.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: Sala de Atencion al Contribuyente Cali / Valle del cauca AC2 N # 10 - 11 07:30 am -
12:00m y 1:30 pm - 05:30 pm (2) 8962979

¢Tiene costo?: No
Tiempo: 30 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Autorizacion para autorretencion

DOCUMENTOS NECESARIOS

Carta de solicitud: 1 Original(es)

Resolucion de Autorretenedor expedida por la Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales - DIAN: 1 Original(es)

Certificacion de los ingresos del afio inmediatamente anterior firmado por contador o
revisor fiscal: 1 Original(es)

Tiene condiciones, ver fuente QR
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http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.jsf?F1=49783

Correccion de errores e inconsistencias en declaraciones y recibos de pago

Correccion de la informacion contenida en las declaraciones y/o en los recibos oficiales de
pago, que presenten errores de diligenciamiento por parte del contribuyente, en datos tales
como errores u omisiones en el concepto del tributo que se cancela, aio y/o periodo
gravable, errores de documento de identificacion, errores aritméticos, siempre y cuando la
inconsistencia no afecte el valor o liquidacién del impuesto declarado

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: Sala de Atencion al Contribuyente Cali / Valle del cauca AC2 N # 10 - 11 07:30 am -
12:00m y 1:30 pm - 05:30 pm (2) 8962979

¢Tiene costo?: No
Tiempo: 15 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Declaracion o recibo de pago corregida y modificacion de la informacion en los
registros de la institucion

DOCUMENTOS NECESARIOS

Carta de solicitud: 1 Copia(s), 1 Original(es)

Documento de identidad : 1 Fotocopia(s)

Tiene condiciones, ver fuente QR
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http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.jsf?FI=26679

Derechos de explotacion de juegos de suerte y azar en la modalidad de rifas

Declaracion y pago que se genera por los derechos de explotacion de rifas locales ya sean
ocasionales, periddicas, semanales o mensuales.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: Sala de Atencion al Contribuyente Cali / Valle del cauca AC2 N # 10 - 11 07:30 am -
12:00m y 1:30 pm - 05:30 pm (2) 8962979

¢Tiene costo?: Si, ver fuente
Tiempo: Se obtiene de forma inmediata

Resultado: Liquidacion y pago de los derechos de explotacion de la rifa

DOCUMENTOS NECESARIOS

Formulario: Recibo oficial de liquidacion y pago del impuesto de rifas, descargar en la fuente

Péliza: 1 Original(es)

Tiene condiciones, ver fuente QR
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Devoluciéon y/o compensacion de pagos en exceso y pagos de lo no debido

Obtener la devolucion y/o compensacion de pagos, si tiene pagos en exceso o lo no debido, es
decir, si ha cancelado sumas mayores por concepto de obligaciones tributarias o ha efectuado
pagos sin que exista causa legal para hacer exigible su cumplimiento.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: Sala de Atencion al Contribuyente Cali / Valle del cauca AC2 N # 10 - 11 07:30 am -
12:00m y 1:30 pm - 05:30 pm (2) 8962979

¢Tiene costo?: No
Tiempo: 50 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Reconocimiento de devolucion y/o compensacion

DOCUMENTOS NECESARIOS

Documento soporte que justifique el objeto de la reclamacién y que originaron el saldo a
favor.: 1 Fotocopia(s)

Poder: 1 Original(es)

Registro unico tributario - RUT: 1 Fotocopia(s)

FORMULARIO PARA SOLICITUD DE DEVOLUCION Y/O COMPENSACION DE TRIBUTOS, descargar
en fuente

Tiene condiciones, ver fuente QR
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Impresion de facturas para pago de impuestos

Descargar o imprimir copia de las facturas para pago del impuesto por contribucion de
valorizacion y mega obras, impuesto a la publicidad visual exterior, impuesto de industria y
comercio y retencién de industria y comercio, directamente de la pagina web de la entidad o
solicitarla personalmente en el punto de atencion, con el fin de realizar el pago cuando la
factura original ha sido extraviada o por simple voluntad del interesado

Medio de radicacion: Virtual - https://www.cali.gov.co/tic/publicaciones/132373/Facturas/

Lugar: Sala de Atencion al Contribuyente Cali / Valle del cauca AC2 N # 10 - 11 07:30 am -
12:00m y 1:30 pm - 05:30 pm (2) 8962979

¢Tiene costo?: No
Tiempo: Se obtiene de forma inmediata

Resultado: Factura de impuesto a pagar

DOCUMENTOS NECESARIOS

Ninguno

Tiene condiciones, ver fuente QR
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Impuesto a la publicidad visual exterior

Declaracion y pago del impuesto por la instalacion y exhibicion de toda publicidad exterior
visual o medio masivo de comunicacion destinado a informar o llamar la atencién del pablico
a través de elementos visuales como leyendas, inscripciones, dibujos, fotografias, signos o
similares, visibles desde las vias de uso o dominio publico, bien sean peatonales o vehiculares,
terrestres, fluviales, maritimas o aéreas.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: Sala de Atencion al Contribuyente Cali / Valle del cauca AC2 N # 10 - 11 07:30 am -
12:00m y 1:30 pm - 05:30 pm (2) 8962979

¢Tiene costo?: Si, ver fuente
Tiempo: Se obtiene de forma inmediata

Resultado: Declaracion de impuesto con sello cancelado.

DOCUMENTOS NECESARIOS

Recibo oficial de liquidacién del impuesto: 1 Original(es)

Tiene condiciones, ver fuente QR
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Impuesto a las ventas por el sistema de clubes

Pago del impuesto por ventas realizadas por el sistema cominmente denominado de "clubes”
o sorteos periddicos mediante cuotas anticipadas realizadas por personas naturales o
juridicas.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: Sala de Atencion al Contribuyente Cali / Valle del cauca AC2 N # 10 - 11 07:30 am -
12:00m y 1:30 pm - 05:30 pm (2) 8962979

¢Tiene costo?: Si, ver fuente
Tiempo: 1 Hora(s)

Resultado: Recibo de pago del impuesto liquidado y cancelado

DOCUMENTOS NECESARIOS

Solicitud escrita de la autorizacion: 1 Original(es)

Carta de solicitud: 1 Original(es)

Tiene condiciones, ver fuente QR
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Impuesto al degiiello de ganado menor

Declaracion y pago que todo propietario o poseedor debe realizar por el sacrificio del ganado
menor, tales como el porcino, ovino, caprino y demas especies menores en la jurisdiccion de
éste municipio

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: Sala de Atencion al Contribuyente Cali / Valle del cauca AC2 N # 10 - 11 07:30 am -
12:00m y 1:30 pm - 05:30 pm (2) 8962979

¢Tiene costo?: Si, ver fuente
Tiempo: Se obtiene de forma inmediata

Resultado: Declaracion y pago del impuesto

DOCUMENTOS NECESARIOS

Formulario: Recibo oficial de liquidacion y pago del impuesto de degiiello de ganado menor,
descargar en fuente.
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Impuesto de delineaciéon urbana

Declaracion y pago que se realiza cuando existe una construccion nueva o refaccion de las
existentes.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: Sala de Atencion al Contribuyente Cali / Valle del cauca AC2 N # 10 - 11 07:30 am -
12:00m y 1:30 pm - 05:30 pm (2) 8962979

¢Tiene costo?: Si, ver fuente
Tiempo: Se obtiene de forma inmediata

Resultado: Pago de impuesto de delineacién urbana

DOCUMENTOS NECESARIOS

Formulario: Recibo oficial de liquidacion y pago del impuesto de delineacion urbana,
descargar en fuente

Liquidacion de expensas: 1 Original(es)

Plano: 1 Original(es)
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Impuesto de espectaculos publicos

Pago que se genera por la realizacion o presentacion de espectaculos pUblicos diferentes de
los espectaculos de artes escénicas

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: Sala de Atencion al Contribuyente Cali / Valle del cauca AC2 N # 10 - 11 07:30 am -
12:00m y 1:30 pm - 05:30 pm (2) 8962979

¢Tiene costo?: Si, ver fuente
Tiempo: 3 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Recibo del impuesto de espectaculos publicos

DOCUMENTOS NECESARIOS

Carta de solicitud: 1 Original(es)

Declaracion privada para pago.: 1 Original(es)

Caucioén equivalente al 15% del valor total del aforo autorizado del lugar donde se realiza
el evento: 1 Original(es) *Cuando la persona natural o juridica responsable del espectaculo
acredite la contratacion de una empresa autorizada para la venta de boleteria por el sistema
en linea.
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Impuesto de industria y comercio y su complementario de avisos y tableros.

Declaracion y pago del impuesto por el ejercicio de cualquier actividad comercial, industrial o
de servicios, en forma permanente u ocasional en inmuebles determinados, con
establecimientos de comercio o sin ellos.

Medio de radicacion: Virtual

Lugar: Sala de Atencion al Contribuyente Cali / Valle del cauca AC2 N # 10 - 11 07:30 am -
12:00m y 1:30 pm - 05:30 pm (2) 8962979

¢Tiene costo?: Si, ver fuente
Tiempo: Se obtiene de forma inmediata

Resultado: Factura o formulario con sello de pago del impuesto.

DOCUMENTOS NECESARIOS

Formulario: Declaracion privada del impuesto de industria y comercio y su complementario de
avisos y tableros, descargar en fuente
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Impuesto predial unificado

Pago que todo propietario, poseedor o quien disfrute del bien ajeno, debe realizar sobre los
bienes inmuebles o predios ubicados en la respectiva jurisdiccion del Municipio o Distrito

Medio de radicacion: Virtual

Lugar: Sala de Atencion al Contribuyente Cali / Valle del cauca AC2 N # 10 - 11 07:30 am -
12:00m y 1:30 pm - 05:30 pm (2) 8962979

¢Tiene costo?: Si, ver fuente
Tiempo: Se obtiene de forma inmediata

Resultado: Formulario o factura del impuesto predial con sello de pago.

DOCUMENTOS NECESARIOS

Ninguno

Condicién: Ser propietario o poseedor de un predio
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Participacion en plusvalia

Pago que todo propietario de un inmueble debe hacer cuando se presente incremento del
valor del suelo como consecuencia de acciones urbanisticas o ejecucion de obras publicas,
realizadas por la administraciéon municipal o distrital y no por los propietarios del suelo.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: Sala de Atencion al Contribuyente Cali / Valle del cauca AC2 N # 10 - 11 07:30 am -
12:00m y 1:30 pm - 05:30 pm (2) 8962979

¢Tiene costo?: Si, ver fuente
Tiempo: 15 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Pago del efecto plusvalia

DOCUMENTOS NECESARIOS

Carta de solicitud: 1 Original(es), 1 Copia(s)

Tiene condiciones, ver fuente QR
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Sobretasa municipal o distrital a la gasolina motor

Declaracion y pago que se genera por el consumo de gasolina motor extra y corriente nacional
o importada, en la jurisdiccion. Los responsables son los distribuidores mayoristas, los
productores e importadores, los transportadores y expendedores al detal cuando no puedan
justificar debidamente la procedencia de la gasolina que transporten o expendan y los
distribuidores minoristas.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: Sala de Atencion al Contribuyente Cali / Valle del cauca AC2 N # 10 - 11 07:30 am -
12:00m y 1:30 pm - 05:30 pm (2) 8962979

¢Tiene costo?: Si, ver fuente
Tiempo: 5 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Declaracion de sobretasa a la gasolina motor con sello de pago

DOCUMENTOS NECESARIOS

Formulario: Declaracion de la sobretasa municipal y distrital a la gasolina motor

Informe mensual de ventas y/o compras de gasolina motor, tanto extra como corriente y
ACPM: 1 Original(es)

Recibos de consignacion: 1 Original(es)

Actas de consumo, calibraciéon y manejo: 1 Original(es)

Tiene condiciones, ver fuente QR
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Certificacion de pago de impuestos, contribuciones y rentas varias

Solicitud por parte del Contribuyente de la certificacion o constancia de pago del impuesto,
contribucion u otra renta.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: Sala de Atencion al Contribuyente Cali / Valle del cauca AC2 N # 10 - 11 07:30 am -
12:00m y 1:30 pm - 05:30 pm (2) 8962979

¢Tiene costo?: Si, ver fuente
Tiempo: 10 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Certificacion de pago

DOCUMENTOS NECESARIOS

Formulario: Solicitud certificacion de pagos, descargar en la fuente
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Certificado de paz y salvo

Obtener la certificacion donde se manifiesta que el deudor se encuentra a paz y salvo con la
entidad.

Medio de radicacion: Presencial y virtual

Lugar: Hall de Servicios Cali / Valle del cauca AC 2norte # 10 - 70, ED plataforma 1 Lunes a
viernes de 8:00a.m 4:00p.m jornada continua 195,(2) 6617295,(2) 8981900 - 1002,(2) 8981900
- 1039

Virtual:
https://www.cali.gov.co/hacienda/publicaciones/54010/certificado_de_paz_y salvo_de_imp
uesto_predial/

¢Tiene costo?: Si, ver fuente
Tiempo: 5 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Certificado de paz y salvo

DOCUMENTOS NECESARIOS

Solicitud verbal o escrita del servicio : 1 Original(es) (Verbal o Escrita)

Cédula de ciudadania : 1 Fotocopia(s)

Registro unico tributario - RUT: 1 Fotocopia(s)

Poder: 1 Original(es)

Tiene condiciones, ver fuente QR
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http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.ijsf?FI=68733

Facilidades de pago para los deudores de obligaciones no tributarias

Obtener por el deudor o por un tercero a su nombre, facilidades para el pago de las
obligaciones no tributarias

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: Centro Administrativo Municipal (CAM) Cali / Valle del cauca Avenida 2N
calle 10y 11 Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 12:00 m. y de 2:00 p.m. a 5:00 p.m.

¢Tiene costo?: No
Tiempo: 15 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Acuerdo de pago

DOCUMENTOS NECESARIOS

Cédula de ciudadania : 1 Original(es)

Formato Solicitud de Facilidades para el Pago de Deudas: 1 Original(es)

Poder: 1 Original(es), *si actlUa un tercero

Certificado de existencia y representacion legal: 1 Original(es) * cuando se trate de personas
juridicas

Certificado de Tradicion Propiedad Raiz del Bien a Nombre del Codeudor sin Limitaciones a
Dominio: 1 Original(es) * Cuando el monto adeudado sea desde $21.364.201 hasta $26.705.250

Tiene condiciones, ver fuente QR
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http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.jsf?FI=20532

Facilidades de pago para los deudores de obligaciones tributarias

Obtener por el deudor o por un tercero a su nombre, facilidades para el pago de obligaciones
tributarias.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: Hall de Servicios Cali / Valle del cauca AC 2norte # 10 - 70, ED plataforma 1 Lunes a
viernes de 8:00a.m 4:00p.m jornada continua 195, (2) 6617295, (2) 8981900 - 1002, (2)
8981900 - 1039

¢Tiene costo?: No
Tiempo: 1 Hora(s)

Resultado: Acuerdo de pago

DOCUMENTOS NECESARIOS

Cédula de ciudadania : 1 Fotocopia(s)

Poder: 1 Original(es) (Cuando se actle en representacion de otra persona)

Certificacion bancaria: 1 Original(es)

Codeudor con propiedad Raiz: 1 Original(es)

Garantias que soporten el pago: 1 Original(es)

Tiene condiciones, ver fuente QR
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http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.ijsf?FI=10435

Actualizacion informacién en la base de datos del sistema de identificacion y
clasificacion de potenciales beneficiarios de programas sociales — SISBEN

Obtener la correccién o actualizacién de los datos de una o varias personas ya registradas en
la base de datos del SISBEN, tales como: nombres, apellidos, nimero de documento de
identificacion, tipo de documento, empleo, nivel de educacién o cualquier novedad de los
miembros del hogar.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: CALI No 6 Los Guaduales Carrera 8 No. 70A - 16 Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 12:30m
y de 2:00 p.m. a 5:30 p.m. (57-2) 440 99 01/02 - 440 98 60

CALI No 14 Alfonso Bonilla Aragon Carrera 27 No. 78A - 04 Lunes a viernes de 8:00 a.m. a
12:30m y de 2:00 p.m. a 5:30 p.m. (57-2) 423 23 33

CALI No 16 La Unidn Calle 38 Carrera 41H Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 12:30m y de 2:00
p.m. a 5:30 p.m. (57-2) 338 47 38/35

Plazoleta Jairo Varela CL 10 N # 2 A - 50 Lunes a Jueves 8:00 a.m. - 12:00 p.m. 1:00 pm- 4:00
pm. (2) 5242800, (2) 8900686

Sisben Sede Principal CL 4 A # 35 A - 64 Lunes a Viernes Jornada Continua (2) 4139087
¢Tiene costo?: No
Tiempo: 15 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Actualizacion de informacion en la base del sistema de identificacion y
clasificacion de potenciales beneficiarios de programas sociales - SISBEN

DOCUMENTOS NECESARIOS

Cédula de ciudadania : 1 Fotocopia(s)

Tiene condiciones, ver fuente QR
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Ajuste de un plan parcial adoptado

Aprobacion del proyecto de ajuste o modificacion de un plan parcial aprobado, teniendo en
cuenta Unicamente las instancias o autoridades a cuyo cargo se encuentren los asuntos objeto
del ajuste necesario para el desarrollo del respectivo plan.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: ALCALDIA MUNICIPAL DE SANTIAGO DE CALI CAM Avenida 2norte #10 - 70 Lunes a
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 a.m. y 2:00 p.m. a 5:00 p.m. Piso 10 (2) 6689100 - 111, (2)
6689100 - 121

¢Tiene costo?: No
Tiempo: 30 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Viabilidad del proyecto de ajuste o modificacion al plan parcial

DOCUMENTOS NECESARIOS

Cédula de ciudadania : 1 Fotocopia(s)

Formulario: Solicitud de ajuste de un plan parcial adoptado, descargar en la fuente

Tiene condiciones, ver fuente QR
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Aportes urbanisticos por edificabilidad

Contraprestacion a favor del municipio que se debe pagar cuando los metros cuadrados
aprobados previo a la expedicion de la licencia de construccion, superen el indice de
construccion base.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: ALCALDIA MUNICIPAL DE SANTIAGO DE CALI CAM Avenida 2norte #10 - 70 Lunes a
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 a.m. y 2:00 p.m. a 5:00 p.m. Piso 10 (2) 6689100 - 111, (2)
6689100 - 121

¢Tiene costo?: Si, ver fuente
Tiempo: 30 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Aporte urbanistico por edificabilidad

DOCUMENTOS NECESARIOS

Formulario: Calculo de aportes urbanisticos por mayor edificabilidad, descargan en fuente

Planos arquitectonicos del proyecto: 1 Original(es) (A escala y formato adecuado 1:100,
1:200, 1:500)

Tiene condiciones, ver fuente QR
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Asignacion de nomenclatura

Obtener el nimero de identificacion Unico de los bienes raices que se encuentren dentro de la
jurisdiccion.

Medio de radicacion: Presencial y virtual

Lugar: ALCALDIA MUNICIPAL DE SANTIAGO DE CALI CAM Avenida 2norte #10 - 70 Lunes a
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 a.m. y 2:00 p.m. a 5:00 p.m. Piso 10 (2) 6689100 - 111, (2)
6689100 - 121

¢Tiene costo?: No
Tiempo: 15 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Numero de identificacion del predio.

DOCUMENTOS NECESARIOS

Formulario: Solicitud Asignacion de Nomenclatura, descargan en fuente

Tiene condiciones, ver fuente QR
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Certificado de delimitaciéon de comuna, barrio, corregimiento y vereda

Obtener certificacion sobre los linderos de la comuna, barrio, corregimiento y vereda del
Municipio de Santiago de Cali, con el objetivo establecer o identificar los limites y area de
influencia de la junta de accion comunal, entre otros.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: ALCALDIA MUNICIPAL DE SANTIAGO DE CALI CAM Avenida 2norte #10 - 70 Lunes a
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 a.m. y 2:00 p.m. a 5:00 p.m. Piso 10 (2) 6689100 - 111, (2)
6689100 - 121

¢Tiene costo?: Si, ver fuente
Tiempo: 15 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Certificado de delimitacion de comuna, barrio, corregimiento y vereda

DOCUMENTOS NECESARIOS

Formulario: Solicitud de certificado de delimitacion de comuna, barrio, corregimiento y
vereda, descargan en fuente
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http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.jsf?FI=11483

Certificado de estratificacion socioecondmica

Certificar el estrato socioecondomico oficial de uno o varios inmuebles residenciales, urbanos y
rurales que se encuentren en jurisdiccion del municipio.

Medio de radicacion: Presencial y virtual

Lugar: ALCALDIA MUNICIPAL DE SANTIAGO DE CALI CAM Avenida 2norte #10 - 70 Lunes a
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 a.m. y 2:00 p.m. a 5:00 p.m. Piso 10 (2) 6689100 - 111, (2)
6689100 - 121

¢Tiene costo?: Si, ver fuente
Tiempo: 15 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Certificado de estratificacion socioeconomica

DOCUMENTOS NECESARIOS

Cédula de ciudadania : 1 Fotocopia(s)

Recibo de servicio publico: 1 Fotocopia(s)

Croquis a mano alzada de la ubicacién de la vivienda: 1 Original(es)

Autorizacion escrita: 1 Original(es)
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Certificado de nomenclatura

Obtener la certificacion donde se manifiesta la ubicacion domiciliaria o vial del predio
mediante el nUmero de identificacion Unico de los bienes raices que se encuentren dentro de
la jurisdiccion.

Medio de radicacién: Presencial y virtual

Lugar: ALCALDIA MUNICIPAL DE SANTIAGO DE CALI CAM Avenida 2norte #10 - 70 Lunes a
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 a.m. y 2:00 p.m. a 5:00 p.m. Piso 10 (2) 6689100 - 111, (2)
6689100 - 121

C.A.L.I'S: 20, 17, 6,9, 10, 15, 19, 21, 5
¢Tiene costo?: Si, ver fuente
Tiempo: 15 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Certificado de nomenclatura

DOCUMENTOS NECESARIOS

Formulario: Solicitud de certificado de nomenclatura, descargar en fuente

Escritura publica: 1 Fotocopia(s)

Factura de Energia y Acueducto: 1 Fotocopia(s)

Tiene condiciones, ver fuente QR
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Certificado de riesgo de predios

Obtener informacion sobre si un predio esta localizado en area urbana y si se encuentra o no
en zona de riesgo, de acuerdo con sus condiciones fisicas asociadas a factores de amenazas o
riesgos naturales.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: ALCALDIA MUNICIPAL DE SANTIAGO DE CALI CAM Avenida 2norte #10 - 70 Lunes a
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 a.m. y 2:00 p.m. a 5:00 p.m. Piso 10 (2) 6689100 - 111, (2)
6689100 - 121

¢Tiene costo?: No
Tiempo: 30 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Certificado de riesgo de predios

DOCUMENTOS NECESARIOS

Formulario: Solicitud concepto sobre condiciones de riesgo para predios individuales,
descargar en fuente

Tiene condiciones, ver fuente QR
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Concepto de norma urbanistica

Dictamen sobre las normas urbanisticas y demas vigentes aplicables a un predio que va a ser
construido o intervenido.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: ALCALDIA MUNICIPAL DE SANTIAGO DE CALI CAM Avenida 2norte #10 - 70 Lunes a
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 a.m. y 2:00 p.m. a 5:00 p.m. Piso 10 (2) 6689100 - 111, (2)
6689100 - 121

¢Tiene costo?: No
Tiempo: 15 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Concepto de norma urbanistica

DOCUMENTOS NECESARIOS

Formulario: Solicitud concepto de norma urbanistica, descargar en fuente
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Concepto de uso del suelo

Obtener el dictamen escrito sobre uso o usos permitidos en un predio o edificacion, de
conformidad con las normas urbanisticas del plan de ordenamiento territorial y los
instrumentos que lo desarrollen.

Medio de radicacién: Presencial y virtual

Lugar: ALCALDIA MUNICIPAL DE SANTIAGO DE CALI CAM Avenida 2norte #10 - 70 Lunes a
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 a.m. y 2:00 p.m. a 5:00 p.m. Piso 10 (2) 6689100 - 111, (2)
6689100 - 121

¢Tiene costo?: No
Tiempo: 15 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Concepto de uso del suelo.

DOCUMENTOS NECESARIOS

No registra
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Concepto de viabilidad para creaciéon de barrios

Obtener concepto sobre la viabilidad técnica para creacion de barrios, teniendo en cuenta las
areas de barrios que se requieren segregar para conformar barrios independientes ¢ las areas
de barrios que se requieren fusionar con otros barrios y/o urbanizaciones planificadas, con el
debido cumplimiento de los requisitos minimos establecidos en el Acuerdo 24 del 5 de
Diciembre de 1983 y el Acuerdo 86 del 13 de Febrero de 1987

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: ALCALDIA MUNICIPAL DE SANTIAGO DE CALI CAM Avenida 2norte #10 - 70 Lunes a
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 a.m. y 2:00 p.m. a 5:00 p.m. Piso 10 (2) 6689100 - 111, (2)
6689100 - 121

¢Tiene costo?: No
Tiempo: 15 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Concepto de viabilidad para creacion de barrios

DOCUMENTOS NECESARIOS

Formulario: Solicitud de Concepto de Viabilidad para Creacion de Barrios, descargar en fuente

Plano a escala 1:5000: 1 Original(es)

Acta de reunién de la asamblea: 1 Fotocopia(s)
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Concepto de viabilidad para la desafectacion y compensacion de bienes de uso
publico del municipio de Santiago de Cali

Obtener el documento mediante el cual se da la posibilidad técnica para sustituir zonas de
uso publico por otras de caracteristicas y dimensiones equivalentes o superiores e igual valor,
localizadas en el mismo sector. La sustitucion debe efectuarse atendiendo criterios, entre
otros: de calidad, accesibilidad y localizacion y cuando las zonas de cesion presenten areas
interiores a las minimas exigidas, o cuando su ubicacion sea inconveniente para el municipio o
distrito, se podran compensar en dinero o en otros inmuebles, en los términos que reglamente
el Concejo municipal.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: ALCALDIA MUNICIPAL DE SANTIAGO DE CALI CAM Avenida 2norte #10 - 70 Lunes a
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 a.m. y 2:00 p.m. a 5:00 p.m. Piso 10 (2) 6689100 - 111, (2)
6689100 - 121

¢Tiene costo?: No
Tiempo: 45 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Concepto de viabilidad para la desafectacion y compensacion de bienes de uso
publico del municipio de Santiago de Cali

DOCUMENTOS NECESARIOS

Carta de solicitud: 1 Original(es)

Escritura publica: 1 Copia(s) (Por cada predio a compensar)

Avaluo comercial del predio (s) a desafectar y del (los) predios a compensar: 1 Original(es)
(Por cada predio a compensar)

Planos de levantamiento topografico del predio o predios a desafectar y los que se ofrecen
en compensacion: 1 Original(es) (A escala y formato adecuado 1:100, 1:200, 1:500)

Plano de detalle en donde se aprecie los espacios publicos a compensar: 2 Original(es)
(Impreso y digital A escala y formato adecuado 1:100, 1:200, 1:500)

Tiene condiciones, ver fuente QR
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Concepto para adelantar procesos de desarrollo y construccién en zonas de
amenaza media y alta por movimientos en masa del suelo rural

Obtener la verificacion de los parametros y procedimientos de emplazamiento de proyectos
urbanisticos en zona rural que garanticen la estabilidad y seguridad de las obras a construir,
respecto a movimientos en masa

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: ALCALDIA MUNICIPAL DE SANTIAGO DE CALI CAM Avenida 2norte #10 - 70 Lunes a
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 a.m. y 2:00 p.m. a 5:00 p.m. Piso 10 (2) 6689100 - 111, (2)
6689100 - 121

¢Tiene costo?: No
Tiempo: 30 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Concepto técnico de estabilidad del terreno para adelantar procesos de
desarrollo y construccion en zonas de amenaza media y alta por movimientos en masa del
suelo rural

DOCUMENTOS NECESARIOS

Carta de solicitud: 1 Original(es)

Tiene condiciones, ver fuente QR
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Concepto sobre condiciones de riesgo para sectores

Obtener concepto sobre la posibilidad de ocurrencia de fendmenos naturales en sector urbano
o rural determinado.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: ALCALDIA MUNICIPAL DE SANTIAGO DE CALI CAM Avenida 2norte #10 - 70 Lunes a
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 a.m. y 2:00 p.m. a 5:00 p.m. Piso 10 (2) 6689100 - 111, (2)
6689100 - 121

¢Tiene costo?: No
Tiempo: 30 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Concepto sobre condiciones de riesgo para sectores con plano adjunto

DOCUMENTOS NECESARIOS

Formulario: Solicitud concepto de riesgo para sectores, descargar en fuente

Tiene condiciones, ver fuente QR
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Calculo de compensacion por estacionamientos

Pagar la compensacion por obtener una licencia de construccion, cuando excede el nUmero de
estacionamientos exigidos por el Plan de Ordenamiento Territorial - POT vigente.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: ALCALDIA MUNICIPAL DE SANTIAGO DE CALI CAM Avenida 2norte #10 - 70 Lunes a
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 a.m. y 2:00 p.m. a 5:00 p.m. Piso 10 (2) 6689100 - 111, (2)
6689100 - 121

¢Tiene costo?: Si, ver fuente
Tiempo: 30 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Compensacion por estacionamientos adicionales

DOCUMENTOS NECESARIOS

Formulario: Solicitud de Calculo de compensacién por estacionamientos adicionales,
descargar en fuente

Planos arquitectonicos del proyecto: 1 Original(es) (A escala y formato adecuado 1:100,
1:200, 1:500 )

Tiene condiciones, ver fuente QR
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Determinantes para el ajuste de un plan parcia

Fijar las delimitaciones y la informacion sobre los determinantes aplicables para el ajuste o
modificacion de un plan parcial aprobado.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: ALCALDIA MUNICIPAL DE SANTIAGO DE CALI CAM Avenida 2norte #10 - 70 Lunes a
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 a.m. y 2:00 p.m. a 5:00 p.m. Piso 10 (2) 6689100 - 111, (2)
6689100 - 121

¢Tiene costo?: No
Tiempo: 35 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Determinantes para el ajuste de un plan parcial

DOCUMENTOS NECESARIOS

Formulario: Solicitud de determinantes para el ajuste de un plan parcial adoptado, descargar
en fuente

Documento de identidad o poder : 1 Fotocopia(s)

Documento con la descripcion de la modificacion que se pretende realizar al Plan Parcial:
1 Original(es)

Tiene condiciones, ver fuente QR

85



ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI
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Determinantes para la formulacion de planes parciales

Fijar las delimitaciones y la informacion sobre los determinantes aplicables para la
formulacion del plan parcial.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: ALCALDIA MUNICIPAL DE SANTIAGO DE CALI CAM Avenida 2norte #10 - 70 Lunes a
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 a.m. y 2:00 p.m. a 5:00 p.m. Piso 10 (2) 6689100 - 111, (2)
6689100 - 121

¢Tiene costo?: No
Tiempo: 35 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Determinantes para la formulacion de los planes parciales

DOCUMENTOS NECESARIOS

Formulario: Solicitud de determinantes para la formulacion de plan parcial, descargar en
fuente

Documento de identidad o poder : 1 Fotocopia(s)

Plancha IGAC o plano georreferenciado a escala 1:2000 o 1:5000: 1 Original(es)

Plancha o plano donde se incluya la relacién e identificaciéon de los predios incluidos en la
propuesta de delimitacion y sus propietarios: 1 Original(es)

Carta de factibilidad para extender o ampliar las redes de servicios publicos y las
condiciones especificas para su prestacion efectiva: 1 Original(es)

Tiene condiciones, ver fuente QR
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Determinantes territoriales para la formulacion de planes de ordenamiento zonal
en el suelo rural suburbano de Santiago de Cali

Establecer los lineamientos para ubicacion de espacio pUblico, asi como el area de influencia
objeto de analisis urbanisticos, concebida como el area por fuera del area objeto de
planificacion del plan de ordenamiento zonal a formular

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: CAM, C.A.L.I'S y bibliotecas, ver fuente
¢Tiene costo?: No

Tiempo: 45 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Determinantes territoriales para la formulacion de planes de ordenamiento zonal
en el suelo rural suburbano

DOCUMENTOS NECESARIOS

Carta de solicitud: 1 Original(es), 1 Fotocopia(s)

Plano de levantamiento topografico: 1 Original(es) (A escala y formato adecuado 1:100,
1:200, 1:500 )

Resolucion de determinantes ambientales: 1 Fotocopia(s)

Folio de matricula inmobiliaria del inmueble o inmuebles objeto de la solicitud: 1
Fotocopia(s) (Una por cada predio objeto de la solicitud)

Tiene condiciones, ver fuente QR
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Encuesta del sistema de identificacion y clasificacion de potenciales
beneficiarios de programas sociales — SISBEN

Ser encuestado para ingresar a la base de datos del SISBEN en los siguientes casos: cuando la
persona u hogar no han sido encuestados y lo requieren por primera vez, por cambio de
domicilio dentro del mismo municipio o a otro municipio, cuando hay inconformidad con el
puntaje obtenido, por inclusién de hogares nuevos en la unidad de vivienda, o por deterioro
de la vivienda por desastres naturales

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: Sisben Sede PrincipalCL 4 A # 35 A - 64 Lunes a Viernes Jornada Continua (2) 4139087,
C.A.L.1 13, 14, 15, 16, 21 y plazoleta Jairo Varela

¢Tiene costo?: No
Tiempo: 45 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Aplicacion de la encuesta e ingreso a la base de datos con puntaje del SISBEN
con el grupo de clasificacion

DOCUMENTOS NECESARIOS

Cédula de ciudadania : 1 Fotocopia(s) (Legible)
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Esquema basico

Obtener la identificacion de todas las vias obligadas, parametros de estructura urbana y
determinantes para la localizacion de las zonas de cesion correspondiente, necesaria para
plantear un proyecto.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: ALCALDIA MUNICIPAL DE SANTIAGO DE CALI CAM Avenida 2norte #10 - 70 Lunes a
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 a.m. y 2:00 p.m. a 5:00 p.m. Piso 10 (2) 6689100 - 111, (2)
6689100 - 121

¢Tiene costo?: No
Tiempo: 15 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Esquema basico

DOCUMENTOS NECESARIOS

Formulario : Solicitud de esquema basico, descargar en fuente

Plano de levantamiento topografico: 1 Original(es)

Tiene condiciones, ver fuente QR
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Esquema de implantacioén y regularizacion complejo

Definir el dimensionamiento, mitigacion y prevencion de impactos urbanisticos y ambientales
por ocupacion de espacio publico, generacion de ruido e impactos sobre la movilidad que
puedan producir los diferentes usos y equipamientos, ya sean nuevos o existentes segun lo
definido en el Acuerdo 373 de 2014, articulo 510 literal B

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: ALCALDIA MUNICIPAL DE SANTIAGO DE CALI CAM Avenida 2norte #10 - 70 Lunes a
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 a.m. y 2:00 p.m. a 5:00 p.m. Piso 10 (2) 6689100 - 111, (2)
6689100 - 121

¢Tiene costo?: No
Tiempo: 30 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Esquema de implantacion y regularizacién complejo y planos sellados

DOCUMENTOS NECESARIOS

Formulario : Solicitud de Esquema de Implantacion y Regularizacion (EIR) Simple o Complejo,
descargar en fuente

Documento de diagnoéstico del area de influencia a partir de su localizaciéon: 1 Original(es)

Tiene condiciones, ver fuente QR
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Esquema de implantacioén y regularizacion simple

Definir el dimensionamiento, mitigacion y prevencion de impactos urbanisticos y ambientales
por ocupacion de espacio publico, generacion de ruido e impactos sobre la movilidad que
puedan producir los diferentes usos y equipamientos, ya sean nuevos o existentes segin lo
definido en el Acuerdo 373 de 2014, articulo 510 literal A

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: ALCALDIA MUNICIPAL DE SANTIAGO DE CALI CAM Avenida 2norte #10 - 70 Lunes a
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 a.m. y 2:00 p.m. a 5:00 p.m. Piso 10 (2) 6689100 - 111, (2)
6689100 - 121

¢Tiene costo?: No
Tiempo: 15 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Concepto técnico de esquema de implantacién y regularizacion simple

DOCUMENTOS NECESARIOS

Formulario : Solicitud de Esquema de Implantacion y Regularizacion (EIR) Simple o Complejo,
descargar en fuente

Planos arquitectonicos con caracteristicas del predio y localizacion de vias: 2 Original(es)
(A escala y formato adecuado 1:100, 1:200, 1:500)

Tiene condiciones, ver fuente QR
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Esquema vial

Definir la seccion transversal de una via pUblica existente o proyectada, especificando los
anchos de calzada, andenes y antejardines para la misma

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: ALCALDIA MUNICIPAL DE SANTIAGO DE CALI CAM Avenida 2norte #10 - 70 Lunes a
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 a.m. y 2:00 p.m. a 5:00 p.m. Piso 10 (2) 6689100 - 111, (2)
6689100 - 121

¢Tiene costo?: No
Tiempo: 15 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Esquema vial

DOCUMENTOS NECESARIOS

Formulario : Solicitud esquema vial, descargar en fuente

Plano de Levantamiento topografico: 1 Original(es)

Tiene condiciones, ver fuente QR
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Formulaciéon y radicacion de planes especiales de manejo y proteccion para los
bienes inmuebles de interés cultural

Obtener la aprobacion de la propuesta del Plan Especial de Manejo y Proteccion para los
Bienes Inmuebles de Interés Cultural - PEMPBICM, desarrollado conforme a lo establecido en
ley 1185 de 2008 y Decreto 1080 de 2015 para poder intervenir un bien de interés cultural
garantizando su conservacion, sostenibilidad en el tiempo y su divulgacion a la ciudadania en
general.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: CAM, C.A.L.I'S y bibliotecas, ver fuente
¢Tiene costo?: No

Tiempo: 30 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Viabilidad del plan especial de manejo y proteccion

DOCUMENTOS NECESARIOS

Carta de solicitud: 1 Original(es)

Documento técnico de soporte de analisis y diagnéstico.: 1 Original(es)

Documento técnico de soporte Propuesta integral.: 1 Original(es) (A escala y formato
adecuado 1:2000 a 1:5000 )

Cartografia.: 1 Original(es) (A escala y formato adecuado 1:2000 a 1:5000 )

Presentacion de sintesis del Plan Especial de Manejo y Proteccion - PEMP.: 1 Original(es)

Tiene condiciones, ver fuente QR

93



ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI
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Formulacion y radicacion del proyecto de plan de ordenamiento zonal en el suelo
rural suburbano de Santiago de Cali

Obtener la aprobacion de la propuesta del plan zonal desarrollado conforme a lo establecido en los
determinantes ambientales de la Corporacion autonoma regional del Valle del Cauca - CVCy
territoriales del Departamento Administrativo de Planeacion Municipal - DAPM, generando la posibilidad
de desarrollar mayores aprovechamientos constructivos a los senalados en el articulo 432 del Plan de
Ordenamiento Territorial, y definir el desarrollo de proyectos de vivienda multifamiliar en altura,
proyectos de usos dotacionales, comercio y servicios

Medio de radicacion: Presencial
Lugar: CAM, C.A.L.I'S y bibliotecas, ver fuente ;Tiene costo?: No Tiempo: 60 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Viabilidad del proyecto de plan de ordenamiento zonal en el suelo rural suburbano

DOCUMENTOS NECESARIOS

Carta de solicitud: 1 Fotocopia(s), 1 Original(es)

Documento Técnico de Soporte Ambiental - DTSA: 1 Original(es)

Cartografia: 1 Original(es) (A escala y formato adecuado 1:2000 a 1:5000 )

Estudios ambientales.: 1 Original(es)

Estudios geolégicos y de amenazas por fenédmenos naturales peligrosos.: 1 Original(es)

Acta(s) de aprobacién de estudios ambientales, concertaciéon de aprovechamientos y de
determinacion de las densidades habitacionales.: 1 Fotocopia(s)

Folio de matricula inmobiliaria del inmueble o inmuebles objeto de la solicitud.: 1 Fotocopia(s) (Una
por cada predio objeto de la solicitud)

Documento Técnico de Soporte Territorial (DTST): 1 Original(es)

Estudio de Movilidad Generada.: 1 Original(es)

Plano de delimitacion del area de planificacion del Plan de Ordenamiento Zonal.: 1 Original(es) (A
escala y formato adecuado 1:2000 a 1:5000 )

Propuesta de la estrategia de gestion de suelo.: 1 Original(es)

Plano de areas.: 1 Original(es) (A escala y formato adecuado 1:2000 a 1:5000 )

Proyecto de Acuerdo y Exposicién de Motivos para la adopcion del Plan de Ordenamiento Zonal en
el Suelo Rural Suburbano.: 1 Original(es)
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http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.jsf?FI=9885

Inclusion de personas en la base de datos del sistema de identificacion y
clasificacion de potenciales beneficiarios de programas sociales — SISBEN

Obtener la inclusion de una persona en la ficha de clasificacion socio-economica de un hogar
existente en la base de datos del SISBEN y pueda de esta manera, ser un potencial
beneficiario para acceder a programas sociales.

Medio de radicacién: Presencial y virtual

Lugar: Sisben Sede PrincipalCL 4 A # 35 A - 64 Lunes a Viernes Jornada Continua (2) 4139087,
C.A.L.1 6, 14, 16 y plazoleta Jairo Varela

Virtual: sisbencali@cali.gov.co

¢Tiene costo?: No
Tiempo: 15 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Inclusion de personas en un hogar existente en la base de datos y publicacién del
resultado de clasificacion del SISBEN

DOCUMENTOS NECESARIOS

Cédula de ciudadania : 1 Fotocopia(s) (Legible)

Tiene condiciones, ver fuente QR
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http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.jsf?FI=28503

Legalizacion urbanistica de asentamientos humanos

Reconocimiento de la existencia de los asentamientos humanos constituidos por viviendas,
con el fin de aprobar los planos urbanisticos y expedir la reglamentacion urbanistica. La
legalizacion de los asentamientos implica la incorporacion al perimetro urbano y de servicios,
cuando a ello hubiere lugar y la regularizacion urbanistica del asentamiento humano, sin
contemplar la legalizacion de los derechos de propiedad en favor de eventuales poseedores.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: ALCALDIA MUNICIPAL DE SANTIAGO DE CALI CAM Avenida 2norte #10 - 70 Lunes a
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 a.m. y 2:00 p.m. a 5:00 p.m. Piso 10 (2) 6689100 - 111, (2)
6689100 - 121

¢Tiene costo?: No
Tiempo: 15 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Legalizacion del asentamiento humano

DOCUMENTOS NECESARIOS

Formulario: Solicitud de legalizacion urbanistica de asentamientos humanos, descargar en
fuente

Cédula de ciudadania : 1 Fotocopia(s)

Plano de loteo: 1 Original(es)

Escritura publica: 1 Fotocopia(s)

Pruebas para establecer la fecha de la ocupacion del asentamiento: 1 Fotocopia(s)

Acta de conocimiento y aceptacion del plano de loteo y del proceso de legalizacion: 1
Fotocopia(s)

Plano de levantamiento del asentamiento: 1 Original(es)

Tiene condiciones, ver fuente QR
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http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.jsf?FI=27935

Licencia de intervencion del espacio publico

Autorizacion previa para intervenir bienes de uso publico incluidos en el espacio publico, de
conformidad con las normas urbanisticas adoptadas en el Plan de Ordenamiento Territorial y
en los instrumentos que lo desarrollen y complementen.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: ALCALDIA MUNICIPAL DE SANTIAGO DE CALI CAM Avenida 2norte #10 - 70 Lunes a
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 a.m. y 2:00 p.m. a 5:00 p.m. Piso 10 (2) 6689100 - 111, (2)
6689100 - 121y C.A.L.I's 20, 17, 6, 9, 10, 15, 19, 21, 5.

¢Tiene costo?: Si, ver fuente. Tiempo: 45 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Expedicion, modificacién, revalidacion o prorroga de la licencia de intervencion
y ocupacion de espacio publico.

DOCUMENTOS NECESARIOS

Formulario: Solicitud de licencia de intervencién del espacio publico modalidad 2, descargar
en fuente

Cédula de ciudadania : 1 Fotocopia(s)

Descripcion del proyecto : 1 Original(es)

Planos de disefio del proyecto: 3 Fotocopia(s) (Cuando la licencia sea para parques y zonas
verdes ), 2 Fotocopia(s) (Cuando la licencia sea para sea para puentes peatonales o pasos
subterraneos)

Poder: 1 Original(es) * Cuando se actlue mediante apoderado o mandatario

Relacion de la direccion de los predios colindantes al proyecto objeto de la solicitud. : 1
Original(es)

Presupuesto total de las obras.: 1 Original(es)

Plano de Localizacién General del Proyecto.: 3 Fotocopia(s) (Cuando la licencia sea para
parques y zonas verdes.), 2 Fotocopia(s) (Cuando la licencia sea para sea para puentes
peatonales o pasos subterraneos.)

Tiene condiciones, ver fuente QR
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http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.jsf?FI=27846

Licencia de ocupacion del espacio publico para la localizacion de equipamiento

Autorizacion para ocupar una zona de cesion publica o de uso pUblico con edificaciones
destinadas al equipamiento comunal publico.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: ALCALDIA MUNICIPAL DE SANTIAGO DE CALI CAM Avenida 2norte #10 - 70 Lunes a
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 a.m. y 2:00 p.m. a 5:00 p.m. Piso 10 (2) 6689100 - 111, (2)
6689100 - 121y C.A.L.I's 20, 17, 6, 9, 10, 15, 19, 21, 5.

¢Tiene costo?: No
Tiempo: 45 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Licencia de ocupacion del espacio publico

DOCUMENTOS NECESARIOS

Formulario: Solicitud de licencia de intervencion del espacio publico modalidad 1, descargar
en fuente

Cédula de ciudadania : 1 Fotocopia(s)

Descripcion del proyecto : 1 Original(es)

Poder: 1 Original(es) * Cuando se actue mediante apoderado o mandatario

Descripcion del proyecto : 1 Original(es)

Planos de disefio del proyecto: 2 Fotocopia(s) (En medio impreso y archivo digital en formato
AutoCAD.)

Fotografias: 1 Original(es) (En medio impreso a color y en medio magnético.)

Plano de Localizacion General del Proyecto.: 2 Fotocopia(s) (En medio impreso y archivo
digital en formato AutoCAD.)

Tiene condiciones, ver fuente QR
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http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.jsf?FI=32362

Linea de demarcacion

Determina el lindero entre el lote o inmueble respecto a las areas de uso publico y elementos
a conservar cuando hubiere lugar.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: ALCALDIA MUNICIPAL DE SANTIAGO DE CALI CAM Avenida 2norte #10 - 70 Lunes a
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 a.m. y 2:00 p.m. a 5:00 p.m. Piso 10 (2) 6689100 - 111, (2)
6689100 - 121y C.A.L.I's 20, 17, 6, 9, 10, 15, 19, 21, 5.

¢Tiene costo?: Si, ver fuente
Tiempo: 15 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Linea de demarcacion

DOCUMENTOS NECESARIOS

Formulario: Solicitud de linea de demarcacion, descargar en fuente

Tiene condiciones, ver fuente QR
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http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.jsf?FI=27769

Permiso para instalacion de publicidad exterior visual en vehiculo automotor

Autorizacion para instalar publicidad exterior visual como leyendas, inscripciones, dibujos,
fotografias, signos o similares, en vehiculos automotores tipo buses, busetas, microbuses de
servicio publico de transporte colectivo de pasajeros, autobuses que integran el Sistema
Integrado de Transporte Masivo SITM-MIO, automovil, transporte se servicio publico individual
tipo taxis, vehiculos particulares, vehiculos de carga y vehiculos con plataforma exclusiva
para publicidad.

Medio de radicacién: Presencial y Virtual

Lugar: ALCALDIA MUNICIPAL DE SANTIAGO DE CALI CAM Avenida 2norte #10 - 70 Lunes a
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 a.m. y 2:00 p.m. a 5:00 p.m. Piso 10 (2) 6689100 - 111, (2)
6689100 - 121y

¢Tiene costo?: No
Tiempo: 15 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Permiso de publicidad exterior visual movil

DOCUMENTOS NECESARIOS

Carta de solicitud: 1 Original(es)

Licencia de transito: 1 Fotocopia(s)
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http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.jsf?FI=16499

Registro de la publicidad exterior visual

Inscribir el medio masivo de comunicacion destinado a informar o llamar la atencion del
publico a través de elementos visuales como leyendas, inscripciones, dibujos, fotografias,
signos o similares, visibles desde las vias de uso o dominio publico, bien sean peatonales o
vehiculares, terrestres, fluviales, maritimas o aéreas.

Medio de radicacién: Presencial y Virtual

Lugar: ALCALDIA MUNICIPAL DE SANTIAGO DE CALI CAM Avenida 2norte #10 - 70 Lunes a
Viernes 8:00 a.m. a 12:00 a.m. y 2:00 p.m. a 5:00 p.m. Piso 10 (2) 6689100 - 111, (2)
6689100 - 121y

¢Tiene costo?: No
Tiempo: 15 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Inscripcion de publicidad exterior visual

DOCUMENTOS NECESARIOS

Carta de solicitud: 1 Original(es)

Cédula de ciudadania : 1 Fotocopia(s)

Foto montaje del elemento publicitario a instalar.: 1 Original(es)

Grafico de ubicacion del inmueble y de la publicidad.: 1 Original(es)

Autorizacion escrita.: 1 Original(es)

Tiene condiciones, ver fuente QR
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http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.jsf?FI=10688

Retiro de personas de la base de datos del sistema de identificacion y
clasificacion de potenciales beneficiarios de programas sociales — SISBEN

Eliminar de la base de datos del SISBEN, las personas que perteneciendo a un hogar deseen
retirarse o quienes perteneciendo a un hogar han fallecido. Si el jefe del hogar es la persona
que se va a retirar de la base de datos de manera voluntaria o con ocasion de su
fallecimiento, se debera realizar una nueva encuesta.

Medio de radicacion: Presencial

Lugar: Sisben Sede PrincipalCL 4 A # 35 A - 64 Lunes a Viernes Jornada Continua (2) 4139087,
C.A.L.l1 6, 14, 16 y plazoleta Jairo Varela

Correos: cali.sisben@gmail.com, sisbenjuridica@cali.gov.co, sisbenjuridica@gmail.com y
sisbensistemas@cali.gov.co

¢Tiene costo?: No
Tiempo: 15 Dia(s) - habil(es)

Resultado: Retiro de personas de la base de datos del SISBEN

DOCUMENTOS NECESARIOS

Cédula de ciudadania : 1 Fotocopia(s)

Tiene