Modelo de Operacion por Procesos (MOP)

Versién 10

Desde el enfoque por procesos, nuestras funciones y Organismos se agrupan y representan en un Modelo conformado por
procesos estratégicos, misionales, de apoyo y de seguimiento y evaluacion.

MACROPROCESOS ESTRATEGICOS

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

—o ® ® ® ®
Planeacion Planeacion Planeacion Fisica y del Informacion Gestion de la Innovacidn Comunicacion
Institucional Econdmica y Social Ordenamiento Territorial Estratégica Digital Plblica

MACROPROCESOS MISIONALES
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DESARROLLO SOCIAL
—O—O—0—O0—0——0—0
Prestacidn del Servicio de Servicio de Servicio de Gestidn Servicios Atencitn a la Comunidad  Gestion del
Servicio Educativo  Vivienda Social Salud Pablica  Deporte y Recreacion  Cultural Publicos y Grupos Poblacionales Turismo

DESARROLLO INTEGRAL DEL TERRITORIO
=y (B
® ® ® ®

Gestitn Desarrollo Desarrollo Sustentabilidad
Catastral Fisico Economico y Competitividad Ambiental
CONVIVENCIA Y SEGURIDAD i PARTICIPACION SOCIAL
Convivencia Control y Mantenimiento Gestion del Gestidn del Riesgo Gestién de Paz Participacion Ciudadana
Fortalecimiento Social del Orden Publico Transito y Transporte de Desastres y Cultura Ciudadana ¢ y Gestién Comunitaria

MACROPROCESOS DE APOYO
GESTION JURIDICO ADMINISTRATIVA : GESTION DEL TALENTO HUMANO

® ® °© ©® ® ®
Gestion Gestion Contractual Administracion de Gestidn Gestion de Liguidaciones
Juridica Bienes |I'II'TIL|EIE|ES muebles | Desarrollo Sequridad Laborales

¥ auiomotores ' Humano Social Integral
GESTION DE HACIENDA PUBLICA i GESTION TECNOLOGICA Y DE LA INFORMACION

® ® (® ® : @ ® @

® ® ® @ | 9 ® ®
Gestion Administracion Contabilidad  Gestionde { Atencidn Gestidn Administracion de Tecnologlas
Tributaria de Tesoreria General Finanzas Piblicas | al Usuario Documental  de Informacion y Cemunicacion (TIC)
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MACROPROCESOS DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

CONTROL
® ®
Control Interno Control
a la Gastion Disciplinario

mlaNet o ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI
DEPARTAMENTO ADMINI RATIVO

DE DESARROLLO E INNOVACION
INSTITUCIONAL




