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con el sistemas de gestion
Brindar asistencia Documentar los procesos del sistema de 5
2 - M Mesas de trabajo con el
FORTALECIMIENTO DEL tecnica para los 100% de los Jo— calidad y hacer la nW:mo__amn_oa de las CDAV y PST, fichas de
SISTEMA DE CALIDAD DE LA de las StMZR0T oliticas de operacidn por procesos 10% 0% 0% Objetivo completado 10% 100% 100% 10% indicadores de T&$, formato ;
SECETARIA DE MOVILIDAD normas en los Racionalizar los tramites y servicios de la de Gestién de Datos de Planeacsn, Secretaria de
sistemas de gestion. secretaria de Movilidad Operacién, SUIT
I la de en
il parala delas
necesidades de cada area de trabajo.
Elaborar plan de accion y proyectar las
T Los proyectos y/o programas
FORMULAR LAPOUTICA | Apoyar las areas de la . de Inversion pablica de bienes| s
> P i " ocesos de seleccion
PUBLICA DE gos_._um»w dependencia logistica 100° ‘a_ delos ﬁnﬁﬁw Contratar los bienes y servicios necesarios, 30% 0% % Objetivo completado 20% 100% 100% 30% o servicios de la Searetaria, | oo T S Unidad de
S y administrativamente, | C3efimientos parala de planes y de fueron ejecutados. Apoyo a fa Gestién
la secretaia de Movilidad
Prestar apoyo logistico a las necesidades
i dela iade i
Elaborar plan de accion y proyectar las
Hﬂﬂkﬂhmﬂhmﬂuun _EQE_MrﬂcoMMMo dela 1 proyestoa PR— verificar el estado de ejecucion Proyecto presentado y Procesos de seleccion
sustentado en seccion con e
SEGURA, SALUDABLE Y presupuestal para la pesentar 122017 presupuestal del 2017 - 20% 0% 0% Objetivo completado 20% 100% 100% 20% los ediles Logrando a meta radicados en la Uni :mn de
ACCESIBLE vigencia 2018 Presentar la propuesta ante el concejo propuestata Apoyo ala Gestion
i para su aprobacion
i p con los di
morosos del estado agotando debido
proceso Se :MM:H:%”M& las
FORMULAR LAPOLITICA | Apoyar el procesode | 1 prayecto con Expedir certificaciones mediante objetivo completado y con jniop:
N ‘acompadiamiento para el . .
o i onatey | recuperacion de la procesoa Swramory  [resoluciones para agotamiento del cobro 20% o% 0% buenos resultados en un numero 20% 100% 100% 20% | proceso que segan nforme [1nforme de Geston Secretara
ACCESIBLE cartera morosa presentar moroso mayor al 600% anterior se tenian mas de 33 lovilida
mil mitlone:
Reportar a la central de riesgo para § .V:X«huowouou
. [coasionar el cobro de la cuenta morosa
Proponer acciones de mejora continua en el
procedimientos de cada area de trabajo de
Coordinar los equipos ser necesario Se han completado las
FORMULAR LAPOLITICA | jnternos de planacion, 100% de Fortalecer 1as areas de trabajo para el estrategias necesarias con el
PUBLICA DE MOVILIDAD administrativo, ¢ los SIS | cumplimiento en las metas en los tiempos 20% 0% o% Objetive Completado 20% 100% 100% 20% material humano para Secretaria de Moviidad
SEGURA, SALUDABLE Y . " grupos internos 22017 N fortalecer las areas de trabajo.
ACCESIBLE financiero, gestion establecimdos . continutadatos.
documental Verificar y aprobar los actos diferentes procesos
{administrativos que se proyecten en los
diferentes grupos internos de trabajo
P — ———
0% ai i L : SRR 90%:
C (5% adicional, Describir los ick i ef poceso de ion de los vehiculos de traccion animal con entrega a los cametilleros en mbre, dando cumplimiento a la setencias del caso. 5%
s ]
- \
\ Firma det Gerente Pablico \
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Es consistente en su comportamiento, da ejemplo e influye en otros, es un referente en su organizacién vy tra

Es consistentz en su comportamiento y se destaca entre sus pares y en los entormnos donde se desenvuelve.
Su comportariiento se evidencia de manera regular en los entornos en los que se desenvuelve. Puede mejora,

No es consistznte en su comportamiento, requiere de acompafiamiento. Puede mejorar.
SU componariiento no se maniiesta, requiere de retroalmentacion arrecta y acompanamiento. Fueds mejorar]

Puede afianzar.

pciende su entorno de gestién, 5

Orientacion
resultados

-

I

Cumple con oportunidad en funcion
de estandares, objetivos y metas

Orientacién &
ciudadano

- : 4
establecidas por la enfidad, las 4
funciones que le son asignadas.

Asume responsabilidad por sus 4 4
resultados

Compromele recursos y tiempos

para mejorar la productividad 4 4 46
tomando las medidas necesarias

para minimizar los riesgos.

Realiza todas las  acciones

necesarias para alcanzar los 4 4
objetivos propuestos enfrentando

los obstéaculos que se presenta.

Aliende y valora las necesidades y

peliciones de los usuarios y de 4 4
ciudadanos en general.

Considera las necesidades de los

usuarios al disefiar proyectos o 4 4
Servicios.

Da respuesta oportuna a las

necesidades de los usuarios de 4 4
conformidad con el servicio que|

ofrece la entidad. 4,6
Establece diferentes canales de

comunicacién con el usuario para

conocer  sus  necesidades vy 4 4
propuestas y responde a las

mismas.

Reconoce la interdependencia entre 4 4

su trabajo y el de olros

Este documento es propiedad de fa Administracion Central

del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion det Alcalde,
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3 | Transparencia

Compromiso
4 conla
organizacién

Liderazgo

Planeacién

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion det Alcalde.

Proporciona  informacién  veraz,
objetiva y basada en hechos.

Facilita el acceso a la informacién
relacionada con sus.
responsabilidades y con el servicio
a cargo de la entidad en que labora.

Demuestra imparcialidad en sus
decisiones.

Ejecuta funciones con base en las
normas y criterios aplicables.

Utiliza los recursos de la entidad
para el desarrollo de las labores y
prestacién del servicio

Promueve las metas de la
organizacion y respeta sus normas.

46

Antepone las necesidades de la
organizacibn a sus  propias
necesidades

Apoya a la organizacion en
situaciones dificiles.

Demuestra sentido de pertenencia
en todas sus actuaciones

Mantiene a sus colaboradores
motivados

46

Fomenta la comunicacién clara,
directa y concreta

Constituye y mantiene grupos de
trabajo con un  desempefio
conforme a los  estandares.
Promueve ia eficacia del equipo.

Genera un clima positivo y de
seguridad en sus colaboradores.

Fomenta la participacién de todos
en los que unifica esfuerzos hacia
objetivos y metas institucionales.

Anticipa situaciones y escenarios|
futuros con acierto.

44

Establece  objetivos claros vy,
€oNncisos, estructurados y|
coherentes con las  metas
organizacionales.

Traduce los objetivos estratégicos
en planes practicos y factibles.

Busca soluciones a los problemas.

Distribuye el tiempo con eficiencia.

Establece planes alternativos de
accién.

4,6
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Toma de;
7 Decisione’s

Direccion
Desarrollo
Personal

Conocimien;

©

del Entorn

Fecha: 29/12/;

Vigencia: 2017

Este documento es propiedad de ia Administracion Centr:

@

o

Elige con oportunidad, entre
muchas alternativas, los proyeclos a
realizar.

Efectia cambios complejos y
comprometidos en sus actividades o
en las funciones que tiene
asignadas cuando detecta
problemas o dificultades para su
realizacion.

Decide bajo presién.

Decide en situaciones de alta
complejidad e incertidumbre.

Identifica necesidades de formacion
y capacitacidon y propone acciones
para satisfacerlas.

4,6

Permite niveles de autonomia con el
fin de estimular el desarrollo integral
del empleado.

Delega de manera efectiva
sabiendo  cuando intervenir y
cuando no hacerio.

Hace uso de las habilidades y
recurso de su grupo de trabajo para
alcanzar las metas y los estandares
de productividad.

Establece espacios regulares de
retroalimentacion y reconocimiento
del desempefioc y sabe manejar,
hébilmente el bajo desemperio.

Tienen en cuenta las opiniones de
sus colaboradores.

Mantiene con sus colaboradores
relaciones de respsto

Es conciente de las condiciones
especificas del entorno
organizacional.

44

Estd al dia en los acontecimientos
claves del sector y del Estado.

Conoce y hace seguimiento a las
politicas gubernamentales.

ldentifica las fuerzas polilicas que|
afectan la organizacion y las
posibles alianzas para cumplir con
los propésitos organizacionales.

det Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde,

4.5

~ Fimka del Par

Firma del Subalterno

Pagina3de3






b
ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALL!

GESTION DEL TALENTO HUMANO
GESTION Y DESARROLLO HUMANO

SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL INTEGRADOS

CONSOLIDADO DE EVALUACION DEL ACUERDO DE GESTION

MATH02.06.03.18.P03.F06

(SISTEDA, SGC y MECI ) VERSION 2

FECHA DE ENTRADA

EN VIGENCIA 30/may/2017

Nombre del Gerente Publico: RICARDO HERRERA ALVAREZ

Area en la que se desempefa:

SECRETARIA DE MOVILIDAD - UNIDAD DE APOYO A LA GESTION

Fecha:

29 de Diciembre de 2017

CONCERTACION,
RETROALIMENTACION Y EVALUACION DE
COMPROMISOS GERENCIALES

SEGUIMIENTO,|

PONDERADO

CONCERTACION

VALORACION DE COMPETENCIAS

PONDERADO

- :CUMPLIMIENTO FINAL

Firma Sor Jérarquico
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