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Es consistente en su comportamiento, da ejemplo e influye en otros, es un referente en su organizacion y trasciende su entorno
de gestién.

Es consistente en su comportamiento y se destaca entre sus pares y en los entornos donde se desenvuelve. Puede afianzar.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde. Pégina 1 de 8
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Atiende y valora las
necesidades y
peticiones de los 5 5 5
usuarios y de
ciudadanos en
general.
Considera las
necesidades de los
; N 5 5 5
usuarios al disefiar
proyectos o servicios.
Da respuesta
oportuna a 1as
necesidades de los
. ” usuarios de 5 5 5
Orientacion al .
2 ciudadano conformidad con el
servicio que ofrece la 50
entidad.
Establece diferentes
canales de
comunicacion con el
usuario para conocer
- 5 5 5
sus necesidades vy
propuestas y
responde a las
mismas.
Reconoce la
interdependencia
; 5 5 5
entre su trabajo y el
de otros
Proporciona
informacién veraz,
- 5 5 5
objetiva y basada en
hechos.
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Mantiene a sus

colaboradores 5 5 5
motivados

Fomenta la

comunicacién  clara, 5 5 5

directa y concreta

Constituye y mantiene
grupos de trabajo con
un desempefio

5 5 5
conforme a los
_ Liderazgo |esténdares. Promueve
J la eficacia del equipo.
5,0
Genera un clima
positivo y de
seguridad en sus 5 5 5
colaboradores.
Fomenta la
participacion de todos
en los que c:_mo.m 5 5 5
esfuerzos hacia
objetivos y metas
institucionales.

Anticipa situaciones vy

) 5 5 5
escenarios futuros
con acierto.
Establece  objetivos
claros y concisos,
estructuradas .
coherentes con las ° > °
metas
organizacionales.
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Identifica necesidades
de formacién y
capacitacién y
propone acciones
para satisfacerlas.

Permite niveles de
autonomia con el fin
de estimular el
desarrollo integral del
empleado.

Delega de manera

Direccién y
Desarrollo de
Personal

efectiva sabiendo
cuando intervenir vy
cuando no hacerlo.

Hace uso de las
habilidades y recurso
de su grupo de
trabajo para alcanzar
las metas vy los
estandares de
productividad.

Establece  espacios
regulares de
retroalimentacién y
reconocimiento del
desempefio y sabe
manejar habimente el
bajo desempefio.

Tienen en cuenta las
opiniones de sus
colaboradores.

5,0

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.

Mantiene con sus
colaboradores
relaciones de respeto
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SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL INTEGRADOS
(SISTEDA, SGCy MECI)

ALCALDIA DE

SANTIAGO DE CALI CONSOLIDADO DE EVALUACION DEL ACUERDO DE GESTION
GESTION DEL TALENTO HUMANO
GESTION Y DESARROLLO HUMANO

MATHO02.06.03.18.P03.F06

VERSION 2

FECHA DE ENTRADA

EN VIGENCIA 30/may/2017

Nombre del Gerente Plblico: HORACIO ENRIQUE GARNICA SILVA

Area en la que se desempefia; CENTRO DE ADMINISTRACION LOCAL INTEGRADA C.AL.I N° 2

Fecha: 29 DE DICIEMBRE DE 2017

CONCERTACION, SEGUIMIENTO,
RETROALIMENTACION Y EVALUACION DE
COMPROMISOS GERENCIALES

PONDERADO

CONCERTACION
VALORACION DE COMPETENCIAS
PONDERADO

-CUMPLIMIENTO FINAL
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Firma del Supervisor Lm&_‘n,c,moo

FECHA:

VIGENCIA:
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