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Suc
No

Su

domportamiento no se manifiesta, requiere de retroalimentacion directa y acompafiamiento. P

consistente en su comportamiento, da ejemplo e influye en otros, es un referente en su orgg
entorno de gestion.

onsistente en su comportamiento y se destaca entre sus pares y en los entornos donde se dqg
azar.

omportamiento se evidencia de manera regular en los entornos en los que se desenvuelve. H

s consistente en su comportamiento, requiere de acompanamiento. Puede mejorar.

senvuelve. Puede

uede mejorar.

ede mejorar.

nizacion y trasciende su

Comp

(gtép’ciaé ;

‘asociadas Valoracién anterior .

- Valoracion actual ¢

| Comentarios para la
| retroalimentacion

Ori¢
re,

Cumple con
oportunidad  en
funcion de
estandares, objetivos 4 5 5
y metas establecidas
por la entidad, las
funciones que le son
asignadas.

Asume
responsabilidad por 5 5 5
sus resuitados

ntacién 2 | compromete
sultados |recyrsos y tiempos
para mejorar la
productividad 5 5 5
tomando las medidas
necesarias  para
minimizar los riesgos.

Realiza todas las
acciones necesarias
para alcanzar los
objetivos propuestos 4 5 5
enfrentando  los
obstaculos que se
presenta.
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Este

Afiende y valora las
necesidades y
petlmgnes de los 4 5 4
usuarios y de
ciudadanos  en
general.

Considera las
necesidades de los

" o 5 5 5
usuarios al disefar
proyectos o servicios.

Da respuesta
oportuna a las
necesidades de los
Oriantacién usuarios de 5 5 5
2 conformidad con el
al cjudadano o

servicio que ofrece
la entidad.

Establece diferentes
canales de
comunicacion con el
usuario para conocer 5 4 5
sus necesidades y
propuestas y
responde a las
mismas.

Reconoce la
mterdependenf:la 5 5 5
entre su trabajo y el
de otros

48

Proporciona
informacién  veraz,

objetiva y basada en 5 5 5
hechos.

Facilita el acceso a
la informacion
relacionada con sus
responsabilidades y 4 5 5
con el servicio a
cargo de la entidad
en que labora.
apsparenci [Demuestra

a imparcialidad en sus 5 5 5
decisiones.

T

=

Ejecuta funciones
con base en las 5
normas y criterios
aplicables.

Utiliza los recursos
de la entidad para el
desarrollo de las 5 5 5
labores y prestacion
del servicio.

4,9

Promueve las metas
de la organizacion y 5 5 5
respeta sus normas.

Antepone las
necesidades de la
organizacion a sus

or; i ) N
Corppromiso propias necesidades

4 on la
organizacion

9

Apoya a la
organizacion en 5 5 5
situaciones dificiles.

Demuestra sentido
de pertenencia en
todas sus
actuaciones

50
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Este

~

es

Liderazgo

Planeacion

Toma de
Decisiones

dela A

Mantiene a sus
colaboradores
motivados

Fomenta la
comunicacién clara,
directa y concreta

Constituye y
mantiene grupos de
trabajo con un
desempefio
conforme a los
estandares.
Promueve la eficacia
del equipo.

Genera un clima
positivo y de
seguridad en sus
colaboradores.

Fomenta la
participacion  de
todos en los que
unifica esfuerzos
hacia objetivos y
metas institucionales.

Anticipa situaciones
y escenarios futuros
con acierto.

47

Establece objetivos
claros y concisos,
estructurados  y
coherentes con las
melas
organizacionales.

Traduce los objetivos
estratégicos  en
planes practicos y
factibles.

Busca soluciones a
los problemas.

Distribuye el tiempo
con eficiencia.

Establece planes
alternativos  de
accion.

Elige con
oportunidad, entre
muchas alternativas,
los proyectos a
realizar.

43

Efectia cambios
complejos y
comprometidos en
sus actividades o en
las funciones que
tiene  asignadas
cuando  detecta
problemas o
dificultades para su
realizacion.

Decide bajo presion.

Decide en
situaciones de alta
complejidad e
incertidumbre.

3,9
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Este

Valoracion anterior

Diraccién y
Desarrollo de
Pirsonal

Identifica

necesidades  de
formacion y
capacitacion  y
propone acciones
para satisfacerlas.

Permite niveles de
autonomia con el fin
de estimular el

desarrollo integral

del empleado.

Delega de manera
efectiva sabiendo
cuando intervenir y
cuando no hacerlo.

Hace uso de las
habilidades y
recurso de su grupo
de frabajo para
alcanzar las metas y
los estandares de
productividad.

Establece espacios
regulares de

retroalimentacion y
reconocimiento del
desempeiio y sabe
manejar habilmente
el bajo desempefio.

Tienen en cuenta las
opiniones de sus
colaboradores.

Mantiene con sus
colaboradores
relaciones de respeto

Congcimiento
9 | deliEntorno

Fech:):

Vigencia:

4.8

Es conciente de las
condiciones
especificas  del
entorno

Esta al dia en los
acontecimientos
claves del sector y
del Estado.

Conoce y hace
seguimiento a las
politicas

gubernamentales.

Identifica las fuerzas
politicas que afectan
la organizacion y las
posibles alianzas
para cumplir con los
propositos

organizacionale:

45
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