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ASUNTO: Queja custodio del escenario de atletismo Pedro Grajales.

Cordial saludo,

Dando respuesta a la peticion de radicado No. 202141620100114272, mediante la cual se
presentd una queja hacia la custodio del escenario deportivo Pedro Grajales, la sefiora Claudia
Cristina Rivera Palma; me permito informar que, el dia 20 de agosto realizamos una reunién con
la custodio en mencion, el coordinador del personal oficial Yilmar Preciado y la coordinadora del
equipo de Gestion Humana, Vanessa Roman Morales. Se anexa copia del acta de reunién.

En esta reunion se llegé a los siguientes compromisos por parte del custodio y la Secretaria del

Deporte y la Recreacién por medio de sus funcionarios, a fin de que el descontento sea
resuelto:

1. Revisar la actitud presentada a la hora de dirigirse hacia los deportistas y sus
acudientes, para evitar inconvenientes.

2. Realizar una sensibilizacion con los custodios de los diferentes escenarios deportivos
sobre el trato a los deportistas y sus acudientes.

Por otra parte, es de aclarar que se debe cumplir con las medidas de bioseguridad al ingresar a
los diferentes escenarios deportivos.

Agradecemos la atencion.
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Unldad de Apéyo a la Gestién

Anexos: Acta de reunion

Proyectd: Stephania Urbano Rodriguez- Contratista
Reviso. Vanessa Roman Morales- Contratista
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