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1. Introduccidn

El Departamento Administrativo de Gestion del Medio Ambiente, DAGMA, en el marco
de la primera Rendicion de Cuentas 2023, de la politica de participacioén ciudadana y el
modelo de gobierno abierto, abordo la descripcion de los programas y logros alcanzados
durante los primeros 5 meses del 2023, enfocados a la mejora y cumplimiento de varias
de las metas institucionales.

En ese orden de ideas se destacaron como temas principales la construccion del Centro
de Bienestar Animal, los avances para la adecuacion ambiental y paisajistica del
Ecoparque Pance incluido en la estructura ecologica distrital, y la gestion sostenible de
cuencas hidrograficas a través del Pago por Servicios Ambientales (PSA).

También se resaltaron otros avances en metas como la de espacios publicos adecuados
arquitectonica y paisajisticamente con empoderamiento ciudadano, el fortalecimiento del
Sistema Municipal de Areas Protegidas (Simap), obras para la descontaminacion hidrica,
la renovacion del arbolado urbano en el marco del Plan de Silvicultura Urbana, la
operacion de Centros Integrados de la Ruralidad, medidas de accion a corto plazo del
Plan integral de gestién del Cambio Climético de Santiago de Cali.

También las acciones del Programa de Aire Limpio, Redes para la vigilancia e
identificacion de amenazas socio naturales generadoras de riesgo, fortalecidas y en
funcionamiento, la elaboracién del estudio para la estructuracion y creacion de autoridad
ambiental distrital, el Observatorio Ambiental, como un instrumento de reporte,
seguimiento y generacion de conocimiento para la gestion ambiental, actualizado y
operando, entre otros.

En este punto es importante traer a colacién que durante el ejercicio de la rendicion del
segundo semestre del 2022 del Dagma, se innové con una dinamica que abrié un espacio
para la presentacion de experiencias ambientales exitosas por parte de la comunidad;
teniendo en cuenta que esto permitié que la ciudadania sintiera mas cerca a la autoridad
ambiental, para esta jornada del 2023 se volvié a abrir el espacio para nuevos procesos.

También se destaca que el hilo conductor de ambas rendiciones ha sido el cambio
climatico, teniendo en cuenta que hay una agenda mundial de urgencia para la mitigacion
y adaptacién al mismo, que lleva a replantear que la participacién y toma de decisiones
al respecto no es solo asunto de los gabinetes de los gobiernos, sino que lleva a pensarlo
desde lo local, donde actores sociales y organizaciones trabajan para enfrentar esta
crisis en funcioén de practicas en su entorno.

Y es precisamente este enfoque el que le da el nombre a la rendicion: ‘Gobernanza
climatica, colectivamente nos adaptamos a los cambios ambientales’; ademas, durante
el ejercicio 2023 se innové haciendo una Feria de Servicios Ambientales, paralela a las
exposiciones.
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En este sentido la apertura de la jornada estuvo a cargo de la Directora de la autoridad
ambiental distrital quien hizo una descripcion de las sefiales del cambio climatico y el reto
ambiental, econdmico y politico que se tiene para hacerle frente. Posteriormente se dio
paso a la primera intervencion comunitaria y de alli en adelante se fueron intercalando las
exposiciones entre funcionarios del Dagma y representantes de las experiencias exitosas.

Al final de las mismas se dio paso a preguntas o comentarios de la ciudadania.

2. Fase preparatoria

El evento de dialogo se realiz6 basandose en la gestion del Dagma para los primeros 5
meses del 2023, teniendo en cuenta temas priorizados por el nivel directivo.

2.1. Publicaciones realizadas antes del evento, en medios digitales:

- En el calendario de publicaciones de la pagina web de la Alcaldia

Primera
Rendicion de Cuentas 2023 Calendario
de eventos - 30 de mayo de 2023

Primera Rendicion de R i
Cuentas 2023 alendario de eventos -
30 de mayo de 2023
@ < Q & @ @

Gobernanza
climdtica,

Rendicion Gobernanza
decuentas climatica,
ada .

2023

30 Primera Rendicion de Cuentas
2023
May

hacienda

Afadir a google Calendar

FECHAY HORA

30 CC Cosmocentro, Holguines
Trade Center, Calima y Exito La
May  Flora - Jornada mévil

hacienda

it 2 i

Inicia: Martes 30 de mayo de 2023 09:00
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En redes sociales de la entidad en Facebook, Twitter e Instagram

30 dias antes del evento

ENLACE IMAGEN

64SPMA 40 W -

< Tweet
'Rendicion de cuentas' de la
'Departamento Administrativo de
Gestion Medio Ambiente' vigencia
2028.

(O Fecha: Martes 30 de mayo
“JHora: 9:00 a.m.

I Conéctate: Facebook Live

& m.facebook.com/DagmaCali

https://twitter.com/dagmaoficial/status/16537902056

550195207s=46&t=sz9IPb9g-MpTIRIilU5d3Iw
Rendicién Gogg;'":'g;:
*2cbe503s -

9:03p. m. - 30 abr. 23

Senas 2023

https://instagram.com/stories/dagmaoficial/3094645
502537403696?utm source=ig story item share&i
gshid=YmMyMTA2M2Y=

nGm
@DagmaCa

@ 9:00 a.m.

Gobernanza
climdtica,
colectivamente nos
adaptamos a los 3
cambios ambientales

oacwA .05 @
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https://twitter.com/dagmaoficial/status/1653790205655019520?s=46&t=sz9lPb9g-MpT9RiIU5d3lw
https://twitter.com/dagmaoficial/status/1653790205655019520?s=46&t=sz9lPb9g-MpT9RiIU5d3lw
https://instagram.com/stories/dagmaoficial/3094645502537403696?utm_source=ig_story_item_share&igshid=YmMyMTA2M2Y
https://instagram.com/stories/dagmaoficial/3094645502537403696?utm_source=ig_story_item_share&igshid=YmMyMTA2M2Y
https://instagram.com/stories/dagmaoficial/3094645502537403696?utm_source=ig_story_item_share&igshid=YmMyMTA2M2Y

https://www.facebook.com/stories/21723289661180
73/UzpfSVNDOjcxOTE3MzEzZNjY1MjALINA==/?view
single=1&source=shared permalink&mibextid=W9
rl1R

63BPMA 4 W T - il W €D

&« DAGMA Qe

DAGMA
30abr.-Q

iProgramate! $* Con la primera ‘Rendicién de
cuentas' de la 'Departamento Administrativo de
Gestion Medio Ambiente’ vigencia 2023.

(1) Fecha: Martes 30 de mayo

4 Hora: 9:00 a.m.

W Conéctate: Facebook Live
#https://m.facebook.com/DagmaCali

Rendicion Gobernanza
o AL PO acne

adaptamos a los
cambios ambientales

DAGMA 2

o Me gusta (D comentar £ Compartir
Comentar como Kathy Becerra

n @ 4

15 dias antes del evento

https://www.facebook.com/1551002941820331/posts/pf
bid03749kQvsaAtFa8VA22H50TWDPWVy3jadmfxPNU
08FkxtcUfO9OhRRFVMJIKHYToRwu7BIl/?mibextid=crou03

DAGMA
16may. - @
Este 30 de mayo en el ® Centro Cultural de Cali, se
realizara la primera ‘Rendicion de Cuentas' vigencia
2023 del Dagma, » un espacio de interlocucién
directa entre los servidores publicos y la ciudadania
que busca contribuir al desarrollo de los principios

de p
eficacia, efi ia el iali y par 6
ciudadana en el manejo de los recursos publicos.
v
iTe esperamos!

Rendicion Gobernanza
AR e

adaptamos a los
cambios ambientales
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https://www.facebook.com/stories/2172328966118073/UzpfSVNDOjcxOTE3MzEzNjY1MjA1NA==/?view_single=1&source=shared_permalink&mibextid=W9rl1R
https://www.facebook.com/stories/2172328966118073/UzpfSVNDOjcxOTE3MzEzNjY1MjA1NA==/?view_single=1&source=shared_permalink&mibextid=W9rl1R
https://www.facebook.com/stories/2172328966118073/UzpfSVNDOjcxOTE3MzEzNjY1MjA1NA==/?view_single=1&source=shared_permalink&mibextid=W9rl1R
https://www.facebook.com/stories/2172328966118073/UzpfSVNDOjcxOTE3MzEzNjY1MjA1NA==/?view_single=1&source=shared_permalink&mibextid=W9rl1R
https://www.facebook.com/1551002941820331/posts/pfbid03749kQvsaAtFa8VA22H5QTWDPWVy3jadmfxPNUQ8FkxtcUf9hRRFVMJkHYToRwu7Bl/?mibextid=cr9u03
https://www.facebook.com/1551002941820331/posts/pfbid03749kQvsaAtFa8VA22H5QTWDPWVy3jadmfxPNUQ8FkxtcUf9hRRFVMJkHYToRwu7Bl/?mibextid=cr9u03
https://www.facebook.com/1551002941820331/posts/pfbid03749kQvsaAtFa8VA22H5QTWDPWVy3jadmfxPNUQ8FkxtcUf9hRRFVMJkHYToRwu7Bl/?mibextid=cr9u03

https://twitter.com/dagmaoficial/status/16584797697245

224987?s=46&t=sz9IPb9g-MpT9IRIilU5d3Iw

< Tweet

™ J—
Este 30 de mayo enel ? Centro
Cultural de Cali, se realizara la
'Rendicién de Cuentas' 2023 del
Dagma, un espacio de interlocucion
directa entre los servidores publicos y
la ciudadania que busca contribuir al
desarrollo de los principios
constitucionales de transparencia.

Rendicion Gobernanza
“ cuentas cule(‘-;i\!ummgltllecrgg

adaptamos a los
cambios ambientales

DAGMA gy

9:29 a. m. - 16 may. 23

Enlace solo disponible 24 horas

e 16demayo 9312 m

Sevenias 2023

aDagmaCal

9:00 a.m.
Gobernanza  © "
climdtica, i
colectivamente nos |
adaptamos a los Sdaptack
cambios ambientales |

oacMA ls @

= Cali o
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https://twitter.com/dagmaoficial/status/1658479769724522498?s=46&t=sz9lPb9g-MpT9RiIU5d3lw
https://twitter.com/dagmaoficial/status/1658479769724522498?s=46&t=sz9lPb9g-MpT9RiIU5d3lw

Un dia antes

Enlace Imagen

@ DAGMA

iYa esté todo listo! &

@ Te esperamos mafiana en nuestra primera 'Rendicion de
Cuentas' 2023, un espacio de dialogo para conocer los
avances en la gestion realizada por la entidad, ademas
podras conocer una amplia oferta ambiental disponible
para la comunidad.

https://twitter.com/Dagma0Oficial/status/1663189 o
9747982786572s=20 Rendicion | NS
2023 i

» feriade servicios

Promocionar publicacion

& DAGMA-jYaestatodolisto! & .. ufl

DAGMA .ee
29 de mayo a las 09:26 - @

jYa esta todo listo! <
2 Te esperamos mafiana en nuestra primera 'Rendicion de

https://web.facebook.com/DagmacCali/posts/pfbi Cuentas' 2023, un espacio de dialogo para conocer los
H avances en la gestion realizada por la entidad, ademas
dOOYPXDS re/KiFCHUM9 kd nMrnUtsUMP h OtXVH podras conocer una amplia oferta ambiental disponible

W8mMjM3NB9KCN6szGNn9YBdb49VI3HWI? rdc= | paralacomunidad. &
1& rdr

Rendicion
de cuentas Un espacio diferente

2023

y feria de servicios

Q Centro Cultural de Cali
Saldn Madera

£ uve

(G‘D;gmatali

) 9:00 a.m.

Pure. o
AGMA diufp W
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https://twitter.com/DagmaOficial/status/1663189974798278657?s=20
https://twitter.com/DagmaOficial/status/1663189974798278657?s=20
https://web.facebook.com/DagmaCali/posts/pfbid0oYPxp8re7KiFCHuM9kdnMrnUtsUMPhotXVHW8mjM3NB9kCN6szGn9YBdb49Vf3HWl?_rdc=1&_rdr
https://web.facebook.com/DagmaCali/posts/pfbid0oYPxp8re7KiFCHuM9kdnMrnUtsUMPhotXVHW8mjM3NB9kCN6szGn9YBdb49Vf3HWl?_rdc=1&_rdr
https://web.facebook.com/DagmaCali/posts/pfbid0oYPxp8re7KiFCHuM9kdnMrnUtsUMPhotXVHW8mjM3NB9kCN6szGn9YBdb49Vf3HWl?_rdc=1&_rdr
https://web.facebook.com/DagmaCali/posts/pfbid0oYPxp8re7KiFCHuM9kdnMrnUtsUMPhotXVHW8mjM3NB9kCN6szGn9YBdb49Vf3HWl?_rdc=1&_rdr

https://twitter.com/DagmaOficial/status/1663189

9747982786577s=20

A\ pAGMA

29 de mayo a las 09:26

iYa esta todo listo! <

2 Te esperamos mafiana en nuestra primera 'Rendicion de
Cuentas' 2023, un espacio de dialogo para conocer los
avances en la gestion realizada por la entidad, ademas
podras conocer una amplia oferta ambiental disponible
para la comunidad. «»

Rendicion
de cuentas Un espacio diferente

y feria de servicios bsequios de pasadia

Centro Cultural de Cali
Saldn Madera

@DagmaCali
9:00a.m.

DAGMA c.,,.,cm7';

ali

Mismo dia del evento

Enlace

https://fb.watch/liViOjIHVd/?mibextid=Nif50z

*# AmacCali ¥ 16:58
{

; |
laderamente
bandonada

g , Soraya Jimenez - 2
»’ Desd
importante qu

Mercedes Mercedes - 2
om) de asis

venidos a la Rendic
Ver més

COMPARTIR Comentar.

Comentarios
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https://twitter.com/DagmaOficial/status/1663189974798278657?s=20
https://twitter.com/DagmaOficial/status/1663189974798278657?s=20
https://fb.watch/liViOjIHVd/?mibextid=Nif5oz

https://twitter.com/Dagma0Oficial/status/16635617

852854394907s=20

'Rendicion de cuentas' de la
'Departamento Administrativo de
Gestion Medio Ambiente' vigencia
2023.

(® Fecha: Martes 30 de mayo
() Hora: 9:00 a.m.

I Conéctate: Facebook Live
& m.facebook.com/DagmaCali

Rendicion Gobernanza
t 4
decuen tas colec‘!-i:”nean r’ecnaos

adaptamos a los
cambios ambientales

9:03 p. m. - 30 abr. 23

sues 30demayo. 10062 m
@ Ver traduccion

uentas 2023

https://instagram.com/stories/dagmaoficial/31141

79725287787451?utm source=ig story item sh

are&igshid=MzRIODBINWFIZA==

{COMENZAMOS! /
@ TRANSMISION EN VIVO

D ol @
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https://twitter.com/DagmaOficial/status/1663561785285439490?s=20
https://twitter.com/DagmaOficial/status/1663561785285439490?s=20
https://instagram.com/stories/dagmaoficial/3114179725287787451?utm_source=ig_story_item_share&igshid=MzRlODBiNWFlZA
https://instagram.com/stories/dagmaoficial/3114179725287787451?utm_source=ig_story_item_share&igshid=MzRlODBiNWFlZA
https://instagram.com/stories/dagmaoficial/3114179725287787451?utm_source=ig_story_item_share&igshid=MzRlODBiNWFlZA

Encuesta para validar los temas que la ciudadania queria conocer durante el
ejercicio de larendicion.

Selecciona cual de estos temas te gustaria que el Departamento Administrativo de
Gestion Medio Ambiente, Dagma, presente en la primera 'Rendicidon de cuentas' de la
vigencia 2023.

Enlace

DAGMA
@y @DagmaOficial

Selecciona cual de estos temas te
gustaria que el Departamento
Administrativo de Gestion Medio
Ambiente, Dagma, presente en la
primera 'Rendicion de cuentas' de la
https://twitter.com/dagmaoficial/status/165379 vigencia 2023.

0205655019520?s=46&t=s79IPb9g-

- (O Fecha: Martes 30 de mayo
MpTORIlU5d3Iw “)Hora: 9:00 a.m.

& m.facebook.com/DagmaCali

Acciones Cambio Climético 33%
Embellecimiento Publico 27%
Residuos Sélidos 33%
Huertas Urbanas 6%

33 votos + Resultados finales

10:54 a. m. - 03 may. 23
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https://twitter.com/dagmaoficial/status/1653790205655019520?s=46&t=sz9lPb9g-MpT9RiIU5d3lw
https://twitter.com/dagmaoficial/status/1653790205655019520?s=46&t=sz9lPb9g-MpT9RiIU5d3lw
https://twitter.com/dagmaoficial/status/1653790205655019520?s=46&t=sz9lPb9g-MpT9RiIU5d3lw

https://instagram.com/stories/dagmaoficial/30

94645502537403696?utm source=ig story i

tem share&igshid=YmMyMTA2M2Y=

oASMA DAGMA 3 may.

e X
Fanias 2023

SELECCIONA CUAL DE ESTOS TEMAS TE GUSTARIA
QUE SE PRESENTE EN LA PRIMERA
"RENDICION DE CUENTAS' DE LA VIGENCIA 2023.

Acciones Cambio
Climatico

Embellecimiento
Publico

Residuos Sélidos

Huertas Urbanas

DAGMA izl &

https://www.facebook.com/stories/217232896

6118073/UzpfSVNDOjcxOTE3MzEzNjY1M]A

1INA==/?view single=1&source=shared per

malink&mibextid=W9rl1R

il = iﬁlU

Resultados de la encuesta @

nético (30 votos) 41%
@imiento Pblico (14 votos) 19%
Solidos (13 votos) 18%
banas (17 votos) 22%
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https://instagram.com/stories/dagmaoficial/3094645502537403696?utm_source=ig_story_item_share&igshid=YmMyMTA2M2Y
https://instagram.com/stories/dagmaoficial/3094645502537403696?utm_source=ig_story_item_share&igshid=YmMyMTA2M2Y
https://instagram.com/stories/dagmaoficial/3094645502537403696?utm_source=ig_story_item_share&igshid=YmMyMTA2M2Y
https://www.facebook.com/stories/2172328966118073/UzpfSVNDOjcxOTE3MzEzNjY1MjA1NA==/?view_single=1&source=shared_permalink&mibextid=W9rl1R
https://www.facebook.com/stories/2172328966118073/UzpfSVNDOjcxOTE3MzEzNjY1MjA1NA==/?view_single=1&source=shared_permalink&mibextid=W9rl1R
https://www.facebook.com/stories/2172328966118073/UzpfSVNDOjcxOTE3MzEzNjY1MjA1NA==/?view_single=1&source=shared_permalink&mibextid=W9rl1R
https://www.facebook.com/stories/2172328966118073/UzpfSVNDOjcxOTE3MzEzNjY1MjA1NA==/?view_single=1&source=shared_permalink&mibextid=W9rl1R

2.2. Articulacion, actividades y logistica

- Articulacién con la oficina de comunicaciones central de la Alcaldia para apartar
la fecha de la rendicion de cuentas.

- Disefio de dos piezas graficas para promover el evento (Uno anunciando solo la
rendicion y otro con la rendicion y la Feria de Servicios)

- Solicitud del salén madera del Centro Cultural de Cali
- Gestion del equipos para realizacion del streaming para la transmision

- Solicitud de equipo, de camardgrafo y fotégrafo, a Comunicaciones Central de la
Alcaldia.

- Articulacién con Emcali para el uso de wifi en el salén madera.

- Gestion de alquiler de mesas, manteles, sillas, refrigerios y el respectivo
presupuesto.

- Reuniones del equipo articulador para la planeacion del primer evento de dialogo,
mediante las actas No0.4133.010.2.1.001 de marzo 28 de 2023, No.
N0.4133.010.2.1.002 de abril 20 de 2023, No. 4133.010.2.1.003 de abril 27 de
2023, No. 4133.010.2.1.004 de mayo 9 de 2023 y No. 4133.010.2.1.005 de mayo
de 16 de 2023.

3. Convocatoria

Con el propésito de promover una amplia participacion de los grupos de valor que
interactan con el Dagma, colaboradores de la entidad y la comunidad en general, se
convocO mediante las siguientes estrategias:

Boletines de prensa: Estos tienen difusidon a través del sitio web de la Alcaldia y el
respectivo enlace se envia a los chats de wsp de periodistas de Cali. También se
subieron en twitter del Dagma.
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Enlace

Fecha

Imagen

https://www.cali.gov.co/dagma/publi
caciones/175560/dagma-prepara-
su-rendicion-de-cuentas/

29/04/2023

Dagma prepara su rendicién de cuentas

https://www.cali.gov.co/dagma/publi

caciones/175873/dagma-hara-su-
rendicion-de-cuentas-junto-con-
una-feria-de-servicios/

18/05/2023

Dagma hara su rendicion de cuentas junto con
una Feria de Servicios

https://www.cali.gov.co/dagma/publi

caciones/176067/rendicion-de-
cuentas-del-dagma-un-espacio-
para-compartir-con-el-alma-
ambiental-de-la-ciudadania/

28/05/2023

Videos funcionarios Dagma y grupos de valor publicados en redes sociales: Se
hicieron varias grabaciones de invitaciones para posteriormente difundir por redes

sociales y chats de wsp.
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https://www.cali.gov.co/dagma/publicaciones/175560/dagma-prepara-su-rendicion-de-cuentas/
https://www.cali.gov.co/dagma/publicaciones/175560/dagma-prepara-su-rendicion-de-cuentas/
https://www.cali.gov.co/dagma/publicaciones/175560/dagma-prepara-su-rendicion-de-cuentas/
https://www.cali.gov.co/dagma/publicaciones/175873/dagma-hara-su-rendicion-de-cuentas-junto-con-una-feria-de-servicios/
https://www.cali.gov.co/dagma/publicaciones/175873/dagma-hara-su-rendicion-de-cuentas-junto-con-una-feria-de-servicios/
https://www.cali.gov.co/dagma/publicaciones/175873/dagma-hara-su-rendicion-de-cuentas-junto-con-una-feria-de-servicios/
https://www.cali.gov.co/dagma/publicaciones/175873/dagma-hara-su-rendicion-de-cuentas-junto-con-una-feria-de-servicios/
https://www.cali.gov.co/dagma/publicaciones/176067/rendicion-de-cuentas-del-dagma-un-espacio-para-compartir-con-el-alma-ambiental-de-la-ciudadania/
https://www.cali.gov.co/dagma/publicaciones/176067/rendicion-de-cuentas-del-dagma-un-espacio-para-compartir-con-el-alma-ambiental-de-la-ciudadania/
https://www.cali.gov.co/dagma/publicaciones/176067/rendicion-de-cuentas-del-dagma-un-espacio-para-compartir-con-el-alma-ambiental-de-la-ciudadania/
https://www.cali.gov.co/dagma/publicaciones/176067/rendicion-de-cuentas-del-dagma-un-espacio-para-compartir-con-el-alma-ambiental-de-la-ciudadania/
https://www.cali.gov.co/dagma/publicaciones/176067/rendicion-de-cuentas-del-dagma-un-espacio-para-compartir-con-el-alma-ambiental-de-la-ciudadania/

Rendicion de cuentas del Dagma: un espacio
para compartir con el alma ambiental de la
ciudadania

Personay | Fecha Enlace Imagen
cargo
https://fb.watch/krx-
EOIG7e/?mibextid=crou03
Directora 10/05/202 | https://instagram.com/stories/dagmaofic
Daama 3 ial/3099744596301812007?2utm_source
g =ig_story_item_share&igshid=NTc4MTI
wNjO2YQ==
https://twitter.com/dagmaoficial/status/1
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99-MpT9RIlU5d3Iw
https://www.facebook.com/watch/?v=16
53452005130783
https://instagram.com/stories/dagmaofic
Restaurante ial/31004807513055368332utm_source
Zumaia 11/05/202 | =ig_story item share&igshid=NTc4MTI
3 wNjQ2YQ==

https://instagram.com/stories/dagmaofic
ial/3100480751305536833?utm_source
=ig_story item_ share&igshid=NTc4MTI

wNjQ2YQ==
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https://instagram.com/stories/dagmaoficial/3100480751305536833?utm_source=ig_story_item_share&igshid=NTc4MTIwNjQ2YQ
https://instagram.com/stories/dagmaoficial/3100480751305536833?utm_source=ig_story_item_share&igshid=NTc4MTIwNjQ2YQ
https://instagram.com/stories/dagmaoficial/3100480751305536833?utm_source=ig_story_item_share&igshid=NTc4MTIwNjQ2YQ
https://instagram.com/stories/dagmaoficial/3100480751305536833?utm_source=ig_story_item_share&igshid=NTc4MTIwNjQ2YQ
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https://instagram.com/stories/dagmaoficial/3100480751305536833?utm_source=ig_story_item_share&igshid=NTc4MTIwNjQ2YQ
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Dagma al barrio: Se aprovecho la jornada realizada el 29 de abril en la comuna 12 para
hacer un ejercicio en el cual la comunidad seleccionaba los temas que le gustaria que el

Dagma tratara durante su ejercicio de rendicion y se les co
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presencial.
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nvoco a asistir a la jornada

Grupos de valor: Directora envi6 circular a los lideres de los grupos del Dagma para
gue apoyaran la convocatoria a sus respectivos grupos de valor.
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CIRCULAR: 41330100021804

ASUNTO:  Corwocatoria de Grupos Operalivos DAGMA a grupos de valor para

asislencia a la Primera Rendicion de Cuentas del arganismo 2023

Cordial saludo.

‘Como es de su conocimiento nuestro organismo realizard su primera Rendicién de

Cuenlas del afic 2023, el dia martes 30 de maya de 2023, & las 9:00 a.m., para lo cual

solicito realicen invitacién a sus grupos de valer, siguienda los siguisntes pasos.

. Contaclar y confirmar asistencia de por [o manos 10 personas de sus grupos de
walor.

~

Enviar la informacién de las personas que participaran a mi comreo electrénico v a
las referentes de cada subdiraccion.

Enwiar siguiente formularia de google (htips:/fforms gle/amTJ3yZx BalxDtU7) a
Ias persanas ya concrétadas para que se inscriban a la audiencia de Rendicion
da Cusntas,

El ejercicio de Rendicién de Cuentas, es fundamental para dialogar con nuestros
grupos de valor los avances, logros, dificullades y relos del organismo, y es
responsabilidad de fodos y lodas gue sea un espacio altamenle democratico y
participativo.

@

Agradezco de antemano su compromiso can en este importants procesa.,

RS (7 -
gy | )
FRANCY RESTREPQ APARICIO

Directora — DAGMA.

Py slaticrd: Ksharna Bacar

ortrele.
Vivana Sinchez - Ganatica

Miller iacia o \squers— Cond aealss.
Revis: Dl Cvajl - Jefe Uiz Apeyo  Is Gasicn.
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Ademas, cada subdireccion apoy0 la convocatoria asi:

Subdireccion de Calidad Ambiental: En total envio la pieza grafica a través de chats de
grupos de valor alcanzando 344 personas. Algunos de estos grupos son: huertas
inteligentes, ruta selectiva de organicos, constructoras y consultoras ambientales,
negocios verdes, empresas que hacen aprovechamiento forestal, entre otras.

all Movistar & 10:47 a.m. @ 64% @)

< DAGMA/Congtr:ut?c... @ %

¥ Andrea Algores, Camilo, Juli
rivid lieuidi ite Rauitduv

202241730102021632 del 15 de
g diciembre de 2022 bz

Hoy

Buenos dias!

Invitamos al gremio de la
construccion y consultoras
ambientales, a la rendicién de
cuentas del Dagma el dia de

s48mWd - N A e

Negocios Verdes DAGMA OFl... ¢+
(e n envia u

olo los administradores pueden enviar m.

Hoy

~ Reenviado

Rendicién de Cuentas | jEste EJ[) de
mayo rendimos cuentas! <...
1 views, 0 likes, 0 loves, 0 comments, 0 sha.

mafiana. 10:47 a.m

iEste E’u de mayo rendimos
cuentas! 5y

Rendicion Dialogaremos sobre los avances
decuentas en la gestién realizada por

la entidad para mitigacion y
adaptacion al cambio climatico.

<]

https:/fb.watch/krx-EOIG7e/
?mibextid=crou03

https:/twitter.com/dagmaoficial
/status/16563433432221941767s
=46&t=sz9IPb9g-MpTIRilUSd3Iw

Y
<

® Nensaje

1l (@]

Subdireccion de Ecosistemas: Envio la invitacidn por correos electronicos y chats de wsp.
Algunos de ellos a los siguientes grupos: Valle del Caucca DDHH, amigos de Secretaria
de Salud, Mesa Ambiental Comuna 13, Mesa Gobernanza Corazén de Pance,
Participacion Montebello.

M Gmail Q imsent x @ orwe- @ @ = w28 @
1 £ Redactar m 0 8 2 0 @& @ o
P RENDICION DE CUENTAS 2023, DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE GESTION DEL MEDIO AMBIENTE - DAGMA i) et xee
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1 menasies nuevos Mostrar fooase ¢
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Afiches en carteleras del edificio Versalles y los Centros de Administracion Local

Integrada (C.A.L.I)

Los afiches se enviaron a todos los CALI.
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4. Asistencia

El evento de Rendicion de cuentas del Dagma se hizo de manera mixta, es decir virtual
y presencial. La asistencia virtual se registr6 por medio de la herramienta formulario
google en el siguiente link:
https://docs.google.com/forms/d/1Dg3HFA8XCkx2YNAeafOOoVUFcUQYJ6 n6YYtJ7g
8Zf8/edit

Un total del 15,2% de la asistencia fue de las comunas 17 y 19.
Sobre la pregunta de por qué medios se enterd de la rendicion, el 57,6% fue por redes
sociales.

Durante la transmision via Facebook Live a través de la cuenta oficial del DAGMA
@DagmacCali en el enlace: https://fb.watch/IKAOPMfKo/ se le llegd a 884 personas,
hubo 1.534 interacciones, 154 likes, 194 comentarios y se comparti6 5 veces la
transmision.

Durante la transmision se mantuvo un indice de 40 a 50 personas conectadas
intermitentemente de las cuales 30 personas diligenciaron el formulario, todas
pertenecientes a la zona urbana distrital.

<« Estadisticas de publicaciones X

i} #AEstaHora #EnVivo | Les damos la bienvenida a la
Rendicion de Cuentas 2023 del Departamento...
30 de mayo a las 10:02 - @

Algunas estadisticas solo estén disponibles cuando el total tiene
un valor minimo de 100.

Impresiones de @) Alcance de las €@ Interaccion con las
publicaciones publicaciones publicaciones
- 884 -
Interacciones o
- .. = F
© O @ o w @
154 57 2 0 0 1

Fuente: Facebook Dagma

De manera presencial en el Salébn Madera del Centro Cultural de Cali 209 personas, 126
de la comunidad y 83 del Dagma.
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Vale la pena resaltar que como una forma de motivar y al mismo tiempo agradecer a la
comunidad que decidié asistir al Centro Cultural, algunos emprendimientos verdes
decidieron donar unos obsequios que fueron rifados con base en la lista de asistencia
gue firmaron las personas. En total se hicieron 25 rifas que incluian pasadias en fincas
ecoturisticas, visita a predios de conservacion del Dagma con guias expertos en
avistamientos de aves y mariposas y algunas esterilizaciones para perros y gatos.

5. Informacién Divulgada en la Actividad

En la primera rendicién de cuentas del 2023, de acuerdo con el titulo: 'Gobernanza
climatica: colectivamente nos adaptamos a los cambios ambientales’, se inicid la
presentacion con la bienvenida por parte de Francy Restrepo Aparicio, directora del
Dagma, haciendo una sintesis sobre el cambio climatico, sus efectos y los retos que se
tienen frente a él. Ademas, sefialé que esta labor no solo le corresponde a los gobiernos
sino a la ciudadania en general, en un ejercicio de gobernanza ambiental.

En ese orden de ideas, el Dagma le abridé lugar a varias experiencias de gobernanza
ambiental exitosas para que, dentro del ejercicio de la rendicion pudieran socializar la
labor que vienen desarrollando en los territorios para la mitigacion y adaptacién al cambio
climatico y el apoyo que les ha brindado la autoridad ambiental distrital para ello.

La primera experiencia fue la del Observatorio Ambiental de la comuna 22 presentada
por Emilio Latorre, representante del Comité Ambiental de la comuna 22; quien estuvo
acompafado de Luis Antonio Mufioz Pérez, jefe de prospectiva de Emcali, entidad que
participo de la consolidacion del Observatorio.

Vale la pena resaltar que este ejercicio de gobernanza permite que en 18 nodos,
ubicados en puntos estratégicos de la ciudad, se haga una medicion de variables como
temperatura, humedad y calidad del aire, en tiempo real.

Posteriormente se le dio la palabra a Diego Carvajal, jefe de la Unidad de Apoyo del
Dagma, quien explicé detalladamente la ejecucion presupuestal con corte al 30 de abril
del 2023; en este sentido, describié la distribucion del Plan Operativo Anual de
Inversiones asi:

21 proyectos del Presupuesto Participativo 2023, por un total de $6.943.308.867 de
inversion correspondientes al 8% del presupuesto. Estos fueron 15 proyectos de
intervencién de parques y zonas verdes, 5 proyectos de acciones de conservacion
ambiental y el proyecto del Observatorio de la comuna 22.

35 proyectos del organismo con una inversion de $30.354.708.786 correspondientes al
34% del presupuesto y el proyecto del Parque Ambiental ‘Corazén de Pance’ con una
inversion de $52.137.733.442 correspondiente al 58% del presupuesto.

Lo anterior deja un total de 57 proyectos con una inversion de $89.435.751.095.
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[5 Nro. Fichas de] $89.435.751.095 ] $9.567.278.412

Inversion . . Ejecucidn abril 30 de 2023
Presupuesto Modificado 2023: Porcentaje Ejecutado: 11%

Distribucion Ejecucién

J.567.278.4

52.137.733.442 |

58% Y

m Proyecto pance Presupuesto por Ejecutar
Proyectos Ppto. Participativo m Presupuesto Ejecutado
m Proyectos organismo

VIGENCIA ACTUAL | $89.435.751.095 | $9.567.278.412 11%

RESERVAS

PRESUPUESTALES $22.821.795.261 | $22.821.795.258 100%
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En cuanto a la ejecucion del Plan de Desarrollo se hizo una descripcion de los 43
indicadores de producto que tiene el Dagma, haciendo énfasis en algunos de ellos. Se
adjunta PDF con la presentacion donde se detallan los mismos con su linea base, meta
del cuatrenio y ejecucion acumulada al 2023, que se encuentran entre las paginas 24 y
35.

La segunda experiencia fue la presentada por el negocio verde: Kontento SAS la cual se
dedica al disefio sostenible de productos para el hogar basado en una economia circular
y que tiene en cuenta 3 de los Objetivos de Desarrollo Sostenible: el 9 en industria,
innovacion e infraestructura; el 11 en ciudades y comunidades sostenibles; y el 12 en
produccién y consumo responsables.

Vale la pena destacar que esta empresa fue una de las 42 certificadas como negocios
verdes por el Dagma en el 2023.

A continuacion, en el orden del dia, siguid la presentacién, por parte de la Directora del
Dagma, de los principales proyectos y programas que viene desarrollando la entidad. El
primero fue el Parque Ambiental ‘Corazon de Pance’, descrito como el proyecto
ambiental mas importante de las Ultimas décadas en Santiago de Cali y el cual tiene el
porcentaje mas alto de inversion del Dagma.

Alli se resaltd que 5.000 personas visitaron el parque entre enero y mayo del 2023, se
hizo el relato del proceso de adjudicacion de pliegos para la realizacién de 21 unidades
funcionales del parque y la distribucién del presupuesto para adquisicion de predios,
estudios técnicos, disefio y etapa 1 de las obras mas la interventoria.

El segundo tema socializado por la Directora fue el de Distritos Térmicos, muy de la mano
con el tema sombrilla de la rendicién que es la gobernanza climatica. Alli se sefalaron
los avances en la implementacién del Plan Integral de Gestion del Cambio Climéatico y
gue Cali es referente nacional, al promover e impulsar la eficiencia energética y el bajo
impacto ambiental incorporando el desarrollo de Distritos Térmicos. Con 6 proyectos en
avance, 5 en el sector privado y uno en el sector publico.

También se indic6 que el Dagma estuvo presente en el 'Singapure Study Trip', encuentro
organizado por el Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente, en el marco
del Proyecto de Distritos Térmicos en Colombia.

Alli se conocieron las diferentes alternativas para la generacion de energia, los sistemas
de enfriamiento para las edificaciones, las opciones de financiamiento, y las maneras
para aplicar politicas y regulaciones en materia de eficiencia energética que se adapten
a los contextos de cada pais.
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Posteriormente, se socializd el trabajo que se viene desarrollando a través del Pago por
Servicios Ambientales (PSA) que incluye el programa de '‘Bosques para la Vida'.

El dltimo tema expuesto desde la Direccion del Dagma fue el de la ejecucion del Pacto
Intersectorial por la Madera Legal en Colombia, la labor desarrollada alrededor de los
productos forestales maderables ingresados al Centro de Atenciony Valoracion de Flora
Silvestre, y las visitas de evaluacion ingresadas al libro de Operaciones Forestales en
Linea.

Luego se le dio paso a la presentacion por parte de la Unidad Administrativa Especial de
Proteccién Animal por parte de su Directora quien explicé la labor que se desarrolla en
operativos, las 106 quejas atendidas y sus principales causas reflejadas en animales a
la interperie, maltrato fisico, desnutricion y negligencia.

También las atenciones veterinarias gratuitas en el Centro de Bienestar Animal a 186
caninos y felinos, y 189 ratones; los animales albergados hasta ese momento (45 entre
caninos y felinos, 105 ratones y 4 equinos). Se enfatizé en la importancia de las
adopciones que se lograron en estos primeros meses del 2023 (14 en total: 1 conejo, 1
gato y 12 caninos).

Acto seguido se dio paso a otra de las experiencias de la comunidad con la huerta
comunitaria del barrio Calima, una de las que viene sirviendo de ejemplo en el Distrito
por la organizacion, empoderamiento comunitario y resultados en cuanto al manejo
agroecologico, la ruta selectiva, el proceso de educacion ambiental y la seguridad
alimentaria.

Después se le dio lugar a la Subdireccién de Calidad Ambiental del Dagma, quien inicié
la exposicion con los 10 ejes estratégicos del

del Plan Integral de Gestién del Cambio Climatico y las 48 medidas de accién aplicadas
en Biodiversidad, Seguridad Alimentaria, Salud, Educacion, Gestion del Riesgo,
Infraestructura, Desarrollo Econémico, Habitat Humano, Recurso Hidrico y Movilidad.

Posteriormente se dio paso al programa de Ecobarrios y actividades relacionadas con la
Ruta Pedagodgica, la Juntanza por la Huerta, el Taller de Cocreacion y cursos técnicos
en sist4emas agropecuarios ecolégicos.

A continuacién se dio el balance de la calidad del aire medido a través del Sistema de
Vigilancia de Calidad del Aire, que entreg6 unas variables de aceptable y bueno.

En cuanto a la labor que se viene desarrollando por el recurso hidrico, se destaco el
apoyo técnico en la formulacion del PORH Cali-Felidia-Aguacatal y Jamundi-Pance; las
visitas del equipo técnico a la PTAR Cafaveralejo en el marco del seguimiento del PSMV
y los avances en la formulacion de la Politica del Agua. Tambié se hizo énfasis en la
inspeccio, vigilancia y Control a las conexiones erradas y se describieron las obras de
descontaminacion hidrica.
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Luego siguio la exposicion del trabajo por parte del equipo de Fauna Silvestre, quienes
reportaron 1.293 individuos atendidos y valorados en el Hogar de Paso del Dagma; la
labor relacionada con la investigacion, el control a poblaciones como el caracol africano
y los operativos frente al trafico de fauna silvestre.

Posteriormente se comunico la gestion frente al arbolado resaltando el apoyo a las
iniciativas de los Bosques Urbanos y el Programa de 'Espacios para la Vida', que busca
lugares para revegetalizacion. También se socializaron las tareas para la mitigacion de
las islas de calor en la ciudad.

Un punto muy importante que se sefial6 fue sobre la labor de la Unidad Médica Arborea
gue permite hacer evaluaciones técnicas de los arboles basandose en los datos que
entrega el aparato, evitando posibles subjetividades en los conceptos.

También se hizo el reporte de la entrega de la Plaza de Cayzedo con las nuevas palmas
sembradas y el césped recuperado.

Ademas, se trajo a colacién el reconocimiento internacional que obtuvo Cali 'Ciudad
Arbol' que se encarga de reconocer a las ciudades que invierten en soluciones basadas
en los bosques, para mejorar la calidad de vida de sus habitantes y contribuir a la
mitigacion del cambio climatico teniendo en cuenta los beneficios de los bosques
urbanos.

Finalmente se mostraron las cifras de siembras, podas, talas, recoleccion de residuos
vegetales y gestion del riesgo relacionado con volcamiento de individuos arbéreos.

En cuanto al tema de la gestion integral de residuos sélidos se mostré la implementacién
del plan piloto de ruta selectiva de residuos organicos en el barrio San Antonio y se
certificaron 10 establecimientos comerciales del sector gastronémico por buen manejo
de residuos solidos.

Ademas se resalto el trabajo en inspeccion, vigilancia y control frente al manejo de los
residuos con intervenciones a puntos de arrojo clandestino, comparendos y capturas con
acompafamiento de la Policia Nacional.

En cuanto a la gestion de calidad acustica se registraron los procedimientos adelantados
en cuanto a 21 suspensiones de fuentes generadoras, un decomiso y una amonestacion
escrita, 3 incumplimientos de medida preventiva, 10 incumplimientos de permiso y 1
tasacion de multa.

Por parte de la Gestion Ambieental Empresarial (GAE) se reportaron 496 PQRS
atendidos, 11 empresas vinculadas al proyecto Respel, 3 medidas preventivas, 14
negocios verdes nuevos identificados y 13 empresas vinculadas al proyecto de
produccion y consumo sostenible. Ademas, se resalto la entrega de certificacion a 42
negocios verdes.
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En cuanto al urbanismo sostenible, Dagma es la Unica autoridad ambiental en el pais,
con un grupo especifico para el control y seguimiento ambiental integral de proyectos
urbanisticos, con enfoque en la prevencion.

También se presento el trabajo realizado para el monitoreo de la calidad en el recurso
hidrico y emisiones de ruido y el relacionamiento con la comunidad a través de las
jornadas de 'Dagma al Barrio'.

En cuanto a las atenciones requeridas a través de la linea de emergencia, se atendieron
2.544 relacionadas con temas de: arbolado, tala ilegal, disposicion inadecuada residuos
solidos, incendios forestales, hallazgos fauna silvestre, informacion y orientacion a los
usuarios.

El total de visitas de inspeccidn, vigilancia y control fue de 2.712 y de operativos 365.

En cuanto a los procesos sancionatorios, se dividen entre medidas preventivas y
sanciones:

MEDIDAS PREVENTIVAS IMPUESTAS Y RECAUDO MEDIDAS PREVENTIVAS
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$4.000.000.000 534 $2.027.82
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$3.000.000.000 $2.000.000.000
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En cuanto a los tramites y servicios atendidos estas son las estadisticas:
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TRAMITES Y SERVICIOS INGRESADOS Y
GESTIONADOS
ENERO - MAYO 2023

m No. 499 TRAMITES Y SERVICIOS INGRESADQOS

El dltima tema referido desde la Subdireccion de Calidad fue sobre la organizacion del
evento 'Retos del Pacifico frente al Cambio Climatico: una apuesta a la resiliencia
territorial alrededor del agua, los bosques y la economia de la biodiversidad’, que se
tendra en Cali en septiembre del 2023 con invitados nacionales e internacionales.

Posteriormente se dio paso a otra de las iniciativas comunitarias de gobernanza
ambiental, a través de representante de la JAC del barrio Villa del Sur, donde entre
comunidad y gobiernos lograron la adecuacién ambiental y paisajistica ubicada del
separador de ese barrio.

Finalmente expuso la Subdireccién de Ecosistemas quienes destacaron la labor de
proteccion a la estructura ecoldgica como eje de conservacion de la diversidad biologica
y cultural del territorio.

Dentro de las cifras se resaltaron las 9260

hectareas en conservacion para la proteccion del recurso hidrico, la realizacién de 12 km
de barreras cortafuego, $ 2.000 millones en implementacion de PMA de humedales
urbanos, 600 m2 de espejos de agua recuperados, 2 ha de obras biomecéanicas para
mejorar las condiciones hidricas de los humedales Santa Elena y Babilla-Zanjon del
Burro, labor pedagogica en ecoparques, 800 nuevos corredores para polinizadores, entre
otras.

También se enfatizé en el tema de gobernanza y los resultados en la consolidacion y
fortalecimiento de redes comunitarias para la vigilancia y control de: incendios de
cobertura vegetal en el corregimiento Los Andes, veredas Atenas, Pilas del Cabuyal y
Mameyal; y Avenidas Torrenciales en la Quebrada Guarruz comuna 20.

Frente a la labor desarrollada a través de la Umata, se trajo a colacion la asistencia
técnica agropecuaria con enfoque agroecolégico en los 15 corregimientos.
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Ademas, el desarrollo de una estrategia de gobernanza y educacion ambiental en el
Centro Integrado de la Ruralidad 'El Arbolito'.

También se destacO la realizacion de 4 picnics ambientales que llegaron a 1.219
personas y el trabajo que se viene haciendo de huertas comunitarias con 520 familias
beneficiadas y 1.683 millones de pesos invertidos.

El dltimo tema socializado en la rendicion fue la promocion de la participacion para
concertar espacios publicos acordes a las necesidades de los territorios, donde se
destaco la tarea en Villa del Sur con una inversion de $823.189.908, beneficiando a
98.172 personas; y la de Siloé con una inversion de $626.562.081 que benefician a
163.697 personas.

6. Evaluacion

Después del ejercicio de la transmisién se habilité un link con un formulario de google
para evaluar el evento de rendicion de cuentas: https://forms.gle/ezFvpLIDQSh9BCNT7
63 personas diligenciaron esta encuesta y los resultados son los siguientes:

6.1. Resultados por género
En total diligenciaron la encuesta 39 hombres y 24 mujeres.
Género

63 respuestas

@ Hombre
@ Mujer
Otro

6.2. Resultados por edad
Al respecto de la edad, un 34,9% se encuentra entre 41 y 50 afios, y un 30,2% entre 31
y 40 afnos.
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Edad

63 respuestas

@ Wenor de 18 afios
@ De 18 a 30 afios
@ De 31 a 40 afios
@ De 41 a 50 afios
@ De 51260 afios
@ Wayor de 60 afios
@ NS/INR

6.3. Resultados por ocupacién: la mayoria de quienes diligenciaron la encuesta son
prestadores de servicios, reflejado en un 71,4%.

Ocupacién

63 respuestas

@ 2made casa
@ Estudiante
@ Empleado
@ Empresario

———] @ FPensionado - Jubilado
‘ @ Desempleado

@ Senvidor Piablico

@ Prestador de Servicios
@ Otro

6.4. Resultados por nivel de escolaridad: el nivel de formacién académica de quienes
diligenciaron la asistencia es mayoritariamente técnico dando un porcentaje del 36,5%,
seguido por profesional en un 27%.
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Nivel de escolaridad

63 respuestas

@ Preescolar

@ Basica Primaria
@ Basica Secundaria
@ Normalista

@ Técnico

@ Tecnoldgica

@ Profesional

@ Especializacion

112V

6.5. Resultados por grupos poblacional, comunitario o social: De las 63 personas que
diligenciaron la encuesta, la mayoria se identifico en el rango de ninguno en especifico,
con un porcentaje del 65,1%.

¢Grupo poblacional, comunitario y/o social al que pertenece?

63 respuestas

@ Adulto Mayor

@ Habitante de Calle

@ Reinsertado

@ Dizcapacidad

@ Tercera Edad

® LGTBI

@ victima del conflicto armado
@ Reciclador de oficio

174 'Y
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6.6. Medios de difusion de la convocatoria: el mayor porcentaje de los participantes se
entero de la realizacion de la rendicion de cuentas de manera virtual, es decir, un 50,8%
de los que llenaron la encuesta.

;A través de que medio se enter6 de la realizacion de la actividad de la Rendicién de
Cuentas?

63 respuestas

@ virtual
@ Presencial
@ Invitacion Directa

@ Otro
@ NSINR

6.7. El 98,4% de las personas calificaron las explicaciones dadas en la rendicion de
cuentas como claras, oportunas y confiables

iLa explicacion sobre el procedimiento de las intervenciones en la actividad de IQ Copia
Rendicién de Cuentas fue?

63 respuestas

@ Clara, oportuna, confiable
@ Confusa, improvisada, poco entendible

6.8. El 95,2% de las encuestas afirman que las condiciones para la participacion del
publico fueron adecuadas.
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La oportunidad para que los asistentes opinen durante la actividad de Rendicién de
Cuentas fue:

63 respuestas

@ Adecuada
@ Insuficiente

6.9. Un gran porcentaje de las encuestas permiten concluir que el tiempo de exposicién
fue adecuado, es decir, un 96,8%.

El tiempo de exposicidon respecto al informe de la gestién institucional fue:

63 respuestas

@ Muy largo
@ Adecuado
@ cCorto

6.10. Los encuestados manifestaron en gran mayoria que los temas tratados en la
rendicion de cuentas si cumplieron sus intereses, es decir, un 98,4%.
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¢La informacidn presentada en la actividad de Rendicién de Cuentas respondid a sus
intereses?

63 respuestas

® S
@ nNo

6.11. Resultados de la rendicién de cuentas
El 100% de los encuestados afirmaron que si se dio a conocer la gestién de la entidad.

;La actividad de Rendicion de Cuentas dio a conocer los resultados de |la gestion de
la entidad?

63 respuestas

® si
@ No

6.12. Resultados sobre la gestion de la entidad

Un 60,3% de quienes llenaron la encuesta calificaron como buena la gestion presentada
por la entidad, entre tanto, un 39,7% dijo que estuvo excelente.
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De acuerdo a la informacién presentada por la Entidad ;cémo califica la gestiéon?

63 respuestas

@ Excelente
@ Buena

@ Regular
@ Deficiente

6.13. Resultados sobre participacién en futuras rendiciones de cuentas
Un 98,4 de los patrticipantes de la encuesta volverian a asistir a otro evento de rendicion
de cuentas del Dagma.

iVolveria a participar en otra actividad de Rendicion de cuentas del organismo?

63 respuestas

@ Si
@ No

6.14. Resultados actividad rendicion de cuentas
La mayoria evalu6 como buena la actividad de rendicién de cuentas, es decir, un 52,4%.
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La actividad de Rendicion de Cuentas fue:

63 respuestas

@ Excelente
@ Buena

@ Regular
@ Deficiente

6.15. Resultados propuestas temas de interés para futuras rendiciones de cuentas
Los siguientes fueron los temas propuestos por la ciudadania:

Por favor proponga un tema de su interés, para la préxima actividad de Rendiciéon de Cuentas:

37 respuestas

Cambio Climatico y economia Circular
Acciones del recurso hidrico frente al cambio climatico
Reforestar las montafias de la ciudad

Menos manipulacion del area de comunicaciones de los gue exponemos de afuera del Dagma. Eso ni es
democratico, ni participativo. Se debe dar un tiempo a cada expositor y que el sea libre de exponer.

Arbolizacion y zonas verdes

Intervencion adecuada de los diferentes elementos quimicos y biologicos en las diferentes areas a
desempefiar como hormiga vivero etc

Qué paso con el Sigac ?
Pedagogia sobre conservacion y cambio climatico para nifios.

Basuras y quemas por habitantes de calle
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Contaminacién de los rios por parte de las minas
Ancances de la Autoridad ambiental en la distritalizacién

Los efectos del manejo inadecuado de los residuos sélidos, por parte de los ciudadanos, en el territorio y
su consecuente impacto en la gestién de la Alcaldia Distrital

Que tal tu trabajo
Enfocarse mas en arbolizacion urbana y rural

Honestida

La importancia de la labor del vivero municipal para la preservacion de especies de bosque seco tropical y
embellecimiento de espacios publicos de la ciudad

Equidad

Tratamiento de problemas fitosanitarios en especies arboreas
Contaminacién de los rios por parte de las minas
Contaminacién de los rios de cali por parte de las minas
Recuperacion de zonss de proteccion de humedales y rios.

No opino

La. Superpoblacion como afecta al medio ambiente

Cambio Climatico

Lo mas importante seria el cumplimiento del tiempo y los horarios
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Cambio Climaético
Lo mas importante seria el cumplimiento del tiempo vy los horarios

Informar sobre el programa de compensacion arbérea y su avance. También sobre gestién de poda de
arboles

Proyectos rurales
Continuar con los procesos especificos de algunas iniciativas del DAGMA

Aunque siempre es bueno presentar los aspectos que la administracién ha hecho, siempre es bueno para
dar credibilidad al proceso de rendicién de cuentas de una entidad y mas de una autoridad ambiental, que
se socialice a la comunidad e interesados todos aquellos objetivos, metas o indicadores que por el motivo
o causa que fueran no se lograron culminar y que a partir de ahi se muestre un plan o proyecto que ilustre
como se llevara a cabo ese cumplimiento en un lapso de tiempo especifico, eso da mas credibilidad a la
comunidad que el querer mostrar una entidad “perfecta” que es imposible gue lo sea

7. Preguntas y Respuestas — PQRSD

En total se recibieron 194 comentarios. De estos, 14 fueron inquietudes y se resolvieron
10 en linea, quedando 4 por gestidon de respuesta por parte de los grupos encargados
del Dagma.

PREGUNTA RESPUESTA
Para la rifa de los pasadias ¢Se podria | Si, al momento de diligenciar el
participar? formulario de asistencia,

automaticamente estas participando
por los obsequios que tenemos.

Gracias por el apoyo para hacer jardines
polinizadores en nuestro barrio y la
siembra de arboles. Una peticién y es
gue el dagma coordine con emcali y las
empresas de aseo la poda de arboles tal
vez en jornadas por sectores, es una
odisea podar arboles por temas de
cableado, despeje de Iluminarias o
prevencion de caida de ramas. Muchas
gracias.

Gracias por participar en la rendicion de
cuentas, es importante para nosotros
validar con la ciudadania, la
intervencidn de nuestros programas, en
el territorio. Nuestro grupo de flora
urbana, hace seguimiento al servicio de
podas, en cabeza de los operadores de
aseo, tendremos en cuenta la
recomendacion frente al tema de
despejar las zonas para realizar, la
tarea.
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Falta que presenten las inversiones por
comunas por el presupuesto
participativo

¢ Y qué ha pasado con la Politica Publica
de Etica Interespecie y Proteccion
Animal, proyecto movilizador a cargo del
Dagma? El CBA fue entregado por el
Dagma pero no hay una politica publica
animal en Cali que lo respalde.
Queremos saber !

La politica publica esta en tramite para
ser presentada al concejo. Sin
embargo, los organismos no necesitan
politicas publicas para su
funcionamiento. La Unidad de
Proteccion Animal funciona a través de
proyectos de inversion aprobados por
el departamento de Planeacion distrital.

Para cuando jornadas de esterilizacion,
en puntos criticos de la Ciudad.

Las jornadas de esterilizacion se han
realizado desde el afio 2020 hasta la
fecha por parte de la secretaria de
salud que es el organismo que tiene a
cargo la meta en el plan de desarrollo.
Para mayor informacion por favor
comunicarse con dicha dependencia.

Queremos saber que ha pasado con la
politica publica de ética Interespecie y
proteccién animal en Cali

Las jornadas de esterilizacion se han
realizado desde el afio 2020 hasta la
fecha por parte de la secretaria de
salud gque es el organismo que tiene a
cargo la meta en el plan de desarrollo.
Para mayor informacion por favor
comunicarse con dicha dependencia,
Sin embargo la UAEPA acompafia
dicho trabajo de manera que pueda
trasladarse la competencia a partir de
2024

Estas huertas se van a replicar en las
diferentes comunas?

Si la comuna lo desea, puede solicitar
una visita de nuestros profesionales y
asi articular la realizacion de la misma.

PREGUNTA: Van a tratar el tema de la
trazabilidad y régimen sancionatorio a
las constructoras generadoras de RCD
Residuos de Construccion y Demolicion
y la expedicion de Certificados de
Disposicion Final falsos que simulan el
envio de los escombros generados a
sitios legales y que por el contrario
contribuyen al abandono de estos
escombros en cualquier lugar?

Si deseas puedes acercarte al Dagma
el dia miércoles para brindarte una
informacion clara y precisa sobre las
sanciones que se les han impuesto a
las constructoras, por otro lado,
referente a los certificados falsos desde
esta autoridad ambiental, partimos
desde el principio de la buena fe, ya
gue los sitios donde disponen los RCD
se encuentran fuera del perimetro y la
competencia es de la CVC. No
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obstante, le reitero cualquier inquietud
a fondo sera atendida el dia miércoles
en las instalaciones del dagma o puede
solicitar esta informacion al correo
electronico contactenos@cali.gov.co

Muy buenos dias, que pasa con el Sigac
? Lo necesitamos operante en las
comunas

Que viene en estos Ultimos meses que
les queda en el poder administrativo..?

Como se puede participar en este tipo de
proyectos para beneficiar el resto de
comunas?

Por favor envianos un correo a
contactenos@cali.gov.co informando
en que proyecto estas interesada en

participar y de esta forma te
contactaremos para iniciar el proceso.
Por favor para no perder mas tiempo: no | Este tema ya @ se presento

van a tratar el tema de residuos de la
ciudad?

anteriormente con la intervencion de la
subdireccién de Calidad Ambiental, de
igual manera si tienes alguna peticion o
solicitud  precisa que requieras
respuesta, puedes por este medio
dirigirnos la pregunta y te estaremos
resolviendo cualquier tipo de inquietud.

Los proyectos en desarrollo se

encuentran en la pagina del DAGMA?

Si claro, en la pagina web puedes
encontrar toda la  informacion
relacionada con las acciones que
generamos desde el Departamento.

Excelente la gestion de espacios verdes,
pero es importante fortalecer la medicion
de huella empresarial, y culminar los
alcances 2 y 4, para llevar a cada
empresa a sello verde porgue sobre este
tema no se profundiz6?

Informe de Rendicién de Cuentas

41|Pagina




%{ Jac Barrio Olimpico Cali *

~ Gracias por el apoyo para hacer
jardines polinizadores en

nuestro barrio y la siembra de

arboles . Una peticién y es que

el dagma coordine con emcali y

Carolina Gomez S
Y qué ha pasado con la Politica

*b

las empresas de aseo la poda de Publica de Etica Interespecie y
arboles tal vez en jo_rnadas por Proteccion Animal, proyecto
sectores, es una odisea podar movilizador a cargo del Dagma?
arbolgs por temas Qe cableado, El CBA fue entregado por el
despeje'(?e Iumlnzjmas o Dagma pero no hay una politica
prevencion dg caida de ramas. publica animal en Cali que lo
Muchas gracias. respalde. Queremos saber !
Ennev?aﬁs;\aenszfspog?nﬁ; Ocultar  Fijar Me gusta Responder Ocultar Fijar
Enviar mensaje 2 min
% Lis Cérdoba
m Aidaly Pefafiel Queremos saber que ha pasado
Para cuando jornadas de con la politica publica de ética
esterilizacion, en puntos Interespecie y proteccién animal
criticos de la Ciudad. O en Cali
Me gusta Responder Ocultar Fijar Me gusta Responder Ocultar Fijar
Enviar mensaje 1 min Enviar mensaje 1 min
@ Neffer Lucia Gonzalez ¥ Qg" Ama Cali ¢
Muy buenos dias, que pasa con " Que viene en estos Ultimos

. i .
el Sigac 7 Lolnecesnamos meses que les queda en el
GREfaNCENiascomings poder administrativo..?

Me gusta Responder Ocultar Fijar

= . A Dacnnn Aar MNea i
Enviar mensaje 3 min Me gust> ltar  Fijar

@ Mercedes Mercedes
= Como se puede participar en 3 Fernanda Gonzalez
este tipo de proyectos para Por favor para no perder mas

beneficiar el resto de comunas? tiempo: no van a tratar el tema

Me austa Responder Ocultar Fiiar de residuos de la ciudad?

8. Conclusiones

El éxito de la rendicion de cuentas, como ejercicio de interrelacién y retroalimentacion
con la comunidad, se debe medir en gran porcentaje por la asistencia que se logre. En
ese sentido, para el Dagma, el balance es altamente positivo en cuanto a la presencia
de un mayor porcentaje en el ejercicio presencial, en comparacion con la rendicion del
segundo semestre del 2022.

Segun las cifras, en el 2022, se contd con la presencia de 118 personas, de los cuales
77 eran colaboradores del Dagma y 41 de la comunidad; para este 2023 asistieron 209
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personas, 83 del Dagma y 126 de la comunidad. Es decir que se logré que 85 personas
mas de la ciudadania, en comparacion con el 2022, acompafaran la jornada.

Lo anterior deja como conclusién que las nuevas estrategias implementadas para la
convocatoria rindieron fruto y se puede explicar de la siguiente manera:

ESTRATEGIA MOTIVACION GENERADA
Al invitar a la comunidad a contar su experiencia, permite que
la ciudadania se sienta cerca de la entidad y los vecinos de

Presentacion de | ese territorio quieran acompaiar la presentacion.
experiencias Aqui también se permiti6 visibilidad previa de las experiencias
comunitarias con la realizacion de videos de la misma ciudadania invitando

a la rendicion, que fueron divulgados por las redes sociales del
Dagma, lo cual también motiva.

El Dagma recibe frecuentemente preguntas y peticiones de la
ciudadania en temas sus temas como autoridad ambiental,
relacionados en su mayoria con: arbolado urbano, gestion de
residuos solidos, contaminacién auditiva y maltrato animal, por
nombras algunas.

En ese sentido, fue un acierto realizar la Feria con stands
donde la comunidad pudiera encontrarse con personal del
Dagma dispuesto a escuchar sus inquietudes puntuales para
buscar soluciones.

Esta Feria de Servicios, paralela a la rendicién, fue un ejercicio
piloto que se puede afinar para darle mayor visibilidad previa.
Aunque este fue un punto que se presté para dudas dentro del
Dagma y se consultd el proceso con el Dadii para garantizar
que no fuera a generar ‘ruido’ o quitarle seriedad a la rendicion;
es un tema que motiva a la ciudadania.

El tema de poder convocar a la comunidad, incentivando su
asistencia con la posibilidad de premios, dejo balance positivo.
Ademas, permitié que los negocios verdes que se vincularon
con los obsequios, también tuvieran visibilidad por medios
oficiales del Dagma, a través de boletin de prensa y su
publicacién en el portal de la Alcaldia de Cali y redes sociales
del Dagma.

También es un proceso que se puede afinar.

En esta oportunidad se hizo énfasis en anunciar la rendicién
Difusién en ‘Dagma al | en esta actividad; ademas, la ciudadania interactué en un
barrio’ ejercicio donde podia dar su opinion sobre los temas que le
gustaria ver en la actividad.

Feria de Servicios
Ambientales

Rifas de obsequios

Ademas de las anteriores estrategias se hizo un nuevo énfasis a través de las
publicaciones en la web de la Alcaldia y redes sociales del Dagma para estar publicando
constantemente informacion sobre la jornada presencial; para ello se redactaron 3
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boletines de prensa que sirvieron para visibilizar con antelacion la fecha y actividades
gue se tendrian. También se realiz6 una encuesta preguntandole a la ciudadania sobre
los temas que queria ver en la rendicion.

Otro punto que podemos calificar como positivo es la dinamica de la presentacion porque
se decidio, previamente, que se intercalarian las exposiciones de los representantes del
Dagma, con los de la comunidad; ademas, también se centralizé la socializacién del
Dagma, priorizando la ejecucién presupuestal y los avances en el cumplimiento del Plan
de Desarrollo. En anteriores rendiciones, este punto se habia dejado de ultimo y la
ciudadania ya no estaba en un buen punto de atencién.

Un punto para mejorar es el de la transmision via streming. En el segundo semestre del
2022 se le llegd a 1.038 personas, hubo 356 likes, 149 comentarios y 19 personas
compartieron en su muro. En comparacion, este 2023 se le llegd a 884 personas, hubo
154 likes, 194 comentarios y se compartié 5 veces la transmision. Aunque se pueden
buscar muchas razones para la disminucién de alcance, likes, comentarios y compartires,
hay que resaltar que la transmision comenzé una hora tarde por dificultades técnicas
relacionadas con el wife.

Frente a lo anterior se deja la sugerencia de que se busque garantizar un streaming pago
para no tener tantas dificultades técnicas (camaras, switcher, manejo del OBS, internet,
etc), que aunque para esta jornada se logré resolver haciendo solicitudes y préstamos,
no es lo ideal para garantizar una transmisiéon mas limpia y a tiempo.
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