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INFORME DE AUDITORIA INTERNA DE SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO YEsON TM

CDNTROr NTER000LA GESTIÓN SUSCRITO Y PRESENTADO A LA CONTRALORIA

NOMBRE DEL SEGUIMIENTO,

Informe do Segulmienlo No. 32. A planes do mejoramienTo suscriTos coo la ConTrabrla Geoeral de Sanliago do Cal,: - Fo
de Erralas al Informo Final AETuaciOn de Tecalización inlonsoolonal al noGaudo e inversión do recursos desEcados a las
áreas do imporraocia estraTégica para la conservación derecursos NiTriTos que suinG do agcaalos acueducTos
disrrilalos. Mo ccnnplireienlo del ANicMo 1 II Lay 99 del 1993, Vrgencia 202V. - lnlorrne T,nal denvncia lisval
roquerirnienlo No. 107-2522. Radicado V.U.1D5555632522 del 24 re neMe do 2022. - lnIorrrro finI sEluevión especial
de risvaliZacion N 579 de 2522.- bIcorne final donuncia fiscal requeriMiento No. 229-2022 radicado No. VU.
105515942522 do SI jueio de 2522, sobro los procesos adreinisrralruo llevados o cabo or, Mpl,csvióe do la ioy 1730 do
2014 adelanrados por Lo SuEsecrelania de Servicios de Moorlidad en las viencies 2025 A 2522.

FECHA DE
ELAI3ORACTóN, 29'ogol2D23

DATOS DEL AUDITOR
DIRECTOR DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO, Leidy AMparo Cornea Ereze

EQUIPO AUDITOR,

MACROPROCESO, CONTROL
PROCESO, CONTROL INTERNO A LA GESTIÓN
JUBPROCESO, EVALUACION Y SEGUIMIENTO
dEPENDENCIA: DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE CONTROL INTERNO

DATOS DEL AUDITADO
MACROPROCESO, Desarrollo Social
PROCESO: Alención a la CoMunidad y GTOPUT Poblaciooalos
.DUBPROCESO: No aplica

PROCEDIMIENTO: No apca
óEPENDENCLA: Secretario de Bieoesrar Soc:aI

PERSONAL ENTREVISTADO: 0MT000 MOOO - Jelo de Un:dad do Apoyo a la GeoIde. Juan U:oo Paz Oodoya . CddiGl:ota,UNóNa PaUla Dcl VasTo

. DATOS GENERALES DEL SEGUIMIENTO

OBJETIVO GENERAL:
__________________________________________________________________

VerdEar el cumplim:cnlo do les acciones dct:nidas on los planos do mojorarnionlc suscriTos con la Conlralonia Gcncnal do SaoTia5o
TIe Cali

AERIODO EVALUADO: INICIO: D5locll2S22 IF1NAL1C1Ó1 I T6lagV2D23
,ECHA DE SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE MEJORAMIENTO: D5locP2D22

TERMINaS Y DEFINICIONES:

____________________________________

ONCLUSIÓN: Renullado da Sea aud:loria. que proporviona el equ:po aud.lor Iras consideran los objeTivos,
CUMPLIMIENTO (EFICACIA): Grado en el qco so realicen las acliódodos plan,l:cedas y se alcanzan los resOllados planil:cados.

EFECTIVIDAD: Med:de del iMpacto de IC gestión IanTo ce el logro de losrosul edos plan:Ecados, corno en el Manejo de Ero recursos ulil:zados y d,spoT:bles.

ESTADO: Siruación en que so encuenrna el plan de mejoramienro, y en espec:al cada ana do sus acs:onos.
INCONVENIENTE: lerpedirneelo c oboldculo qoe hay en el dosOrrollo de la auditoria.
RECOMENDACIÓN: Sugerenóa para corro5ir y/o Mejorar deb:Iidados on al proceso.

.

METODO DE EVALUACIÓN:

Para evOCar tanto el aca000 o cumpl:m:enlo p ofecl:adad de las eocenos conrEInas como al osiodo del pIen de rnej000rn:enlo. se londrd on cuoola 13 del:rvdO por la ConlraGria
General da Sanl:agc de Cal p lo defin:do por la D:reccn do ConTrol Inlomo de la Admin:sTración CenTral del Municipio de SanL'ago da Cal:. como mclodo da avaluacido dar
cumpl;midnrc de los planes de mnjcramion ro. osrablociendo dos tipos do caldcac'id:r. asi'

I. R000mero al ponceelajeda avance de elecooidn, qoe coesdona elcumplóridnro ola elnoSódad. el nial se mido segdn Ian suicerns opciones:

VARIABLE PONDERACIÓN
I RANGO DE CALIFICACIÓN

CUMPLE CUMPLE PARCIALMENTE NO CUMPLE
Currrpí:m:eelo ] SOeI2l vnolrl Caro (TI::
. Si el promado da las canabMs CompI:mpnlo yETecIradadaso - 85tO. se OnI:endo que el FOP do sraio,am:enlo CUMPLE.
. Si el promedro dalesvarAbCs "Cumpl:m,anlo' y Efacl:c:ded os o 80%. aeorrl:evda qua al Flan de Meloram:onlo 00 CUMPLE.
a, Ralaraela alporccotoo da avance liceo resTado allioarpo de evOluacRA, qoe coneedena ellidnrpo planEoedo. el trompe ojeouledo pIe rache da aook,ecide. elcoelse mido es55n
las nigulantas opciones:

ESTADO CALIFICACIÓN
O% -r3%

SOTAELEDEETLIDAD
'

n3,r% -4D1,

'ROCESO EN DESARROLLO CON ALGdNOS VAdOS Y DENSiDADES 45.1", .10',

iROCESO EN AVANCE SlOt4lFIATWO 7D.T'í - 09%
J(CELENTE DESEMPEÑO 99.1% - 120%
,XCELENTE DESEMPEÑO, CON VAdOS EN SU PLANIFICACIÓN >120%
'Perales acc000s p malas qua ado cuenTan con plazo para su elocucion. y que el porcenTaje de acaece plan:T'cado Tensado ala leona do l:oal:zav:ón del periodo evaluado es
OSTE. se calIco la oracrMdad de acue,do a las rangvs do calocacido (Cumplc,cumplc parcalmunic. no cumplel

'Paro las accidees y meras que aún cuanGn con pEas paro su ojevu ride p TUe el Pcrccnrajo do avarco pla'r:Tcado respecto a la lacha do Tnaloec'on dcl enredo evaluado oso
801,, odio se val:t:ca al oumpbmenrs y la aoo:Oo quodard ageole an nl lampo. A manos, que una reo cal:T:cadc el oumpl-ri:evlo, se lenga unvumpkmonio Total de la acede,
perm:l:ondo evaluar aloctividad da la misma.

RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO

INCONVENIENTES PRESENTADOS

CONCLUSIONES
Lie acuerdo coo las dos (2) acc:ones estabioc:daO en ci plan da mojoram:eelo resullado del Inlorme de negu:m:enlo No. 32. A planes de mnloram:oola suscr:los con la COolralosa U500ral do banl:ago de Salt
Informe final acluao:dn especial de Esoaleacide N' 079 002022, según el avance o cumplimiento y efectividad de tas mismas, el promed:o del porcentaje do avance de ejecución es deI 100% y de acuerdo con los
plazas do aj0000idn da las acciones, el promedio del porceolaje de avance de ejecacidn respeclo al plazo do real:zac:dn de la actividad ya la locha do Tinal:zacióe del periodo evaluado os del 105%. 5:luaóOn qua
a describe a contisoaódn:

Acciones que No cumplen O
Accienes que Cumplen 2
Acciones vigentes and oempu P
En cuanle al porcontaja do avance de ejecución quo oans:dane al cumplimioolo y la etaclicidad del plan do mejoram:snio. enloso encuenlra. Cumplido.

Respecto el Eemps de ejacuóón del plan do mejoramiento, éste deberia ir en on porcentaje do avance planificado respecto al I:ompo de ovaluacidv promedio del 100% pse observa en un avance do elecuóOn
frente al cumpInriento y la afectividad promedio deI 100%, lv coal represento cv compPmionto adecuado y elicaz con les plazos de ejecución de las accioves, dudo que su porcentaje do ovacce de ejeCuC:ón
respecto al tiempo do ovelaación pmmodio ha progresado noun tDS% fresto el 100% quo debería estar a la fecha.

La 500mtarja de Bienestar Soc:al, superd la deb;Iidad encontrada en relación coo lo entructuraóón de los proceoos conlradluales, Por med:o do los l:noam:enlos emitidos ined:anlo Circular No
.t46 030 2221020 0001278 del 23'nov(2022.

La Secretaria de Bienestar Social, presentó el seguimiento trimestral de los contralos neal:zados con lao entidades Entidades Administradoras de Servicios (EAS). compl:ondo con el control y scgu::niontc del
prOyedlo da isueroido pane el cselnelc No.4146.OtD.26.T.t337-2522.
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__________

so

__________

L' INFORME DE AUDITORIA INTERNA DE SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO
SUSCRITO Y PRESENTADO A LA CONTRALORIACON1RO IRTE0000I O GESDION

Informe de seguimiento No. 32. A planes de mejoramiento Susentos con to Contratorla General de Santiago de Cali: - Fe
de Erratas al Intorme Final Acluacidn de fiscalizacion iotnrsectoeial al recaudo e inversiOn de recursos deslinados a tas
areas de importancia estratégica para la conservación de recursos hidrinos que surten de agua a tos acueductos

NOMBRE DEL sEr3gIMtENTo: dislnilales. en cumpl:roieeto del ArtiEulo lit Ley 99 del tORY Vigencia 202r. - Intorme tinO decorum fiscel FECHA DE
requerimiento No. 157-2e22, Radicado V.U.r00005632022 del 24 de marzo de 2g22. - tntorme Eral actuación especial ELABORACIÓN, 29/a 0/2023

de riscalizaoioe N 079 de 2022. - Informe Coal denuncio Cocal nequeemiooto No. 229-2022 radicado No. VU.
1000t0942S22 de DC junio do 2022, sobre los prouenos administrativo licuados a cobo en oplicación do la ley t730 de

___________________________________

0t4 adelantados por la SuOscuro aria de Servicios de Movilidad en las ulgeoc/as 2020 A 2022.
______________

_____________________

La SDErotaria do Omens/ar Socal. realzo 0000unomenle la presonlación de les intormos de ocancos semestrales He el aplicativo gLaÇ, dando comp//miento a M eetablooido en el art culo Deere y Noveno ge la
Resolución No. D100.2d.03.2t .0tH del 3OT/c 2021.

El Departunrenro Adrnriniotrutico do Control 000mo reolizó el seguimiento al cumplimiento y la efecricidud de las accionessuseritas en el plan de mejorurninnto. do aecendo o lo estub ecido en la Resotución No
erDe 24 03 St ,Ot8 del 30 do julio de 202t , Por la cual se reglomonla la mel000logia do loe planes de mn1oromientc y los auanEes quo do los mismos deben presenlar os eujotos y/o puntos de control fiscal a la
Contratcria General de Sactiago de CaE, sic embargo. nl Organismocompetente para lIcuar a cabo el cierre de las ecciaees, es la Contnatoela General de danóago de Cali, ente en/eme de control e nl que se
' iscribió or "an de Mejoramiento.

______________ ______________________________________________________________

__________________ ______________

_____________________

¶0 AVANCE t4AVANCE DE LA

FECHA PLANIFICADO
%AVANCE DE LA ACTIVIDAD

DE LA EJECUCI N

IEI0
TERMINACI ACTIVIDAD

RESPECTODELA CALIFICAÓNHALLAZG VERIFICACIÓN ACTIVIDAD
RESPECTOALA PONDERACIÓN.LA ESTADO

ENCONTRADA
DD/MMEOIAA (Ceerpllreslante °TERMINACIÓN Y

° o a TERMINACIÓN Y EL
EL PENtODO PENtODO
EVALUADO EVALUADO
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LEO MEINFORME DE AUDITORIA INTERNA DE SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO
SUSCRITO Y PRESENTADO A LA CONTRALORIACONTROL IOTERDOEELO GEOEION

Informe de seguimiento Na. 32. A planes de mejoraminnio susEnlos con la Conlraloria General de Snnliago de Cali: -

Fe de Erralas al lnlorn,e Final AcluaEión de Iiscakzación inlerseclorial al rnEaudo e inversión de reEursos declinadas a
las áreas de irnportanvia nslralégica para la Eoflsnrvación de MEsMOS hidricns que surlnn de agua a los acueduutOs

HOMBRE DELOEGUIMIENTO: dislillelnu. en uurnplirnienln del Arlivulo 111 Ley 99 dnl 1993. Vignevia 2021". - Inlornre heal dnnunnia Escal FEChA DE
2Da n12023requerinrienlo No 107-2022, Radicado VU100005632022 dnl 24 de sOMO de 2022. - Informe Teal acluavión nspeuial ELABORACIÓN:

de fisEalizavión N 079 de 2022. - Inlorere final denuDED fisual requerirnianln Nn. 229-2022 radicado No. VU.
150010942022 de 01 juAn da 2022, sobra Inn procnnon adnYnistraliun lInEados a uabn un apliuouión do lo Ivy 730 dn

.- _________________________ '514 adelarrtodno i s Subseorn ia de Sapvivins i MnV:sdad en las vis ViEs 2525 A 2522.
__________________ ______________ _____________________

Lisarna de SunsiruvciVr
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MODELO INI EdRADO SE PLANEAdOs V CESttOs OCCODI 0203 P005.FRO4torI, si

INFORME DE AUDITORIA INTERNA DE SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO u005ius

CONTROL INTERNO AtA OE.SVIOt SUSCRITO Y PRESENTAOO A LA CONTRALORIA

Informe de seguimiento No. 32. A planes de mejorenriento suscritos con la Confrabrie General de Santiago de Cali: -

Feds Errales al Informe Final "Acluacidn do tiscalizacjUe inlorseclorial al recaudo e inversidn de recamos destinados a
las areas de impedancia estratégica para la conservación de recurRes hidricos qUe surten de agaa a los acuedoctos

SOMBRE DEL SEGUIMIENTO: dintrilales. en cumpimienlo del Aniculo ill ley 99 del 1993, Vigencia 202V. - Informe final donueoia fiscal FECHA DE
requefimiento No. 107-2022, Radicado V.U.tOSUUh632O22 del 24 de mareo de 2022.. Informe Real actUaoidn especial ELABORACIÓN: 290 012023

do fiscalizadón N 079 de 2022. - Intonere t:nal denuncie fiscal mqueómieeto No. 229-2022 radicado No. V.U.
100010942022 de 01junio de 2022, sobre los piocesos administrativo llevados a cabo en aplicación de la ley t730 de

_________________________

9014 adelantados r la Subsecn rio de Servicies. tvvilidad celes sit iaN 2020 A 2022
__________________

______________

______________________

Por E tanto. ia accOr guc4a
cAephda 5e1e09ua vencida en
su vempo da ejmucidn.

CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAMtENTO 00% 00% CArpio 1 00% Ecenlargedenunr5000

RECOMENDACIONES
Concnuar lortalaciendo el conocimiento de los supervisores en mateóa de ceerralación, con el fin de dar cumplimiento a lo eslablecido en el marce legal.

Establecer esleategias efectivas que garanticen el ccmpl:miento de las acciones suscritas ev Planes de Melorairvento pmduoto de la Vigilancia y Central Fiscal de a Contealorla General de Santiago de Cal, cee
Mt beds subsanar las observaciones e0000lradas cccl proceso audtnt.

EQUIPO AUDITOR

lEirma .ÍÇ2.C.tV.C4tO-1Z'


