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Seguimienlo No. 7 a planes de mejoramiento suscnlos con la Contraloria General de Santiago de Cali para - 
Intorme final actuacion de fiscalizacion a la contratacion de urgencia manifiesta reportada por el Deparlamento 
Administrativo de Gestion del Medio Ambiente" - DAGMA el 18 de abril del 2022. - Actuacion especial de 
fiscalizacion requenmiento N" 035 - 2022 seguimienlo proyecto que trace parte de la ejecucion del POAI 2021 en 
la comuna 17. - Intorme final actuacion especial de fiscalizacion - denuncia ciudadana No 074-2022 - Informe 
final actuacibn especial de fiscalizacion - denuncia fiscal No. 078 - 2022 V U 100004202022 de marzo 02 de 
2022, peticionario Diego Fernando Pastrana Moreno. - Petiaon y queja frente al manejo de la zona verde contigua 
al colegio Hispanoamericano - Av. 3 C Norte con 34 AN

FECHA DE 
ELABORACION:

NOMBRE DE LA AUDITORlA: 27/feb/2023

DATOS DEL AUDITOR

DIRECTOR DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO: Leidy Amparo Correa Erazo
LIDER: Cindy Lorena Oviedo Alvarez - Contratista~

Diego Andres Aguirre Ordonez - Contratista, Leonardo Alfonso Vargas Neira - Contratista, Liviston Tunja Riascos - Contratista. 
Luz Adriana Hoyos Feria - Contratista, Olga Lucia Jaramillo Giraldo - Contratista

EQUIPO AUDITOR: APOYO:

MACROPROCESO: CONTROL
CONTROL INTERNO A LA GESTlONPROCESO:

SUBPROCESO: EVALUAClON Y SEGUIMIENTO
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE CONTROL INTERNODEPENDENCIA:

DATOS DEL AUDITADO
MACROPROCESO: DESARROLLO SOCIAL

ATENCI6N A LA COMUNIDAD Y GRUPOS POBLACIONALESPROCESO:
SUBPROCESO: No aplica
PROCEDIMIENTO: No aplica

SECRETARiA DE BIENESTAR SOCIALDEPENDENCIA:

PERSONAL ENTREVISTADO: Mauricio Rivas Nieto - Subsecretario Atencion a la Comumdad y Grupos Poblacionales, William Ferney Ortiz Franco - Jefe de 
Oficina, Juan Diego Paz Bedova - Contratista, Johan Sebastian Arias Toro - Contratista, Ellen Giseth Munllo - Contratista

Verificar el cumphmiento de las acciones definidas en los planes de mejoramiento suscritos con la Contraloria General de 
Santiago de Cali

OBJETIVO GENERAL:

|finalizaci6nTPERIODO EVALUADO: 10/feb/202316/ago/2022INICIO:
CONCLUSION: Resultado de una auditona, que proporciona el equipo auditor tras considerar los objetivos.
CUMPLIMIENTO (EFICACIA): Grado en el que se realizan las actividades planificadas y se alcanzan los resultados plamficados

EFECTIVIDAD: Medida del impacto de la gestion tanto en el logro de los resultados planificados, como en el manejo de los recursos utilizados y disponibles.

ESTADO: Situacion en que se encuentra el plan de mejoramiento, y en especial cada una de sus acciones.
INCONVENIENTE: Impedimento u obslaculo que hay en el desarrollo de la auditoria.
RECOMENDACION: Sugerencia para corregir yfo mejorar debilidades en el proceso

TERMINOS Y DEFINICIONES:

Para evaluar tanto el avance o cumplimiento y efectividad de las acciones correctivas como el estado del plan de mejoramiento, se tondra en cuenta lo definido por la Contraloria 
General de Santiago de Cali y lo definido por la DirecciOn de Control Interno de la AdministraciOn Central del Municipio de Santiago de Cali, como mOtodo de evaluacion del 
cumplimiento de los planes de mejoramiento, estableciendo dos tipos de calificacion. asl:

1. Referents al porcentaje de avance de ejecuclOn. que constdere el eumplimionto y la efectividad. el cual se mlde Begun las slguientes opoones:

RANGO DE CALIFICACI6N
PONDERACI6NVARIABLE

CUMPLE PARCIALMENTE81 CUMPLE NO CUMPLE

Cumplimiento 20% Cero (0)Uno (1)Dos (2)
Efectividad 80%

' Si el promedio de las variables "Cumplimiento" y ''Efectividad'' es = 100% en el Porcentaje de Cumplimiento del Plan, se entiende como un Plan de Mejoramiento "CUMPLIDO"

el Porcentaje de Cumplimiento del Plan, se entiende como un Plan de Mejoramiento "EN■ Si el promedio de las variables "Cumplimiento" y "Efectividad'' es »= 80% 
CUMPLIMIENTO"
' Si el promedio de las variables "Cumplimiento" y "Efectividad" es <“ 79% en el Porcentaje de Cumplimiento del Plan, se entiende como un Plan de Mejoramiento "NO 
CUMPLIDO", no obstante vdloraciOn por el equipo auditor, quien verificarO si el porcentaje de avance represents un mejoramiento significativo en la gestiOn, caso en el cual so 
podrla considetar como un Plan de Mejoramiento "EN CUMPLIMIENTO".METODO DE EVALUACION:
2. Referents al porcentaje de avance flsico respedo al fiampo de evaluadOn. que considers el tlempo planrflcado. el Oempo ejecutado y la fecha de evaluacldn, el cual *e mide
sagun las sigulentes opckmes: .

CAUFICAClONESTADO
SITUACI6N SEVERAMENTE CRITICA 0%- 13%

13.1%-40%NOTABLE DEBILIDAD
PROCESO EN DESARROLLO CON ALGUNOS VAClOS Y DEBILIDADES 40,1% - 70%

70,1%-99%
99,1%- 120%

l. CON VAClOS EN SU PLANIFICACIONEXCELENTE >120%

• Si el porcentaje de avance de ejecucion respecto al tiempo de evaluacibn promedio de todo el plan de mejoramiento es >=90%, se entiende que el Plan de Mejoramiento esta en 
un "CUMPLIMIENTO ADECUADO Y EFICAZ CON LOS PLAZOS DE EJECUCION DE LAS ACCIONES":

■ Si el porcentaje de avance de ejecucion respecto al tiempo de evaluacion promedio de todo el plan de mejoramiento esta entre 75% y 89%. se entiende que el Plan de 
Mejoramiento estd en un "CUMPLIMIENTO MEDIANAMENTE ADECUADO Y EFICAZ CON LOS PLAZOS DE EJECUCION DE LAS ACCIONES"

Si el prorcentaje de avance de ejecucion respecto al tiempo de evaluaciOn promedio de todo el plan de mejoramiento esta entre 0% y 74%, se entiende que el Plan de 
Mejoramiento esta en un "INCUMPLIMIENTO EN LOS PLAZOS DE EJECUCION DE LAS ACCIONES"

RESULTADOS DE LA AUDITORIA

INCONVENIENTES PRESENTADOS
El equipo auditor logrO cumplir el objetivo general del seguimienlo siendc flexible ante los tiempos establecidos en el cronograma,
atender el seguimienlo en la Secretarla

embargo, la entrega de las evrdencias no se realizO de manera oporiuna por parte del personal asignado para

De acuerdo con las cuatro (4) acciones verificadas en el Seguimienlo No. 7. al plan de mejoramiento suscrito con la Contraloria General de Santiago de Cali para el "Informe final actuacion especial de 
fiscalizacion - denuncia ciudadana No 074-2022" en la Secretaria de Bienestar Social, segun el avance o cumplimiento y efectividad de las mismas, el promedio del porcentaje de avance de ejecucion es del 
8% y de acuerdo con los plazos de ejecucion de las acciones, el promedio del porcentaje de 
evaluado es del 8%, situacion que se describe a continuacidn:

de ejecucion respecto al plazo de realizacion de la actividad y a la fecha de fmalizacidn del periodoavance

Esto flocumento es propiodafl do la tral dw Oistnto do Santiago do Cali. Prolobida 5u copio. nltoroclOn o moddkacidn por cualQuiet medio, sin previa aidoilzooon del Alcalde Pigma I do 8
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Seguimiento No 7 a planes de mejoramiento suscritos con la Contraloria General de Santiago de Cali pa

Informe final actuacion de fiscalizacion a la contratacion de urgencia manifiesta reportada por el Departamento 
Administrativo de Gestidn del Medio Ambiente" - DAGMA el 10 de abril del 2022 - Actuacion especial de 
fiscalizacion requerimiento N* 035 - 2022 seguimiento proyecto que hace parte de la ejecucidn del POAI 2021 en 
la comuna 17. - Informe final actuacion especial de fiscalizacion - denuncia ciudadana No. 074-2022. - Informe 
final actuacion especial de fiscalizacion - denuncia fiscal No 078 - 2022 V.U. 100004202022 de marzo 02 de 
2022, peticionario Diego Fernando Pastrana Moreno - Peticion y queja frente al manejo de la zona verde contigua 
al colegio Hispanoamericano - Av 3 C Norte con 34 AN

ra: -

NOMBRE DE LA AUDITORlA: FECHA DE 
ELABORACION: 27/feb/2023

Acciones Abierlas 4
Acciones Cerradas 0

En cuanto al porcentaie de avance de ejecucidn que considera el cumplimiento y la efectividad del plan de mejoramiento, este se encuentra no cumplido

Respecto al liempo de ejecucidn el plan de mejoramiento, este deberia ir en un porcentaje de avance planificado respecto al tiempo de evaluacidn promedio del 78,41% y se observa en un avance de 
ejecucidn frente al cumplimiento y la efectividad promedio del 6%, lo cual representa un incumplimiento en los plazos de ejecucidn de las acciones, dado que su porcentaje de avance de ejecucidn respecto 
al tiempo de evaluacidn promedio ha progresado en un 8% frente al 100% que deberia estar a la fecha

Se evidencid captura de pantalla con rendicidn del Plan de Mejoramiento con fecha del 16/ago/2022, sin embargo, no se observe el reporte de avance correspondiente a la vigencia 2022 en el aplicativo SIA 
CONTRALORlAS, el cual debid rendirse 15 dias habiles siguientes al 31 diciembre de 2022, como lo seflala el articulo 11 de la Resolucidn No 010024 03 21.018 de julio 30 de 2021, expedida por la 
Contraloria General de Santiago de Cali

La Secretaria de Bienestar Social contmud presentando debilidad en la planeacidn contractual para la adquisicidn de las ayudas tecnicas, al no contar con la caracterizacidn especifica a las comunas 7, 11 y 
13, para ejecutar los recursos que fueron discriminados en el contrato No 4146 010 26.1 1641.2022 (352 sillas equivalente a un total de $496 572.000), teniendo en cuenta que a la fecha de visita en sitio 
dichas ayudas no han sido entregadas a la poblacidn beneficiana

La Secretaria de Bienestar Social contmud presentando debilidad en el control y monitoreo del mventano claro de las ayudas tecnicas que se entregaron en la vigencia 2022 para dar cumplimiento a los 
proyectos BP-26002681 BP-26003488, BP-26003494 y BP-26003495, correspondiente al contrato No 4146 010.26 1 09.26 2021 con un total de 609 ayudas tdcnicas, asi mismo, no se encontrd el ingreso 
al almacen de las 352 ayudas tecnicas compradas y recibidas a satisfaccidn el 30 de diciembre del 2022 segun informe final de supervision comespondiente al contrato No 4146 010 26 1 1641 2022

La Secretaria de Bienestar Social respecto al contrato No 4146 010 26.1 1641 2022 cuenta con la descripcidn tecnica de los productos que se debian recibir por parte del proveedor SOLUCIONES 
SAJARAC, sin embargo, se identificaron impresiciones en cuanto a los valores. cantidades y a las caracteristicas tecnicas de los elementos adquiridos en los siguientes documentos informe de supervision, 
actas de recibido a satisfaccidn y fichas tecnicas, generando confusion del cumplimiento de las obligaciones y condiciones estipuladas en el contrato

La Secretaria de Bienestar Social no cuenta con resolucidn que reglamente el procedimiento de entrega de las ayudas tecnicas a la poblacidn con discapacidad, encontrandose a la espera del concepto 
tecnico solicitado al Departamento Administrative de Gestidn Juridica Publica mediante oficio No. 202341460200000114 del 13 de enero 2023

El Departamento Administrativo de Control Interno realizd el seguimiento al cumplimiento y la efectividad frente al avance de las acciones suscritas en el plan de mejoramiento, sin embargo, el competente 
para llevar a cabo el cierre de las acciones. es la Contraloria General de Santiago de Cali, ente extemo de control con el que se suscribid el Plan de Mejoramiento.

°E AVANCE DE PORCENTAJE DE AVANCE
di EJECUCI6N DE LA DE EJECUCIDN RESPECTO

RESPECTOALA ACTIVtDAD AL PLAZO DE REALIZACldN 
FFCHAnF RESPECTO AL DE LA ACTIVtDAD Y A LA

siwai izImAw rvFi CUMPLIMIENTO Y FECHA DE FlNAUZAClCN 
PeRIODOEVALUADO LA OTCTIVIOAO DEL PERIODO EVALUADO

FECHA

OELADESCRIPCK5N de la acckSn 
CORRECTWA

N° LUGARDE
VERIFICACI6N SITUACldN ENCONTRADAIEL PUN DI ESTADO

HALLAZGO

En la Secretaria de Bienestar 
Social, para el cumplimiento de 
la accidn, se verified el contrato 
No 4146 010 32 1 0604-2022 
donde se evidencid los 
siguientes archives en Excel 
listado de solicitudes de la 
poblacidn caracterizada para 

beneficiana. 
correspondiente a las comunas 
7, 11 y 13. donde 
siguiente informacidn

ser

observd la

COMUNA 7 caracterizacidn de 
las personas que requieren 24 
sillas de ruedas estdndar para 
adultos,
neuroldgica para 
adulta y cuatro (4) sillas de 
ruedas deporlivas para adultos

(1) silla
persona

[SOLICITUDES SILLAS DE 
[RUEDAS 2022. El equipo 
[auditor realizd la verificacidn 
I respecto la caracterizacidn 

la base de datos 
summistrada identificando que 
para las comunas 7. 11 y 13 se 
requirieron 175 sillas estdndar. 
24 sillas neuroldgicas. 38 sillas 
ejecutivas para 
sillas requeridas

total de 237

Ademds, segun la necesidad 
identificada en los estudios 
previos con niimero de proceso 
4146 010 32 1 0604-2022 
requiere contratar la adquisicidn 
de los siguientes artfculos Silla 
de ruedas removible 272. silla 
de ruedas ejecutiva 32. silla de 
ruedas neuroldgica 46 y silla de 
ruedas semi deportiva para 
personas mdependientes 2 para 
un total de 352 sillas

De los dos archivos en Excel se 
identified la necesidad de un 
total de 266 sillas para las 
comunas 7, 11 y 13. y de 
acuerdo a la factura de compra 

I SI 01 del 30/dic/2022 de la
SnlurinnM

Pagtno 2 do 8pfoplodad do la Adminintracidn ConDal del Dslnto do Santiago do Can ProhiDida iu cop«a altoraciOn o modifkcoctOn p<y cuakjuior modlo. *in provia autonzaclOn dot AkaWoEsto documonto os
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Seguimiento No. 7. a planes de mejoramiento suschtos con la Contraloria General de Santiago de Cali para - 
Informe final actuacidn de fiscalizacion a la contratacion de urgencia manifiesta reportada por el Departamento 
Administrativo de Gestion del Medio Ambiente" - DAGMA el 18 de abnl del 2022. - Aduacion especial de 
fiscalizacion requerimiento N* 035 - 2022 seguimiento proyecto que hace parte de la ejecucion del POAI 2021 en 
la comuna 17. - Informe final actuacion especial de fiscalizacidn - denuncia ciudadana No 074-2022. - Informe 
final actuacidn especial de fiscalizacion - denuncia fiscal No 078 - 2022 V U. 100004202022 de marzo 02 de 
2022, peticionano Diego Fernando Pastrana Moreno. - Peticidn y queja frente al manejo de la zona verde contigua 
al colegio Hispanoamericano - Av. 3 C Norte con 34 AN. 

FECHA DE 
ELABORACION:

NOMBRE DE LA AUDITORlA: 27/feb/2023

Ortop£<3»cas SAJARAC la 
Secretarla adquirid un total de 
352 sillas identificando una 
diferenaa de 86 sillas entre lo 
caracterizado y lo adquirido

Frente a la meta estableada 
’Entregar las ayudas tecmcas a 
la poWacidn previamente 
caracterizada' y temendo 
cuenta que del contrato No 
4146 010 26 1 164 2022 a la 
fecha no se han entregado las 
ayudas tecmcas. el equipo 
auditor verified las entregas 
realizadas en el penodo 2022 
correspondientes al contrato 
No 4146 010 26.1 0926 2021. 
de la base de datos en Excel 
denommada ‘Base de datos 
entrega de ayudas 
tecmcas_control mterno" 
identified que hay debilidad 
el control de la entrega de las 
ayudas a las comunas 7, 11 y 
13. toda vez que en dicho 
archivo se regtstrd que de los 
609 elementos adquiridos, 265 
fueron entregados a 
beneficianos de las comunas 7. 
11 y 13 y para beneficianos de 
otras comunas se entregaron 
292 para un total de 557 
ayudas tdcmcas entregadas en 
la vigencia 2022 
de 52 ayudas pendientes por 
entregar de acuerdo al 
mventano en Excel

Soliatar a los comites locales de 
discapacidad el listado de 
solicitudes de la poblaaon 
caracterizada para 
Lo que se utilizara como msumo 
la etapa de estructuracidn del 
proceso de contratacion

Archivo de Gestion 
Documental

1 beneficiaria 16/ago/2022 31/mar/2023 10% 13%78.41%

saldo

Frente
acuerdo a lo anterior, fueron 
identificadas las siguientes 
cantidades faltantes 
de datos summistrada por el 
orgamsmo y cotejadas de 
manera fisica en el CALI No 7 
Sillas de ruedas plegables emeo 
(5), bastdn de cuatro puntos 22 
y cammador con ruedas 
importados 25 para 
52 umdades

la efectividad y de

la base

total de

Asi mismo. en la venficacion de 
la compra realizada en el 
contrato
4146.010.26 1 164 2022. de los 
352 elementos contratados. 
segim informe final de 
supervisidn y carta 
summistrada por el proveedor 

| del 31 de enero de 2023 donde 
extendib el plazo para la 

custodia de las ayudas tecnicas 
hasta el 15 de marzo de 2023. 
se verified que se encuentran en 

j bodega del proveedor un total 
ide 182 elementos custodiados y 

faltante de 165 elementos 
calculados 
$233 082 000 que no se 
pudieron verificar

valor

|Cabe mencionar que la accidn

Estn docurento es pfoptodad do la AdmimUractOn Control M Distrito do Santiago do Cali ProhitwJa su copia a/tefaciOn o modificacWn por cualquior mod*o. sin previa autonzacidn del AJcaklo Pagina 3 do 8
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VERSION 004

Seguimiento No. 7 a planes de mejoramienlo suscritos con la Conlraloria General de Santiago de Cali para: - 
Informe final acluacion de fiscalizacion a la contratacidn de urgencia manifiesta reportada por el Departamento 
Adminlslrativo de Gestion del Medio Ambiente" - DAGMA eM8 de abril del 2022. - Actuacibn especial de 
fiscalizacion requerimiento N‘ 035 - 2022 seguimiento proyecto que hace parte de la ejecucion del POAI 2021 en 
la comuna 17. - Informe final acluacion especial de fiscalizacion - denuncia ciudadana No. 074-2022. - Informe 
final actuacibn especial de fiscalizacibn - denuncia fiscal No 078 - 2022 V.U. 100004202022 de marzo 02 de 
2022, peticionario Diego Fernando Pastrana Moreno - Peticibn y queja frente al manejo de la zona verde contigua 
at colegio Hispanoamericano - Av 3 C Norte con 34 AN.

FECHA DE 
ELABORACION:

NOMBRE DE LA AUDITORiA: 27/feb/2023

suscnta para subsanar el 
hallazgo no ha sido suriacnlo. 
toda vez due a la techa se 
repite la situacibn que la 
Contralorla dejo en ei Intorme 
Actuadbn 
Fiscalizacibn 
No 0742022. ' 
ptaneacibn 
generando una goslibn 
antieconbmica. tenlendo 
cuenta que a la techa no se ha 
logrado Impactar a toda la 
comumdad beneficlana. toda 

que existen 105 ayud
.caa aendientes car------

En la Secretarla de Blenestar 
Social, para el cumplimlento do 
la accibn, se rovisb informe final 
de supefvisibn del 31/dic/2022 
correspondiente al contrato 
4146.01026 1 1641-2022. por 
valor de S497 068 450. 
seguidamente se observb en el 
expediente tlsico do dicho 
contrato. la tactura del 
proveedor con niimero S101 del 
31/dic/2022 por un valor de 
S496.572.000 a nombre de 
Soluclones Ortopbdicas 
SAJARAC, la oral a la techa tuo 
pagada en 
evidenciando una dilorencia por 
valor de $496,000

Especial de 
requerimiento 

falta de 
contractual

Ibrni

totalidad,

Asl irtlsmo, en el Intorme final 
de supervislbn se observb que 
la Secretarla de Blenestar 
Social recibib a entera
satisfaccrbn los elementos 
ob|eto del contrato

respondientes a las 352 
Isillas de ruedas donde se 
relaaonan cantidades. 
referencias y vatores

En el mismo documento se de|b 
consignado lo siguiontc: 
'Atendiendo la limitacibn que so 
tiene desde el DISTRITO para 
el almacenamiento y bodegaie, 
el CONTRATISTA se 
compromete a tener en custodia 
y responsabilidad hasta el 30 de
enero de 2022, sufragando los
gastos incutndos en el mismo 

cargo adicional al 
correspondiente contrato, 
igualmente la responsabilidad 
de la custodia en el bodegaje' 
Asl mismo, so evidendb carta 
emitida por ei proveedor 
Soluclones Ortopbdicas 
SAJARAC.
31/ene/2023, dnigida al Dr 
Mauncio Rivas supervisor del 
contrato. donde el proveedor 
(representante legal) se 
compromete a mantener las 
ayudas tbcnicas en custodia 
hasta el 15/mar/2023, en la 
bodega ublcada en la carrora 
16 # 6 A 19. Sin embargo, en el 
documento no se delallan 
cantidades, referencias nl 
especificaciones tbcnicas do los 
productos. que fueron 
comprados y pagados por parte 
de la Secretarla do Blenestar 
Social

fecha del

pel mismo modo se verificaron 
los siguientes documentos que 
hacen parte del Informe final de 
supervision
• Carta de Garantia do los 
productos recibidos
■ Ficha tbcnica de los ptoduclos 
recibidos
• Registio Fotogrbfico de los 

I productos recibidos

Pajlno 4 do e
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INFORME DE AUDITORIA INTERNA DE SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO 
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VERSION OOA

Seguimiento No 7. a planes de mejoramiento suscritos con la Conlraloria General de Santiago de Cali para - 
Informe final actuacion de fiscalizaciOn a la contratacion de urgencia manifiesta reportada por el Departamento 
Administrativo de Gestion del Medio Ambiente” - DAGMA el 18 de abnl del 2022. - Actuacion especial de 
fiscalizaciOn requerimiento N‘ 035 - 2022 seguimiento proyecto que hace parte de la ejecuciOn del POAI 2021 en 
la comuna 17 - Informe final actuacion especial de fiscalizaciOn - denuncia ciudadana No. 074-2022 - Informe 
final actuaciOn especial de fiscalizaciOn - denuncia fiscal No 078 - 2022 V U 100004202022 de marzo 02 de 
2022, peticionario Diego Fernando Pastrana Moreno. - PeticiOn y queja frente al manejo de la zona verde contigua 
al colegio Ftispanoamericano - Av. 3 C Norte con 34 AN.

FECHA DE 
ELABORACION:

NOMBRE DE LA AUDITORlA: 27/feb/2023

De lo anterior, se evidence acta 
de entrega No Cl0212 de 
Dic/2022. registrando una 
cantidad de 350 sillas de ruedas 
entregadas y dos (2) sillas de 
ruedas deportivas para 
baloncesto que no hacen parte 
del total y que tienen una nota a 
mano alzada que dice “orden 
medidas'. dicha acta de entrega 
se encuentra firmada por el 
proveedor y el Sr Johan 
Sebastidn Anas Toro 
contratista de la Secretaria de 
Bienestar Social

Se encontrd documento en PDF 
|de garantla emitido por parte 
del proveedor 
especificaciones tecmcas. 
cantidades m referencias de los 
articulos adquiridos

De igual manera, se observo 
archive en PDF denommado' 
ficha tPcnica sillas Cali", el cual 
no cuenta con informaadn de 
las referencias de los articulos 
adquiridos. Asi mismo, se 
observaron diferenaas entre la 
ficha tdcnica y las 
especificaciones plasmadas 
el contrato. a contmuacidn. se 
relacionan las mas relevantes

Suscnbir acta que consigns la 
recepaon de los productos de 
manera discnmmada. segim se 
hallan solicitado en el contrato

Archive de Gestion 
Documental

2 16/ago/2022 0% 0%31/mar/2023 78.41%

-Silla de ruedas removibles En 
el contrato se registro 'rueda 
delantera de 8” y en ficha 
teemea se observd ’de 6" En 
el contrato se registro ’Espaldar 
40 cm de alto* y en la ficha 
tOcmca "ospaldar abatible*

-Silla de ruedas ejecutiva En el 
contrato se observO 'apoya pies 
desmontaWes y ajustables 
altura y Ongulo tibiotarsiano’ y 

ficha teemea 'pieceros* (No 
establece la misma descnpcibn 
teemea)

-Sillas de ruedas neurologicas 
En el contrato se observo 
'ruedas traseras 
ficha teemea 'rm 24'“

20” y

Se observo registro fotografico 
PDF donde 

valor de $497 068 050 diferente 
al valor pagado en factura, en el 

consignO de cada 
referenda una (1) foto por silla 
de ruedas y ires (3) fotos de la 
bodega
proveedor custodia

describe

las ca]as que el

Frente a la efectividad y de 
acuerdo a lo anterior, en la 
venficacrOn de la compra 
realizada en el contrato 
4146 010.26 1.164.2022. de los 
352 elementos contratados. 
segim informe final de 
supervision 
summistrada por el proveedor 

| del 31 de enero de 2023 donde 
extendiO el plazo para la 

custodia de las ayudas tecmcas 
hasta el 15 de marzo de 2023.

verified que se encuentran 
I bodega del proveedor un total 
de 182 elementos custodiados y

faltante de 165 elementos 
valor

cartay

calculados en 
|$233 082 000 que

Eslo documento os proptodad do la AdmimstraciOn Central dot Distrito de Santiago do Can Profcibida su copa. altoracton o modiftcacOn por cuolqinor mod*, sm provia outonzaoon dot AJcaldo
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MODELO INTEGRADO DE PLANEAClON Y GESTION 

(MIPG1 MCCOOI 02 03 POOS F004

KICALDIA DE 
SAN! (AGO DE CALI 

CONTROL
CONTROL INTERNO A LA GESTlON

INFORME DE AUDITORIA INTERNA DE SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO 
SUSCRITO Y PRESENTADO A LA CONTRALORlA

VERSION 004

Seguimienlo No 7 a planes de mejoramiento suscritos con la Conlraloria General de Santiago de Cali para -

Informe final actuacion de fiscalizacion a la contratacion de urgencia manitiesta reportada por el Departamento 
Administrativo de Gestion del Medio Ambienle" - DAGMA el 18 de abril del 2022. - Actuation especial de 
fiscalizacion requenmiento N° 035 - 2022 seguimienlo proyecto que hace parte de la ejecucion del POAI 2021 en 
la comuna 17. - Informe final actuacion especial de fiscalizacion - denuncia ciudadana No 074-2022 - Informe 
final actuacion especial de fiscalizacion - denuncia fiscal No 078 - 2022 V.U 100004202022 de marzo 02 de 
2022. peticionano Diego Fernando Pastrana Moreno - Peticidn y queja frente al manejo de la zona verde contigua 
al colegio Hispanoamericano - Av 3 C Norte con 34 AN.

FECHA DE 
ELABORACION:

NOMBRE DE LA AUDUORlA: 27/feb/2023

[pudieron verificar

Al proveedor se le solicitaron 
las fichas t6cmcas las cuales 
fueron aportadas. pero 
observaron los registros 
samtanos expedidos por el 
Institute Nacional de Vigilanaa 
de Medicamentos y Alimentos 
INVIMA correspondientes a las 
sillas adquiridas. asl mismo.

observb en el informe final 
do supervisibn que se verificara 
la entrega de los elementos con 

respectwo registro INVIMA

For ultimo, en el documento 
PDF denommado 'acta de 
recibido’ se registraton un total 
de 350 sillas a satisfaccibn 
el mes de diciembre del 2022. 
las cuales a la fecha no han 
mgresado fisicamente al 
almacbn del orgamsmo, lo cual 

corresponde a lo registrado 
len el informe final de 
supervisibn

Cabe menaonar que la accibn 
suscrita para subsanar el 
hallazgo no ha side suficiente 
toda vez que a la fecha se 
repite la situacibn que la 
Conlraloria dejo en el mforme 
Actuacibn Especial de 
Fiscalizacion - requerimiento 
No 0742022, * Lo anterior, 
causado por deficiencias de 
control y monitoreo, 
consignandose mformacibn que 
induce a error o engarto, toda 
vez que se recibieron a entera 
satisfaccibn las ayudas tbcmcas 
que no corresponden a las 
imcialmente pactadas, y

|En la Secretarla de Bienestar
Social para el cumplimiento de 

evidenabla accibn 
documento en 
CONTRATO

PDF
No

4146 010 26 1 1641-2022, 
objetivo 'ADQUISIClON DE 
AYUDAS TECNICAS PARA 
PERSONAS 
DISCAPACIDAD DEL 
DISTRITO DE SANTIAGO DE 
CALF CDP 3600009791 del 
06/oct/2022. poi un valor de 

plazo de 
ejecucibn hasta el 30/dic/2022. 
donde se observb desenpetbn 
clara y especificaciones 
tbcmcas de los productos a 

CLAUSULA

CON

$497 068 450

recibir 
SEGUNDA 
ESPECiFICAS Y/O ALCANCE 
DEL CONTRATO numeral 14 
pbginas 5 y 6. las cuales 
corresponden a Silla de ruedas 
removible - 272. Silla de ruedas 
ejecutiva - 32. Silla de ruedas 
neurolbgica - 46 y Sillas de 
ruedas
personas independientes - 2

la
ACTIVIDADES

deportiva para

Frente a la efectividad se 
observb factura No. S101 del

PAgtrva 6 Oo BE«e documonto « prowMad to U AdimmUraciOn Cdnn.1 dal TMIrto da Sinlugo to C«li ProniWd. su copii. .Il«r.cisn n modAucion po. cuWul.r m«dlo. sin pravla .utodMCKln d« Ncsld.



fjgf; MODELO INTEGRADO DE PLANEACI6N Y GESTI6N 
(MIPG)

MCC00102.03.P005 F004

ALCALDIA DC
SAN IIAGO Dt CALI

CONTROL
CONTROL INTERNO A LA GESTlON

INFORME DE AUDITORIA INTERNA DE SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO 
SUSCRITO Y PRESENTADO A LA CONTRALORlA

VERSION 004

Seguimienlo No. 7. a planes de mejoramiento suscnlos con la Conlraloria General de Santiago de Cali para - 
Inlorme final actuaciOn de fiscalizaciOn a la contratacion de urgencia manifiesta reportada por el Departamento 
Administrativo de Gestion del Medio Ambiente” - DAGMA el 18 de abnl del 2022 - ActuaciOn especial de 
fiscalizaciOn requerimiento N" 035 - 2022 seguimienlo proyecto que hace parte de la ejecuciOn del POAI 2021 en 
la comuna 17 - Informe final actuaciOn especial de fiscalizaciOn - denunda ciudadana No. 074-2022. - Informe 
final actuaciOn especial de fiscalizaciOn - denuncia fiscal No 078 - 2022 V U. 100004202022 de marzo 02 de 
2022. peticionano Diego Fernando Pastrana Moreno - Peticidn y queja frente al manejo de la zona verde contigua 
al colegio Hispanoamencano - Av. 3 C Norte con 34 AN.

FECHA DE 
ELABORACION:

NOMBRE DE LA AUDITORlA: 27/feb/2023

Rdf IB
proveedor SOLUCIONES 
ORTOPFDICAS SAJARAC con 
numero de NIT 8300808435 por 
un valor de $496 572 000, sin 
embargo, el valor menaonado 

el valor 
estaWecido en el contrato, 
como tampoco al valor 
registrado en el informe final de 
supervision el cual corresponde 
a $497 068 450

TnTdicTzuzr

coincide

.1
Se observe archive en PDF de 
fichas tOcmcas de las sillas, el 
cual no cuenta con informacidn 
de las references de los 
articulos adqumdos Asi 
mrsmo. se observaron 
diferencias entre la ficha I6cnica 
y las especificaciones 
plasmadas en el contrato, a 
continuacibn. se relacionan las 
mas relevantes

cs.-;
Descnbu en el contrato 
(complemento del contrato) los 
productos que se van a recibir por 
parte del contratista

Notable dWBIdad
Archive de Gestion 
Documental

3 l6/ago/2022 31/mar/2023 20% 26%78.41%

-Silla de ruedas removibles En 
el contrato 
delantera de 8" y 
tbcnica so observb “de 6” En 
el contrato se registrO "Espaidar 
40cm de alto’ y 
tbemea ’espaidar abatible'

registrb ’rueda 
ficha

'4

1
la ficha

-Silla de ruedas ejecutiva En el 
contrato se observO ’apoya pres 
desmontables y ajustables en 
altura y angulo ti biotarsi a no* y 

ficha teemea ‘preceros’ (No 
establece la misma desenpaon
tbemea)

-Sillas de ruedas neurologicas 
En el contrato se observO 
“ruedas traseras 
ficha teemea Tin 24"

20’’ y en

Se observO registro fotografico 
en PDF donde se describe un 
valor de $497 068 050 diferente 
al valor pagado en factura.
PDF
referenda 
de ruedas y tres (3) fotos de la 
bodega con las cajas que el 
proveedor custodia

el
consIgnO de cada 

(1) foto por silla

Cabe mencionar que la acciOn 
suscrita para subsanar el 
hallazgo no ha sido suficiente. 
toda
reprte la situacion que la 
Conlraloria dejo en el informe 
ActuaciOn Especial de 
FiscalizaciOn - requerimiento 
No 0742022 ’ Lo anterior se 
presenta por debilidades en la 
elaboraciOn y verificaclOn de los

la fechaque

[En la Secretaria de Bienestar 
Social, paia el cumplimiento de 
la acciOn. se evidenaO oficio 
con radicado No 
202341460200000114 del 
13/ene/2023 enviado al
Departamento Administrativo de 
GestiOn Juridica Publica con 
asunto “solicitud de concepto 
juridico* donde se realizO 
consultas juridicas sobre el 
Decreto No 411 0 20 0426 del 
26 de julio de 2007 y se soliatO 

(asesoria acerca de la forma en

Esto document© n propiodad de la Administration Central del Distrito de Santiago do Cali Prohib-da su copta. a Her aeon o modifCaoOn por cuaiQuier medio, sin previa autortzaciOn del Alcalde Pfigma 7 de 8



T’*1* MODELO INTEGRADO OE PLANEACION Y GESTlON 
(MIPG) MCCOOI 02 03 POOS F004

ALCALDIA OE 
SANTIAGO UL CALI 

CONTROL
CONTROL INTERNO A LA GESTlON

INFORME DE AUDITORIA INTERNA DE SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO 
SUSCRITO Y PRESENTADO A LA CONTRALORlA

VERSION OOA

Seguimienlo No. 7. a planes de mejoramienlo suscrilos con la Contraloria General de Santiago de Cali para -

Informe final actuacion de fiscalizacion a la contratacion de urgencia manifiesta reportada por el Departamento 
Administrafivo de GesliOn del Medio Ambiente" - DAGMA el 18 de abnl del 2022. - Actuacion especial de 
fiscalizacion requerimiento N° 035 - 2022 seguimienlo proyecto que trace parte de la eiecucion del POAI 2021 en 
la comuna 17. - Informe final actuacion especial de fiscalizacion - denuncia ciudadana No. 074-2022 - Informe 
final actuaciOn especial de fiscalizaciOn - denuncia fiscal No 078 - 2022 V.U 100004202022 de marzo 02 de 
2022, peticionario Diego Fernando Pastrana Moreno - PeticiOn y queja frente al manejo de la zona verde contigua 
al colegio Hispanoamericano - Av 3 C Norte con 34 AN

FECHA DE 
ELABORACION:

NOMBRE DE LA AUDITORlA: 27/feb/2023

la que se perfeccionara la 
entrega de las ayudas tScnicas 

personas 
discapacidad de acuerdo a la 
normatividad vigente Dicho 
oficio esta firmado por el 
Subsecretario de Poblaciones y 
Etnias. sin embargo, a la fecha 
no se observd respuesta oficial 
por parte del Departamento 
Admlnistratcvo de Gestibn 
Jurfdica Publica

as

El orgamsmo esta a la espera 
del concepto jurldico. como 
msumo para la realizaclbn de la 
resolucibn que reglamente el 
procedimiento de entrega de las 
ayudas tbcmcas a la poblacibn 
con discapacidad. accibn que 
se registrb en el Plan de 
Mejoramienlo, a fin de hacer 
entrega de los elementos 
adquiridos en la vigencia 2022, 
cuyo objetivo que se encuentra 
plasmado en el Contrato No 
4146 010 26 1 1641-2022 

rAdquisicibn de Ayudas 
Tbcmcas para personas 
discapacidad del Distrito de 
Santiago de Cali'

Emitir resolucion que reglamente el 
procedimiento de entregas de las 
ayudas tecnicas a la poblacibn con 
discapacidad

Archive de Gestion 
Documental

4 16/ago/2022 31/mar/2023 0%78,41% 0%

De acuerdo 
accibn suscrita quedb no 
cumplida en cumplimiento y en 
efectividad vigente en su 
tiempo 
(31/mar/2023)

lo anterior la

de ejecucibn

CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAMIENTO: 7641% 8% 6%

Dar cumpliendo con lo estableciOo en el articulo 11 de la Resolucidn No 010024 03 21 018 de julio 30 de 2021 expedida por la Contraloria General de Santiago de Cali, frente al reporte de seguimienlo e Informe de avance y cumplimiento del plan 
de mejoramiento suscrito 
Identificar especificamente la necesidad de Ayudas Tecnicas de los usuarios pertenecientes a las comunas 7, 11 y 13 de acuerdo al procedimiento CPdigo: MMDS01 07.P014 denommado "AtenciOn de la poblaciOn con discapacidad y 
cuidadores en Santiago de Cali", en su tarea No 3 "Formular Proyectos AtenciOn a PoblaciOn con Discapacidad". antes de inlciar el proceso de contrataciOn para tenet una base de datos sOlida y asl tener los estudios previos adualizados

Garantizar el espacio locativo propio de la Alcaldia Distrital de Santiago de Cali, para el almacenamiento y custodia de las ayudas tecnicas adquiridas. a fin de contar con 
manera oportuna correspondiente a las comunas 7, 11 y 13

control elective del mventano de dichas ayudas y otorgar el beneficio de

Fortalecer a los supervisores de los contratos en la vigilancra admmistrativa y teemea, de acuerdo a lo estabiecido en la gula para el ejercicio de las funciones de supervision e mterventorla de los contratos suscrilos por las Entidades Estatales. 
capitulo IV Funciones supervisores o interventores segUn lo sedalado en el Item A) Funciones Generates

Asegurar que los soporles anexos a los informes de supervision, reposon en el expediente contractual en flsico y digital "SECOP 11", los cuales hacen parte fundamental para la verificaciOn de los productos recibidos a satlsfacciOn

Respecto al control y monltoreo que realizan los supervisores de contrato es importante deiar documentada las situaciones encontradas en las actas parciates de avance. actas parciales de recibido y aclas de recibido final

Verificar que las caracteristicas de las Ayudas Tecnicas coinodan con la InformaciOn plasmada en los estudios previos en la factura de compra y los informes de supervision

Verificar la coherencia y portinencia de la acciOn suscrita ante la Contraloria General de Santiago de Cali, temendo en cuenta el propOsito y la necesidad de los beneficiaries a fin de realizar las modificaciones pertmentes dentro de los tiempos 
establecidos y frente al propOsito del subproceso que realiza el orgamsmo

Aplicar el procedimiento oficial cOdigo MMDS01 07 P014 denommado AtenciOn de la poblaciOn con discapacidad y sus cuidadores en Santiago de Cali", para el proceso de Ayudas Tecnicas en cuanto a la postulacidn, entrega y devoluciOn de los
elementos. con el tin de impactar a la poblaciOn beneficiana de manera oportuna y adecuada

Leidy Amparo Correa Erazo
Directora'Departamento Administrafivo de Control Interno

1 'h::5G- -Nombre del Auditor de Apoyo:
Diego Andres Aguirre Ordoflez

Nombre del Auditor Elder: 
Cindy Lorena Oviedo Alvarbz

FirmaFirma

11isW, Toojg KNombre del Auditor de Apoyo:
Llvlaton Tunja Rlascos

Nombre del Auditor de Apoyo: 
Leonardo Alfonso Vargas Neira

FirmaFirma

Ca QNombre del Auditor de Apoyo:
Olga Lucia Jaramlllo Giraldo

Nombre del Auditor de Apoyo: 
Luz Adriana Hoyos Feria

Firma
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