rr‘\.

L e ! SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL INTEGRADOS MCCO01.02.03.14.12.P05.F0O3
Q:%»’} (SISTEDA, SGC y MECI)
VERSION 4
ALCALDIA DE INFORME DE AUDITORIA INTERNA DE SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO
CON?;\O'\L’T':@LE%O%E,Z\ELE/(;;TION SUSCRITO Y PRESENTADO A LA DIRECCION DE CONTROL INTERNO FECHA DE ENTRADA EN VIGENCIA 30/man/2015

NOMBRE DE Auditoria Especial No. 9 de seguimiento al plan de mejoramiento archivistico Alcaldia Distrital de Santiago de .
LA Call FECHA DE ELABORACION: 10/dic/2021
AUDITORIA: '
FECHA DEL INFORME DE LA AUDITORIA OBJETO DEL PLAN DE 10/novi2016
MEJORAMIENTO:
PLAZO DE EJECUCION DE LAS METAS DEL PLAN DE MEJORAMIENTO: INICIO: 04/ene/2021 FINAL: 04/ene/2023

DATOS DEL AUDITOR

JEFE DE OFICINA DE CONTROL INTERNO:

Jaime L6pez Bonilla

LIDER: Peter Caicedo Murillo
EQUIPO . Ricardo Padilla Bolafios, Contratista.
AUDITOR: APOYO: Manuel Jose Bahamon Arguello, Observador.
MACROPROCESO: CONTROL
PROCESO: CONTROL INTERNO A LA GESTION
SUBPROCESO: EVALUACION Y SEGUIMIENTO
DEPENDENCIA: DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE CONTROL INTERNO
DATOS DEL AUDITADO
MACROPROCESQO: Gestion Tecnologica y de la Informacion
PROCESO: Gestion Documental
SUBPROCESO: No aplica.
PROCEDIMIENTO: No aplica.

DEPENDENCIA:

Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacion Institucional

PERSONAL ENTREVISTADO:

Diana Patricia Moreno Cetina, Subdirectora de Tramites, Servicios y Gestion Documental - Rodrigo Alonso Figueroa Miranda- Profesional Especializado, Lina Paola
Ibarguen Bonelo - Contratista, Maria Delfa Melo Rincon - Contratista.

DATOS GENERALES DE LA AUDITORIA

OBJETIVO GENERAL:

Verificar el cumplimiento de las acciones definidas en el plan de mejoramiento de la Auditoria No0.9 de seguimiento al plan de mejoramiento archivistico Alcaldia Distrital de
Santiago de Cali.

PERIODO EVALUADO:

INICIO | 04/ene/2021 |FINALIZACION | 19/nov/2021

TERMINOS Y DEFINICIONES:

CONCLUSION: Resultado de una auditoria, que proporciona el equipo auditor tras considerar los objetivos.

EFECTIVIDAD: Medida del impacto de la gestion tanto en el logro de los resultados planificados, como en el manejo de los recursos utilizados y disponibles.

ESTADO: Determina la escala de calificacion de las acciones de mejoramiento, asi:

INCONVENIENTE: Impedimento u obstaculo que hay en el desarrollo de la auditoria.

RECOMENDACION: Sugerencia para corregir y/o mejorar debilidades en el proceso.

ESTADO CALIFICACION
acion severamente 3 0% - 13%
) Notable debilidad 13,1% - 40%
SQLAESSE,IA?NIT:;NE# OI:ESTADO DE LAS ACCIONES Proceso en desarrollt? cc_)h algunos vacios y debilidades 40,1% - 70%
Proceso en avance significativo 70,1% - 99%
Excelente desempefio 99,1% - 120%
Excelente desempefio, con vacios en su planificacion >120%
EFECTIVIDAD CALIFICACION
CALIFICACION DE LA EFECTIVIDAD DE LAS Efectivo 100%
ACCIONES: Parcialmente efectivo 50%
No efectivo 0%
RESULTADOS DE LA AUDITORIA
INCONVENIENTES PRESENTADOS
No aplica.

CONCLUSIONES

De acuerdo con las cuarenta y un (41) tareas establecidas en el plan de mejoramiento resultado de la Auditoria Especial No. 9 de seguimiento al plan de mejoramiento archivistico Alcaldia Distrital de Santiago de Cali y segun los
plazos de ejecucién de las metas, el promedio del porcentaje de avance fisico respecto al cumplimiento es del 29%, situacién que se describe a continuacion:

Acciones Abiertas

34

Acciones Cerradas

7

que deberia estar a la fecha

Frente al tiempo de ejecucidn, el plan de mejoramiento deberia ir en un porcentaje de avance planificado respecto al tiempo de evaluacion promedio del 44% y se observa en un porcentaje de avance fisico respecto al
cumplimiento promedio del 29%, lo cual representa:

un cumplimiento medianamente adecuado y eficaz con los plazos de ejecucion de las acciones, dado que su porcentaje de avance fisico respecto al tiempo de evaluacién promedio ha progresado en un 67% en relacién al 100%

Frente a la efectividad de las acciones de mejoramiento, el plan de mejoramiento se observa en un 0%

archivos de los organismos.

1. El Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacion Institucional, en el proceso de Gestion Documental, presenta avances notorios encaminados a corregir dicho Sistema, con lo cual se permite la subsanacion de los

3. El organismo ha establecido lineamientos, relacionados al cumplimiento del plan de mejoramiento dispuesto en la auditoria por el Archivo General de la Nacion a la Alcaldia de Santiago de Cali, a través de la formulacién de
estrategias que han permitido recoger la informacion para el diagnéstico integral del archivo y actualizacién del Cuadro de Clasificacion Documental, Tablas de Valoracion Documental, Tablas de Retencién Documental, asi como
encuesta Documental, reporte y presupuesto.

4. El Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacion Institucional, como lider de la Politica del Proceso de Gestidon Documental, ha realizado reuniones dirigidas a capacitar el personal de apoyo contratado para dicha
gestion, en cada organismo del Distrito Especial de Santiago de Cali, con lo que se observa, una articulacién dirigida a obtener unas condiciones adecuadas para la conservacion de los archivos del Distrito.

5. A pesar que se llevo a cabo el cumplimiento de las tareas de mejoramiento numero 2, 16, 35, 36, 38, 39 y 40, equivalentes al 17,07% del total de las tareas suscritas, estas se encuentran pendientes de su efectividad para
eliminar la causa raiz de debilidad encontrada.

6. Las tareas de mejoraminento numero: 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 28, 29, 30, 31, 32, 33 y 34, equivalente al 58,54% del total de la tareas suscritas, se encuentran en un estado de situacion
severamente critica, no cuentan con un avance de ejecucion al momento de esta auditoria.

DESCRIPCION DE LA ACCION DE Eag\lclzigoN
MEJORAMIENTO DIMMMIARAA

PORCENTAJE DE | PORCENTAJE

FINAL DE PLQ\I\/I'IAFTICCJ: PI\ED o DEF?;?:ECE Zci/i?\lECI\IIETI':\IJSIIEC%E ESTADQ DELA [CALIFICACION DE ) ) )
EJECUCION ACCION DE LA EFECTIVIDAD SUSTENTACION DE LA CALIFICACION DE LA ACCION
DD/MMM/AAAA RESPECTO AL RESPECTO AL | RESPECTO AL TIE’M PO MEJORAMIENTO DE LA ACCION
TIEMPO DE CUMPLIMIENT DE EVALUACION
EVALUACION (0]

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteraciéon o modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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1. Revisar Normatividad recopilada,
Reestructuracion de la Entidad, normativa de
organos asesores (Comités, Consejos,
Comisiones) y recopilar los procedimientos de
cada dependencia

04/ene/2021

04/enel2023

44%

42,30%

97%

Proceso en avance
significativo

0%

En el Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacién Institucional

(Subdireccion de Tramites, Servicios y Gestion Documental), frente al
avance de la accién suscrita, la cual tiene fecha de vencimiento para enero
del 2023, se evidencio los siguientes documentos:

Archivo denominado PMA - ARCHIVO GENERAL DE LA NACION -2021,
en el cual se programan quince (15) actividades para superar el hallazgo,
por lo cual se pudo observar el desarrollo y avance de las siguientes tareas:
Uno. Se presentan 21 Actas de reunion soporte de avanece en la revision
de la Normatividad., entre otras: Acta No. 4137.030.14.12.203 de fecha:
09/sep/2021, con objetivo: Realizar reunidon Avance borradores listado de
Series y Subseries, Cuadro de Clasificacién — CCD y Tabla de Retencion
Documental — TRD, Acta No. 4137.030.14.1.55 de fecha: 30/sep/2021, con
objetivo: Realizar Capacitacion en e | Acuerdo 004 de 2019 al Personal
Contratado de Apoyo para Actualizacion de Tablas de Retencion

Documental, Acta No. 4137.030.14.1.14 de fecha: 06/oct/2021, con

objetivo: Realizar reunion de seguimiento avances a los delegados del ETA
y personal asignado para apoyar las actividades de actualizacién de la TRD,
de Secretaria de Deportes y Secretaria de Gestién del Riesgo de

Emergencia y Desastres, Acta No. 4137.030.14.12.231 de fecha:

12/oct/2021, con objetivo: Realizar reunién de entrega de Productos de
UAESPM y Departamento Administrativo de Control Disciplinario, Acta No.
4137.030.14.1.15 de fecha: 14/oct/2021, con objetivo: Realizar reunion con
los delegados del Equipo Técnico de Archivo ETA, aclaracion y

estandarizacion del marco normativo, EUD, Acta No. 4137.030.14.12.235
de fecha: 20/oct/2021, con objetivo: Realizar reunién de induccién al

personal nuevo para el procedimiento de actualizacion de TRD de la
entidad, Acta No. 4137.030.14.12.236 de fecha: 21/oct/2021, con objetivo:
Realizar reunién para revisar la distribucién del personal de apoyo para la
actualizacion de TRD de los diferentes organismos.

Frente a la efectividad, si bien se observd que el organismo ha realizado
avances Yy/o acciones de mejora, en aras de contar con tablas de Retencion
Documental (TRD) debidamente actualizadas, aprobadas, convalidadas e
implementadas, al momento de esta auditoria no existe forma de medir u
observar la subsanacién de la causa raiz de dicho hallazgo.

Por lo anterior, la accién queda con cumplimiento del 42.30% con Proceso
en avance significativo y una efectividad del 0%, por lo cual la accién queda
abierta y vigente en el tiempo de ejecucién, ya que su tiempo de

culminacion es enero de 2023.

2. Mesa de trabajo con los delegados del
Equipo Técnico de Archivo y cronograma de
acompafiamiento

04/ene/2021

04/ene/2023

44%

100%

229%

Excelente
desempefio, con
vacios en su
planificacion

0%

En el Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacion Institucional
(Subdireccion de Tramites, Servicios y Gestion Documental), frente al
avance de la accién suscrita, la cual tiene fecha de vencimiento para enero
del 2023, se evidencio los siguientes documentos:

Acta No. 4137.030.14.12.167 de fecha: 23/jul/2021, con objetivo: Realizar
Asesoria Técnica en Diligenciamiento de la Encuesta de Unidad

Documental con los delegados del Equipo Técnico de Archivo ETA, firmada
por contratistas de este organismo. Se anexa listado de asistencia
compuesto por 64 personas.

Acta No. 4137.030.14.12.163 de fecha: 21/jul/2021, con objetivo: Revision
Interoperabilidad entre la Encuesta de Unidad Documental, Listado de
Series y Subseries Documentales, Cuadro de Clasificacion Documental y
Tabla de Retencion Documental. Firmada por contratistas de este
organismo. Se anexa listado de asistencia compuesto por 4 personas.

Acta No. 4137.030.14.12.173 de fecha: 30/jul/2021, con objetivo: Realizar
Segunda Asesoria Técnica en Diligenciamiento de la Encuesta de Unidad
Documental con los delegados del Equipo Técnico de Archivo — ETA,
firmada por contratistas de este organismo. Se anexa listado de asistencia
compuesto por 65 personas.

Acta No. 4137.030.14.12.209 de fecha: 16/sep/2021, con objetivo: Realizar
revisién de las Encuestas Unidad Documental — EUD, y Borradores de
LSSD, CCD, TRD, firmada por contratistas de este organismo. Se anexa
listada de asistencia compuesto por 4 personas.

Frente a la efectividad, si bien se observd que el organismo ha realizado
avances y/o acciones de mejora, en aras de contar con tablas de Retencién
Documental (TRD) debidamente actualizadas, aprobadas, convalidadas e
implementadas, al momento de esta auditoria no existe forma de medir u
observar la subsanacion de la causa raiz de dicho hallazgo.

Por lo anterior, la accién queda con cumplimiento del 100% en Proceso en
excelente desempefio y una efectividad del 0%, por lo cual la acciéon queda
abierta y vigente en el tiempo de ejecucion, ya que su tiempo de
culminacion es enero de 2023.

3. Realizar las encuestas - estudio unidad
documental

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteraciéon o modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.

04/ene/2021

04/enel2023

44%

7%

176%

Excelente
desempefio, con
vacios en su
planificacion

0%

En el Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacién Institucional
(Subdireccion de Tramites, Servicios y Gestion Documental), frente al
avance de la accién suscrita, la cual tiene fecha de vencimiento para enero
del 2023, se evidencio los siguientes documentos:

Acta No. 4137.030.14.12.167 de fecha: 23/jul/2021, con objetivo: Realizar
Asesoria Técnica en Diligenciamiento de la Encuesta de Unidad

Documental con los delegados del Equipo Técnico de Archivo ETA, firmada
por contratistas de este organismo. Se anexa listado de asistencia
compuesto por 64 personas.

Acta No. 4137.030.14.12.163 de fecha: 21/jul/2021, con objetivo: Revision
Interoperabilidad entre la Encuesta de Unidad Documental, Listado de
Series y Subseries Documentales, Cuadro de Clasificacién Documental y
Tabla de Retencion Documental. Firmada por contratistas de este
organismo. Se anexa listado de asistencia compuesto por 4 personas.

Acta No. 4137.030.14.12.173 de fecha: 30/jul/2021, con objetivo: Realizar
Segunda Asesoria Técnica en Diligenciamiento de la Encuesta de Unidad
Documental con los delegados del Equipo Técnico de Archivo — ETA,
firmada por contratistas de este organismo. Se anexa listado de asistencia
compuesto por 65 personas.

Acta No. 4137.030.14.12.209 de fecha: 16/sep/2021, con objetivo: Realizar
revisién de las Encuestas Unidad Documental — EUD, y Borradores de
LSSD, CCD, TRD, firmada por contratistas de este organismo. Se anexa
listada de asistencia compuesto por 4 personas.
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Formato en Excell denominado ENCUESTA UNIDAD DOCUMENTAL, de
los siguientes organismos: Movilidad - Paz y Cultura Ciudadana -
Contratacién Publica — Control Disciplinario Interno — Gestion juridica
Publica — Hacienda Municipal — Cultura - Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones - Gestion de Bienes y Servicios - Servicios Publicos
Municipales — Salud Publica - Seguridad y Justicia - Turismo - Vivienda
Social y Héabitat - Deporte y Recreacién - Desarrollo Econémico —
Educacion - Gestién del Riesgo — Gobierno - infraestructura.

Frente a la efectividad, si bien se observd que el organismo ha realizado
avances y/o acciones de mejora, en aras de contar con tablas de Retencion
Documental (TRD) debidamente actualizadas, aprobadas, convalidadas e
implementadas, al momento de esta auditoria no existe forma de medir u
observar la subsanacioén de la causa raiz de dicho hallazgo.

Por lo anterior, la accién queda con cumplimiento del 77% en proceso con
avance significativo y una efectividad del 0%, por lo cual la accién queda
abierta y vigente en el tiempo de ejecucidon, ya que su tiempo de
culminacion es enero de 2023.

4. Consolidar y analizar la informacién para
elaborar listado de series y subseries

04/ene/2021

04/ene/2023

44%

42,30%

97%

Proceso en avance
significativo

0%

En el Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacion Institucional
(Subdireccion de Tramites, Servicios y Gestion Documental), frente al
avance de la accioén suscrita, la cual tiene fecha de vencimiento para enero
del 2023, se evidencio los siguientes documentos:

Acta No. 4137.030.14.12.203 de fecha: 09/sep/2021, con objetivo: Realizar
reuniéon Avance borradores listado de Series y Subseries, Cuadro de
Clasificacion — CCD y Tabla de Retencién Documental — TRD. Firmada por
contratista de este organismo. Se anexa listado de asistencia compuesto
por 9 personas.

Acta No. 4137.030.14.12.206 de fecha: 10/sep/2021, con objetivo: Realizar
reuniéon Avance borradores listado de Series y Subseries, Cuadro de
Clasificacion — CCD y Tabla de Retencion Documental — TRD del DADII.
Firmada por contratistas de este organismo. Se anexa listado de asistencia
compuesto por 24 personas.

Formato en Excell denominado LISTADO DE SERIES Y SUBSERIES
DOCUMENTALES, compuesto por cuatro (4) columnas identificadas:

Series - Subseries — Soporte o Formato — Norma que Aplica, de los
siguientes organismos: Cultura — Deporte y Recreaciéon — Desarrollo
Econdémico — Educacion - Gestion del Riesgo — Gobierno — infraestructura
— Movilidad - Paz y Cultura Ciudadana - Contratacién Publica — Control
Disciplinario Interno — Gestion juridica Publica — Hacienda Municipal -
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones - Gestién de Bienes y
Servicios — Servicios Publicos Municipales — Salud Publica - Seguridad y
Justicia — Turismo - Vivienda Social y Habitat.

A la fecha estd en un avance del 42,30% de su elaboracion, de 26
Organismos, 11 han entregado borrador de CCD.

Frente a la efectividad, si bien se observd que el organismo ha realizado
avances y/o acciones de mejora, en aras de contar con tablas de Retencion
Documental (TRD) debidamente actualizadas, aprobadas, convalidadas e
implementadas, al momento de esta auditoria no existe forma de medir u
observar la subsanacién de la causa raiz de dicho hallazgo.

Por lo anterior, la accién queda con cumplimiento del 42.30% con proceso
en desarrollo con algunos vacios y debilidades y una efectividad del 0%, por
lo cual la accién queda abierta y vigente en el tiempo de ejecucion, ya que
su tiempo de culminacién es enero de 2023.

5. Elaborar el Cuadro de Clasificacion.
(codificar dependencias, series y subseries)

04/ene/2021

04/ene/2023

44%

21%

48%

Proceso en
desarrollo con
algunos vacios y
debilidades

0%

En el Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacion Institucional
(Subdireccion de Tramites, Servicios y Gestion Documental), frente al
avance de la accioén suscrita, la cual tiene fecha de vencimiento para enero
del 2023, se evidencio los siguientes documentos:

Oficio con radicado No. 202141370400535824 de fecha 25/oct/2021, con
asunto: Estructura Administracion Central de Santiago de Cali, mediante la
cual se establece y carga al sistema de gestién

Administrativo, financiero y territorial, el cual sirve de guia para las tablas de
retencion

documental. Firmado por el Subdirector de Departamento Administrativo -
Subdireccién de Gestion Estratégica del Talento Humano.

Formato Cuadro de Clasificacion Documental MAGT04.03.18.P04.F01,
version 2 de fecha 11/nov/2020, en el cual se observa ocho (8) columnas
denominadas: Cédigo — Seccién — Cadigo — Subseccion — Cédigo — Serie o
Asunto — Cédigo — Subserie, de los siguientes organismos: Cultura —
Deporte y Recreacion — Gestion del Riesgo — Gaobierno — infraestructura —
Contratacién Publica — Control Disciplinario Interno — Gestion juridica
Publica — Gestion de Bienes y Servicios — Servicios Publicos Municipales —
Turismo — Desarrollo Econémico — educacion — Movilidad — Paz y Cultura
Ciudadana — Hacienda Municipal — Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones — Salud Publica — Seguridad y Justicia — Vivienda Social y
Habitat.

No obstante se observa la gestion realizada por once (11) organismos con
igual nimero de borradores de Cuadro de Clasificacion con la Series y
Subseries con su respectivo avance.

Frente a la efectividad, si bien se observd que el organismo ha realizado
avances y/o acciones de mejora, en aras de contar con tablas de Retencion
Documental (TRD) debidamente actualizadas, aprobadas, convalidadas e
implementadas, al momento de esta auditoria no existe forma de medir u
observar la subsanacién de la causa raiz de dicho hallazgo.

Por lo anterior, la accion queda con cumplimiento del 21% con proceso con
notable debilidad y una efectividad del 0%, por lo cual la accién queda
abierta y vigente en el tiempo de ejecucién, ya que su tiempo de
culminacion es enero de 2023.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteraciéon o modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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6. Formular las TRD (incluir las tipologia de

0%

En el Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacion Institucional
(Subdireccion de Trémites, Servicios y Gestion Documental), frente al
avance de la accién suscrita numero seis, se observo que el organismo ha
realizado capacitacién al personal contratado de apoyo para la actualizacion
de las Tablas de Retencion Documental - TRD. , la cual tiene fecha de
vencimiento para enero del 2023 , igualmente se evidencio:

Avance de trabajo con todos los organismos, a la fecha once (11) de ellos
han realizado la entrega de las encuestas sobre Estudio Unidad
Documental, borradores de: Listado de Series y Subseries Documentales,
Cuadro de Clasificacion Documental y Tablas de Retencion Documental,
los cuales se relacionan a continuacion:

. Departamento Administrativo de Gestion Juridica Publica.

. Departamento Administrativo de Control Interno Disciplinario.
. Departamento Administrativo de Contratacion Publica.

. Unidad Administrativa Especial de Gestion de Bienes y Servicios.
. Secretaria de Gobierno.

. Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos.

. Secretaria de Cultura.

. Secretaria de Infraestructura.

. Secretaria de Deporte y Recreacion.

10. Secretaria de Gestion del Riesgo y Desastres.

11. Secretaria de Turismo.

© 0O ~NO O~ WNP

Acta No. 4137.030.14.1.33 de fecha: 02/jun/2021, con objetivo: Realizar
capacitacion Actualizacion de Tabla de Retencién Documental — TRD, a
organismos pendientes. Firmada por Profesional Universitario y contratistas
de este organismo. Se anexa listado de asistencia compuesto por 160
personas.

Acta No. 4137.030.14.12.194 de fecha: 31/ago/2021, con objetivo: Realizar
reunion de ilustracion para los insumos de la memoria descriptiva de la
Tabla de Retencion Documental TRD de las Alcaldia. Firmada por
contratistas de este organismo. Se anexa listado de asistencia compuesto
por 4 personas.

Acta No. 4137.030.14.1.12 de fecha: 28/sep/2021, con objetivo: Realizar
reunién de seguimiento y avances al delegado del ETA y personal asignado
para apoyar las actividades de actualizacion de las TRD, de Secretaria de
Cultura, DADII, Gestion juridica Publica y UAESPM. Firmada por

contratistas de este organismo. Se anexa listado de asistencia compuesto
por 31 personas.

Acta No. 4137.030.14.1.55 de fecha: 30/sep/2021, con objetivo: Realizar
Capacitacion en e | Acuerdo 004 de 2019 al Personal Contratado de Apoyo
para Actualizacion de Tablas de Retencion Documental. Firmada por
Subdirectora de Tramites, Servicios y Gestion Documental y contratistas de
este organismo. Se anexa listado de asistencia compuesto por 113
personas.

Acta No. 4137.030.14.1.14 de fecha: 06/oct/2021, con objetivo: Realizar
reunion de seguimiento avances a los delegados del ETA y personal
asignado para apoyar las actividades de actualizacion de la TRD, de
Secretaria de Deportes y Secretaria de Gestion del Riesgo de Emergencia y
Desastres. Firmada por contratistas de este organismo. Se anexa listado de
asistencia compuesto por 18 personas.

Acta No. 4137.030.14.12.235 de fecha: 20/oct/2021, con objetivo: Realizar
reunién de induccidon al personal nuevo para el procedimiento de
actualizacion de TRD de la entidad. Firmada por Profesional Universitario y
contratistas de este organismo. Se anexa listado de asistencia compuesto
por 10 personas.

Acta No. 4137.030.14.12.236 de fecha: 21/oct/2021, con objetivo: Realizar
reunién para revisar la distribucion del personal de apoyo para la

actualizacion de TRD de los diferentes organismos. Firmada por

Profesional Universitario y Contratistas de este organismo. Se anexa listado
de asistencia compuesto por 5 personas.

Frente a la efectividad, si bien se observé que el organismo ha realizado
avances y/o acciones de mejora, en aras de contar con tablas de Retencion
Documental (TRD) debidamente actualizadas, aprobadas, convalidadas e
implementadas, al momento de esta auditoria no existe forma de medir u
observar la subsanacion de la causa raiz de dicho hallazgo.

Por lo anterior, la accién queda con cumplimiento del 42.30% con proceso
en desarrollo con algunos vacios y debilidades y una efectividad del 0%,
por lo cual la accion queda abierta y vigente en el tiempo de ejecucion, ya
gue su tiempo de culminacion es enero de 2023.

delegados del equipo técnico de archivo

cada serie y subserie, establecer tiempos de 04/ene/2021 04/ene/2023 44% 42,30% 97%
retencién y determinar la disposicion final)
7. M j ! jo Territorial
esas de trabajo con el Consejo Territoria 04/ene/2021 04/ene/2023 44% 15% 34%
de Archivos (Gobernacion del Valle)
8. Socializar el proyecto de las TRD con 04/ene/2021 04/ene/2023 44% 0% 0%

0%

En el Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacién Institucional
(Subdireccion de Tramites, Servicios y Gestion Documental), frente al
avance de la accion suscrita se evidencio:

Oficio FO-M9-P3-02-V01, 1.01-27.74-1030449, de fecha 31/ago/2021,

dirigido a la Subdireccién de Tramites, Servicios y Gestion Documental con
asunto: Capacitacion elaboracion tablas de retencion documental, mediante
el cual se programa capacitacion sobre elaboracion de TRD, a través de la
herramienta GOOGLE MEET. Firmada por Secretario Técnico — Consejo
Departamental de Archivos, de la Gobernacion del Valle del Cauca.

Igualmente se anexa pantallazo de formulario de listado de asistencia
virtual, de dicha reunién, de fecha 07/sep/2021.

Frente a la efectividad, si bien se observd que el organismo ha realizado
avances y/o acciones de mejora, en aras de contar con tablas de Retencion
Documental (TRD) debidamente actualizadas, aprobadas, convalidadas e
implementadas, al momento de esta auditoria no existe forma de medir u
observar la subsanacioén de la causa raiz de dicho hallazgo.

Por lo anterior, la accién queda con cumplimiento del 15% con proceso en
notable debilidad y una efectividad del 0%, por lo cual la accion queda
abierta y vigente en el tiempo de ejecucion, ya que su tiempo de
culminacion es enero de 2023.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.

0%

En el Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacion Institucional
(Subdireccion de Tramites, Servicios y Gestion Documental), frente al
avance de la accion suscrita ocho, no se observé avance alguno que
permita evidenciar la socializacién del proyecto de las TRD, ya que este se
encuentra en desarrollo.

Por lo anterior, la accion queda con cumplimiento del 0% con proceso en
situacién severamente critica y una efectividad del 0%, por lo cual la accion
gueda abierta y vigente en el tiempo de ejecucion, ya que su tiempo de
culminacion es enero de 2023.
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En el Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacién Institucional

(Subdireccion de Tramites, Servicios y Gestion Documental), frente al
avance de la accidn suscrita nueve, no se observo avance que permita
evidenciar la elaboracion de la memoria descriptiva.

9. Elaborar la memoria descriptiva 04/ene/2021 04/enef2023 44% 0% 0% 0% Por lo anterior, la accion queda con cumplimiento del 0% con proceso en
situacién severamente critica y una efectividad del 0%, por lo cual la accion
gqueda abierta y vigente en el tiempo de ejecucién, ya que su tiempo de
culminacion es enero de 2023.

En el Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacion Institucional

(Subdireccion de Tramites, Servicios y Gestion Documental), frente al
avance de la accion suscrita diez, no se observé avance que permita
evidenciar la presentacion de las TRD y anexos ante el Consejo Superior de
10. Presentar las TRD y anexos ante el Desarrollo, ya que esta es una de las instancias finales de presentacion.

Consejo Superior de Desarrollo Administrativo 04/ene/2021 04/enef2023 44% 0% 0%
para su aprobacion

0%
Por lo anterior, la accién queda con cumplimiento del 0% con proceso en
situacion severamente critica y una efectividad del 0%, por lo cual la accion
gqueda abierta y vigente en el tiempo de ejecucién, ya que su tiempo de
culminacion es enero de 2023.

En el Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacion Institucional

(Subdireccion de Tramites, Servicios y Gestion Documental), frente al
avance de la accion suscrita once, no se observé acto administrativo de
aprobacion, ya que este es elemento final de dicho plan de mejoramiento.

11. Emitir acto administrativo de aprobacion 04/ene/2021 04/ene/2023 44% 0% 0% 0%

Por lo anterior, la accién queda con cumplimiento del 0% con proceso en
situaciéon severamente critica y una efectividad del 0%, por lo cual la accion
queda abierta y vigente en el tiempo de ejecucion, ya que su tiempo de
culminacion es enero de 2023.

En el Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacion Institucional

(Subdireccion de Tramites, Servicios y Gestion Documental), frente al
avance de la accidn suscrita doce, no se observd avance en relacion la
remision de las Tablas de Retencion Documental al Consejo Territorial de

Archivos para su evaluacion y convalidacién, en consideracion que la
12. Remitir las Tablas de Retencion
Documental al Consejo Territorial de Archivos 04/ene/2021 04/enef2023 44% 0% 0%
para su evaluacién y convalidacién

misma se encuentra en desarrollo.
0%
Por lo anterior, la accidon queda con cumplimiento del 0% con proceso en
situacién severamente critica y una efectividad del 0%, por lo cual la accion
queda abierta y vigente en el tiempo de ejecucion, ya que su tiempo de
culminacion es enero de 2023.

En el Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacion Institucional
(Subdireccion de Tramites, Servicios y Gestion Documental), frente al
avance de la accién suscrita trece, no se observé evidencia respecto a esta
tarea, ya que esta se encuentra en desarrollo.

13. Concepto técnico y certificado de

L 04/enef/2021 04/enef2023 44% 0% 0%
convalidacion

0%
Por lo anterior, la accién queda con cumplimiento del 0% con proceso en

situaciéon severamente critica y una efectividad del 0%, por lo cual la accion
queda abierta y vigente en el tiempo de ejecucion, ya que su tiempo de
culminacion es enero de 2023.

En el Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacién Institucional

(Subdireccion de Tramites, Servicios y Gestion Documental), frente al
avance de la accién suscrita numero catorce, no se observé evidencia de
publicacion de las TRD en la WEB de la Alcaldia, por cuanto la misma se

encuentra en desarrollo.
14. Publicacion de las TRD en la WEB de la

. 04/enel2021 04/enel2023 44% 0% 0%
Alcaldia

0%
Por lo anterior, la accidon queda con cumplimiento del 0% con proceso en
situaciéon severamente critica y una efectividad del 0%, por lo cual la accion
gqueda abierta y vigente en el tiempo de ejecucién, ya que su tiempo de

culminacién es enero de 2023.

En el Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacion Institucional

(Subdireccion de Tramites, Servicios y Gestion Documental), frente al
avance de la accidn suscrita quince, no se observod evidencia de Registro
Unico de Series Documentales — RUSD, ya que esta se encuentra en

_ . _ desarrollo.
15. Registro Unico de Series Documentales -

0, 0, 0,
RUSD 04/ene/2021 04/ene/2023 44% 0% 0%

0%
Por lo anterior, la acciéon queda con cumplimiento del 0% con proceso en
situaciéon severamente critica y una efectividad del 0%, por lo cual la accion
queda abierta y vigente en el tiempo de ejecucion, ya que su tiempo de

culminacién es enero de 2023.

En el Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacién Institucional
(Subdireccion de Tramites, Servicios y Gestion Documental), frente al
avance de la accion suscrita, cumplimiento y desarrollo de la tarea uno, se
evidencio que este fue verificado en el anterior avance de informe de
seguimiento de este plan de mejoramiento.

Frente a la efectividad, si bien se observd que el organismo ha realizado
Excelente avances y/o acciones de mejora, en aras de contar con inventarios
desempefio, con documentales de los documentos producidos en los archivos de Gestion y

16. Mesa de trabajo con delegados del equipo
técnico de archivo para establecer la

metodologia y plan de trabajo para el 04/ene/2021 04/ene/2023 44% 100% 229% . 0% . . o .
levantamiento de inventarios documentales por vacios en su el depdsito de archivo, no obstante al momento de esta auditoria, no existe

cada organismo (Jefe de Unidad de Apoyo) planificacion forma de medir u observar la subsanacién de la causa raiz de dicho
hallazgo.

Por lo anterior, la accién queda con cumplimiento del 100% en Proceso en
excelente desempefio y una efectividad del 0%, por lo cual la accién queda
abierta y vigente en el tiempo de ejecucidon, ya que su tiempo de
culminacion es enero de 2023.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde. 5de 10



17. Realizar el seguimiento de inventarios
documentales por cada organismo (Jefe de
Unidad de Apoyo)

04/ene/2021

04/enef2023

44%

80%

183%

Excelente
desempefio, con
vacios en su
planificacién

18. Consalidar la Informacion de los Inventarios
Documentales para enviar informe de avance al
AGN

04/ene/2021

04/enel2023

44%

0%

0%

19. Recopilacion de la informacién institucional
(decretos, acuerdo, resoluciones, Manuales de
Funciones y Procedimientos, Estatutos y
organigramas)

04/ene/2021

04/ene/2023

44%

10,00%

23%

Notable debilidad

0%

En el Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacién Institucional
(Subdireccion de Tramites, Servicios y Gestion Documental), frente al
avance de la accién suscrita dos se evidenci6, desarrollo de la herramienta
en Excell para realizar el seguimiento de inventarios documentales asi:

Se observé avance de la realizacién de las visitas programadas del segundo
semestre (Archivo PDF).

Frente a la efectividad, si bien se observd que el organismo ha realizado
avances y/o acciones de mejora, en aras de contar con inventarios
documentales de los documentos producidos en los archivos de Gestion y
el depésito de archivo, no obstante al momento de esta auditoria, no existe
forma de medir u observar la subsanacion de la causa raiz de dicho
hallazgo.

Por lo anterior, la accion queda con cumplimiento del 80% en Proceso en
avance significativo y una efectividad del 0%, por lo cual la accién queda
abierta y vigente en el tiempo de ejecucion, ya que su tiempo de
culminacion es enero de 2023.

0%

En el Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacién Institucional
(Subdireccion de Tramites, Servicios y Gestion Documental), frente al
avance de la accién suscritala tres, no se observé evidencia alguna, ya que

este elemento se encuentra en desarrollo.

Por lo anterior, la accién queda con cumplimiento del 0% con proceso en
situaciéon severamente critica y una efectividad del 0%, por lo cual la accion
queda abierta y vigente en el tiempo de ejecucion, ya que su tiempo de

culminacién es enero de 2023.

0%

En el Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacién Institucional
(Subdireccion de Tramites, Servicios y Gestion Documental), frente al
avance de la accion suscrita, Se verific6 archivo denominado PMA -
ARCHIVO GENERAL DE LA NACION -2020, en el cual se programaron
dieciséis (16) actividades para superar el hallazgo, para lo cual no se
observo avance de la tarea uno, el cual fue desarrollado y verificado en el
anterior informe de seguimiento.

Frente a la efectividad, si bien se observd que el organismo ha realizado
avances y/o acciones de mejora, en aras de elaborar las Tablas de
Valoracion Documental, para la organizacion del fondo documental
acumulado, no obstante al momento de esta auditoria, no existe forma de
medir u observar la subsanacion de la causa raiz de dicho hallazgo.

Por lo anterior, la accién queda con cumplimiento del 10% con Proceso en
situaciéon severamente critica y una efectividad del 0%, por lo cual la accion
queda abierta y vigente en el tiempo de ejecucién, ya que su tiempo de
culminacién es enero de 2023.

20. Consolidar y analizar la informacién para
elaborar estructuras organicas

04/ene/2021

04/enel2023

44%

10%

23%

Notable debilidad

21. Elaborar cuadro evolutivo (linea del tiempo

04/ene/2021

04/enel2023

44%

5%

11%

22. Elaborar el Plan de Trabajo Archivistico

04/ene/2021

04/enel2023

44%

0%

0%

23. Levantamiento de inventarios en estado
natural

04/ene/2021

04/enel2023

44%

0%

0%

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.

0%

En el Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacion Institucional
(Subdireccion de Tramites, Servicios y Gestion Documental), frente al
avance de la accién suscrita dos no se observd avance, el cual fue

desarrollado y verificado en el anterior informe de seguimiento.

Frente a la efectividad, si bien se observd que el organismo ha realizado
avances y/o acciones de mejora, en aras de elaborar las Tablas de
Valoracion Documental, para la organizacién del fondo documental
acumulado, no obstante al momento de esta auditoria, no existe forma de

medir u observar la subsanacion de la causa raiz de dicho hallazgo.

Por lo anterior, la accién queda con cumplimiento del 10% con Proceso en
situaciéon severamente critica y una efectividad del 0%, por lo cual la accion
queda abierta y vigente en el tiempo de ejecucion, ya que su tiempo de

culminacién es enero de 2023.

0%

En el Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacion Institucional
(Subdireccion de Tramites, Servicios y Gestion Documental), frente al
avance de la accion suscrita tres no se observé avance, el cual fue

desarrollado y verificado en el anterior informe de seguimiento.

Frente a la efectividad, si bien se observd que el organismo ha realizado
avances y/o acciones de mejora, en aras de elaborar las Tablas de
Valoracion Documental, para la organizacién del fondo documental
acumulado, no obstante al momento de esta auditoria, no existe forma de

medir u observar la subsanacion de la causa raiz de dicho hallazgo.

Por lo anterior, la accién queda con cumplimiento del 5% con Proceso en
situaciéon severamente critica y una efectividad del 0%, por lo cual la accion
queda abierta y vigente en el tiempo de ejecucién, ya que su tiempo de

culminacién es enero de 2023.

0%

En el Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacion Institucional
(Subdireccion de Tramites, Servicios y Gestion Documental), frente al
avance de la accion suscrita cuatro, no se observo evidencia alguna, ya que

este elemento se encuentra en desarrollo.

Por lo anterior, la accion queda con cumplimiento del 0% con proceso en
situacion severamente critica y una efectividad del 0%, por lo cual la accion
gueda abierta y vigente en el tiempo de ejecucion, ya que su tiempo de

culminacién es enero de 2023.

0%

En el Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacion Institucional
(Subdireccion de Tramites, Servicios y Gestion Documental), frente al
avance de la accién suscrita cinco, no se observo evidencia alguna, ya que

este elemento se encuentra en desarrollo.

Por lo anterior, la accidon queda con cumplimiento del 0% con proceso en
situacion severamente critica y una efectividad del 0%, por lo cual la accion
queda abierta y vigente en el tiempo de ejecucion, ya que su tiempo de

culminacién es enero de 2023.
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24. Consolidar y analizar la informacién para

0%

En el Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacién Institucional
(Subdireccion de Tramites, Servicios y Gestion Documental), frente al
avance de la accién suscrita seis, no se observo evidencia alguna, ya que

este elemento se encuentra en desarrollo.

Por lo anterior, la accidon queda con cumplimiento del 0% con proceso en
situacién severamente critica y una efectividad del 0%, por lo cual la accion
queda abierta y vigente en el tiempo de ejecucion, ya que su tiempo de

culminacién es enero de 2023.

0%

En el Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacion Institucional
(Subdireccion de Tramites, Servicios y Gestion Documental), frente al
avance de la accién suscrita siete, no se observo evidencia alguna, ya que

este elemento se encuentra en desarrollo.

Por lo anterior, la accién queda con cumplimiento del 0% con proceso en
situaciéon severamente critica y una efectividad del 0%, por lo cual la accion
gqueda abierta y vigente en el tiempo de ejecucién, ya que su tiempo de

culminacién es enero de 2023.

0%

En el Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacion Institucional
(Subdireccion de Trémites, Servicios y Gestion Documental), frente al
avance de la accién suscrita ocho, no se observé evidencia alguna, ya que

este elemento se encuentra en desarrollo.

Por lo anterior, la accidon queda con cumplimiento del 0% con proceso en
situacién severamente critica y una efectividad del 0%, por lo cual la accion
gqueda abierta y vigente en el tiempo de ejecucién, ya que su tiempo de

culminacién es enero de 2023.

Notable debilidad

0%

En el Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacion Institucional
(Subdireccion de Tramites, Servicios y Gestion Documental), frente al
avance de la accion suscrita nueve, se observo:

Oficio FO-M9-P3-02-V01, 1.01-27.74-1030449, de fecha 31/ago/2021,

dirigido a la Subdireccion de Tramites, Servicios y Gestion Documental con
asunto: Capacitacion elaboracion tablas de retencion documental, mediante
el cual se programa capacitacién sobre elaboracion de TRD, a través de la
herramienta GOOGLE MEET. Firmada por Secretario Técnico — Consejo
Departamental de Archivos, de la Gobernacion del Valle del Cauca.

Igualmente se anexa pantallazo de formulario de listado de asistencia
virtual, de dicha reunion, de fecha 07/sep/2021.

Frente a la efectividad, si bien se observd que el organismo ha realizado
avances y/o acciones de mejora, en aras de elaborar las Tablas de
Valoracion Documental, para la organizacion del fondo documental
acumulado, no obstante al momento de esta auditoria, no existe forma de
medir u observar la subsanacion de la causa raiz de dicho hallazgo.

Por lo anterior, la accién queda con cumplimiento del 15% con Proceso en
situacién severamente critica y una efectividad del 0%, por lo cual la accion
queda abierta y vigente en el tiempo de ejecucion, ya que su tiempo de
culminacion es enero de 2023.

0%

En el Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacion Institucional
(Subdireccion de Tramites, Servicios y Gestion Documental), frente al
avance de la accién suscrita diez, no se observé evidencia alguna, ya que
este elemento se encuentra en desarrollo.

Por lo anterior, la accién queda con cumplimiento del 0% con proceso en
situaciéon severamente critica y una efectividad del 0%, por lo cual la accion
queda abierta y vigente en el tiempo de ejecucion, ya que su tiempo de
culminacion es enero de 2023.

0%

En el Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacion Institucional
(Subdireccion de Tramites, Servicios y Gestion Documental), frente al
avance de la accién suscrita once, no se observé evidencia alguna, ya que

este elemento se encuentra en desarrollo.

Por lo anterior, la accién queda con cumplimiento del 0% con proceso en
situacién severamente critica y una efectividad del 0%, por lo cual la accion
queda abierta y vigente en el tiempo de ejecucién, ya que su tiempo de
culminacion es enero de 2023.

0%

En el Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacion Institucional
(Subdireccion de Tramites, Servicios y Gestion Documental), frente al
avance de la accién suscrita doce, no se observé evidencia alguna, ya que

este elemento se encuentra en desarrollo.

Por lo anterior, la accidon queda con cumplimiento del 0% con proceso en
situacién severamente critica y una efectividad del 0%, por lo cual la accion
queda abierta y vigente en el tiempo de ejecucion, ya que su tiempo de

culminacion es enero de 2023.

: . . 04/ene/2021 04/ene/2023 44% 0% 0%

elaborar listado de asuntos, series y subseries
25. Elaborar el Cuadro de Clasificacion por
cada periodo. (codificar dependencias, series y 04/ene/2021 04/ene/2023 44% 0% 0%
subseries)
26. Formular las TVD (registrar: asunto, serie y
subserie, establecer tiempos y determinar la 04/ene/2021 04/ene/2023 44% 0% 0%
disposicion final)
27. Mesas de trabajo con el Consejo Territorial

S rabajo co S€jo ferron 04/ene/2021 04/ene/2023 44% 15% 34%
de Archivos (Gobernacion del Valle)
28. Elaborar la memoria descriptiva 04/ene/2021 04/ene/2023 44% 0% 0%
29. Presentar las TVD por periodo y anexos
ante el Consejo Superior de Desarrollo 04/ene/2021 04/enef2023 44% 0% 0%
Administrativo para su aprobacion
30. Emitir acto administrativo de aprobacion 04/ene/2021 04/ene/2023 44% 0% 0%
31. Remitir las Tablas de Valoracion
Documental al Consejo Territorial de Archivos 04/ene/2021 04/ene/2023 44% 0% 0%

para su evaluacion y convalidacion

0%

En el Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacion Institucional
(Subdireccion de Tramites, Servicios y Gestion Documental), frente al
avance de la accién suscrita trece, no se observo evidencia alguna, ya que
este elemento se encuentra en desarrollo.

Por lo anterior, la accién queda con cumplimiento del 0% con proceso en
situaciéon severamente critica y una efectividad del 0%, por lo cual la accion
queda abierta y vigente en el tiempo de ejecucion, ya que su tiempo de
culminacion es enero de 2023.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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32. Concepto técnico y certificado de

el proceso de gestion documental

. 04/ene/2021 04/ene/2023 44% 0% 0%
convalidacioén
33. Publicacion de las TVD la WEB de |

Llicacton de fas ena el 04/ene/2021|  O4lene/2023 44% 0% 0%
Alcaldia
34. Registro Unico de Series D tales -

CIStTo Lnico de series boctumentaies O4/ene/2021|  04fene/2023 44% 0% 0%
RUSD
35. Realizar capacitaciones sobre organizacion
documental y diligenciamiento de los formatos 04/ene/2021 04/ene/2023 44% 100% 229%

Excelente
desempefio, con
vacios en su
planificacion

0%

En el Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacién Institucional
(Subdireccion de Tramites, Servicios y Gestion Documental), frente al
avance de la accién suscrita catorce, no se observé evidencia alguna, ya
gue este elemento se encuentra en desarrollo.

Por lo anterior, la accidon queda con cumplimiento del 0% con proceso en
situacion severamente critica y una efectividad del 0%, por lo cual la accion
queda abierta y vigente en el tiempo de ejecucion, ya que su tiempo de
culminacion es enero de 2023.

0%

En el Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacion Institucional
(Subdireccion de Tramites, Servicios y Gestion Documental), frente al
avance de la accién suscrita quince, no se observé evidencia alguna, ya que
este elemento se encuentra en desarrollo.

Por lo anterior, la acciéon queda con cumplimiento del 0% con proceso en
situaciéon severamente critica y una efectividad del 0%, por lo cual la accion
queda abierta y vigente en el tiempo de ejecucion, ya que su tiempo de
culminacion es enero de 2023

0%

En el Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacion Institucional
(Subdireccion de Tramites, Servicios y Gestion Documental), frente al
avance de la accion suscrita dieciséis, no se observo evidencia alguna, ya
que este elemento se encuentra en desarrollo.

Por lo anterior, la acciéon queda con cumplimiento del 0% con proceso en
situacién severamente critica y una efectividad del 0%, por lo cual la accion
queda abierta y vigente en el tiempo de ejecucion, ya que su tiempo de
culminacion es enero de 2023.

0%

En el Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacion Institucional

(Subdireccion de Tramites, Servicios y Gestion Documental), frente al
avance de la accion suscrita: archivo denominado PMA - ARCHIVO
GENERAL DE LA NACION -2020, en el cual se programan cuatro (4)
actividades para superar el hallazgo, para lo cual se observé el desarrollo y
avance de las siguientes tareas: uno

Registro de Escuelas Documentales Registro de Reuniones con el Equipo
Técnico de Archivo

1. se presentan Evidencias de la 62 escuela de Gestion Documental

2. se presentan las actas de reuniones con el equipo técnico de Archivo

3. se presentan las actas de las reuniones de organizacional de puestos de
trabajo y eficiencia administrativa

4. Se presenta evidencia fotografica de las visitas ejecutas hasta la fecha
29/11/2021.

Acta No. 4137.030.14.12.166 de fecha 23/jul/2021, con objetivo: Revisar
avance de consolidacion de informes Diagnésticos Integral de Archivo —
DIA atender dudas. Firmada por Profesional Universitario, Auxiliar
Administrativo y contratista de este organismo. Se anexa listado de
asistencia compuesto por 11 personas.

Acta No. 4137.030.14.1.45 de fecha 30/jul/2021, con objetivo: Desarrollar la
jornada de organizacion de puestos de trabajo en la Secretaria Gobierno.
Firmada por contratistas de este organismo. Se anexa listado de asistencia
compuesto por 6 personas.

Acta No. 4137.030.14.1.49 de fecha 03/sep/2021, con objetivo: Realizar
Capacitacion al rol productor de MIRAVE - Gestién Documental. Firmada
por Profesional Universitario y contratistas de este organismo.

Acta No. 4137.030.14.12.202 de fecha 08/sep/2021, con objetivo: Revisar
consolidado de los Seguimientos a Inventarios Documentales con los
respectivos ajustes de los afios 2019, 2020 y | semestre 2021. Firmada por
Auxiliar Administrativo y contratistas de este organismo.

Acta No. 4137.030.14.1.51 de fecha 16/sep/2021, con objetivo: Realizar la
sexta Escuela de Gestibn Documental para instituciones educativas.
Firmada por Auxiliar Administrativo y contratista de este organismo. Se
anexa listado de asistencia compuesto por 76 personas.

Acta No. 4137.030.14.1.52 de fecha 21/sep/2021, con objetivo: Capacitar al
equipo de gestores en temas del Segundo seguimiento a Inventarios
Documentales y Formatos que se aplican en el proceso de Gestion
Documental de la Alcaldia de Santiago de Cali. Firmada por Auxiliar
Administrativo y contratista de este organismo. Se anexa listado de
asistencia compuesto por 38 personas.

Acta No 4137.030.14.1.54 de fecha 29/sep/2021, con objetivo: socializar la
Eficiencia Administrativa de la politica cero papel y organizacién puestos de
trabajo en la Secretaria de Educacion. Firmada por contratistas de este
organismo. Se anexa listado de asistencia compuesto por 13 personas.

Acta No. 4137.030.14.1.57 de fecha 28/oct/2021, con objetivo: Socializar la
eficiencia administrativa de cero papel y organizacion de puestos de trabajo
a los contratistas de Gestion Documental. Firmada por contratistas de este
organismo. Se anexa listado de asistencia compuesto por 35 personas.

Acta No. 4137.030.14.1.58 de fecha 29/oct/2021, con objetivo: Realizar
jornada de organizacion de puestos de trabajo en la Alcaldia de Santiago de
Cali. Firmada por contratistas de este organismo. Se anexa listado de
asistencia compuesto por 280 personas.

Frente a la efectividad, si bien se observé que el organismo ha realizado
avances Yy/o acciones de mejora, en aras de la aplicacion de los criterios de
organizacioén de los archivos de Gestion, segun la normatividad relacionada:
ordenacion, foliacién, hoja de control, control de préstamo de documentos e
integridad fisica de los documentos, no obstante, al momento de esta
auditoria, no existe forma de medir u observar la subsanacion de la causa
raiz de dicho hallazgo.

Por lo anterior, la accion queda con cumplimiento del 100% con Proceso en
excelente desempefio y una efectividad del 0%, por lo cual la acciéon queda
abierta y vigente en el tiempo de ejecucion, ya que su tiempo de

culminacion es enero de 2023.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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36. Elaborar cronograma de Vvisitas de
seguimiento

04/ene/2021

04/enel2023

44%

100%

229%

Excelente
desempefio, con
vacios en su
planificacién

0%

En el Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacién Institucional
(Subdireccion de Tramites, Servicios y Gestion Documental), frente al
avance de la accion suscrita, se observo:

Circular  No. 4137.030.22.2.1020.012538, con radicado No.
202141370300125384 de fecha 15/sep/2021, dirigida a Directores de
Departamento Administrativo, Secretarios de Despacho, Directores
Técnicos y Jefes de Unidad de Apoyo a la Gestién, con asunto:
Cronograma de visitas segundo seguimiento a inventarios documentales y
aplicaciéon de formatos del Programa de Gestién Documental, mediante la
cual se establecen las mediciones de los archivos inventariados y la
identificacion de los diferentes segmentos de archivos en los organismos
del Distrito Especial de Santiago de Cali. Igualmente se anexa cronograma
de visita a dichos organismos.

Firmada por Subdirector de Departamento Administrativo — Subdireccion de
Tramites, Servicios y Gestion Documental.

Frente a la efectividad, si bien se observd que el organismo ha realizado
avances y/o acciones de mejora, en aras de la aplicacion de los criterios de
organizacién de los archivos de Gestién, segin la normatividad relacionada:
ordenacion, foliacién, hoja de control, control de préstamo de documentos e
integridad fisica de los documentos, no obstante al momento de esta
auditoria, no existe forma de medir u observar la subsanacion de la causa
raiz de dicho hallazgo.

Por lo anterior, la accion queda con cumplimiento del 100% con Proceso en
excelente desempefio y una efectividad del 0%, por lo cual la accién queda
abierta y vigente en el tiempo de ejecucidn, ya que su tiempo de

culminacion es enero de 2023.

37. Realizar registro fotogréafico del proceso de
organizacién documental y de la identificacion
de la estanteria o mobiliario

04/ene/2021

04/enel2023

44%

80%

183%

Excelente
desempefio, con
vacios en su
planificacion

0%

En el Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacién Institucional
(Subdireccion de Tramites, Servicios y Gestion Documental), frente al
avance de la accion suscrita, se observo:

Evidencias fotograficas de las visitas realizadas hasta la fecha 29/11/2021,
gue permiten identificar la organizacion documental de los diferentes
organismos en sus respectivos estantes y/o mobiliarios.

Frente a la efectividad, si bien se observé que el organismo ha realizado
avances Yy/o acciones de mejora, en aras de la aplicacion de los criterios de
organizacioén de los archivos de Gestion, segln la normatividad relacionada:
ordenacion, foliacion, hoja de control, control de préstamo de documentos e
integridad fisica de los documentos, no obstante al momento de esta
auditoria, no existe forma de medir u observar la subsanacion de la causa
raiz de dicho hallazgo.

Por lo anterior, la accién queda con cumplimiento del 80% con Proceso en
avance significativo y una efectividad del 0%, por lo cual la accion queda
abierta y vigente en el tiempo de ejecucion, ya que su tiempo de
culminacion es enero de 2023.

38. Realizar muestreo de al menos 10
expedientes que evidencien la hoja de control
implementada en las dependencias de la
Alcaldia y el uso del formato de control de
prestamos

04/ene/2021

04/ene/2023

44%

100%

229%

Excelente
desempefio, con
vacios en su
planificacion

0%

En el Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacién Institucional
(Subdireccion de Tramites, Servicios y Gestion Documental), frente al
avance de la tarea numero cuatro, se observaron las siguientes evidencias:

Documento denominado Seguimiento al Formato Control de Ingresos de
Documentos al Expediente, de fecha 07/oct/2021, organismo Unidad
Administrativa Especial de Gestion de Bienes y Servicios, Nombre del
delegado equipo técnico de archivo; Johan Sebastian Bolafios, Nombre del
gestor documental Natalia Henao, Luisa Vallecilla, Juan Carlos Lozano,
igualmente se verifican columnas con los siguientes nombres Serie,
Nombre de la Carpeta, Fechas Extremas, DD/MMM/AAAA, Folios,
Diligenciada SI/NO, Completo SI/NO, Correcto SI/NO; debidamente .

Documento denominado Seguimiento al Formato Control de Ingresos de
Documentos al Expediente, de fecha 01/oct/2021, organismo Departamento
Administrativo de Control Interno, Nombre del delegado equipo técnico de
archivo; Maria Elena Henao Ordofiez, Nombre del gestor documental
Natalia Henao, Luisa Vallecilla, Juan Carlos Lozano, igualmente se verifican
columnas con los siguientes nombres Serie, Nombre de la Carpeta, Fechas
Extremas, DD/MMM/AAAA, Foalios, Diligenciada SI/NO, Completo SI/NO,
Correcto SI/NO; debidamente diligenciado.

Documento denominado Seguimiento al Formato Control de Ingresos de
Documentos al Expediente, de fecha 13/oct/2021, organismo Secretaria del
Deporte y la Recreacion, Nombre del delegado equipo técnico de archivo;
Mirian Filigrana Martinez, Nombre del gestor documental Ismina Morea,
igualmente se verifican columnas con los siguientes nombres Serie,
Nombre de la Carpeta, Fechas Extremas, DD/MMM/AAAA, Folios,
Diligenciada SI/NO, Completo SI/NO, Correcto SI/NO; debidamente
diligenciado.

Documento denominado Seguimiento al Formato Control de Ingresos de
Documentos al Expediente, de fecha 15/oct/2021, organismo Secretaria de
Movilidad, Nombre del delegado equipo técnico de archivo; No se aport6,
Nombre del gestor documental Natalia Henao, Luisa Vallecilla, Juan Carlos
Lozano, igualmente se verifican columnas con los siguientes nombres
Serie, Nombre de la Carpeta, Fechas Extremas, DD/MMM/AAAA, Folios,
Diligenciada SI/NO, Completo SI/NO, Correcto SI/NO; debidamente
diligenciado

Documento denominado Seguimiento al Formato Control de Ingresos de
Documentos al Expediente, de fecha 19/nov/2021, organismo Comisaria
Once (11) de Familia Movil, Nombre del delegado equipo técnico de
archivo; Rodrigo Borrero, Nombre del gestor documental Victoria Sanchez,
Edit Tob6n, Natalia Henao, Juan Carlos Valencia, igualmente se verifican
columnas con los siguientes nombres Serie, Nombre de la Carpeta, Fechas
Extremas, DD/MMM/AAAA, Folios, Diligenciada SI/NO, Completo SI/NO,
Correcto SI/NO; debidamente diligenciado.

Por lo anterior, la accién queda con cumplimiento del 100% con proceso en
excelente desempefio y una efectividad del 0%, por lo cual la acciéon queda
abierta y vigente en el tiempo de ejecucidn, ya que su tiempo de
culminacion es enero de 2023.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteraciéon o modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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En ol Departamento Gs Desaruiio

|(Subdireccién de Trimites, Senvicios y Gestién Documental), frents
mvance de a accién suscrita se verifics archivo denominado PMA -
IARCHIVO GENERAL DE LA NACION -2020, en ol cusl se programan tres
(3) acthvidades pars superar ol hailazgo, en ol cusl se cbservi desarolio y
avance de dicha tarsa, que verificado en ol antaror avance de informe de

146, Presentar of documento Sistama Intsgrado Frents a in sfectvidad, sl bien 8¢ cbaenvd qus o organsmo ha realizado

"m"‘:;“"d"'nc‘m"w: Odfena2021|  Odfener2029 “% 100% 29% o avances yio acciones de mejora, en ame da contar con un SIC, para la

Archivos de 2018 de lon do archivo deads su produccién hasta su
disposicidn final., no cbstants sl momento de ests suditorfa, no existe forma
de madic u cbservar dela hedazga.

[Por lo antarior, la socién queda con cumplimiento del 100% con Procesa en
wxelents desempefio y una efectividad del 0%, por fo cual la accién queda
ablerts y vigents en o tempo de ejecucién, ya que su Bempo de
culminacsn e anero de 2023,

[En o Depariamento Administrativo de Desarrolio s Innovacion Instiucional
(Subdireccién de Tramiiss, Servicios y Gestin Documental), frents of
mvance de la tares suscrita numero dos, no se cbearvd svance y desamolic
e I misma, ya que dicha tarea fus sjecutada en su totalidad, en of anterior

linforme de seguimiento.
Frants a ia efectividnd, 8l bien 88 observé que el organismo ha realizado
W&w«-mmd—m- avences yfo mcciones de mejora, en aras de contar con un SIC, para ia
del Sistema Integrado de “% 100% 28% % praservacion de los documenics de archivo desde su produccién hasta su
[Cormevackin- 51G ‘ dispoaicién final., no cbstants el momento de esta auditorfa, no exste forma

de medir U observar | subsanacién de la causa raiz de dicho halazga.

[Por lo anterlor, s sccitn queds con cumplimianto del 100% con Proceso en.
wxcsients desempefio y una efectividad del 0%, por fo cual fa accién queda
abierta y vigents n e flempo de ejecucion, ya que su bempo de
|cuiminacién es enero de 2023.

Enel de D
(Subdireccién de Tramites, Servicios y Gestion Documental), frente of
avance de la tares numero tres ss observs:

Reslizacién de mesa de trabajo para la revisidn de los tres formatos de
seguimiento al SIC en sus dos componentss (1. Plan de Conservacién
Documentsl y 2. Pian de pressrvacién digital & largo piazo), quedando
pendients reslizar ajusies de acuerdo a cbaervacionss del lider de proceso
de gestién documental y postarior validackin para incluir en ol Modslo de
Operacién por Procescs (MOP).

st Formalo de  Plan de
Conservacién Documentsl ~ Sislema Intagrado de Conservadién, con
cbjetv: Reallzar seguimiento 1 fa implementacién del Plan de
“F aopuimienio Conservacién Documental da Ia Alcakdia del Distrto de Santiago de Call
;:?dmumc Ovmwadt || Otnwzon “% i 1k ; o con caslla Facha de Diigenciamisnto (sin diigenciar), Porosntsie de
Cumpiments: 17,24%. Iguaiments, dicho documento s sncuenira
identificado con seis (6) coumnas ssl: Plan de Conservacién Documental —
No. = Obligacionss — Responsables - JE1 Contrdl 86 ha Elecutada? —
Observaciones/Evidencias y sleta (7) flas.

Frents & la sfectividad, sl bien se obsarvd que of organismo ha reefizado
vances yio acclones de mejors, on aras de contar con un SIC, para la
presscvacion de los documentos de archivo desde su produccidn hasta su
{disposicién final., no cbstants ol momento de esta suditoria, no existe forma
de medir u observar | subsanacién de la causa raiz de dicho hallazgo.

Por lo anteror, Ia accién queda con cumplimiento del 80% con Proceso en

‘sigunos vacios sfactividad del 0%, par lo
uhuﬂmwmymmdwhmnwlw
tiempo da culminacién es enero de 2023,

. Continuar las ppor parte del Dep g8 de Desarrolio @ Innovacion Institucional, con la finalidad de dar al Pian de

2. Se reltera la de que ol continue con el de las tareas que permitan culminar con los tergas como: Ei Unidad Dx ol Listado de Serles y Subseries
Dr Cuadro de Cl D los cuales se deben reflejar en las T ‘de Retencién Documental.

3. Se recomienda Ia revisin de las encuestas y sl avance de los Listados de Series y fles D Cuadros de Ci: Tablas de Retencién D las cuales son vitales, para presentar en las
mmdlhbdnlndumndonmdlmm(Guthddvm)/

4. Segulr acclones en a fortalecer la mm)& en aras de culminar ias tareas iﬁ\mdﬂmmnﬂqumhn\nmumﬁemmthm

5. Continuar con el avance y fortalecimiento de las tareas nimero 2, 1&.35.36.u.:/yw.wmnhn&mmdmmh#mhdﬂhﬂw.

6. Fortalecimiento de las tareas nimero: 8, 8, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 18, 19, 20, 21#1, 23, 24, 25, 26, 28, 29, 30, 31,32, 33 y 34, quﬂmhohmmmmﬂulhdmplmmyhmdadlﬁlﬁdmrﬁl

LOP)
s
f
T
(Nombre del Auditor Lider: Nombre del Observador:
Fli
Peter Caicedo Muriio o ) [Manust Jose Bahamon Argusiic ¢

Nombre del Auditor de Apaya: 3)’ \Mndﬂmdﬂw: — \ {
Firma Firma.
Ricardo Padilia Bolafios — =

e TR————
dal o ,/-um—
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