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SECRETARY DE MOVILIDAD

JAIME LOPEZ BONILLA

Director Departamento Administrativo de Control interno
Centro Administrativo Municipai — CAM Piso 3.

Ciudad.

Asunto: Respuesta comunicado 201841230100018014 de fecha 20/12/2018 Auditoria Especial No.
06 vigencia 2018.

Cordial Saludo.

Atendiendo las observaciones plasmadas en el comunicado en mencién, me permito enviar el Plan
de mejoramiento ajustado de la Auditoria Especial No. 06 Evaluar el estado de las acciones
desarrolladas para la recuperacion de cartera por comparendos de las infracciones “F* “Conducir
bajo el influjo del alcohol o bajo los efectos de sustancias psicoactivas” y “D 12" "*Conducir un
vehiculo que, sin Ia debida autorizacién se destine a un servicio diferente de aque! para el cual tiene
licencia de transito”

Lo anterior con el fin de cumplir tanto con el procedimiento auditor como las politicas de operacion
del Proceso de Control.

Cordialmente,

Secretaria de Movilidad

Elaboré: Mauricio Mejia Naranjo Grupo de Planeacién Institucional SM.O
Revist Elkin redriguez Pimienta — Jefe de Unidad de Apoyo a la Gestion ’Iﬁ%‘

f?

En aiencﬁén del dfesarro]lo de nuestros Sistemas de Gestidn y Control Integrados le solicito comedidamente diligenciar la encuesta de satisfaccidn
de usuario accediendo al siguiente enlace: http:/iwww.cali.gov.co/aplicacionesfencuestas_ciudadano/view_encuesta_satisfaccion.php

Carrera 3 No. 56 - 90 Barrio Salomia
Teléfono: 4184256
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SANTIAGO DE CALI
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
PLANEACION /NSTITUCIONAL

ALCALDIA DE

SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL INTEGRADOS
(SISTEDA, SGC y MECI}

FORMULACION DE PLAN DE MEJORAMIENTO POR PROCESOS

MEDE01.05.02.18.P19.FO1

VERSION

FECHA DE ENTRADA
ENVIGENCIA

J0un/2018

Frente a las acclones
desarrolladas por la Secrelaria de
Movilidad para fa recuperacidn de
la cartera por comparendos de las

infracciones “F~y *D12°, se
identifict que presentan debilidad
en el cumplimiento de los términos
legales para ejercer la gestion del

El sistemna de
informacitn
impiamantado por
el CDAV no
cumsple con fos

1.- Definir y establecer el
pracedimiento
conlravencional, con base
en elios definir
parametras, Jo que llevaré
a la actualizacion del
sistema de informacién
operado por el CDAV.

Ajustar el Sistema de

Informacion del

1.~ Un (1) procedimiento de
contravencional de fransito
actualizado de conformidad
con la norma y fos requisitos
establecidos por la Secretaria.

Esle documento es propiedad de la Administracién Cendral del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su reproduccién por cualquier medio, sin previa autorfzacion def sefior Alcalde.
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4. L . | Cperador CDAV a los Femande |§ Profesional -
Gestion det | Informe 3._acwmﬁmmﬂnﬂwo%ﬂ_.ﬁﬁmmﬁ”“w”a: 18 NC: No ﬂﬂac%mmwc_mmwwwm 2~ m.mm__qu mesas de >wn__,“_m= requerimientos y Barrera Universitario MMMM.\_W.%MD_MW Jefe de
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El Procedimiento Contravencional
di i . . - .
4. @ Infracciones de ._._.mzmmuo.am_ Dogumentacion Revisar, actualizar . [Contar con Un {1} precedimiento Fernando Prafesional
Procesa Contrel y Mantenimiento " A AM: : A . " . -
Geslidn del Informe . . |NC: No [desacluslizada def implementar el i documentacicn contravencicnal aciualizado e Barrera Universitario José Mauricio
" dei orden plblico de ia Secretaria y - Accion N h . " Jefe de
Trénsito y de de Movilidad, presenta debllidad Conform| pracedimiento en procedimiento de gctualizada del implementado de conformidad{ Humano. 28-Dec-18 | 28-Jun-19 [ Cadavid Bueno Ciicina
Transporie Auditoria en I impl m_Bma acion de los Idad mencidn. contravencional con su Mejora procedimiento en con la norma y jos requisitos Juan Carlos | Profesional
Interna. putos de control oparativas respectivo plan de control mencién establecidos por la Secretaria. Pefia Rico | Universitario
establecidos.
Existe Requerir al operador Hutmano.
incumplimfento  jmedlante oficio motivado, _ . N
por parte del ¢l cumplimientc del 1.~ Un (1) Oficio enviado al
CDAY del numeral| numeral § de clausula 13 .
6 de fa clausula del contrato cumplimiento def contrato.
13 del Otro si No.| interadministrativo entre
2 del contrato | el Municipio de Santiago
. interadminisirativo]  de Cali y el CDAV
El Procedimiento Contravencional entre el Municiplo 2.~ Hacer seguimiente al
4 de Infracciones de Transito del de Santiago de cumplimiente de esta
. N Pracesa Control y Mantenimiento \ Cali y el CDAV, AM: clausula,
mm_.m_,w”wmo%_ _:ﬂmmsm del orden ptblico de la Secretaria hﬂmw%nﬂ donde a cargo del Accion | Exigir el cumplimiento mmmq_ﬁwﬁo Profesional 28-Dac-18 | 28-Jun-18 José Mauricio | Jefe de
¥ ] de Movilidad, presenta debilidad |~ operador se de  [del Contrato al CDAV, Universitario Cadavid Buene | Cficina
Transporte | Auditorfa N idad P ;
en la implementacién de los realizard la Mejora
Interna. .
puntos de control operativos gestion
establecidos, Persuasiva,
deniro de las
cuales se
encuentra e 3.- Estudio de Bienes
estudio de bienes,

Este documerto es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Saniiago de Cali. Prohibida su reproduccién por cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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