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MACROPROCESO DE CALIDAD AMBIETAL

INFORME EJECUTIVO PROYECTOS CONVENIO CVC 151-2006

PROYECT® BP 42302

NOMBRE DEL PROYECTO:

MONITOREO DE LA CALIDAD AMBIENTAL EN EL AREA URBANA DEL
MUNICIPIO DE SANTIAGO DE CALI

VALOR DEL PROYECTO:

CUATROCIENTOS SETENTA Y CINCO MILLONES DE PESOS ($ 475.000.000)

OBJETIVO GENERAL.:

DETERMINAR LAS CARGAS CONTAMINANTES APORTADAS A LOS
RECURSOS AIRE Y AGUA, EN EL SECTOR URBANO DEL MUNICIPIO DE
SANTIAGO DE CALI.

RESULTADOS ESPERADOS:

1.

Linea base actualizada de las cargas contaminantes (DBO5, DQO, SST,
SSED, pH, OD, temperatura y conductividad) de los rios Aguacatal, Cali,
Meléndez, Lili y Cafiaveralejo, en época de verano

Indicador 1: No. de lineas bases actualizadas

Meta 1: 1 Linea Base

Diagnéstico actualizado de las cargas contaminantes de vertimientos liquidos
(DBOS — SST) y emisiones atmosféricas (MP) aportadas a los recursos aire y
agua de la ciudad, por las 250 empresas reguladas a través de la Declaracion
Ambiental — DA

Indicador 1: No. de diagnésticos actualizados

Meta 1: 250 Diagnésticos

Planes de descontaminacion sonora formulados para las comunas 2, 17 y 19
de la ciudad de Cali

Indicador 1: Numero de mapas complementado

Meta 1: 1 Mapa

Indicador 2: Numero de planes de descontaminacién sonora formulados
Meta 2: 3 Planes.-

Estrategia de ampliacion de cobertura en el control ambiental empresarial,
formulada

Informe Ejecutivo Proyectos CVC 151
Macroproceso de Calidad Ambiental
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Indicador 1: Numero de estrategias disefadas
Meta 1: 1 Estrategia

ACTIVIDADES (ACT.) POR RESULTADO ESPERADO - PLANTEADAS Vs
REALIZADAS:

RESULTADO 1 - Ver Anexo No. 1

Area Responsable: Macrop. Calidad Ambiental - Grupo Recurso Hidrico '
Profesional Responsable: Dra. Yolanda Otero — Qco. Leonardo Aponte

ACT. PROYECTO:

1.1. Actualizacion de la linea base de las cargas contaminantes de los rios
Aguacatal, Cali, Meléndez, Lili y Cafaveralejo, en época de verano; mediante el -
aforo y caracterizacion de los parametros de DBO5, DQO, SST, SSED, OD, pH,
temperatura y conductividad.

ACT. REALIZADAS A DIC. 31/07:

1.1.1 Se realizd la actualizacién de la linea base de las cargas contaminantes de
los rios establecidos, mediante jornada de aforo y caracterizacion en 2 puntos: Rio
Canaveralejo, Rio Meléndez, Rio Lili, Rio Pance, Quebrada el Cabuyal, Rio
Pichinde. En total se realizaron 113 determinaciones de calidad de agua, entre los
parametros de DQO, DBO, SST, SS, pH, temperatura, caudal y oxigeno disuelto.

Avance: 100%

RESULTADQ 2 - Ver Anexo No. 2

Area Responsable: Macrop. Gestién Ambiental Empresarial - Control y
Seguimiento
Profesional: Dr. Jorge Enrique Almario - Ing. Rubiela Zuluaga Botero

ACT. PROYECTO:

2.1 Actualizacién de la linea base de las descargas de vertimientos liguidos y
emisiones atmosféricas de las 250 empresas reguladas a través de la Declaracion
Ambiental.

2.2 Realizacion de contra muestreos (aforo y caracterizacién - DBOS, DQO, SST,
SSED, pH, temperatura, grasas y aceites) a las descargas de vertimientos liquidos
de 50 de las empresas evaluadas en la DA, seleccionadas conforme a los
resultados obtenidos en la evaluacion.

Informe Ejecutivo Proyectos CVC 151
Macroproceso de Calidad Ambiental
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2.3 Realizacion de contra muestreos (muestreo isocinético y/o calculo de factores
de emision) a las emisiones atmosféricas de 10 de las fuentes fijas puntuales de
las empresas evaluadas en la DA, seleccuonadas conforme a los resultados
obtenidos en la evaluacion.

2.4 Analisis y evaluacion de las cargas contaminantes de vertimientos liquidos y
emisiones atmosféricas aportadas por las 250 empresas reguladas por la DA.

2.5 Aplicacion de estrategias para la reduccion de cargas contaminantes del sector
empresarial regulado.

ACT. REALIZADAS A DIC. 31/07:

2.1.1. Se actualizd la linea base de las descargas de vertimientos liquidos y
emisiones atmosféricas de un total de 250 empresas de los sectores industrial,
comercial y de servicios, mediante la evaluacién de las Declaraciones Ambientales
presentadas por éstas, y la revision y analisis de los informes técnicos soporte.

Avance: 100%

221. El Grupo de Laboratorio Ambiental del Dagma, realizé jornadas de
monitoreo y aforo a los vertimientos liquidos de 50 empresas, conforme a los
listados entregados por el Macroproceso de Gestidon Empresarial — Grupo Control
y Seguimiento; con el fin de confrontar los resultados de los estudios técnicos
reportados por los empresarios. Los pardmetros de control y seguimiento a
vertimientos que el Laboratorio estd realizando son: DBO5, DQO, oxigeno
disuelto, grasas y aceites, SST, SD, conductividad, pH, temperatura y caudal; Se
han realizado durante el periodo 306 determinaciones analiticas.

Avance: 100%.

2.3.1. Se realizd supervision técnica y registro en campo de los datos de los
muestreos isocineticos en § fuentes fijas — chimeneas.

Avance: 100%

2.4.1. Se realiz6 el andlisis y evaluacion de los estudios técnicos entregados por
las 250 empresas controladas por el Dagma, y de los datos obtenidos en ios
monitoreos de vertimientos liquidos. Se cuenta con una base da datos alimentada
con los resultados de cada empresa evaluada, y con un documento (informe
técnico) con el contenido de los resultados.

Avance: 100%

Informe Ejecutivo Proyectos CVC 151
Macroproceso de Calidad Ambiental



2.5.1. En los casos de incumplimiento de las normas ambientales, se ordend la
aplicacion medidas correctivas o de mitigacion para la reduccion de cargas
contaminantes.

Avance: 100%

RESULTADO 3 — Ver Anexo No. 3

Area Responsable: Macrop. Calidad Ambiental — Control Impactos Urbanos
Profesional: Ing. Janeth Alegria - Ing. Diego Fernando Vivas

ACT. PROYECTO:

3.1 Monitorear los niveles de ruido ambiental existentes en las comunas 2, 17 y
19, con énfasis en los sitios publicos representativos de cada comuna (vias,
monumentos, establecimientos comerciales, deportivos o recreativos, etc).

3.2 Complementar el mapa de ruido del Municipio de Cali, en las comunas 2, 17 y
19 de la ciudad.

3.3 Andlisis y evaluacion de la situacion de contaminacion sonora en las comunas
2,17 y 19 de la ciudad.

3.4 Elaboracion de las propuestas de mitigacion y reduccion de contaminacion
sonora en las comunas evaluadas.

ACT. REALIZADAS A DiC. 31/07:

3.1.1. Realizacién de monitoreos de ruido ambiental en las comunas 2, 17 y 19 de
la ciudad. Los puntos de monitoreo fueron seleccionados conforme a las areas o
sitios mas representativos de las comunas, tales como: vias, escenarios
deportivos, monumentos culturaies, etc. Total puntos muestreados 1220.

Avance: 100%

3.2.1. Se elaboraron tres (3) mapas de ruido ambiental de las comunas 2, 17 y 19;
determinando las curvas is6fonas de los datos promedios obtenidos en ios
monitoreos realizados en cada punto.

Avance: 100%

3.3.1. Se realiz6 el etapa y evaluacion de los datos obtenidos en los monitoreos de
ruido ambiental realizados en las 3 comunas, estableciendo la situacién ambiental
de las comunas evaluadas 2, 17 y 19.

Avance: 100%

Informe Ejecutivo Proyectos CVC 151
Macroproceso de Calidad Ambiental
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3.4.1. Conforme a los resultados obtenidos, se esta trabajando en la formulacion
de las propuestas para la mitigacion y reduccién de contaminacion sonora en las
comunas evaluadas.

Avance: 100%

RESULTADO 4 — Ver Anexo No.4

Area Responsable: Macrop. Gestién Ambiental Empresarial — Control y
Seguimiento
Profesional: Dr. Jorge Enrique Almario -~ Ing. Rubiela Zuluaga Botero

ACT. PROYECTO:

4.1 Elaborar una linea base de las actividades econémicas (sector empresarial)
que se desarrollan en la ciudad de Cali, mediante |a recoleccién de informacion en
las entidades competentes de legalizar el funcionamiento de las empresas.

- 4.2  Establecer los sectores econdmicos (Codigo CIIU) y las empresas que los

componen, representativos para aplicar control y seguimiento ambiental.

4.3 Elaboracion de la estrategia de Registro Ambiental Empresarial y la
documentacion requerida para su aplicacion (formatos).

ACT. REALIZADAS A DIC. 31/07:

4.1.1. Se trabajé en la elaboracion de la linea base de las empresas econdmicas
(sector empresarial).

Avance: 100%

4.2.1. Conforme a la evaluacién y analisis realizado a la informacion recolectada,
se establecieron los sectores econOmicos que son representativos para control y
seguimiento de la entidad ambiental.

Avance: 100%

4.3.1. Se formulo la estrategia para la ampliacion de cobertura en el control y
seguimiento ambiental del sector empresarial, elaborando un borrador de

resolucion para la adopcién del instrumento denominado “Registro Ambiental
Empresarial”.

Avance: 100%

Informe Ejecutivo Proyectos CVC 151
Macroproceso de Calidad Ambiental
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INFORME-ACTIVIDAD No. 1.1.1

AFORO Y CARACTERIZACION DE LOS PARAMETROS DE DBO5, DQO, SST,
SSED, OD, pH, Temperatura, y Conductividad para la actualizacion de [a linea
base de las cargas contaminantes de los rios Aguacatal, Cali, Meléndez, Lili
y Canaveralejo, en época de verano

GRUPO RESPONSABLE
MACROPROCESO DE CALIDAD AMBIENTAL
Laboratorio Ambiental- Qco. Leonardo Aponte
Aguas Superficiales: Dra. Yolanda Otero
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Departamento Administrativo de Gestion del Medio Ambiente - DAGMA

1.1 Operdfividad

« Los parametros de control y seguimiento a vertimientos, canales y rios, que el
Laboratorio realizd durante el ano 2007 fueron: DBOs, DQO, oxigeno disuvelto,
grasas y aceites, ST, SD, conductividad, pH, temperaturay caudal.

+ Se han redlizado durante el periodo 402 detemminaciones andliticas.

Tabla 2. Relacion de determinaciones andliticas durante el periodo de frabajo

Fecha DQO DBO SST 5> G&A  pH Temp OD.
Agosto 2007 1 1 1 3 1 -1
Septiembre 2007 18 18 18 14 39 18 18
Octubre 2007 19 19 19 19 19 21 21 24
Noviembre 2007 14 14 14 14 11 10 10 3
Total 52 52 52 47 72 50 50 27 402

Las ccﬁvidodes del Laboratorio Ambiental del DAGMA se pueden cuantificar,
teniendo en cuenta la siguiente tabla que contiene los costos de los poromefros y

monitoreos realzados por el DAGMA,

Tabla 3. Costos de las actividades reolizcdos por el Laboratono Ambiental del

-DAGMA, en el aho 2007.

. # de

Parametro DAGMA Andlisis Valor DAGMA
Oxigeno disuelto $ 10,615 27 $ 286,617
pH - $5,000 50 $ 250,000
DBO $ 46,812 52 $ 2,434,227
DQO $ 47 670 52| $2478,859
SST. $ 15,758 52 $ 819,394
S8 $ 13,258 47 §$ 623,106
Grasas y aceites $ 49,408 72 $ 3,557,264
Monitoreo 6 horas $273277 47| $ 12,843,995
Monitoreo 10 - 24 horas $ 644,489 -

TOTAL $ 446,181 $ 23,293,463

Et valor estimado coresponde a lo que tendria que haber pagado el DAGMA sino
contard con el apoyo del Laboratorio Ambiental del DAGMA. Es conveniente
destacar gue estos costos son menores a los que manejan los laboratorios privados.

o Actualmente se reafizan cuatro (4) monitoreos por semana, en cada monitoreo
se toman una (1} muestra para andlisis convencionales y tres (3) muestras
puntuales de grasa. Los pardmetros que se determinan en la muestra
convencional son: DQO, DBO, S8T, §S a &0°, pH, Temperatura.

Avenida 5 AN No. 20N-08 Edificio Fuente Versalles Piso 10 P.B.X.: 668 0580-83-93 Teléfonos 660 5467-660 5519 Telefax: 660 5465



Departamento Administrativo de Gestion del Medio Ambiente - DAGMA
Actuadimente el Laboratorio Ambiental del DAGMA, estd conformado por:

« Un guimico con especializacion en ingenieria Sanitaria y Ambiental, como jefe

de laboratorio

* Un grupo de monitorec del Laboratorio Ambiental estd integrado por un técnico
ambiental especializado y un Conductor que a la vez realiza apoyo como
técnico en las labores de monitoreo.

» Un grupo de analistas quimicos conformado por dos tecndlogos quimicos.

2. Implementacién sistema de calidad bajo los lineamientos de la norma ISO/IEC
17025

El Laboratorio Ambiental se inscribid ante el IDEAM los siguientes pardmetros para
que sean acreditados:

SST, Sélidos Suspendidos Totales; SDT  Sélidos  Disueltos  Totales:- SS,  Solidos

Sedimentables; ST, Solidos Totales; DBO, Demanda Biogquimica de Oxigeno; DQO;
Demanda Quimica de Oxigeno; pH, Potencial de Hidrégeno.

> Se inicié proceso de estandarizacién dé la técnica de grasas y aceites, asi como la

revisién del sistema de calidad, con el fin de actualizar, corregir y mejorar los
formatos de procedimientos del sistema de calidad del Laboratorio del DAGMA. -

C. Listado de proyectos formulados para el ano 2008.

Para el 2008 se formuld un proyecto para el fortalecimiento de los sistemas de monitoreo
ambiental, que incluye al laboratorio.

Conclusiones y recomendaciones
Asegurar la continuidad de los procesos del laboratorio teniendo en cuenta que a través
de Ia tarifa de control y seguimiento empresarial se lograria asegurar el recurso para la

contratacidn del personal de monitoreo y analisis del laboratorio.

El laboratorio con tres comisiones de monitoreo, 2 tecndlogos quimicos, mantenimiento de
equipos y compras de insumos necesitarfa un presupuesto anual de $250.000.000

Avenida 5 AN No. 20N-08 Edificio Fuente Versalles Piso 10 P.B.X.: 668 0580-83-93 Teléfonos 660 5467-660 5519 Telefax: 660 5465
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MACROPROCESO GESTION DE LA CALIDAD AMBIENTAL
- CONTROL A LA CALIDAD DEL RECURSO HIDRICO

MEMORANDG INTERNO No., 784

PARA: ing. Janeth P. Alegria C-Coordinadora Macrop. Calidad Ambiental -
COPIA:
DE: YOLANDA OTERO C. - Recurso Hidrico

FECHA:A Diciembre 20 de 2007
ASUNYO: informe de Gestion 2007

Dando yespuesta al memorando intemo No. 781, remito Informe de Gestion 2007
correspondients a las Zreas del Laboratorio Ambienta! y Recurso Hidrico.

Esta informaciorn se encuentra en la ruta publica/Rios/Gestion 2007.

Cordialmente,
J?éﬁ/pc.

-OTERD ERSTRO ‘

YOLAN

Caopia. Archivo Recurso Hidrico.
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®sr una Call Segura, Productive y Secial Fu tienes mucho que Ver”
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MACROPROCESO DE GESTION DE LA CALIDAD AMBIENTAL

MANEJO INTEGRAL DEL RECURSO HIDRICO

GRUPO CONTROL A LA CALIDAD DEL RECURSO HIDRICO - AGUAS'
SUPERFICIALES
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1. DESCRIPCION DE LA SITUACION AMBIENTAL.

El Departamento Administrativo de Gestion del Medio Ambiente — DAGMA tiene
competencia en los tramos urbanos de los rios -Aguacatal, Cali, CafRaveralejo,
Melendez, Lili, Pance y Cauca en el municipio de Santiago de Cali.

El proceso de urbanizacidon no planificado en la zona de ladera y a orillas de los
rios, ha generado una situacion critica para la ciudad de Santiago de Cali y sus
habitantes manifestandose en la exclusién social, econédmica, cultural, politica y
ambiental de amplios grupos poblacionales, que han ocupado los sectores de
ladera y zonas de proteccion de los rios, contribuyendo al deterioro de la calidad
del agua de las corrientes superficiales en la ciudad.

El vertimiento directo de aguas residuales a los cauces de los rios, el arrastre de
sedimentos causado por la erosion de taludes y zonas de proteccion deforestadas
y el peligro de inundaciones en la parte plana del municipio debido al caracter
torrencial que presenta el recurso hidrico en condiciones de invierng, han causado
un grave deterioro a las condiciones ambientales.del recurso hidrico del municipio
y generan condiciones de vuinerabilidad y riesgo en la-poblacion.

La ciudad posee un sistema de canales de aguas lluvias de aproximadamente 50
Km., distribuido por 21 comunas de la ciudad. La mayoria de estos canales sirven
hoy en dia para el transporte de aguas residuales domésticas provenientes de
conexiones erradas realizadas por la poblacidn y por vertimientos realizados
directamente por EMCALLI, ante la insuficiencia de ia red de alcantarillado.

Los canales de aguas lluvias son también utilizados por la poblacidn, en actitud
irresponsable, para la disposicion de residuos sélidos y escombros, generando
junto con las aguas residuales, impactos por malos olores y presencia de vectores
en el area de su influencia. '

El impacto generado por las condiciones enunciadas antes, reduce las
posibilidades de utilizaciébn del agua de los rios para consumo humano,
restringiendo la funcién social de recreacion que han cumplido a través del tiempo
los rios en la ciudad, e incrementando las toneladas de contaminantes que vierte
diariamente el municipio de Santiago de Cali al Rio Cauca.

Este deterioro, unido a la creciente demanda de agua subterranea por el sector
industrial, y comercial, plantea la posibilidad de agotamiento de los acuiferos, y
escasez de agua para las futuras generaciones.

Macroproceso Calidad Ambienial Pagina 2 de 11
Contro! a {a Calidad del recurso Hidrico
Informe geslion Calidad Recurso Hidrico. Enero-Diciembre 20-07
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2. OBJETIVO GENERAL.
Administrar eficientemente las Corrientes Superficiales en el area urbana del

municipio, de tal manera que se garantice una adecuada oferta ambiental a la
comunidad y la sostenibilidad del recurso. :

3. OBJETIVOS ESPECIFICOS

3.1 Regular los usos del agua de las corrientes superficiales
j 3.2 Controlar y realizar seguimiento a los vertimientos directos de aguas 7
s residuales a los cuerpos de agua (Comunidad y Empresas Prestadoras de

Servicio de Alcantarillado).

3.3 Controlar y realizar seguimiento al estado ambiental de los Canales de
Aguas Lluvias

3.4 Atender los requerimientos de la comunidad con respecto a la calidad
del agua de los Rios

3.5 Implementar el programa de Tasas Retributivas

3.6 Apoyar la formulacion de los Planes de Ordenamiento y Manejo de las
Cuencas Hidrograficas que le competen.

3.7 Formular y Ejecutar proyectos que permitan cumplir con el objetivo del grupo.

4. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES MISIONALES

41 Recorridos de inspeccion para identificar Impactos en los tramos-
urbanos de los rios: Aguacatal, Cali, Canaveralejo, Meléndez, Lili, Cauca y
sus quebradas afluentes

4.2 Programacién de campafas de monitoreo Monitoreo para medir la calidad
del agua de las Corrientes Superficiales en el area urbana del municipio.

4.3 Monitoreo de los Vertimientos puntuales a los cuerpos de agua

4.4 Elaboracion de informes técnicos acerca de las condiciones ambientales
de los rios

Macroproceso Calidad Ambiental Pagina 3 de 11
D Control a I Calidad del recurso Hidrico
j .

Informe gestidn Calidad Recurso Hidrico. Enero-Diciembre 20-07
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4.5 |mplementacién del cobro de Tasas Retributivas por vertimientos directos
de aguas residuales a los cuerpos de agua.

4.6 Control y seguimiento a los 50 Km. de canales de aguas lluvias de la ciudad.

4.7 Elaboracién de informes técnicos de los recorridos por los canales y oficiar
requerimientos a EMCALI para que provea las soluciones

4.8 Control y seguimiento a la disposicion final de lodos de alcantarillado y a los
biosolidos de ia PTAR.

4.9 Atencibn a los requerimientos de la comunidad y organismos de control, en lo

que respecta a impactos generados en los rios o canales de aguas lluvias.

4.10 Elaboracion de conceptos técnicos para dar permisos de ocupacion de
cauces para recibir aguas lluvias en la zona de expansién de la comuna 22.

4.11 Seguimiento y control a Ias concesiones de agua de las acequias existentes
en la comuna 22 :

4.12 Implementacién de las Tasas por Utilizacién -del Agua en el Area
Urbana

4.13 Elaboracién de Proyectos para el Mejoramiento de la Calidad del
Recurso Hidrico en el municipio

4.14 Participacion en los comités técnicos de las comisiones conjuntas para el
Plan de Ordenamiento y Manejo de las Cuencas Hidrograficas de los rios Cali-
Aguacatal y Jamundi-Pance

4.15 Por una sola vez, realizar la EVALUACION de los Planes de Saneamiento y
Manejo de Vertimientos a ser ejecutados en los proximos diez anos, por las
Empresas Prestadoras del Servicio de Alcantarillado en el Area Urbana del
Municipio de Santiago de Cali.

4.16 Control y Seguimiento a los Planes de Saneamiento y Manejo- de
Vertimientos de las Empresas Prestadoras del Servicio de Alcantarilado en
el Area Urbana de!l Municipic de Santiago de Cali, para los proximos diez
anos.
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5. LISTADO DE PROYECTOS ANOS 2007 Y 2008

5.1 ANO 2007

Se encuentra en ejecucion el proyecto de vigencia fiscal 2006, denominado:
Formulacion y Validacién de Estrategias Para el Control y Seguimiento a los
Planes de Saneamiento y Manejo de Vertimientos - PSMV presentados por las
ESP de Alcantarillado para el drea urbana del Municipio de Santiago de Cali.

Se encuentra en revision el proyecto formulado para la vigencia fiscal 2007,
denominado: Formulacién y Ejecucion de los Planes de Ordenamiento y Manejo
- de las Cuencas Hidrograficas de los Rios que cruzan el Municipio de Santiago de
' Cali. . Se encuentra en el banco de Planeacion Municipal, pero no ha sido
presentado a la CVC. Se revisa por haber sido disminuido sustancialmente el
presupuesto original y se programara especificamente para ejecucion en’ la
cuenca del Rio Cali.

.
[
R

Se encuentra en revision el proyecto formulado para la vigencia fiscal 2007,
denominado: Administracion del Recurso Hidrico en el area Urbana del Municipio
de Santiago de Cali. Se encuentra en el banco de Planeacién Municipal, pero no
ha sido presentado a la CVC. En revision para modificaciéon de algunas
actividades.

5.2 ANO 2008 °

Para la vigencia fiscal 2008 se encuentra en el banco de Planeacion Municipal el
proyecto denominado: Impfantacion de Estrategias de Fortalecimiento Institucional
para la Administracion del Recurso Hidrico en la ciudad de Santiago de Calli.
o, Presupuestado- con fondos de Tasas Retributivas 2007 (recursos propios de
- destinacion especifica segun Decreto 3100 modificado Decreto 3440).

Para la vigencia fiscal 2008 se encuentra en el banco de Planeacién Municipal el
proyecto denominado: Formulacién de los Planes de Ordenamiento.y Manejo de
las Cuencas Hidrograficas de los Rics Canaveralejo, Meléndez y Lili e
Implementacién del POMCH Rio Cali, fase 1, en el Municipio de Santiago de Cali.
.Sin presentar a la CVC.

6.0 ESTADO DE AVANCE DE LOS PROYECTOS EN EJECUCION

Se anexa la ficha de avance del proyecto Formulacion y Validacion de Estrategias
Para el Conltrol y Seguimiento a los Planes de Saneamiento y Manejo de

S TR NN aGEn S A N I EE I O IE e N I T W EaE Eae
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Vertimientos - PSMV presentados por las ESP de Alcantariltado para el area
urbana def Municipio de Santiago de Cali, en formato CVC.

7.0 LOGROS ALCANZADOS EN EL ANO 2007

7.1 En lo que respecta al proyecto: Formulacion y Validacion de Estrategias
Para el Control y Seguimiento a los Planes de Saneamiento y Manejo de
Vertimientos - PSMV presentados por las ESP de Alcantarillado para el area
urbana-del Municipio de Santiago de Cali, para octubre 31 de 2007 se encuentran
elaboradas los siguientes documentos de control y seguimiento a los PSMV:

Matriz seguimiento obras. Se anexa documento

Matriz unificada control metas calidad recurso hidrico. Se anexa documento.
Matriz vertimientos recurso hidrico. Total Reduccién. Se anexa documento.
Protocolo de Seguimiento.

Se adelanta la elaboracion del “MANUAL DE CONTROL Y SEGUIMIENTO A
LOS PSMV EN EL MUNICIPIO DE SANTIAGO DE CALI”

DIV

7.2  En cuanto a las actividades misionales:

¢ Se revisaron los disefios -hidraulicos de las acequias receptoras de los
alcantariliados pluviales de la zona de expansion de [a Comuna 22.

& Se realizaron recorridos de inspeccidn técnica y ambiental por los canales de

aguas lluvias de la ciudad, inspeccionando el estado de los taludes, box
coulverts, zonas de aisiamiento, impactos por aguas residuales y residuos
solidos, para programar las acciones respectivas.

Canales:
o Oriental
Secundario
Caugquita Norte
Cauquita Sur
Avenida de los Cerros
Canaveralejo |
Tramo canalizado del Rio Cafaveralejo

000000

Gracias al seguimiento efectuado por el DAGMA a la problematica mencionada, se
consiguid que EMCALI programara y solucionara la situacion en algunos puntos
neuraigmos de la ciudad.

Macroproceso Calidad Ambiental Pégina 6 de 11
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% Se atendieron las quejas presentadas por la comunidad acerca de los impactos
generados por los olores ofensivos y presencia de residuos sélidos en los
canales de aguas lluvias vy rios de la ciudad.

% En trabajo coordinado con EMCALI y Secretaria de Gobierno se consiguié la
restitucion del espacio publico ocupado por particulares en la zona de

aislamiento del Canal Rio Cafaveralejo antes de su desembocadura al Canal
Sur.

@ Se revisaron los disefios hidraulicos de las acequias receptoras de los
alcantarillados pluviales de la zona de expansion de la Comuna 22.

k'
S

A la fecha de corte, diciembre 20 de 2007, se habian recibido 93 quejas de las
cuales hay resueltas satisfactoriamente 85

i D Resueltas |

. i@ Sinresolver

¢ Se remitieron al Coordinador Financiero los calculos reiativos al monto de
tasas retributivas a facturar a EMCALI por el primer semestre de 2007.

@ Se avanzo en la formulacion de los Planes de Ordenamiento y Manejo de
las siguientes Cuencas Hidrograficas, priorizadas.

o Formulacion del Plan de Ordenamiento y Manejo de la Cuenca del Rio Cali
(Cali-Aguacatal)

En cumplimiento del Decreto 1729 de 2002, el DAGMA forma parte de la
Comision Conjunta para la Ordenacion y Manejo de la Cuenca del Rio Cali,
comision que fue constituida en agosto de 2004 y que declaro la cuenca en
Ordenacién en abril de 2005. :

La Comision reviso el informe final de la FASE DIAGNOSTICO presentado por
la Universidad del Valle

Macroproceso Calidad Ambiental " Pagina 7 de 11
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Estan definidos los lineamientos de la fase de PROSPECTIVA y la
Universidad se encuentra desarrollandolos. E| POMCH de esta cuenca debe
quedar formulado en diciembre de 2007

o Formulacion del Plan de Ordenamiento de la Cuenca del Rio Jamundi
(Jamundi-Pance)

La comisidon técnica avalo el diagnostico presentado por FUNVIVIR y  se
definieron los lineamientos para la fase de PROSPECTIVA. £l POMCH de
esta cuenca debe quedar formulado en diciembre de 2007

% Por iniciativa del DAGMA y de comun acuerdo con CVC y Parques Nacionales,
se inicio el proceso de una fase de pre-aprestamiento para la Formulacion del
Plan de Ordenamiento y Manejo de la Cuenca Meléndez-Lili-Canaveralejo.
Ya se encuentran legalizados los actos administrativos correspondientes a
conformacion de la Comision Conjunta y Reglamento de la Comisidn Técnica.

b}

*
BN e e B BN BN I -
f . i

L

%@ Se realizaron campanas de monitoreo con caracterizacion fisicoguimica y
- medicién de caudales a los rios Cafaveralejo, Meléndez, Lili y Pance, en época
de invierno.

@ Se adelantaron contactos con EMCALI péra definir metas de reduccion y se

espera la contratacion de un experto para la evaluacion del Plan de Saneamiento
y Manejo de Vertimientos EMCALI 2007-2016.

8.0 COMPARATIVO DE LOGROS ENTRE 2006 Y 2007 |

s

Para resaltar que en el ano 2006, el DAGMA establecid Objetivos de Calidad para
el Recurso Hidrico, a través de la Resolucién No. 376 de diciembre de 2006, “por
. medio de la cual se establecen los objetivos de calidad para los cuerpos de

agua en el area urbana del Municipio de Santiago de Cali para el penodo
2007 — 2016”

Tambien en el afio 2006 se legalizaron los vertimientos directos de las Empresas
'c_!e prestadoras del servicio publico de alcantarillado al Rio Cauca, Cali y
Meléndez, de acuerdo a las siguientes Resoluciones:

@ Resolucion No. 00369 de diciembre 1 de 20086, “pof medio de la cual se otorga
permiso provisional a EMCALI EICE ESP para fa utilizacién directa del Rio
Cauca como receptor de los vertimientos puntuales del Canal Sur

Macroproceso Calidad Ambiental , Pagina 8 de 11
D Control a (2 Calidad del recurso Hidrico
g d informe gestidén Calidad Recurso Hidrico. Enero-Diciembre 20-07 )
DAGMA

19



{2
LY -

‘;/?f/f it o ‘3;4 ez e

yu i A?ﬂ 14! ‘f?r?/
SPepaiamenie Acbmtitaiive dp CGesiion del O tada Ambrcs

% Resolucion no. 00372 de diciembre 1 de 2006, ‘por medio de la cual se otorga
permiso provisional A EMCALI EICE ESP para la utilizacion directa del Rio
Cauca como receptor de los vertimientos puntuales de la Estacion de
Bombeo Fioralia.

% Resolucion no. 00373 de diciembre 1de 2006, ‘por medio de la cual se otorga

permiso a EMCALI EICE ESP para la utilizacion directa del Rio Cali como

" receptor de los vertimientos puntuales del Interceptor Margen Izquierda del
Rio Cali”

@ Resolucion no. 00371 de diciembre 1 de 2006, “por medio de la cual se otorga
) permiso provisional a EMCAL! EICE ESP para la utilizacion directa del Rio
Cauca como receptor de los vertimientos puntuales del canal oriental a través
de la Estacion de Bombeo Paso del Comercio

@ Resolucion no. 00370 de diciembre 1 de 2006, ‘por medio de la cual se otorga -
permiso provisional a EMCALI EICE ESP para la utilizacion directa del Rio
Cauca como receptor de los vertimientos puntuales de la Estacion de Bombeo
de Puerto Malfarino '

% Resolucion no. 00374 de diciembre 1 de 2006, “por medio de la cual se otorga
permiso a AGUAS DEL SUR ESP para la utilizacion directa def Rio Meléndez
como receptor de los vertimientos puntuales de la Planta de Tratamiento del
Caney

Se espera que al finalizar el afic 2007, se haya aprobado el Plan de Saneamiento
y Manejo de Vertimientos - PSMV EMCALI 2007-2016 y se hayan formulado los
Planes de Ordenamiento y Manejo de Cuencas de los Rio Cali-Aguacatal y
b) Jamundi-Pance.

9.0 PROYECCIONES ANO 2008

% Para el afio 2008, fuera de las actividades misionales se espera terminar la
formulacion de los POMCH de los rios Cali-Aguacatal y Jamundi-Pance, iniciar
la ejecucidon del POMCH Cali-Aguacatal y avanzar en el proceso de
formulacion del POMCH, Meléndez-Lili- Canaveralgjo.

% Con urgencia, en el afo 2008 se debera evaluar el PSMV presentado por
EMCALI 2006-2017. Este Plan debera permitir la solucion a los problemas de
contaminacion de varios canales de aguas lluvias y la disminucién de cargas
contaminantes a los cuerpos de agua.

Macroproceso Calidad Ambiental . Pagina 9 de 11
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@ En conjunto con el IDEAM se debera iniciar el proceso de dotacion de la Red
Hidrica de Calidad del agua y de alertas tempranas para la ciudad de Santiago
de Cali. ~ '

10. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

% El DAGMA ha venido cumpliendo en la medida de las posibilidades con las
funciones que le competen como Autoridad Ambiental del Municipio y en el
caso del Control a la Contaminacién del Recurso Hidrico, se ha trabajado lenta
pero seguramente en alcanzar que las empresas responsables de los
vertimientos de la ciudad se comprometan con la reduccién de cargas
contaminantes a los cuerpos de agua.

# El} DAGMA forma parte del equipo de trabajo conformado por el MAVDT,
EMCALI y la CVC para conseguir financiacion a través de un CONPES Rio
Cauca que permita a EMCAL! desarrollar la totalidad de las obras necesarias
para alcanzar los objetivos de calidad establecidos por las Autoridades
Ambientales Competentes.

% Es vital para el DAGMA la creacion de una planta de cargos que permita
continuidad a los procesos que se adelantan y permita conservar la memoria
institucional.

Es URGENTE e INDISPENSABLE que las instancias competentes aseguren
~ que el 50% de los recaudos de Sobretasa Ambiental de la ciudad de Santiago
de Cali, van a ser invertidos por el DAGMA en los proyectos presentados ante
Planeacion Municipal, para evitar situaciones como la que se presentd con el
Convenio CVC-DAGMA 2007, en el cual los dos proyectos de Recurso Hidrico
terminaron sin financiacién. Y eso que la prioridad del estado se supone esta,
en el RECURSO AGUA. |

&

11.0 INFORMACION COMPLEMENTARIA AL INFORME
MARCO JURIDICO

@ DECRETO LEY 2811 de 1974 o Cddigo de los Recursos Naturales

- & DECRETO 1541 DEL 26 DE JULIO DE 1978 Modificado por el Decreto 2858

de 1981, Por el cual se reglamenta fa Parte Ill del Libro Il del Decreto - Ley
2811 de 1974: "De las aguas no maritimas" y parcialmente la Ley 23 de 1973.

Macroproceso Calidad Ambiental Pagina 10 de 11
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% DECRETO 1594 DEL 26 DE JUNIO DE 1984, “por el cual se reglamenta

parcialmente el Titulo | de la Ley 9 de 1979, asi como el Capitulo Il del Titulo VI

. -Parte lll- Libro Il y el Titulo I de la Parte 11l -Libro |- del Decreto - Ley 2811 de

1974 en cuanto a usos del agua y residuos liquidos.

LEY 99 DE DICIEMBRE DE 1993, “por la cual se crea el Ministerio del Medio
Ambiente, se reordena el Sector Publico encargado de la gestion vy
conservacion del medio ambiente y los recursos naturales renovables, se
organiza el Sistema Nacional Ambiental, SINA, y se dictan otras disposiciones”.

DECRETO NUMERO 3100 DE OCTUBRE DE 2003, "por medio del cual se

reglamentan la tasas retributivas por la utilizacidén directa del agua como

receptor de los vertimientos puntuales y se toman otras determinaciones

Decreto 3440 DE OCTUBRE DE 2004. Por el cual se modifica el Decreto
3100 de 2003 -

Decreto 1433 DE DICIEMBRE DE 2004. “Por la cual se reglamenta el articulo
12 del Decreto 3100 de 2003, sobre Planes de Saneamiento y Manejo de
Vertimientos -PSMV, y se ado_ptan otras determinaciones”

YOLANDA OTERO CASTRO
Control a la contaminacion del Recurso Hidrico,
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Alcaldia de Santiago de Cali

Departamento Administrativo de Gestién del Medio Ambiente - DAGMA
Macroproceso Calidad Ambienial

Control a a1 Calidad del Recurso Hidrico

CARGAS CONTAMINANTES DE DBO5 Y SST EN LOS RIOS DE SANTIAGO DE CALI 2007

RIO MELENDEZ (invierno)

ESTACION DE MONITOREQ DBof SST
Ton/ano Ton/afno

LAS CANCHAS 0,01 " 0,63

DESPUES PTAR CANEY 0,96 1,52

Tonfano

RIC MELENDEZ

CONCENTRACIONES DBO Y SST

INVIERNO 2007

E1DBO5 Ton/ano
88T Ton/afo

ESTACION DE MONITOREO
1. Entrada ciudad 3. Desembocadura

Proyectd: Yolands Otero C.

CALIDAD RIOS CALY 20G7



Alcaldia de Santiago de Cali :

Departamento Administrativo de Gestion del Medio Ambiente - DAGMA
Macraproceso Calidad Ambienial

Control a al Calidad del Recurso Hidrico

CARGAS CONTAMINANTES DE DBO5 Y SST EN LOS RIOS DE SANTIAGQ DE CALI 2007

RiO LILI (invierno}

ESTACION DE MONITOREO DBO; SST
Ton/afio Ton/ano
PESEBRERA (Inicio Aurbana) 0 0.2
CARRETERA PANAMERICANA 0,08 0,03
RIO LILI
CONCENTRACIONES DEDBO Y SST
INVIERNO 2007
0,2 + 0.2

0,18

0,16 -

0,14
2 012
2 01 -
o 008 : BDBO5 Tonfafio

\ e ESST Ton/afo
! 0,06 Eha e
0,04
0,02
0 T T T
1 2 3 4
Pesebrera Carr Panamericana

Proyectod: Yolanda Olero C. . CALIDAD RIOS CALI 2007



Alcaldia de Santiago de Cali \‘l

Oepartamento Administrativo de Gestion del Medio Ambiente - DAGMA
Macroproceso Calidad Ambiental
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CARGAS CONTAMINANTES DE DBOS Y SST EN LOS RIOS DE SANTIAGO DE CALI 2007

RIO CANAVERALEJO (invierno)

ESTACION DE MONITOREO DBOE SST
Tonlafo Tonlano
La Pesquera 0,08 0,1
Desembocadura Canal SUR 1,67 3.3

-

L

RIO CANAVERALEJO
CONCENTRACIONES DE DBOS5 Y SST
INVIERNO 2007

QODBOS Tonfano
BSST Tonfano

Tonfafo

ESTACION DE MONITOREC
1. Entrada ciudad 3. Desembocadura

Proyectd: Yolanda Oters C. CALISAD RIQS CALl 2007
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Alcaldia de Santiago de Cali

Departamento Administrativo de Gestion del Medio Ambiente - DAGMA
Macroproceso Calidad Ambiental

Control a al Catidad del Recurso Hidrico

CARGAS CONTAMINANTES DE DBO5 Y SST EN LOS RIOS DE SANTIAGO DE CALi 2007

RIO PANCE (invierno)

DBO; SST

ESTACION DE MONITOREOD : -
Tonfaho Ton/ano

1. aguas arriba Puente La

Voragine 0,3 . 0,1
‘) 2. Aguas abajo Puente Av.
Cafnas Gordas 0,22 0,89
RIO PANCE
Concentraciones DBO5 - SST
INVIERNO 2007

BDBOS Ton/afo
B SST Ton/afio

Ton/afo
o
[#23

0.4

o

(o3
-

Las gréficas anteriores sirven para comparar las concentraciones de contaminantes que traen los rios
cuando entran al perimetro urbano y en su desembocadura.
Permiten visualizar el incremento de la carga contaminante con las descargas de |a ciudad.

o
=

Proyecid: Yolanda Otera C, CALIDAD RIOS CALI 2007
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Departamento Administrativo de Gestion del Medio Ambiente - DAGMA

INFORME DE GESTION DEL LABORATORIO AMBIENTAL DEL
DAGMA A NOVIEMBRE DE 2007

A. OBJETIVO GENERAL

Producir informacion cuantitativa, fisicoquimica y técnica cientifica para los
estudios y andlisis ambientales realizados por los grupos que conforman los macro
procesos misionales del DAGMA. '

B. Objetivos especificos .
1. Realizar aforos y monitoreos de control vy seguimiento de las PYMES y grandes
industrias en la zona urbana de la civdad de Santiago de Cali

2. Realizar oforos y monitoreos del recurse hidrico de la ciudad

3. Redlizar evaluaciones fisicoquimicas de vertimientos industriales en la ciudad en
muesiras de agua, sedimentos, aire, maoteriales y desechos peligrosos
recolectadas por el grupo de monitoreo del Laboratorio; segin métodos

normalizados, apoyando los programas y actividades de monitorec y control

ambiental, que desarrolia el DAGMA.

4. Redlizar evaluacion y caracterizacion fi sicoquimica de! estado de calidad del
recurso hidrico de la ciudad, a fravés del andlisis de muestras recolec’rodos por el
grupo de monitoreo del Laboratorio.

Descripcién de las actividades misionales
1. Monitoreo de las empresas y estaciones de servicio de la ciudad

A continuacion un balance de las actividades redlizadas por el Laboratorio

Ambiental del DAGMA en el afio 2007.

A través del grupo de monitoreo del Laboratorio Ambiental desde el 31 de agosto
de 2007 se redliza monitoreos con el objetivo de ejercer control directo a los
empresas que presentan la declaracion ambiental, ademdads de apoyo al proyecto
“Asistencia Técnica para la implementacion de Produccién Mdas Limpia en 30
PYMES del Sector Artes Graficas de Santiago de Cali™.

Al 30 de Noviembre de 2007 se han redlizado 46 monitoreos que inciuyen empreéos
del sector productivo, estaciones de servicio y rios de ia ciudad. Las visitas han
tenido por objetivo el muestreo y aforo de caudal.

Avenida 5 AN No. 20N-0B Edificio Fuente Versalles Piso 10 P.B.X.: 668 0580-83-93 Teléfonos 660 5467-660 5519 Telefax: 660 5465
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Departamento Administrativo de Gestion del Medio Ambiente - DAGMA
1.1 Operatividad

o Los pardmetros de control y seguimienio a vertimientos, canales y rios, gue el

Laboratorio realizd durante el afio 2007 fueron: DBOs, DQO, oxigeno disuelto,

grasas y aceites, 58T, SD, conductividad, pH, temperatura y caudal.
» Se hanredlizado durante el periodo 402 determinaciones analiticas.

Tabla 2. Relacion de determinaciones analiticas durante el periodo de frabgjo

Fecha DQOC DBO SST gg G&A pH Temp O.D.
Agosto 2007 1 1 1 3 1 1
Septiembre 2007 18 18 18 14 39 18 18 '
QOctubre 2007 19 19 19 18 19 21 21 24
Noviembre 2007 14 14 14 14 11 10 10 3
Total 52 52 52 47 72 50 50 . 27 402

Las acfividades del Laboratorio Ambiental del DAGMA se pueden cuantificar,
teniendo en cuenta la siguiente tabla que contiene los costos de los parametros y
monitorecs realzados por el DAGMA. »

Tabla 3. Costos de las actividades realizadas por el Laboratoric Ambiental del
DAGMA, en el afio 2007. , ' :

¥ de

Parametro DAGMA Andlisis | Valor DAGMA
Oxigeno disuetto $10,615 27 $ 286,817
pH $ 5,000 50 $ 250,000
DBC $ 46,812 52 § 2,434,227
DQO $ 47,670 52 $ 2,478,859
8.8.T. $ 15,758 52 $ 819,294
55 $13,258 47 $623,106
Grasas y aceites $ 49,406 72 $ 3,557,264
Monitoreo 6 horas $273277 . 47| $ 12,843,996
Monitoreo 10 - 24 horas $ 644,489

$ 446,181 $ 23,293,463

TOTAL

El valor estimado comresponde a lo que tendria due haber pagado el DAGMA sino

contard con el apoyo del Laboratorio Ambiental del DAGMA. Es conveniente
destacar que estos costos son menores a los que manejan los laboratorios privados. -

» Actudimente se redlizan cuatro {4) monitoreos por semana, en cada monitoreo
se toman una (1) muestra para andlisis convencionales y tres (3) muestras
puntuales de grasa. Los parGmetros que se determinan en la muesira
convencional son: DQO, DBO, S3T, SS a 40", pH, Temperatura.

-

---—_-—-—_-_-—-1
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Departamento Administrativo de Gestion del Medio Ambiente - DAGMA
Actualmente el Laboratorio Ambiental det DAGMA, estd conformado por:.

« Un quimico con especializacién en Ingenieria Sanitaria y Ambiental, como jefe
de loboratorio. Leonardo Aponte Reyes

» E grupo de monitoreo del Laboratoric Ambiental estd integrado por un técnico
ambiental: Jairo Copete Ramos; vy un Conductor que a la vez redliza apoyo
como técnico en ias labores de monitoreo: Germdan Mora Vargas.

+ El grupo de andlistas quimicos del Laboratorio Ambiental del DAGMA est&
conformado por dos tecndlogos quimicos: Fernando Estrada Ramirez e Isobel
Guasaquillo Chévez.

2. Implementacion sistema de calidad bajo los lineamientos de la norma ISO/IEC
17025

El Laboratorio Ambiental se inscribié ante el IDEAM los siguientes parametros porc

que sean acreditados:

SST, Solidos Suspendidos Totales; SDT  Sélidos  Disueltos  Tofales; SS,  Sdlidos
Sedimentables; ST, Sélidos Totales; DBO, Demanda Bioquimica de Oxigeno; DQO,
Demanda Quimica de Oxigeno; pH, Potencial de Hidrégeno.

Ademds, hay establecidas una Politica y unos Objetivos de Calidad que tienen
como fin darle continuidad y sostenibilidad al Sistema de Calidad, asegurando la
normalizacion y estandarizaciéon de los demdas trabajos andaliticos y las actividades
de monitoreo a través del tiempo.

POLITICA DE CALIDAD

“La Direccion del DAGMA a fravés de su Laboratorio Ambiental se compromete a
realizar diagnésticos de problemdaticas ambientales y suministrar servicios de
andlisis fisicoguimicos, biolégicos vy microbioldgicos, de lo mas alta calidad,
utiizando metodologias andliticas estandarizadas  validadas por la  ley
Colombiana, con personal técnico competente y calificado, comprometido con
las buenas practicas profesionales 'y aplicando siempre las directrices
documentadas de su sistema de calidad basado en la norma NTC-ISO-IEC 17025 -
2005 con e} proposito de garantizar la confiabilidad, oportunidad, mporaoludod e
independencia de sus actividades."

2\ OBJETIVOS DE CALIDAD
/]

1%
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Departamento Adm/mstratfvo de Gestion del Medzo Ambiente - DAGMA

Para cumplir con ia politica de calidad del laboratorio ambiental del DAGMA se
establecen los siguientes obijetivos:

Mantener bajo control los procesos internos y externos, previos y posteriores
al procedimiento analitico con el fin de asegurar la confiabilidad,
oportunidad, imparcialidad e independencia de las actividades
desarroliadas dentro del laboratorio ambiental.

. Garantizar el compromiso de la direccion por concepto de modermzomon

y actualizaciéon permanente.

Mantener un excelente desempefio técnico en los ejercicios inter
laboratorios en que participe el laboratorio ambiental.

Garantizar la idoneidad y la competencia del personal adscrito al
laboratorio ambiental, con el propdsitc de mantener actualizados sus
conocimientos vy estar capacitados para dar aplicacién a las tecnologias
disponibles.

Incluir el compromiso de la coordinacién del laboratorio con las buenas
practicas profesionales vy de calidad de los servicios de ensayo vy

calibracién a sus clientes, incluyendo ef segmmlen’fo y refroalimentacion de
los procesos.

Prestar servicios con calidad, oportunos y confiables que satisfagan las
expectativas de los clientes tanto internos como externos, dando
aplicacion a las buenas practicas de calidad.

Se inicié proceso de estandarizacion de la técnica de grasas y aceites, asi
como la revision del sistema de calidad, con el fin de actualizar, corregir y
mejorar los formatos de procedimientos del sistema de calidad del
Laboratorio del DAGMA.

C. Listado de proyectos formulados afios 2007 y 2008.

Durante el afio 2007 no se formuld proyecto para el laboratorio Ambiental del
DAGMA.

Para el 2008 se formuld un proyecto para el fortalecimiento de los sistemas de
monitoreo ambiental, que incluye al laboratorio.

Proyecciones Aifio 2008

Contratar y ejecutar las adecuaciones del laboratorio por valor de $52.000.000.

Wik N I S aE I e ‘
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Departamento Administrativo de Gestion del Medio Ambiente - DAGMA
o Adquirir repuesto para equipo Bacharach, utilizado en monitoreos de
chimeneas. El costo del repuesto es de $900.000, e incluye instalacion y
calibracion.

» Poner en operacion los dos (2] equipos medidores de oxigeno disuelfo marca
HACH, modelo HQ20. Estos equipos requieren anuaimente el cambio del "CAP
SENSOR", el cual es un “capuchdn” que permite la calibracion automatica antes
de tomar lecturas; Los equipos son necesarios para las determinaciones de
campo de coxigeno disuelto enrios y otras fuentes hidricas.

o Tres comisiones de monitoreo, actualmente hay una.
* Un vehiculo adicional para las actividades de monitoreo

e Aumento de la capacidad operativa del laboratorio, con la adquisicidon de
equipos y reactivos para el andlisis de nitrogeno, hiemo y residuos peligrosos.

» Sistema de calidad aplicado al 100%. Pruebas de evaluacion de desempefio
técnico y auditoria del IDEAM en el segundo semestre de 2008

A Noviembre de 2007, se cuenta con reactivos e insumos suficientes para operar por
7 meses.

Conclusiones y recomendaciones

Asegurar la continuidad de los procesos del laboratorio teniendo en cuenta que a
través de la tarifa de control y seguimiento empresarial se lograria asegurar el
recurso para la contratacion de! personal de monitoreo y andlisis del laboratorio.

El laboratorio con tres comisiones de monitoreo, 2 tecndlogos quimicos,
mantenimiento de equipos y compras de insumos necesitaria un presupuesto anual
de $250.000.000

N I D I o B EN SN W IR N EY aar G SN O B e
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INFORME ACTIVIDADES

No. 1.2.1 - Actualizacion de la linea base de las descargas de vertimientos
liquidos y emisiones atmosféricas de las 250 empresas reguladas a través de
la Declaracion Ambiental.

No. 1.2.2 - Realizacién de contra muestreos (aforo y caracterizacion - DBOS,

DQO, SST, SSED, pH, temperatura, grasas y aceites) a las descargas de

vertimientos liquidos de 50 de las empresas evaluadas en la DA,
seleccionadas conforme a los resultados obtenidos en la evaluacion.

‘No. 1.2.3 - Realizacion de contra muestreos (muestreo isocinético y/o calculo

de factores de emision) a las emisiones atmosféricas de 10 de las fuentes
fijas puntuales de las empresas evaluadas en la DA, seleccionadas conforme
a los resultados obtenidos en la evaluaciéon.

No. 1.2.4 - Analisis y evaluaci6n de las cargas contaminantes de vertimientos
liquidos y emisiones atmosféricas aportadas por las 250 empresas reguladas
por la DA,

No. 1.2.5 - Aplicacion de estrategias para la reduccién de cargas
contaminantes del sector empresarial regulado

GRUPO RESPONSABLE
MACROPROCESO DE GESTION AMBIENTAL EMPRESARIAL
Coord. Dr. Jorge Enrique Almario
Control y Seguimiento Empresarial: Ing. Rubiela Zuluaga
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Departamento Administrativo de
- Gestion del MedioAmbiente — DAGMA

Cali, Diciembre 18 de 2007

‘DOCTOR
ALBERTO RAMOS G
DIRECTOR - DAGMA
CIUDAD:

i
~y

Yo

ASUNTO: ENTREGA DEL JINFORME ¥FINAL DE <CONTROL Y
SEGUIMIENTO EMPRESARIAL A 250 EMPRESAS DE CALI DE LAS
CUALES 100 SON ESTACIONES DE SERVICIO Y 150 OTROS
SECTORES.

Apreciado doctor Ramos:

‘Le"hago entrega del informe final- de ta referencia liderado por’la ingeniera
Rubiela Zuluaga Botero, para su estudio y para que sea entregado a los
‘Medios de Comuriicacion el jueves 20 de Diciembre dél presente afio.

Lo

Atentamente

RGE ENRIQUE ALMARI
COORDINADOR (E) GESTION AMBIENTAL EMPRESARIAL.

7 e dil ,Z;Lgaé.
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Departamento Administrativo de
. Gestiém-del Medio Ambiente — DPAGMA

"DAGMA LOGRO CONTROLAR VERTI MIENTOS DE 100 ESTACIONES DE
SERVICIOS EN CALIL.

‘Medidas permitiran reducir la presencia de agentes contaminantes
en el sistema de acueducto y alcantarillado de EMCALI.

1os restltados se alcanzaron en SEis meses.

Cien Estaciones de Servicios, EDS, de las 150 que existen en TCali, se
acogieron al Programa de Declaraciones Ambientales y al Control vy
‘Seguimiento del DAGMA, con lo cual al cierre del 2007, dejaron de verter
986.000 kilos de lodos contaminantes y mas de 286.300 galones de aceite
quemado &l Sistema de Alca ntarillado de EMCALI.

Para el transporte y disposicidn final de este material contaminante que no
recogen ni EMSIRVA ni EMACALI, el DAGMA autorizd cuatro Gestores
Autorizados para talfin.

Ton este programa, e DAGMA, ‘husca reducir la presencia de agertes
contaminantes en el Sistema de Alcantarillado de la ciudad, el cual entrega
‘las .aguas servidas ala Planta de Tratamientos de Agua Residuales PTARC,
de Cafaveralejo, adicionalmente existen otros vertimientos que vierten sus
aguas dl Rio Cauca arntes de 1a Plarita de Puerto Mallarino, fa cudl es’la
fuente de abastecimiento del Acueducto de la Ciudad de Cali. Es decir que
‘todo este materidl dejd de ingresar &l Sistema de ‘Acueducto y Alcantarillado
de Cali, con lo cual se mejord la Salud de los calefios y al tiempo que se
contribuyd a reducir los costos de tratamierito de agua potable de EMATALT
y se elevé la proteccion eficaz del Ambiente urbano.

‘Para -este ‘logro ‘las 100 empresas que aceptaron ‘ingresar al ‘Programa
realizaron inversiones cercanas los mil millones de pesos en la construccion
de Rejillas ‘Perimetrales en las Islas para evitar posibles derrames de aceite
y combustibles, las cuales debe ir conectada a las Trampas de Grasas; la
construccion de CTaseta para él secado de ‘los Lodos y de digues cubiertos
para el manejo de Aceites Usados, de acuerdo al Manual de Aceites Usados
elaborado por Minambiente.

‘El Programa de'las cien (100) Estaciones de ‘Servicios, se puedollevar cabo,
gracias al Trabajo conjunto Interinstitucional entre el DAGMA y el Gremio de
1as Empresas distribuidoras de combustibles, FENDIPETROLEO.

Ei ‘irfforme técriico de este Programa de Control vy Seguimierito es €l
siguiente:

Atentamente

ALBERTO RAMOS GARVIRAS
MNIDEQATNDRD - NALCMA
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Departamento Administrativo de

- Gestion-del Madio Ambiente — DAGMA

]  'DAGMA
GESTION AMBIENTAL EMPRESARIAL
GRUPO CONTROL Y SEGUIMIENTO EMPRESARIAL

1. OBJETIVO GENERAL DEL GRUPO:

Fortalecer el Programa de Control y Seguimiento Empresarial con el fin de
reducir las cargas contaminantes (Aire, Agua, Suelo) en el Municipio de
Santiago de Cali. -

2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

« “Revisar y analizar los estudios presentados por el sector Empresarial
para la obtencién de los Permisos Ambientales (Permiso de
“Vertimiientos, Permiso de Emisiones, Concepto Técnico de Emision de
Ruido, Concepto Técnico de Residuos Sélidos).

» “Participar en el control y vigilancia de los monitoreos realizados de
vertimientos Industriales y Emisiones Atmosféricas.

+ Vefificar € cumplimiento de la reglamentacion vigerite sobre Aire,
Agua y Suelo de! Sector Industrial, Comercial y de Servicios.

s 'Redlizar visitas Técriicas al sector Empresarial, para la obtencidon de
los respectivos Conceptos Ambientales.

+ TRedlizar’la atencion a quejas ¢iudadanas, Derechos de Peticion, del
sector Empresarial. :

3. DECLARACIONES AMBIENTALES:

‘El sector Empresarial de manera anual presenta .al DAGMA los resultados de
los estudios con respecto al Aire (Emisiones Atmosféricas, Emision de
Ruido), Agua (Vertimieritos Industrigles), Suelo (Caracterizacion vy
cuantificacién de los residuos sélidos comunes y peligrosos y su disposicion
final). '

‘Dentro del inventario del DAGMA se tienen 250 ‘Empresas que redlizan la
Declaracién Ambiental, de este total se tienen 100 Estaciones de
Servicio. :
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4. ANALISIS DE RESULTADOS 'EST‘A‘CION‘ES DE SERVICIO '2‘00'6-'2007
- TOTAL ESTACIONES DE SERVICIOEN CALI: 150

- TOTAL ESTACIONES DE SERVICIO VINCULADAS AL'PR‘O‘GRAMA DE
DECLARACION AMBIENTAL: 100

-"PORCENTAJE CUBRIMIENTO: 67%

- DEL ANALISIS REALIZADO A CADA ESTACION SE TIENE:

‘OTORGADO | NEGADO (%) ‘NO APLICA

_ (%) (%)
VERTIMIENTOS 83 17 0

A EMISIONES 37 Pendiente . 32
ATMOSFERICAS - entregar :

.Resultados 31

EMISION RUIDO 80 o) 15

Yer Tabla-Consolidado anexa

‘Los ‘Lodos provenientes de los Sistemas de Tratamiento por io general son
extraidos y transportados por el Vactor de EMCALI y dispuestos en Navarro.

"En promedio se mane&jan 825 'Kg/mes en 'las EDS donde realizan‘lavado de
vehiculos.

| COMPUESTO/PERIODO - 2006-2007 ' 2005-2006

| LODOS (Kg/mes) . 82.113 100.043
LUBRICANTE (Gal/afio) 832.245 872.737

|.ACEITE .QUEMADO . 23.861 24.453
(Kg/mes) ' :

‘El DAGMA conjuntamente con FENDIPETROLEQ, se encuentra hace mas de
un afio trabajando una propuesta sobre manejo de lodos con el fin de que
en cada EDS se redlice e secado de 'los mismos y a través de un Gestor{es)
Autorizado(s) se manejen estos lodos encapsulandolos, este materia! a su
vez sirve como relleno en’la construccidn.

En cuanto al manejo de Aceites Usados el DAGMA ha autorizado para el

Transporte de este Residuo en la ciudad a las siguientes empresas:

'1- Combustibles Juanchito.
2- Combustibles W.D.F

3- Coriingenieria.

4- Ingeamsa S.a
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-Dentro-del Programa de Declaraciéon Ambiental a cada EDS -se les solicité o
siguiente:

1- Revision dél Sistema de Tratamiento de Aguas Residuales, anexar’los
respectivos planos.

2- Construir Rejilla Perimetral en las Islas para evitar posibles derrames
de aceite y combustibles, esta rejilia debe ir conectada a la Trampa
de Grasas. _

3- Construccion de Caseta para el secado de los Lodos.

4- Tonstruccidvn de Digue cubierto para €l manejo de Aceites Usados, de
acuerdo al Manual de Aceites Usados elaborado por Minambiente.

5- 'Las EDS -que cuenten con planta eléctrica deberan redlizar un Estudio
de Emisiones Atmosféricas por Factores de Emisién.

6- Cada tres afios deberan presentar ante el DAGMA, los mornitoreos
realizados para la deteccion de fugas y derrames en los sistemas de
almacenamiiento y conduccidén o ‘inventarios, para lo cudl se debe
entregar dicha informacion en la Declaracion Ambiental 2009-2010.

"Ver ‘Resoluciones Fendipetroteo y Automarket Limite 2006-2007, Cuadro en
Excel afio 2005-2006 y afic 2006-2007.

Adiciondlmente se &labord €l respectivo Auto de Liquidacién de la Tarifa
Ambiental para cada Estacion de Servicio de acuerdo a la Resolucion No
V00177 de Junioc 30 de 2006.

‘NOTA: Tiempo estimado para cumplir con’lo anterior Diciembre 30 de2007.
PROGRAMA DE DECLARACIONES AMBIENTALES — OTRAS EMPRESAS

Dentro del inventario del DAGMA se ‘tienen 250 Empresas que redlizan ‘la
Declaracién Ambiental, de este total se tienen 150 Empresas de varios
sectores: Alimentos, Bebidas, Haoteles, Manufactureras, Salud, eritre otros
sectores.

Se redlizd el andlisis de cada una de estas empresas frente a cuatro riesgos
y se hizo la comparacion respectiva con las Normas Nacionales asi:

1- ‘Permiso de Vertimieritos Liguidos — Decreto 1594 de 1984.

2- Permiso de Emisiones Atmosféricas — Decreto 02 de 1982, Decreto
948 de 1995. .

3- Concepto Técnico de Ruido — Resolucién No 0627 de 2006.

4- Concepto Técriico de Residuos Sdlidos Comunes y Peligrosos -
Decreto 1713 de 2002 Residuos Comunes, Decreto 2676 de 2002
Residuos Haspitalarios, Decreto 4741 de 2005 ‘Residuos -Peligrosos.

k)
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‘Del ariterior andlisis se emitieron las respectivas Rescluciones ctorgando o
negando los Permisos respectivos y en caso de no otorgarse se solicité a la
empresa que presenten €l respectivo Pian de Cumplimiento Ambientdl en un
tiempo que se estimé segun el caso. Ver Resoluciones 2006-2007 de cada
Empresa y Cuadro en Excel ario 2005~ 2006 y afo 2006-2007.

Adiciondimerite se €ldbord £l respectivo Auto de’ L:qmdacron de ‘la Tarifa
Ambiental de acuerdo a la Resolucidn No 000177 de Junio 30 de 2006.

ANALISIS DE'LABORATORIO

1. Se teriia como meta redlizar €l monitorec de vertimientos a S0
empresas, este se realizd con e! apoyo del Laboratorio Ambiental del
DAGMA.

2. Para &l .caso He"los monitoreos de Emisiones Atmosfericas, la meéta
era realizar 10 monitoreos, esto no fue posible hacerlo de manera
directa por el laboratorio del DAGMA; sin embargo €l personal
operativo participd conjuntamente con el sector empresarial y
"Laboratorios particulares -en Ia redlizacion de estos monitoreos a 10
empresas.

3. "Los restltados dbtenidos en’los puntos 1 y 2 fueron anatizados por €l
Grupo de Control y Seguimiento Empresarial, comparandolos con la
norma vigente y asi mismo informandcle de estos resultados a la
Empresa mediante Resolucién motivada expedida por el DAGMA en el
andlisis dela respectiva Declaracidén Amibierital 2006-2007.

’FROGRA’M-A ‘DE REGISTROITNICO EMPRESARIAL
‘Ver Informe y anexos propuestos (Proyecto de Resolucion por medio de la

cual se Adopta el Registro Unico Ambiental Empresarial, Presupuesto,
Preserntacion en Power ‘Point).



_— S R R s

9‘?«/;://1m de %‘;&ww@}r

= m?.'c(;aéf LA
Departamento Administrativo de
- Gestidn.del Medio-Ambiante— DAGMA

‘OTRAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR EL GRUPO DE CONTROL
Y SEGUIMIENTO EMPRESARIAL

TONCEPTOS -AMBIENTALES

Se evaluaron los siguientes Proyectos para elaborar el respective Toncepto
Ambiental, de esta manera la empresa solicita Permiso de Conexion al
glcantarillado Municipal con EMCALI asi:

» Colombiana del Cauca™S.A.
Autosuperior S.A.

“EDS Belalcazar.

EDS Carrera 1 Calle 473,
‘EDS Carrera 1 Calle 22.

EDS La 25, Proyecto K-Listo,
“Super'Lens’Ltda.

EDS Petrobras.

Nissan ‘Pasoancho.

QOutlet de la 80.

“EDS Creditransporte.

Centro Multiple Comfenalco Valle.
€DS Carrera 1 Calle 22.
Establecimiento La Papa.
Depodsito El Recurso.

EDS La 25.

DS Maria Luisa.

EDS Palermo.

Comfenalco Valle.

IPS Torres de Comfandi.

e ;1:
pN g
[ ]
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OTRAS ACTIVIDADES

1. Se dio respuesta a las siguierites solicitudes: 48 Derecho de Peticion,
170 solicitudes de empresas y la comunidad en general.

2. Recepcion de correspondencia recibida por-el DAGMA de’los meses de
Agosto, Septiembre, Octubre, Noviembre y Diciembre de 2007,
correspondiente al GCSE, se reparte el trabajo entre los Profesionates
y Técnico, realizé el respectivo seguimiento con el fin de garantizar
respuesta a estas sclicitudes.

3. Elaboracidn de informes a Juridica para que se tomen las medidas
correspondientes a 35 Empresas que se encuentran incumpliendo la

l S\Z ] - -~ "Normatividad Ambiental, pertenecientes al Programa de CSE.

2
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4. Se pasaron los Informes a Juridica de! DAGMA frerte a 'las dos
medidas preventivas a Cartones de Occidente e Inversiones Bretafia.

5. Atencidon persondlizada de personas de "la Comunidad y Empresas
para resolver inquietudes y orientarlos en los pasos a seguir de
acuerdo a su solicitud.

1

€laboré: Ing. ‘Rabiela Zuluaga B- Jefe ‘Grupo Contro! y ‘Seguimiento Empresaridl
DAGMA '

Revisé: -Dr. Jorge Enrique -Almario — Coordinador -‘Macroproceso-Gestién -Ambiental

-Empresarial - DAGMA
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INFORME ACTIVIDADES

No. 1.3.1 — Monitorear los niveles de ruido ambiental existentes en las
comunas 2, 17 y 19, con énfasis en los sitios publicos representativos de
cada comuna (vias, monumentos, establecimientos comerclales deportivos
o recreativos, etc).

No. 1.3.2 - Complementar el mapa de rwdo del Municipio de Cali, en las
comunas 2, 17 y 19 de la ciudad.

No. 1.3.3 - Analisis y evaluacién de la situacidon de contaminacion sonora en
las comunas 2, 17 y 19 de la ciudad.

No. 1.3.4 - Elaboraciéon de las propuestas de mitigacion y reduccion de
contaminacion sonora en las comunas evaluadas.

GRUPO RESPONSABLE
MACROPROCESO DE CALIDAD AMBIENTAL
Coord. Janeth Patricia Alegria -
Control de Impactos Urbanos: Ing. Marcela Meneses, Ing. Diego '
Fernando Vivas



FORMULACION DE PROPUESTAS PARA LA REDUCCION DE LA

- CONTAMINACION SONORA, GENERADA POR LOS ESTABLECIMIENTOS DE

DIVERSION NOCTURNA UBICADOS EN EL AREA URBANA DEL MUNIPIO
SANTIAGO DE CALI.

Responsables: Marcela Inés Meneses Lopez

Santiago de Cali, 2007
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GLOSARIO DE TERMINOS.

- Acustica: Rama de la ciencia que trata de las perturbaciones elasticas sonoras.

Originalmente aplicada sélo a los sonidos audibles.

ATMOSFERA: capa gaseosa que rodea la Tierra.

AIRE: es el fluido que forma la atmésfera de la Tierra, constituido por una mezcla
gaseosa cuya composicion es, cuando menos, de veinte por ciento {20%) de oxigeno,
setenta y siete por ciento (77%) de nitrdgeno y proporciones variables de gases inertes y
vapor de agua, en relacion volumétrica.

AREA-FUENTE: es una determinada zona ¢ regién, urbana, suburbana o rural, que por
albergar multiples fuentes fijas de emision, es considerada como un area especialmente
generadora de sustancias contaminantes del aire.

CONCENTRACION DE UNA SUSTANCIA EN EL AIRE: es [a relacion que existe entre el
peso o el volumen de una sustancia y la unidad de volumen del aire en la cual esta
contenida. '

CONDICIONES DE REFERENCIA: son los valores de temperatura y presion con base
" en los cuales se fijan ias normas de calidad del aire y de las emisiones, gque

respectivamente equivalen a 250.C y 760 mm de mercurio.

CONTAMINACION ATMOSFERICA: es el fendmeno de acumulacién o de concentracion
de contaminantes en el aire.

CONTAMINANTES: son fenémenos fisicos, o sustancias, o elementos en estado sélido,
liquido o gaseoso, causantes de efectos adversos en el medio ambiente, los recursos
naturales renovables y la salud humana que, solos, 0 en combinacion, o como productos
de reaccidén se emiten al aire como resultado de actividades humanas, de causas
naturales, o de una combinacidn de éstas. '

CONTROLES AL FINAL DEL PROCESO: son las tecnologias, métodos o técnicas que

'se emplean para tratar, antes de ser transmitidas al aire, las emisiones o descargas

contaminantes, generadas por un proceso de produccion, combustion o extraccion, o por
cualguiera otra actividad capaz de emitir contaminantes al aire, con el fin de mitigar,
contrarrestar o anular sus efectos sobre el medio ambiente, los recursos naturales
renovables y la salud humana.
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DOSIS DE INMISION: es el valor total {la integral) de! flujo de inmisién en un receptor,
durante un periodo determinado de exposicion.

EMISION: es la descarga de una sustancia o elemento al aire, en estado sélido, liquido ¢
gaseoso, o en alguna combinacion de éstos, proveniente de una fuente fija o movil.

EMISION FUGITIVA: es la emision ocasional de material contaminante.

EMISION DE RUIDO: es la presidn sonora que, generada en cualesquiera condiciones,
trasciende al medio ambiente o0 al espacio publico.

EPISODIO O EVENTO: es la ocurrencia o acaecimiento de un estado tal de
concentracion de contaminantes en el aire que, dados sus valores y tiempo de duracién
0 exposicion, impone la declaratoria por la autoridad ambiental competente, de alguno de
los niveles de contaminacion, distinto del normal.

FUENTE: Elemento que origina la energia mecanica vibratoria, definida como ruido o
sonido. Puede considerarse estadisticamente como una familia de generadores de ruido
que pueden tener caracteristicas fisicas diferentes, distribuidas en el tiempo y en_el
espacio. "

|

FUENTE DE EMISION: es toda actividad, proceso u operacion, realizado por los seres
humanos, o con su intervencion, susceptible de emitir contaminantes al aire.

FLUJO DE INMISION: es la tasa de inmisién con referencia a la unidad de area de
superficie de un receptor.

FUENTE FIlJA: es la fuente de emision situada en un lugar determinado e inamovible,
aun cuando la descarga de contaminantes se produzca en forma dispersa.

FUENTE FIJA PUNTUAL: es la fuente fija que emite contaminantes al aire bor ductos o
chimeneas.

FUENTE FIJA DISPERSA O DIFUSA: es aquélia en que los focos de emision de una
fuente fija se dispersan en un area, por razén del desplazamiento de la accién causante
de la emision, como en el caso de las quemas abiertas controladas en zonas rurales.
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FUENTE MOVIL: es la fuente de emision que, por razon de su uso © proposito, es
susceptible de desplazarse, como los automotores o vehiculos de transporte a motor de
cualquier naturaleza.

INCINERACION: es el proceso de combustion de sustancias, residuos o desechos, en
estado solido, liquido o gaseoso.

INMISION: transferencia de contaminantes de la atmdsfera a un “receptor”. Se entiende
por inmisién la accion -opuesta a la emisién. Aire inmisible es el aire respirable al nivel de
la troposfera.

NIVEL NORMAL (NI'VEL.I) . es aquel en que la concentracion de contaminantes efnfei
aire y su tiempo de exposicion o duracion son tales, que no se producen efectos nocivos,
directos ni indirectos, &n el medio ambiente, o la salud humana.

NIVEL DE PREVENCION (NIVEL 1I): es aquél que se presenta cuando las
" concentraciones de los contaminantes en el aire y su tiempo de exposicién o duracion,

causan efectos adversos y manifiestos, aunque leves, en la salud humana o en el medio
ambiente tales como irritacién de las mucosas, alergias, enfermedades leves de las vias
respiratorias o efectos dafinos en las plantas, disminucion de la visibilidad u ofros
efectos nocivos evidentes.

NIVEL DE ALERTA (NIVEL_ (1): es aquél que se presenta cuando la concentracién de.
contaminantes en el aire y su duracion o tiempo de exposicion, puede causar

alteraciones manifiestas en el medio ambiente o la salud humana y .
en especial alteraciones de algunas funciones fisiolégicas vitales, enfermedades
cronicas en organismos vivos y reduccion de la expectativa de vida de la poblacion
expuesta.

NIVEL DE EMERGENCIA (NIVEL IV): es aqué! que se presenta cuando la concentracion
de contaminantes en el aire y su tiempo de exposicion o duracién, puede causar
enfermedades agudas o graves u ocasionar la muerte de organismos vivos, y en
especial de los seres humanos.

NORMA DE CALIDAD DEL AIRE O NIVEL DE INMISION: es el nivel de concentracion

‘legalmente permisible de sustancias o fenémenos contaminantes presentes en el aire,

establecido por el Ministerio del Medio Ambiente, con el fin de preservar 1a buena calidad
del medio ambiente, los recursos naturales renovables y la salud humana.
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NIVEL SONORO: Es el nivel de presién sonora obtenido mediante las redes de
ponderacion A, B o C. La presién de referencia es 2 x10° Pa.

NORMA: Solucidn gue se adopta para resolver un problema especifico, asi la norma es
una referencia respecto a la cual se juzgara un tema especifico o una funcion y es el
resultado de una decision colectiva y razonada. La NORMA es un documento resultado
del trabajo de muchas personas por mucho tiempo y la NORMALIZACION es ia actividad

conducente a la elaboracién, aplicacién, y mejoramiento de las normas.

NORMA DE EMISION: es el valor de descarga permisible de sustancias contaminantes,
establecido por la autoridad ambiental competente, con el objeto de cumpilir la norma de
calidad del aire. '

NORMA DE EMISION DE RUIDO: es el valor méaximo permisiblé de presion sonora, .

definido para una fuente, por la autoridad ambiental competente, con el objeto de cumplir
la norma de ruido ambiental. :

NORMA DE RUIDO AMBIENTAL: es el valor establecido por la autdridad ambiental
competente, para mantener un nivel permisible de presién sonora, segun las condiciones
y caracteristicas de uso del sector, de manera tal que proteja la salud y el bienestar de la

poblacién expuesta, dentro de un margen de seguridad.

MEDIO AMBIENTE: Es el conjunto de componentes fisicos, quimicos,_ bioldgicos v

sociales capaces de causar efectos directos o indirectos, en un plazo corto o largo, sobre

los seres vivos y las actividades humanas.

PRESION SONORA: Es la diferencia entre la presion total instantanea en un punto

cuando existe una onda sonora y la presion estatica en dicho punto.

PUNTO DE DESCARGA: es el ducto, chimenea, dispositivo o sitio por donde se emiten
los contaminantes a la atmésfera. '

RUIDO ACUSTICO: Es todo sonido no deseado por el receptor. En este concepto estan
incluidas las caracteristicas fisicas del ruido y las psicofisiolégicas del receptor, un
subproducto indeseable de las actividades normales diarias de la sociedad.
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SONIDO: Sensacion percibida por el érgano auditivo, debida generalmente a la
incidencia de ondas de comprensién (longitudinales) propagadas en el aire. Por
extension se apllca el calificativo del sonido, a toda perturbacidn que se propaga en un
medio elastlco produzca sensacion audible o no.

TASA DE INMISION: es la masa, 0 cualquiera otra propiedad fisica, de contamlnantes
transferida a un receptor por unidad de tiempo.

TIEMPO DE EXPOSICION: es el lapso de duracion de un episodio o evento
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0. INTRODUCCION

En ciudades cosmopolitas como Santiago de Cali donde la vida comercial cobra una
gran importancia en las actividades socioculturales y econémicas de las personas, Y los

establecimientos que requieren equipos de ampiificacion de sonidos aumentan con el

-pasar del tiempo, asi como la exposicién de los habitantes al ruido generado, estas

fuentes fijas se convierten en generadoras de un tipo de contaminacién poco
referenciada debido es percibida fundamentalmente por un solo sentido, el oido, y solo,
en presencia de grandes niveles de presién sonora, por el tacto, a pesar de que este tibo
de contaminacién puede tener diferentes efectos sobre la vida de las personas
afectadas, puesto que causa una serie de trastornos sicolégicos v fisiolégicos como
perdida de concentracién y rendimiento, trastornos de suefio, stress, esfuerzo de la voz,
que produce afecdiones del aparato fonatorio y otros efectos fisiologicos asociados a los
niveles de stress.

Esta problematica se encuentra acentuada en las zonas con mayor actividad comercial
ubicadas en las comunas 2 y 17 teniendo como puntos focales de fuentes emisoras

ubicadas en los barrios Versalles, Centenario, San Vicente y Limonar entre otros que

causan un efecto de contaminacién sonora sobre los residentes de estas areas

deteriorando la calidad de vida de dichas personas.
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1. EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

La Contaminacién Sonora es considerada por la mayoria de la poblacion de las grandes
ciudades como un factor medioambiental muy importante, que incide de forma principal
en su Calidad de Vida, esta es una consecuencia directa no deseada de las propias

actividades que se desarrollan en las grandes ciudades.

Este tipo de contaminacién es uno de los principales problemas que aqueja a la

comunidad de Santiago de Cali, ocasionando perjuicios para la salud que van desde

efectos patoldgicos hasta efectos psicologicos, conilevando ademas al deterioro dela

calidad de vida de los afectados.

- La proliferacidén de establecimientos comerciales dedicados a la diversion nocturna en

los cuales se requiere del uso de equipos de amplificacién del sonido, representa una de

las mayores fuentes generadoras de este contaminante, ubicandose estas en los barrios
Versalles, Centenario, San Vicente y Limonar, causando el mayor impacto negativo
sobre las personas que habitan las edificaciones de uso habitacional colindante con las
fuentes fijas emisoras. | _ ' .

Los efectos que causa la contaminacion sonara en las personas que residen, laboran o
transitan en el area de impacto pueden ser tanto sicoldgicos como fisiologicos.
Sicoldgicos como malestar, interferencia en la concentracién, perd.ida de concentracién y
rendimiento, trastornos de suefio, stress y sus consecuencias logicas sobre el accionar
diario. Fisiologicos como trastornos y perdida de la capacidad auditiva, sordera

transitoria o fatiga auditiva y hasta sordera permanente; otros efectos fisiolégicfos

-consecuencias del stress generado por la contaminacion auditiva como enfermedades

cardiovasculares y trastornos del sistema inmune (ruidos.org, 2006).
Estos efectos causados por la exposicion al ruido generan que las personas afectadas

disminuyan sus niveles productivos y comporta mentales haciendo necesario un estudio

10
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preciso para la elaboracidn de propuestas que contribuyan a la disminucion de los

niveles de ruido en los sectores donde este represente un impacto negativo.

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

¢, Como formular un conjunto de procedimientos para que el DAGMA controle la
reduccion de la contaminacién sonora generada por los establecimientos comerciales de
diversion nocturna ubicados en el area urbana de la Ciudad de Santiago de Cali?

1.3 SISTEMATIZACION DE LA SOLUCION

> Cuales son las normas en que se fundamenta el Dagma para establecer los
requerimientos ambientales y niveles permisibles de contaminacion sonora a
los establecimientos comerciales de diversion nocturna comerciales ubicados
dentro del perimetro urbano de Ia ciudad de Cali ’

> Cudles son las actividades de control que EJeCUta el DAGMA a estos

establecimientos en Cali _
i
> Qué acciones se requieren por parte del DAGMA para hacer mas efectivo'el
control de la contaminacién sonora en estos establecimientos

11
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2. OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GENERAL.

Formular una serie¢ de propuestas tendientes a reducir la contaminacion sonora
generada por los establecimientos comerciales de diversion nocturna ubicados en'el
perimetro urbano de la ciudad de Santiago de Cali.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS.

» Analizar la normatividad ambiental vigente relacionada con la Contaminacion
Sonora.

» Describir los procedimientos ejecutados por el Dagma actualmente para el contro!
de la contaminacion sonora en los establecimientos comerciales de diversion
nocturna de la ciudad.

» Formular las propuestas para la reduccion de la contaminacién sonora generada
por los establecimientos comerciales de diversién nocturna en la ciudad.

» Elaborar un texto guia para el control y mitigacion del ruido. !

12
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3. JUSTIFICACION

El ruido aparenta ser el mas inofensivo de los agentes contaminantes, puesto que es el
contaminante mas barato de producir y necesita de muy poca energia para ser emitido,
es complejo de medir y cuantificar, no deja residuo en el medio ambiente, pero si tiene
un efecto acumulativo en el ser humano, tiene un radirb de accion mucho menor que
otros contaminantes, no se traslada a través de los sistemas naturales, como el aire
contaminado movido por el viento por ejemplo, ademas se percibe solo por un sentido'el
oido. Pero es el mayor generador de confiicto ambiental en el area urbana del Municipio,
produce una serie de efectos fisiologicos y psicoldgicos en el ser humano como por
ejemplo la hipoacusia o disminucién de la audicion, que se produce ante la exposicion a
sonidos extremadamente fuertes durante breves instantes o ante sonidos fuertes

reiterados durante varios afos.

Es de gran importancia, ejecutar acciones tendientes a reducir, minimizar y prevenir la
contaminacion sonora en la ciudad debido a los grandeé problemas que actualmente a
conllevado este fendmeno, partiendo de ta base de conflictos entre la fuente generadora
de ruido y quien recibe el impacto producido por este, siendo este ultimo aparentemerite
a quien mas se le dificultan sus actividades de rutina.

Este proyecto se ha formulado atendiendo a la problematica social que la contaminacién
sonora genera en la ciudad de Cali, a la necesidad de |a reduccion de los niveles de este
tipo de contaminacién debido a que se ha convertido en uno de los mayores impactos

ambientales y a la generacion de soluciones a los conflictos entre empresarios y vecinos.

Los empresarios, quienes son en su gran mayoria los generadores del contaminante, se

- enfrentan a grandes dificultades en el cumplimiento de la ley en cuanto a contaminacion

sanora se refiere, debido al desconocimiento de la normatividad y de las medidas de

_prevencion y mitigacion de ruido, este hecho les genera multas y sanciones, ademas de

problemas con la comunidad que es la receptora de dicha contaminacién. En esta
medida el proyecto de grado planteado serd de gran ayuda y entrega una base
fundamental que de ser bien aplicada permitira a los empresarios el cumplimientos de la
ley, ademés de la prevencidn y mitigacion de la contaminacién sonora en la ciudad,

13
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ademas pretende contribuir con la educacidon ambiental mediante la creacion de

" documentos base y aporta la elaboracién de una guia ambiental para-el control y

mitigacion de ruido, la cual es una herramienta dirigida a empresarios, propietarios y
gerentes de establecimientos que emitan niveles de ruido al ambiente.

14
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4. MARCO REFERENCIAL.
4.1. MARCO CONTEXTUAL.

El proyecto se localizara en el area urbana del Municipio de Santiago de Cali, Capital del
departamento del Valle del Cauca (Ver mapa 1), ciudad del oeste de Colombia, fa
poblacion a beneficiarse seran los habitantes de las 22 comunas del Municipio, la cual
como consecuencia del desarrollo industrial, econdémico y social que se esta generando
en la ciudad, se esta viendo abocado a un aumento en los niveles de sonoridad que se
presentaban en comparacion a hace unos 15 o 20 afios, afectando la tranquitidad y el
descanso de los habitantes en la ciudad, trayendo consigo las reiteradas quejas que los
habitantes de los sectores mas afectados por este contaminante a diaric elevan ante las

autoridades ambientales, en la busqueda de una solucién pronta y efectiva.

Mapa 1. Ubicacién del municipio de Santiago de Cali en el departamento del valle.

DEPARTAMEHTO DEL VALLE
DEL CAUCA
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Después de una documentacion e investigacion preliminares y con el analisis de las

quejas interpuestas por la comunidad, se encuentra que las comunas 2 y 17 de la ciudad '

de Santiago de Cali (Ver mapa 2) presentan la mayor concentracion de establecimientos
comerciales de diversion nocturna que contribuyen a la emisién de niveles altos de ruido,

por lo cual se decide enfocar la investigacion hacia estas dos comunas.

Mapa 2. Ubicacién de las comunas con mayor incidencia de ruido en la ciudad de
Santiago de Cali.

Con esta investigécién se espera dar a conocer una serie de criterios técnicos a la
comunidad como parte afectada de este conflicto y a los empresarios o fuentes emisoras
de la ciudad alternativas y acciones que buscan minimizar, corregir, prevenir y mitigar la
generacion de ruido contaminante en la ciudad.

16



5. MARCO TEORICO.

Técnicamente, el ruido es un tipo de energia secundaria de los procesos o actividades,
que se propaga en el ambiente en forma de ondulatoria compleja desde el foco productor
hasta el receptor, a una velocidad determinada y disminuyendo su intensidad con la
distancia y el entorno fisico. La contaminacion acustica perturba las disfintas actividades,
interfiriendo en la comunicacién hablada, perturbando el suefio, el descanso y la
relajacion, impidiendo la concentracion y el aprendizaje, y lo que es mas grave, creando
estados de cansancio y tensién que pueden degenerar en enfermedades de tipo
nervioso y cardiovascular,

El ruido es una de las variables prioritarias cuando se valora la calidad de vida que
ofrece una ciudad, un barrio o un lugar concreto. La contaminacion actistica, ademas de
una molestia, es una de las causas del trastorno del suefio y puede provocar fatiga,

estrés y ofras alteraciones que perturban la salud de las personas.

Barcelona ciudad Espafiola, como otras ciudades europeas de caracteristicas similares,
tiene unos niveles apreciables de ruido a consecuencia, principaimente, del tipo de tejido
urbanistico, de una densidad alta, afiadido al uso, todavia muy extendido, del transporte

privado.

El ruido es unc de los motivos mas conflictivos en las zonas en las que vivimos o
trabajamos. Puede provenir tanto del interior como del exterior del edificio en el que nos
encontramos, se puede producir por diversas formas y afectar diferentes puntos, siendo

los mas cercanos los de mayor afectacion.

En los edificios existen muchas vias de transmision del sonido: techos, paredes y suelos
de la estructura del edificio. Estas vias de transmisién pueden ser directas, es decir, a
través de particiones comunes, o de flanqueo, es decir, a través de elementos distintos

de particion comun.

- Afortunadamente para el medio ambiente, sélo una pequefia parte de la energia total de

las méquinas mas ruidosas se convierte en energia sonora. Podemos estimar que la

potencia sonora varia entre 107 y 10 de la potencia mecanica de una maquina. A pesar
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de esta pequefia fraccion de potencia sonora, lo cierto es, que un gran numero de

maquinas pueden crear un ambiente ruidoso. .

Las principales fuentes de ruido son entre otras, los desequilibrios en piezas rotativas,
vibraciones, rozamientos, ruidos de impacto y de turbulencia. Puesto que multitud de
variables contribuyen al ruido en maquinas no es facil determinar una expresion simple

que responda de una forma exacta a unos espectros sonoros.

Ofras fuentes emisoras generadoras de grandes conflictos sonoros en la ciudad son los
equipos de ampiificacion de sonido, los cuales generan para algunas personas un sonido
agradable catalogado en su fenguaje como musica la cual es utilizada para el divierte de
una poblacién, como para otros este mismo sonido es molesto y es catalogado como
ruido y solo produce molestia e incomodidad a quien lo percibe.

6. MARCO CONCEPTUAL.

En Colombia existen normas y reglamentos que permiten el control y mitigacion de

impactos ambientales; como también imponen sanciones a las personas naturales o

entidades que realicen algun tipo de contaminacion. _ ;
Asi la constitucion colombiana en articulos.... sus Segin el decreto ley 2811 de
1974...... et codigo de los recursos naturales, la Ley 99 del 93, el decreto Ley 948 del 95
y.la resolucién 0627 del 2006.

18
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7. METODOLOGIA

Se realizo una investigacién descriptiva basada en el analisis de la informacién existente
sobre las normas ambientaies y el estudio de esta problematica.

Se utilizo el método deductivo ya que se parte de un conocimiento general contenido en
las normas ambientales para llegar a aspectos particulares aplicables a la mitigacion y
prevencion de la contaminacién sonora en la ciudad.

5.1 FUENTES Y TECNICAS DE RECOLECCION DE INFORMACION

El presente estudio se realizo a través de fuentes primarias como funcionarios del
Dagma y fuentes secundarias como las diferentes leyes instauradas, documentos de
Internet, fibros y documentos técnicos del DAGMA (Ver pagina web del DAGMA:
www.cali.gov.co).

Se analizo detalladamente la normatividad ambiental disponible y vigente pertinente al
control de emision de ruido y se extrajo un resumen de las normas aplicables en la
ciudad de Cali para los establecimientos comerciales de diversion nocturna {ver pag. 19
y anexo1)

Se utilizo la técnica de la entrevista a los funcionarios del Dagma para obtener Ia
informacion de los procedimientos que se realizan en el Dagma para el contro!
prevencién y mnt:gacron de la contaminacién sonora (Ver pag. 26).. i

Se establecieron las empresas encargadas de la realizacion de trabajos acusticos para
la mitigacién de la contaminacién sonora. ' '

También se tomo como base el documento preliminar del “analisis acUstico para la
elaboracién del mapa de ruido del municipio de Cali”, en la evolucion de los lugares que

refieren mayor impacto por este tipo de contaminacion.

A través de la revision de quejas por ruido en el departamento atencién de quejas
ambientales se determino cuales son las comunas con mayor incidencia de este factor y
se procedio a realizar visitas a estas areas para conocer la opinion de los habitantes
respecto 2 los niveles de contaminacion acustica y que tanto les afecta en su
tranquilidad y para el desarrollo de sus actividades diarias, también a manera de sondeo
para evaluar la acogida de las propuestas preliminares para la reduccion de los niveles
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de ruido (Ver fotos 1 y 2), se realizo entrevistas en a los residentes de las dos comunas
{Ver paginas 26 y 27 y grafica 3).

A través de las visitas técnicas a la comunidad en las comunas mas afectadas por el
impacto se aplicaron 2 tipos de entrevistas. La primera a los duefios (Ver graficas 1y 2)
y/o gerentes de |os establecimientos de diversidn nocturna y la segunda a los residentes

. de ia comuna, dichas entrevistas constan de preguntas cerradas y cuyas respuestas

posibles son Si. No y' No responde (NR) posteriormente se realizo la simplificacion y
condensacion de las respuestas mas frecuentes y con mayor grado de similitud para
obtener una estadistica.

Después de una continua indagacion e investigacién respecto al tema, se elaboraron una
serie de alternativas para contribuir con la reduccion de la contaminaciéon sonora
generada por los establecimientos comerciales de diversién nocturna en el municipio de
Cali, alternativas que se analizaron mediante la matriz DOFA (Ver tabla 6) con el fin de
evaluar la viabilidad de aplicacién en la comunidad y se condensaron, llegando a'la
elaboraciéon de una guia de control y mitigacion del ruido, que permite el acceso a una
informacién detallada respecto a los aspectos concernientes a la contaminacion sonara,

~asi como la normatividad vigente, su aplicacién, multas, acciones preventivas y

correctivas ( ver anexo 2).

Esta Guia esta dirigida principalmente a los gerentes, propietarios y empleados de los
establecimientos comerciales de diversion nocturna con el fin de crear una conciencia de
ecoeficiencia con respecto a los niveles de emisiéon de ruido y por lo tanto consumo de
energia; debido a que tomar las decisiones adecuadas en cuanto a insonorizacion y
aislamiento acustico puede ahdrrales costos monetarios por consumo de energia, multas
y perdidas por el cierre de sus establecimientos. '
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8. RECURSOS

8.1 RECURSOS DE MATERIALES.

Fara el desarrollo de este proyecto se conté con un lugar de trabajo dotado iniciaimente: -

con: Fotocopias, Papeleria, computador, impresora, Intemet, textos, normatividad
vigente, informes de monitoreos ambientales, acceso a las estadisticas de
contaminacion sonora en el municipio de Cali.

8.2 RECURSOS HUMANOS.

Se conté con la direccion del docente Antonio Gonzales que cuenta con amplio
conocimiento acerca del area de trabajo. Las responsables del proyecto Marcela Inés
Meneses Lopez y Yanlika Vidal, estudiantes de la ESPECIAL!ZACION GERENCIA
AMIENTAL Y DESARROLLO SOSTENIBLE. .

Se requirid la accesoria y apoyo de funcionarios del DAGMA y duefios de locales
comerciales; asi como asesorais externas por parte de funcionarios de ia CRC,

universidad del Cauca y especialistas en ruido.

8.3 RECURSOS FINANCIEROS.

La tabta No. 1 presenta los costos y gastos requeridos para fa ejecucion de este proyecto
¥ su correspondiente financiacion. '
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Tabla No. 1. Costos y gastos requeridos.

concerro |, PORLA” [ APORTAD por ios | 1o
UNIVERSIDA ESTUDIANT
| DAGMA )
D ES

1. Personal.

Director 500.000 500.000

Meneses Lopez Marcela (Est) 350.000 | 1.000.000 [1.000.000

Vidal Yanlika (Est) 1.000.000 |1.000.000
2. Transporte 50.000 50,000
3. Materiales Fotocopias, :
fotografias, ' 600.000
Videos, impresidn, Disquetes, CD- 600.000
room,
papeleria. :
4. Alquiler de equipo de computo 100.000 100.000
5. Internet 300.000 300.000
6.Imprevistos 200,000 200,000
7. Documentos SOlICItadOS Co |as 50.000 50.000
fo s S e Ierehs 7 Tehe e [ B3
TOTALES ik ir LR 1:500: 000 i 350 000 § 353_910209"'*:3.‘-8_90;066

8.4CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES.

El siguiente cronograma, presenta las actividades que se realizaron en la consolidacion y

para obtener los resultados y objetivos que lo motivaron.

- aseguramiento de que el grupo de estudios e investigacion, motivo de este Proyecto,

22
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Tabla No. 2. Cronograma de actividades.

ACTIVIDADES Mes 4 | Mes 5| Mes 6

Elaboracién del Anteproyecto

Presentacién del Anteproyecto para
consideracion

Revision y modificacion del
Anteproyecto

Sondeo de Informacién con objeto de
conocer la normatividad ( a través de
Internet, documentos bibliograficos,
visitas, entrevistas)

Revisién Bibliografica

Estructuracion del Trabajo

Revision de avances

Entrega del informe ; :

9. RESULTADOS, ANALISIS Y DISCUSION

9.1  Analisis de [a normatividad ambiental vigente.

El Departamento Administrativo de Gestion del Medio Ambiente DAGMA, establece ios
requerimientos ambientales basados en la siguiente Normatividad. '

En las ciudades como Cali donde las zonas urbanizadas son cada vez mayores, las
actividades comerciales y productivas se van aproximando a las zonas residenciales que
en muchos casos se entremezclan generando hibridos que pueden generar molestias
para ef bienestar y salud de sus habitantes; se deben poner ciertos limites que permitén
una mejor convivencia entre el desarrollo con sus subproductos contaminantes como el
ruido y la calidad de vida de las personas residentes. '

El ruido se encuentre entre las emisiones mas contaminantes en la ciudad de Cali,
especialmente en algunas de las zonas donde funcionan establecimientos de diversion
nocturna y afecta no solo los focos de emision sino a los sectores aledafios. Por ello una
de las acciones mas importantes llevadas a cabo en Colombia como en el resto de
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paises es el establecimiento de una normatividad ambiental que pone limites a las
emisiones de todo tipo de contaminantes incluyendo el ruido.

Estos limites estan contenidos en la legislacion Colombiana producto deﬂinveétigacidnes
tanto globales como locales y tratados internacionales que han sido aprobados e
incorporados a la constitucion politica de Colombia, Decreto ley 2811 del 74, el cddigo de
los recursos naturales, la Ley 99 del 93, el decreto Ley 948 del 95 y ia resolumon 0627
del 2006 (Ver anexo 1).

Esta normatividad en muchas ocasiones es desconocida ¢ carente de valor para los
gerentes, empleados y duefnos de los establecimientos comerciales y de diversion; asi,
como para la comunidad en general quienes ademas de afectar el medioambiente y

perturbar la tranquilidad de los residentes, se hacen acreedores a muitas ¢ en el peor de

los casos al cierre de sus establecimientos. Segln lo expuesto en la grafica, donde se
encontrd que de las entrevistas efectuadas tanto a la comunidad como a los empresarios
el desconocimiento de la normatividad por parte de los empresarios llega a un-70% y pbr
parte de la comunidad es de mas del 90%.

Por esta razén es importante el andlisis de la normatividad en cuento a contaminacion
* - s - !
acustica para encontrar-los datos basicos que se deben tener en cuenta apara el control,

mitigacion, correccion y prevencién de la acUstica por parte de dichos establecimientos‘

A continuacidn se realiza un resumen de las normas que el andlisis arrojo como baSICas
en cuanto a contaminacion acustica se refiere. '

CODIGO NACIONAL DE LOS RECURSOS NATURALES: '

Art.33. Se estableceran las condiciones y.los requisitos necesarios para preservar y
mantener la salud y la tranquilidad de los habitantes, mediante el control de ruidos
originados en actividades comerciales e industriales comerciales, domesticas,
deportivas, de esparcimiento, de vehiculos de transporte, o de otras actividades

analogas.

LEY 99 DE 1993:

ARTICULO 85.- Tipos de Sanciones.

El MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE y las Corporaciones Autdnomas Regionales
impondrén al infractor de las normas sobre proteccién ambiental o sobre manejo: y
aprovechamiento de recursos naturales renovables, mediante resolucion motivada' y
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segin la gravedad de la infraccion los siguientes tipos de sanciones y medidas

preventivas:

1. Sanciones: ‘
a. Multas diarias hasta por una suma equivalénte a trescientos (300) salarios minimbs
mensuales, liquida dos al momento de dictarse la respectiva resolucién; :
b. Suspensién del registro o de 1a licencia, la concesion, .permiso o autorizacion;,

c. Cierre temporal o definitivo del establecimiento, edificacién o servicio respectivo y

revocatoria o caducidad del permiso o concesion;

- d. Demolicion de obra, a costa del infractor, .cuando habiéndose adelantado sin permiso

o licencia, y no habiendo sido suspendida, cause dafio evidente al medio ambiente o a
los recursos naturales renovables;. Decomiso definitivo de individuos o especimenes de

fauna o flora o de productos o implementos utilizados para cometer la infraccion.
2. Medidas preventivas:

a. Amonestacion verbal o escrita;

b. Decomiso preventivo de individuos o especimenes de fauna o flora o de productoé e
implementos utilizados para cometer la infraccion;
c. Suspensidén de obra o actividad, cuando de su prosecucion pueda derivarse daﬁoI o}
peligro para los recursos naturales renovables o la salud humana, o cuando la obra o
actividad se haya iniciado sin el respectivo permiso, concesién, licencia o autorizacion; ’
d. Realizacién dentro de un término perentorio de los estudios y evaluaciones requeridas

para establecer la naturaleza y caracteristicas de los dafios, efectos

e impactos causados por la infraccién, asi como las medidas necesarias para mitigarlas
0 compensarias.

PARAGRAFO 1.- El pago de las multas no exime al infractor de la ejecucién de las
obras o medidas que hayan sido ordenadas por la entidad responsable del control, ni de
la obligacion de restaurar el medio ambiente y los recursos naturales renovables
afectados.
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PARAGRAFO 2.- Las sanciones establecidas por el presente articulo se aplicaran sin

perjuicio del ejercicio de las acciones civiles y penales a que haya lugar.

PARAGRAFO 3.- Para la imposicion de las medidas y sanciones a que se refiere este
articulo se estara al procedimiento previsto por el Decreto 1594 de 1984 o al estatuto

que lo modifique o sustituya.

PARAGRAFO 4.- En el caso del departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia
y Santa Catalina, las sanciones contempladas en los articulos 28, 29 y 35 de la Ley 47

de 1993, se aplicaran, sin perjuicio de las previstas en este articulo.

ARTICULO 86.- Del Meérito Ejecutivo. Las resoluciones que impongan mu!tasg y
sanciones pecuniarias expedidas por las corporaciones, a que hacen referencia estas
disposiciones, y que cumplah con la ley y disposiciones reglamentarias, prestaran mérito
ejecutivo. '

DECRETO 948 DE 1995.
DE LA GENERACION Y EMISION DE RUIDO

ARTICULO 42. Control a emisiones de ruidos. Aplicables a las diferentes clases y
categorias de emisiones de ruido ambiental y a los lugares donde se genera o produce
sus efectos, asi como los mecanismos de control y medicion de sus niveles, siempre que

trascienda al medio ambiente y al espacio publico.

ARTICULO 43. Ruido en sectores de silencio y tranquilidad. Prohibase ia generacion de
ruido de cualquier naturaleza por encima de los estandares establecidos, en los sectores
definidos como A por el articulo 15 de este decreto, salvo en caso de prevencién de

- desastres o de atencién de emergencias.

ARTICULO 44. Altoparlantes y ampiificadores. Se prohibe el uso de estos instrumentos

en zonas de uso pablico y de aquellos que, instalados en zonas privadas, generen ruido
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que trascienda al medio ambiente, - salvo para la prevencion de desastres, la atencién de
emergencias y la difusion de campafas de salud. La utilizacién de los anteriores
instrumentos o equipos en la realizacién de actos culturales, deportivos, religiosos o

politicos requiere permiso previo de !a autoridad competente,

. ARTICULO 45. Prohibicion de generacién de ruido. Prohibase la generacién de ruido

que traspase los limites de una propiedad, en contravencion de los estandares
permisibles de presiébn sonora o dentro de los horarios fijados por las normas
respectivas.

- ARTICULO 46. Horarios de ruido permisible. Las autoridades ambientaies competentes

fijaran horarios y condiciones para la emision de ruido permisible en los distintos
sectores definidos por el articulo 15 de este decreto.

ARTICULO 48. Establecimientos industriales y comerciales ruidosos. En sectores Ay B,
no se permitird la construccién o funcionamiento de establecimientos comerciales. e
industriales susceptibles de generar y emitir ruido gue pueda perturbar la tranquilidad

publica, tales como almacenes, tiendas, tabernas, bares, discotecas y similares.

ARTICULO 50. Promocion de ventas con altoparlantes o amplificadores No se permitira
la- promocién de venta de productos o servicios, ¢ la difusién de cualquier menséje
promocional, mediante el anuncio con amplificadores o alto parlantes en zonas o vias

publicas, a ninguna hora.,

ARTICULO 51. Obligacion de impedir perturbacion por ruido. Los responsables de
fuentes de emision de ruido que pueda afectar el medio ambiente o la salud humana,
deberan emplear los sistemas de control necesarios para garantizar que

los niveles de ruido no perturben las zonas aledafas habitadas, conforme a los niveles
fijados por las normas que al efecto establezca el Ministerio del Medio Ambiente.
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ARTICULO 52. Area perimetral de amortiguacién de ruido. Las normas de planificacion
de nuevas areas de desarrolio industrial, en todos los municipios y distritos, deberan

establecer un area perimetral de amortiguacion contra el ruido o

con elementos de mitigacion del ruido ambiental.

ARTICULO 54. Especificaciones contra el ruido de edificaciones especialmernte
protegidas. A partir de la vigencia del presente decreto, el disefio para la construccion de
hospitales, clinicas, sanatorios, bibliotecas y centros educativos debera ajustarse a las
especificaciones técnicas que al efecto se establezcan en los estandares nacionales que
fije el Ministerio del Medio Ambiente, para prdteger esas edificaciones del ruido
" ocasionado por el trafico vehicular pesado o semipesado o por su proximidad a

establecimientos comerciales o industriales.

ARTICULO 55. Restriccidn al ruido en zonas residenciales. En areas residenciales o de
tranquilidad, no se permitirda a ninguna persona la operacién de parlantes,
amplificadores, instrumentos musicales o cualquier dispositivo similar que perturbe la
tranquilidad ciudadana, o que genere hacia la vecindad o el medio ambiente, niveles de

ruido superiores a los establecidos en los estandares respectivos.
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RESOLUCION 0627 DEL 2006. DE LA EMISION DE RUIDO

TABLA 3. ESTANDARES MAXIMOS PERMISIBLES DE NIVELES DE EMISION DE
RUIDO EXPRESADOS EN DECIBELES DB(A).

% 5 e

Sector A. Tranquilidad y

Silencio

geriatricos.

Sector B. Tranquilidad y
Ruido Moderado

Zonas residenciales o exclusivamente destinadas para
desarollo habitacional, hoteleria y hospedajes.

Universidades, colegios, escuelas, centros de estudio

e investigacion.

Parques en zonas urbanas diferenies a los parques
mecanicos al aire iibre.

65

55

Sector C. Ruido Intermédio
Restringido

Zonas con usos permitidos industriales, como
industrias en general, zonas portuarias, parques

industriales, zonas francas.

T 75

75

Zonas con usos permitidos comerciales, como centros
comerciales, almacenes, locales o instalaciones de
fipo comercial, talleres de mecdnica automotriz e
industrial, centros deportives y recreativos, gimnasios,

restaurantes, bares, tabernas, discotecas, bingos,

Casinos.

70

60

Zonas con usos permitidos de oficinas.

Zonas con usos institucionales.

65

55

Zonas con ofros usos relacionados, como parques
mecanicos al aire libre, areas destinadas a
espectaculos publicos al aire libre.

BO

75

Sector D. Zona Suburbana o
Rural de Tranguilidad y
Ruido Moderado

Residencial suburbana.

Rural habitada destinada a explotacion agropecuaria.

Zonas de Recreacién y descanso, como parques
naturales y reservas naturales.

55

50
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Paragrafo Primero: Cuando la emision de ruido en un sector o subsector, trascienda a
sectores o subsectores vecinos o inmersos en él, los estandares maximos permisibles de

emision de ruido son aquellos que corresponden al sector o subsector mas restrictivo. -

Nota: Se anexan los documentos completos de la normatividad

9.2 Investigacion de los procedimientos establecidos por el DAGMA para el control
y mitigacion de la contaminacion sonora.

En Colombia existen entidades encargadas de asegurar a la naciéon que la politica y
legisiacién ambiental se cumpla. Una de las entidades encargadas del control y
verificacion del cumplimiento de normas ambientales en la Ciudad de Santiago de C:ali
es el Departamento Administrativo de Gestion de! Medio Ambiente (DAGMA). '

La importancia de entidades como el DAGMA radica en que este se encarga de hacer
valer los derechos de los ciudadanos a tener un ambiente limpio y sano, asi como, una
mejor calidad de vida, por ello es indispensable saber como opera y cuales son sus
objetivos en cuanto a la reduccién de la contaminacion acustica, para utilizar eéta
informacién como herramienta en la elaboracion de estrategias que permitan a la
comunidad vincularse activamente en la construccién de soluciones a los problemas
acusticos que presenta la ciudad.

La metodologia empleada por el DAGMA para la verificacién del cumplimiento de la

normatividad ambiental por parte de establecimientos y comunidad en general empieza
con operativos de seguimiento y control ambiental, imposicién de medidas preventivas y
sanciones, atencion de quejas y orientacion a la comunidad, capacitacién en control de
impactos ambientales.

El Dagma también cuenta con un departamento de atencién a quejas ambientales de las
que se destacan las presentadas por emision de ruido, en dicho departamento se
pretende dar solucién a esta problematica elaborando una ficha técnica de la queja (Ver
tabla 4) , procediendo a la verificacion mediante visita y posterior medicion de los niveles

~de ruido mediante sondmetros y si estos niveles sobrepasan jos valores permitidos por la

normatividad, se procede a efectuar decomisos de equipos o multas con la ayuda de
entidades como la Policia Nacicnal. ‘
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Tabla 4. Ficha técnica de atencién de quejas por ruido.

(Falta poner ficha)

Ademas de los hechos anteriormente sefialados se elaboro a través de una continua
investigacion al interior de este estamento una encuesta dirigida a los funcionarios del
DAGMA, especialmente a los departamentos encargados del control y mitigacion de
ruido.

En la encuesta realizada se encontré en dialogo sostenido con funcionarios del DAGMA
y a través de un proceso de simplificacién de preguntas con alto grado de similitud y
nivel de recurrencia, que a las preguntas realizadas respondieron lo siguiente:

» Cusgles son las actividades de control que ejecuta el DAGMA a estos
establecimientos en Cali:

s Atencién a quejas por ruido interpuesta por la comunidad afectada

» Implementacién de Operativos de Control, Seguimiento y Verificacion
de Contaminacién Sonora

* Proyectos de Investigacion de control a emisiones de ruido

¢ Aplicabilidad de Términos de Referencias, Medidas F’reventivés,
Sanciones y Cierre de Establecimientos.

> Qué acciones se requieren por parte del DAGMA para hacer mas efectivo el
control de la contaminaciéon sonora en estos establecimientos ’

e Trabajo coordinado con las demas dependencias de la Administracién
Municipali. -

e Plan de Ordenamiento Territorial, definido, para Uso como herramienta
principal para el desarroilo de la Ciudad.

Se realizaron visitas técnicas a la comunidad en las comunas mas afectadas por el
impacto en las cuales se realizaron 2 tipos de entrevistas. La primera a ios duefios y/o
gerentes de los establecimientos de diversion nocturna y la segunda a los residentes de
la comuna, dichas entrevistas constan de preguntas cerradas y cuyas respuestas
posibles son Si. No y No responde (NR) (Ver graficas 1 y 2), posteriormente se realizo la
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- simplificacién y condensacién de las respuestas mas frecuentes y con mayor grado de

similitud para obtener una estadistica. Con el abjeto de evaluar el grado de conocimiento
de empresarios y comunidad de la normatividad y de las acciones implementadas por el
DAGMA para la reduccién de ruido; asi como, de los mecanismos de prevencson y
matlgamon de este contaminante.

La primera entrevista se dirigi6é a los empresarios y/o gerentes de de establecimientos y
consta de las siguientes preguntas:

1.
1.

L

Sabia usted que el ruido es un contaminante.

Conoce usted la normatividad o reglamentacion con respecto a la contaminacion
acustica o a los niveles de emision de ruido.

Conoce usted la labor del DAGMA en cuanto a ¢ontaminacion aclstica. i
Conoce alguna manera de prevenir o mitigar el ruido en su establecimiento:
Ha implementado alguna mejora para disminuir el nivel de ruido.

Ha participado de propuestas, proyectos o acciones que permitan disminuir los
niveles de ruido en su comunidad.

Ha sido visitado por alguna entidad estatal o de control para la verificacion de los
niveles de ruido en su establecimiento.

Alguna vez lo han sancionado por incumplimiento de la normatividad de ruido.

La segunda entrevista fue dirigida a la comunidad y se compone de las siguientes
preguntas:

1.

2
3
4.
6]
6

Sabe que significa DAGMA.

Conoce la labor del DAGMA.

Sabia que el ruido es un contaminante.

Sabe que es ruido ambiental.

Sabia que el DAGMA controla la emisién de ruido.

. Alguna vez los funcionarios del DAGMA han informado a su comunidad los

procedimientos que estan realizando.

Conoce usted la normatividad o reglamentacién con respecto a fa contaminacion
acustica o a los niveles de emision de ruido.
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8. Alguna vez ha llamado a quejarse por ruido. i
9. Si ha interpuesto una queja cree usted que ha sido atendida " oportuna y
pertinentemente por parte del DAGMA.

10. Ha participado de propuestas, proyectos o acciones que permitan disminuir los
niveles de ruido en su comunidad.

11. Cree usted que falta mas educacion respecto al tema del ruido.
Las respuestas obtenidas fueron agrupadas y se muestran en las siguientes graficas:

Grafica 1. Respuestas a la entrevista Numero 1 realizada a los propietarios de los
establecimientos de diversién nocturna.

90%
80%

Porcentge de
- N W
231
o~ 3~ o~
| I T—

1 2 3 4 5 6
Preguentas realizadas

[llSiEaNonNR-

Grafica 2. Repuestas a la entrevista 2 realizada a los habitantes de las comunas 2 y
/ 17.
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En las entrevistas efectuadas tanto a la comunidad como a los empresarios de las
comunas 2 y 17 del municipio de Cali, se muestra un conocimiento de la labor del
DAGMA, debido a que en las respuestas a las preguntas “conoce usted ia labor del
DAGMA”, el 50% de los empresarios conoce la labor del DAGMA en cuanto a control del
ruido ambiental y cerca del 30% de los habitantes de fa comunidad ha oido hablar de la
labor efectuada por el DAGMA en la ciudad (Ver graficas 1y 2).

Los resultados a las entrevistas muestran que el DAGMA realiza una labor de
informacién a la comunidad de las acciones que emprende para la disminucion de la
contaminacion acustica, debido que en la pregunta 6: “Alguna vez los funcionarios del
DAGMA han informado a su comunidad los procedimientos que realizan” 40% de los
habitantes respondieron si. Ademas de proveer a la comunidad de un servicio de
atencion de quejas por ruido, que es conocido y usado por la comunidad, puesto que @an
la entrevista realizada a la comunidad se obtuvo que al menos el 50% de los habitantes
han interpuesto una queja por ruido y de este 50% al menos un 15% han recibido una
atencion oportuna y pertinente por parte del DAGMA (Ver graficas 1y 2).

Existen ademas en el DAGMA otros proyectos orientados a la solucion de esta
problematica ambiental. En la actualidad el DAGMA adelanta la elaboracién del mapa de
ruido municipal, donde se estableceran ias zonas mas impactadas por contaminacion
acustica, para realizar acciones de reduccién, control y mitigacion de este impacto.

Se pretende con este proyecto sobre la elaboracién del mapa del ruido ambiental
disponer de un diagnostico general ambiental, para definir los focos de ruido y poder
llevar a cabo acciones preventivas que conduzcan a la disminucién de la contaminacion
acUstica ambiental. También pretende lograr proyecciones.a futuro de los niveles de
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- ruido a generarse en las diferentes comunas, definicidon y configuracion de los controles

operativos de las actuaciones interdiscipiinarias entre diferentes entes de la alcaldia,
secretaria de transito y plantacién municipal.

Los datos arrojados por la primera fase del proyecto muestran un incremento en los
niveles de ruido en los diferentes sectores de la ciudad (Ver tabla 5)

Tabla 5. Medicién del nivel sonoro monitoreado en las comunas 2 y 17 del
municipio de Cali.

35

0.



MR
]

PUNTO DE MEDICION HORA LA eq LALIO LALSO -
Av. 3N No. 33A-11 (Rumbodroma) 9:45 78,6 76,4 869 |
Gloteta ISS 9:50 75,9 81.6 869
Av. 3A con Qt 34N 10:10 74,6 70,9 809 |
Avenida Las Americas con 23 10:15 83,3 85,4 926
Av.3N con QI 35 10:20 76,9 74,5 89
Av. 3N con Cll 40 10:35 75,3 78,2 86,7
Av, 3N Np, 19-03 10:40 80,7 78 906 |
Av.3N con QI 52 10:45 78,5 80,3 87.3
Ay, 2N can Cll 1SN 10:50 84,1 82,1 86,4
v, 3N con Qi 59 10:55 78,1 80,4 502
Av. 3N con Cf 49 11:05 77,7 75,2 859
Av. 2 trente a bahia def CAM 11:10 -705- 813 879
Av. 3 con Cll 34N 11:20 795 77 89,6
Av 3N No. 30-00 {Terminal) 11:35 75,2 73 86,7
il 301 con Av. 28 {parque Terminal) 11:45 76,1 78,5 885 |
Cll 30N con Av. 2 11:55 79.3 81,5 8o4
Entrada taxis Terminal 12:00 79 80,9 g3z |
Relof pantaita CAM 12:15 77,4 75,4 - 86,5
Av. 1 con 6N 12:35 81.9 83 92,3
" Glorieta 1SS 13:30 77.8. 79.8 87,8 |
 Averiida Las Americas con 23 13:55 80.9 836 943 -
Av. 3N No, 18-03 14:10 81,9 83,2 "gpa |
Av. 2N con Cll 151 14:35 26,1 845 976
Av. 3N No, 33A-11 (Rumbodromo) 14.50 79,2 76,8 93,4
Av. 2 frente a bahia del CAM 14:55 81,9 83,6 80,7
Av. 3 con Ol 34N 15:05 72.8 703 ga3 |
Relo} pantalls CAM 15:15 82,2 84 932
Av.3N con Cli 35 1520 779, 75,6 86,5
Av. 3N con CIL 40 15:25 75,1 . 72,8 86,4
Av. 1 con 6N 15:35 83,8 86,5 89,7
Ay.3N con Cll 52 1540 79 76,8 82
Av, 3N con Cll 59 15:55 79,8 77.3 90,6
QIf 30N con 29 (Terminal) 16:10 804" 82.4 90,6
Av. 3N con Il 43 16:15 77,4 747 86,7
Entrada taxis Terminal 16:20 81,9 83 938
Av. 3 con Ol 34N 16:30 81,3 83,2 90,2
Av 2N No. 30-00 (Terminal) 16:45 77.8 75,6 854 |
_Cll 30N con Av. 2B {parque Terminal) 16:55 79.9 789 g !
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PUNTO DE MEDIQON HORA LAeg LALIO LA L0
€l 18 gon Crs 80 10:15 67,8 692 56,1
Q1 18 con Cra 73 10:30 55,8 58,4 42,2
<l 18 con Crz 70 10:40 70,4 75 43,3
Cli8conCra 68 - 11:05 61,5 63,2 43,3
€Il 18 con Cra 66 11:20 64 68,3 53,6 :
€1 18 ¢on Cra 64 11:35 652 68,9 57.8 ?'
Q118 con Cra 56 11:45 714 729 53,2
Q118 con Gra 53 _ 12:00 57.7 59,6 41,2
0118 ¢on Cra 50 12:15 66,2 696 53,1
Q1 16 on Cra 50 . 12:40 - 701 74,3 61,8
Cll 1€ <on Cra 53 13:10 67,2 71,9 48,9
@l 16 con Cra 56 13:25 69,9 723 53,2
Cll 16 con Cra 61 13:40 70 | 728 54,5 "
€lI'16 con Cra 62 13:50 69,9 . 73,2 54,3
PUNTO DE MEDIOON ___HORA_ heg e | - iaise
Cll 16 con Cra 66 . 1405 67,5 C 708 - 538 -
Cl 16 con Cra 70 1420 _n2 o745 - |- 457
Cil 16 con Cra 73 14:35 602 62,5 55,3 ‘
il 16 con Cra 76 14:50 62,4 64,3 518 il
Cil 16 con Cra 80 15:05 62,5 728 58,1 :

En general conocer las medidas y proyectos de control y mitigacion del ruido que estan
siendo adelantados por el DAGMA, permite formar parte de: i

» La formulacion estrategias para proporcionar un tratamiento para adecuado a los
impactos o efectos negativos que se generan por la contaminacion sonora en la
zona urbana del municipio de Santiago de Cali.

» Implementacion de mecanismos de mitigacion que permitan la reduccion de
emision de ruido en establecimientos debido a e! alto grado de Contaminacion
Sonora que se genera en la zona urbana del municipio de Santiago de Cali.

e Prevencion y correccion de los impactos ambientales negativos generados por la
Contaminacién Sonora en la diferentes 4reas que componen la zona urbana del

municipio de Santiago de Cali.
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La respuesta fue que falta educacién ambiental y presentacion de proyectos para la
reduccién de ruido con un valor del 40% y 30% respectivamente (ver Grafica 3).

e Promover la Cultura Ambiental Ciudadana en la zona urbana y rural del
municipio de Santiago de Cali.
+ Regulacion de la conservacion, proteccion, uso y manejo del entorno urbano en

el municipio de Santiago de Cali.

9.3. Presentacion de propuestas técnicas para la reduccion de Ia
contaminacion sonora.

Después de un andlisis detallado de ios diferentes componentes metodolégicos: y
reglamentarios utilizados por los estamentos de control ambiental (Principalmente el
DAGMA, en la ciudad de Cali) para reguiar los niveles de emision de ruido, se llegd a

' una serie de propuestas que se relacionan en la tabla 6 y a las cuales se les aplico la
matriz DOFA (Ver tabla 8).

Estas propuestas también fueron sometidas a la opinion de la comunidad mediante
entrevista realizada durante las visitas de campo adelantadas en [as comunas 2 y 17
(Ver grafica 3). Donde se encontré que a la pregunta “para la disminucién en los
niveles de ruido falta™

1. Seguimiento y control de emision de ruido.

2. Informacion y Comunicacidn a la comunidad sobre las medidas de
prevencion, control y mitigaciéon ambiental ha desarroliar '

3. Presentacidon de proyectos para la prevencidén, disminucién y/o mitigacion de
emisiones de ruido contaminantes. '

i
1

4, Educacion Ambiental.

Grafica 3. Respuestas en porcentaje a las propuestas para la reduccion de la
contaminacién sonora.

38



=g
=

Tabla 6. Propuestas para el control y mitigacion de ruido.

ITEM PROPUESTA FORTALEZAS DEBILIDADES
1 Seguimiento y control de emision de ruido. Permite un conocimiento real de los Solo es accesible a los
niveles de emision y un proceso de estamentos de control y
control oportuno y eficaz. medicion debido a la
utilizacién de equipos y
conocimientos
especiales para dichos
fines.
2 Informacién y Comunicacién a la comunidad Permite que la comunidad se informe La comunidad no
sobre las medidas de prevencién, control y acerca de los procesos y proyectos que participa activamente de
mitigacién ambiental ha desarrollar se desarrollan al interior de entidades los proyectos,
publicas para la preservacion del convirtiéndose tan solo
medioambiente y la defensa de los en un receptor de
derechos de los ciudadanos. informacion.
3 Presentacién de proyectos para la prevencion, Permite una participacion activa de la La participacion de
disminucién ylo mitigacion de emisiones de comunidad en la solucion de los dichos proyectos debe
ruido contaminantes. problemas ambientales generados por sujetarse a
las emisiones de ruido. convocatorias pablicas y
su aplicacion requiere
inversion de dinero.
4 Educacién Ambiental Permite el conocimiento de los Dificultad en la puesta
diferentes factores que influyen en la en marcha de la logistica
contaminacién acustica, asi como la requerida para llegar a
reglamentacion respectiva, las medidas toda la comunidad
de prevencion, control y mitigacion de calefia.
ruido y facilita a los establecimientos
informacién sobre los deberes y
derechos que tienen respecto a la
legislacion relacionada y vigente asi
como acceder a los medidas de
aislamiento acistico, par evitar multas y
cierre de sus negocios.

Después de realizar una recopilacion de la informaciéon técnica se obtuvieron como
resultado las propuestas relacionadas en la tabla 4 y que posteriormente fueron
evaluadas mediante la matriz DOFA llegando a la unificacion de los items 2 Y 4 para la
construccion de una nueva propuesta teniendo como base las acciones desarrolladas
por el DAGMA hasta el momento y el objetivo de que la comunidad se involucre en la
solucion de esta problematica ambiental, empezando por la concienciacién de que con
simples hechos como el aislamiento acustico de sus locales, pueden no solo contribuir a
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bajar los niveles de contaminacién sonora, sino que pueden entrar en la era de la
ecoeficiencia ahorrando energia y recursos econémicos representadas en multas yfo
cierre por incumplimientio de estandares normativos en los niveles de emision sonora y
haciendo de Cali una mejor ciudad para vivir.

El documento resultado de esta evaluacién se presenta en la GUIA PARA EL
CONTROL Y MITIGACION DE RUIDO. (Documento Anexo) !

CONCLUSIONES.

Por las situaciones expuestas mediante el andlisis los datos,.p-rocedimientos y
documentos obtenidos, no cabe duda que la normatividad vigente cumple un papel
esencial en el desarrollo de mediadas de brevencic‘)n, control y mitigacion de los niveles
de contaminacion acustica emitidos por los establecimientos comerciales, pero su
desconocimiento por parte de los duefos, gerentes y empleados de los locales
comerciales de diversion nocturna y en general de la comunidad hace que se sigan
presentando violaciones a la norma y por lo tanto contaminacién acustica.
A través del conocimiento de los procedimientos efectuados por los diferentes
estamentos gubernamentales para la prevencion, reduccién, control y mitigacion d'e‘la
contaminacion acustica se pueden elaborar estrategias que permitan tanto a la
comunidad como a los duefios de los establecimientos comerciales de diversion
nocturna contribuir en la disminucién de los niveles de emisién de ruido y de esta manera
permitir que la comunidad se convierta en parte de la solucion a los problemas
ambientales.

Uno de los hallazgos mas importantes dentro del proceso de andlisis fue el
desconocimiento de la normatividad y demds factores concernientes a la contaminacién
acustica por parte de la comunidad y propietarios de establecimientos.
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A pesar del trabajo de concienciacion por parte del DAGMA al interior de las zonas con
mayor exposicion a este impacto ambiental, la mayoria de las entidades encargadas de
hacer cumplir fa normatividad se limitan a realizar sondeos y estudios e impartir las
muitas respectivas, pero es necesario un trabajo realmente serio y comprometido no solo
de informacion sino de educacién ambiental que se enriquezca con la participacion
ciudadana.

El andlisis de la informacion dio como resultado una serie de propuestas que podrian
llevarse a ia practica a mediano o largo plazo, pero que a su vez requieren un esfuerzo
serio por parte de la cooperacion interinstitucional y los calefios, por ello se llega a'la
conclusion que el mejor punto de partida para mejorar la situacion medioambiental ho
solo en cuanto a contaminacién acustica se refiere, sino a la creacion de conciencia en
todos los sentidos de be ser la educacién, asi, una buena manera de empezar es dan;jo
a conocer los factores que inciden en eventos tan impactantes para la ciudad como’la

generacion de ruido y la forma de prevenirlos y/o controiarlos.
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RECOMENDACIONES.

|
Las investigaciones realizadas sugieren una ausencia importante de la

participacion de ia comunidad en las actividades tendientes a contribuir cgi)n
la reduccidn de los niveles de ruido por lo que es recomendable que las
entidades gubernamentales procuren involucrar activamente a los actorés
presentes mediante proyectoé, propuestas y acciones que permitan disminhir

los niveles de emision de ruido al ambiente.

La educacién ambiental es un punto focal en la concienciacién de la sécied?d
calefia para que esta entienda la importancia de la conservacion del
medioambiente incluida la salud humana y procure disminuir la cantidad de
desechos y emisiones que recibe su entorno por el accionar cotidiano de los

ciudadanos.

Es importante implementar sistemas de seguimiento y monitoreo frecuenté y
continuo en las zonas con mayor emision de ruido para controlar de manera
efectiva la violacién de la normatividad y prevenir la diseminacién de los focos
de emisién. '

42
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Con la ayuda del mapa de ruido que concluira proximamente el DAGMA se
podran identificar las zonas con mayor incidencia de ruido en Cali y las zonas
en las que recientemente se estén generando niveles acusticos que perturben

1

la tranquilidad de la comunidad.

Es recomendable la distribucién por parte de las entidades encargadas d:el
control de ruido de informacién pertinente a propietarios, gerentes% y
empleados de los establecimientos comerciales no solo de diversién nocturna
sino en general, para que estos eviten multas y/o sanciones por causa del no
cumplimiento de la normatividad que controla la emision de ruido.

Se sugiere a los propietarios y/o gerentes de los establecimientos de
diversion nocturna realizar las adecuaciones respectivas para evitar multas,
sanciones y cierre de sus establecimientos, asi como las molestias generadas

a los residentes aledafios.
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INFORME ACTIVIDADES

No. 1.4.1 - Elaborar una linea base de las actividades econémicas (sector
empresarial) que se desarrollan en la ciudad de Cali, mediante la recoleccion

de informacion en las entidades competentes de legalizar el funcionamiento
de las empresas.

No. 1.4.2 - Establecer los sectores econdmicos {Codigo ClIU) y las 'empresas
que los componen, representativos para aplicar control y seguimiento

-ambiental.

No. 1.4.3 - Elaboraci6n de la estrategia de Registro Ambiental Empresarial y
la documentacion requerida para su aplicacién (formatos).

GRUPO RESPONSABLE
MACROPROCESO DE GESTION AMBIENTAL EMPRESARIAL
Coord. Dr. Jorge Enrique Almario
Control y Seguimiento Empresarial: Ing. Rubiela Zuluaga, Cristian Zaniga,
Luis Stefan Pena
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Deparamerito Adniinistrativo de Gesfion def Medio Ambiente -DAGMA
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PROYECTO REGISTRO NICO AMBIENTAL EMPRESARIAL

TOORDINADOR GESTION AMBIENTAL EMPRESARIAL
Dr. Jorge Enfique Aimario

JEFEDE'GRUPO CONTROLY SEGUIMIENTO ‘EMPRESARIAL
Ing. Rubiela Zuluaga Botero

“PROFESIONALES
Cristhian ZdhRiga
‘Luis Stetan Pefia

-
N

‘Macroproceso de Gestion Amibientdal Empresafidl

Sartiago de Cdli, Octubre de 2007
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Universo de Empresas

L Sectores pricrizados por el DAGMA - canfidad
Sector Hidrocarburos 650
|Sector Iransporte - 2781,
Servicios sociales y salud 1.168
-| SectorHotelesy-Restqurantes _ - 3.374
Sector Comercio _ 23.847
‘ISector-Construccion : 1.7
Sector Servicios {electricidad, gas, agua) _ 45
ISectortndustria ' : 6777
TOTAL 40.353

ASPECTOS GENERALES

“Problema o necesidad

El Departamenito Administrativo del Medio Ambiente DAGMA, fiene su dmbito de
competencia dentro del perimetro urbano de la ciudad de Cali ciudad que
cuerita con una poblacién en su cabecera municipal superior o los 2:350:000
habitantes y con una poblacién flotante de 30.000 personas residentes del area
rural (segin datos suministrados por el DANE) en una superficie de su casco
urbano aproximada de 250 km2 de los 564 km?2 del total del municipio, para una
densidad en-¢l casco urbano de 11.300 habitantes por kmi2, constituyéndose en'ia
segunda ciudad de Colombia con mayor densidad poblacional; asi mismo, segun
los sectores priorizados por el DAGMA para el control y seguimiento ambierital, se
estima en 25.000 el numero de empresas seleccionadas de un universo de 40.000
que aparecen debidamente registradas en'la Cdmara de’ Comercio de Cali'(ver
cuadro)

Frente a este panorama, la ciudad de Cali, enfrenta una gran presién en todos los
ambitos y en el caso que nos ocupa, en el-ambiental.

‘Cavusas y consecuencias

A -esto se suma la falta de conocimiento de la actividad empresarial en él
municipio y por consiguiente del impacto que esta ejerce sobre el ambiente,
debido a 'las miltiples dificultades que ha verido dfrontando la ertidad en
aspectos logisticos y en la falta de confinuidad en los procesos de seguimiento.

‘La interinidad de sus directivos y funcionarios calificados y con experiencia, no ha

permitido la consolidacién de la entidad como mdxima autoridad ambiental
dentro del perimetro de Cdl, lo que la ha relegado operdtivamente frenite a’la
CvC.
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Sitbientaley 99 de 1993le da piso juridico a la erntidad, también es cierio que por
inoperancia podria ser suprimida y sus funciones asumidas por la autoridad
ambienial regional. ‘

"Bl DAGMA no cuerita con un catastro empresarial que tle permita conocer de

primera mano ia actividad empresarial y su incidencia en el ambiente, de tal
manera que’la permita tomar acciones puntuales y planificadas dentro de su
competencia para contribuir o la mitigacién y resarcimiento del menoscabo
amibientdl de'la civdad,

‘Antecederites

‘Mediarite la Resolucién No. 198 de 1999, expedida por el DAGMA, se establecio el
formulario de Declaracion Ambiental como un instrumento de informacion y

tramite bdsico para el otorgamiento de Conceptos Técnicos, Permisos y -

Autorizaciones y se exige su presentacién en un tiempo determinado. Con la

implantacién del programa de declaracién ambieritdl se halogrado vincutar a -

300 empresas a la base de datos del DAGMA; sin embargo, por observaciones
redlizadas por funcionarios de la Contraloria Municipal donde se compara eéta
meta alcanzada sobre el total de empresas registradas en la Cdmara de
‘Comercio de Cdli, €l cudl dlcanza un numerc aproximado de 60:000, se
determind que el porceniaje de cobertura es muy bajo, lo que conllevé al
DAGMA a disefiar mecanismos que’'le permitan abarcar en-el mediano plazo'ia
totalidad de las empresas industriales, comerciales y del servicio en el drea
utbana de la civdad de Cdli, es asi como se determina diseftar un Registro
Ambiental Empresarial como instrumento efectivo y sencillo que permita facilitar el
diligenciamiento de los formatos adopiados y tramites ambientdles adelantados
por la entidad para el otorgamiento de licencias, permisos, concesiones y/o
autorizaciones amibientales.

‘Inicialmenie el grupo de trabaje evalia la posibilidad de cobrar ¢l'Registro a’los
empresarios para darle impulso operativo y a la vez generar recursos al Dagma,
esta propuesta se ve con favorabilidad inicialmerite, sin embargo redlizados los
andlisis juridicos perfinentes, se determind que dicho cobro no es viable, por lo
que surge como dlternativa el cobro anticipado de’las visitas a’las empresas,
opcién que desde el punto de vista practica presentaba inconvenientes, toda
ves que no existe gararitia de cumplir con 'las visitas que genere la demanda
esperada por el DAGMA, lo que significaria el incumplimienio por parte de Ia
entidad a un compromiso adquirido.

Teriendo en cuenta’lo arnferior se proyectd la resclucion “Por medio de’la cudl se
adopta el Registro Empresarial Ambiental, como instfrumentoc administrativo para
el otorgamienfo de conceptos, permisos, concesiones y/o auforizaciones
aombientales a las obras, proyecfos o acfividades de los sectores industrial,
comercidl y de servicios que se desarrollan derifro de la ciudad de Santiago de
Cali" '
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‘Este proyecto de resclucidn sufrié substancidles modificaciones en su articulado,
toda vez que ia conceptualizaciéon del proyecto debid medificaciones a fin de

' dtender 'los requerimieritos tarito operdtivos como ‘tecnoldgicos, ‘teniendo en

cuenta ademds, los conceptos juridicos emitidos por la oficing Juridica de la
erfidad, en'los cudles se ratifican en el concepto del asesor juridico de direccion,
donde manifiesta la imposibilidad de hacer obligatorio el Registro, situacion que
da un girototal al objetivo inicial del proyecto, lo que implica la busqueda de
alternativas que motiven al empresario a regisfrarse en el DAGMA.

‘Una de estas posibles alternativas de persuasion la propone €l Ministerio de
Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, a través del Decreto 3172 de 2003 y la
ResslucionNo. 0136 de2004 el cual reglamenta las exenciones tributarias para'las

" empresas que contribuyan al mejoramiento det ambiente, para la acreditacion o

cerfificacion de'las inversiones de control y mejoramiento det medio ambiente.

“El “Ministerio de Medio Ambiefte Vivienda y Desarrdllo Territorial y el IDEAM se
encuentran frabajando en la implementacién del Registro Unico Ambiental RUA,
el cudl serd el instrumeriio de captura de la irformacion del Sistema de
Informacion sobre Uso de Recursos-SIUR, el cual ha sido disefiado por el IDEAM
con &l objeto de obtener informacién estandarizada y periddica sobre el uso de
recursos que hacen las diferentes actividades productivas del pais. Actualmente,
el RUA estd implemeriténdose para el sector manufacturero y las Corporaciones
de Cornare{Corporacién Autdénoma Regional de las cuencas de los rios Negro y
‘Nare}, Carder{Corporacién ‘Autdnoma regional del  “Risardlda),
Corpocaldas(Corporacién Auténoma Regional de Caldas), CDMB{Corporacidn
Regiond! para la ‘Defensa de la Meseta de Bucaramangd),
Corantfioquia{Corporacién Auténoma Regional del Cenfro de Antioquia),
CTRQ(Corporacion  Auténoma 'Regional del Quindio), "'CAM “{Corporacion
Auténoma Regional del Alto Magdalena) y CAS (Corporacién Auténoma
‘Regiond! de Santander} se. encuentran vincuiadas en este proceso inicidlmerite
como pilotos.

Justificacion

‘En virtud delo estipulado en’los articulos 79 y 80 de la Constitucién Palitica de
Colombia, Capitulo 3 de los derechos coleciivos y del ambiente, todas las
personas tienen derecho a gozar de un ambierite sano y corresponde aiEstado,
prevenir y confrolar los factores de deterioro ambiental.

Al expedirse la Ley 99 de 1993, se dispuse que los Municipios con una poblacion
superior a 1.000.000 de habitanies, poseen atfribuciones deniro de su jurisdiccién
para ctorgar concesiones, permisos, autorizaciones y licencias ambientales para
el uso y aprovechamiento de los recursos naturales renovables de conformidad
con Ja normadtividad vigente, ejerciendo funciones de evalvacion, control y
seguimiento ambiental en aras de garantizar el desamollo sostenible.
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Los Acuerdos Municipdles No. 18 de 1994, 01 de 1996 y 070 de2000, el Decreto

Extraordinario 0203 de 2.001, el Decreto 0409 de 2004, crean y reestructuran el

Depattamento Administrativo de Gestion .del ‘Medio Ambierite {DAGMA), como

maxima autoridad ambiental en el area urbana de la ciudad de Santiago de Cali
y por lo tanio podrad imponer y ejecutar a prevencion sin petjuicio de ‘las
competencias afribuidas por la Ley a otras autoridades, las medidas de policia y

‘las sanciones previstas en’la Ley 99 de’l 993 en caso de violacion de'las normas de

proteccidén ambiental.

Siendo et 'DAGMA ‘la auforidad ambienitdl deritro del pefimetro utbano del

Municipic de Santiago de Cali tiene la facultad de adelantar acciones
orieritadas a prevenir, controlar y mitigar los impacios.ambientales y a preservar,
administrar y conservar el medio ambiente y los recursos naturales en el érea bajo
su jurisdiccion.

“El Decrefo 1220 de "2005 del Ministerio de -Ambiente, “Vivienda y “Desarrdtlo

Territorial, por el cual se reglamenta el titulo Vill de la Ley 99 de 1993 sobre

‘Licencias Amibientdles, establece los proyectos, cbras ylo actividades sujetos a’la

presentacién de lo Licencia Ambiental, modificado parcialmente por el Decreto
500 de 2006 del:Ministeric de Ambierite, Vivienda y.Desarrollo Temitorial.

“EI'Departamerito Administrativo de Gestidon del Medio Anibiente, adoptaias Guias

Ambientales definidas por el Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrolio
Terfitorial mediante la Resolucion 1023 de 2005 como instrumernito de autogestion y
autorregulacion de los proyectos, obras o actividades reguladas en el area
utbana del Municipio de Santiago de Cali, asi como los Formularios Uriicos para’la
solicitud de Tramites Ambientales

‘Con "base -en los postilados del Desarrdllo Sosteriible y 'la obligacion de su
planificacién, las actividades inherentes a cualquier proyecto, deben llevarse a
cdbo’buscando que se prevengan diversos factores de deterioro ambieritdl, con
el fin de cumplir con la obligacién a cargo del Estado de garantizar en fodo
momento €l dere¢ho célectivo a gozar de un ambiente sano,-en los términos
preceptuados en el Articulo 79 de la Constitucion Nacional de Colombia, norma
desarcliada en su postulado porla Ley 99 de §93 y demdas reglamentacidn
concordante. '

“Es importante resaltar que cada vez es mas -evidente que las -empresas son
conscientes de la importancia de la preservacion del ambiente, y sobre las
obligaciones y responsabilidades de caracter ambierital que se derivan de la
ejecucién de sus actividades, realzando acciones de Gestidn Ambiental
“Empresarial al interior de sus empresas.

‘la evaluacion de ‘la gestion ambiental coresponde a ja revision y al
mejoramiento de los planes y programas ambientales que conforman el Sistema
de Gestién Ambiental en la empresa, -el cual se estructura usvalmerite con base
en los siguientes componenies: la definicion de la politica y los compromisos
ambientdles dela. empresa, el andlisis amiblental de'la actividad por desarcllar,ja
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identificacion e implementacién de las medidas de manejo ambieritdl, el
seguimienio y monitoreo, y la evaluacion de los resuliados.

En'busqueda de la-eficiencia admiinistrativa y'la vinculacién mds dindmica de’las
empresas en el adecuado uso de los recursos naturales y en la reduccion del
impacto sobre el medio amibierite de sus actividades productivas y comercidles,
el Departamento Administrativo de Gestién Ambiental Dagma como autoridad
ambiental del municipio de Cali se propene crear un’insfrumento por medio del
cual las empresas tengan facilidad en el registro de su informacién permitiendo
una interaccién mas dindmica. entre el empresario y esta entidad.

Objetivo Generdl:

Disehar un sistema  de Registro Uriice Ambiental del sector empresafidl de la
ciudad de Cal, de tal manera que sirva de instrumento de reconocimiento y
captura de informacién para el manejo, control y seguimiento ambiental y que
permita al DAGMA contar con un catastro actualzado con informacién
normdlizada, homogénea y sistemdtica

Ubjetivos especificos:

1. Fortalecer’la propuesta de resclucion por medio de'la cudl se adopia &l
Registro Unico Ambiental Empresarial RUAE a través de la investigacion y las
consuttas perfinentes

2. Conceptualizar el procedimierio que seguird el RUAE para’la vinculacidn
de las empresas al programa, a través de los componentes tecnologicos
requeridos para .su operacion pasando.por ¢l disefio, la investigadion y €l
diagnédstico

pa—
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‘Disefiar el Formdto de.registro empresaridl.

4. "Eldborar el presupuesto y el plan de Financiacién o viabilidad financiera
para la puesta en marcha dei RUAE.

5. “Socidlizar al irterior del Dagma. y a los gremios de la civdad el Registro
Ambiental Empresarial.

‘4. Disehar ¢l plan de mercadeo y publicidad con €l apoyo de’la dficina de
mediocs de la entidad.

7. Apoyar en el proceso de implemeritacién de'la platdforma tecnalégica, la
asignacion de espacic de ubicacién, la vinculacion de personal, su
capacitacién y la operatividad del proceso

"Los anteriores objetivos se materndlizan en el desarrolio de'las siguienites.etapas det
proyecto.
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Sector objetivo

‘Los sectores productivos priorizados por ¢ ‘DAGMA, para €l registro, coritrol y
seguimiento son los siguientes:

A-SectorHidrocarburos:
1- Estaciones de Servicio de combushble y distribucién de gas Natural.
2-Lavaderos y Cambiaderos de ‘Aceite.

‘B~ Sectorindusitia {Manufacturero):
1- Sector Pidsticos: principales procesos bdsicos de transformacién de la
industria plastica y manejo, aprovechamiento y disposicion de residuos
plasticos post consumo.
“2-Sector Artes Grdficas.
3- Sector Metalmecdnica: sub. sectores: Talleres Indusiriales, Mecénica
‘Automotriz, Galvanico, Fundicion.
4- Sector Alimentos y Bebidas.
‘5-SectorHoteles y Restaurarites.
6- Sector Textiles.
7-Sector Industria"Quimica y Simiilares.
8- Sector Fabricacién de Muebles en Madera.

‘C-SectorComercio.
"D-SectorConstruccion.

'E-Sector Transportes.

"F-Sector de'Servicios: Electicidad, Gas, Agua.

‘G- SectorServicios Socidles de Salud {Hospitalarios y similares).

Desciipcion del.sector.objetivo

‘Debido dl universo empresarial tan amplio, resultaria dispendiosa la revision de

todas las empresas debidamente registradas en Camara de Comercio de Cali,

“ademidas no ‘todas .generan impacto significative al ambiente bien sea por'la

actividad que realizan y por el tamafio de la misma, lo que hace necesario
clasificar las empresas a fin de abarcar aquellas cuyo impacto dt amibiente es
representativo. Si bien los sectores priorizados por el DAGMA abarcan casi lo

‘totdlidad del universo empresarial y/o industrial, dentro de ‘los mismos se

enmarcan actividades que son sujetas a desclasificacién por el tamafio vy la

‘tecnoclogia empleada para sus procesos productivos.
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Actividades planteadas para el desarrcllo del proyecto - Hapas det proyecto

1. Proyecto de resclucion. Consiste en’la revisidon del proyecto de resslucion
que le da vida juridica al R.U.AE. para lo cual se deben adelantar las siguientes
actividades

Investigacion (antecedentes)

‘Consulias

Estructuracion

Ajustes

Aprobacién y firma

2. Concepludlizacién y disefio. De 'la hemamientc de captura de 'la
informacién, que nos permmitird catastrar el sector industrial, comercial y de
servicios en el drea urbana de Cali, que facilitard ejercer de manera opor‘runc y
precisa el control y seguimientc ambiental.

» ‘Investigaciony diagnéstico _

+ Conceptualizacion tecnoldgica

« "Disefic deformdtos

s Ajustes

¢ Vaidacion

3. TFinanciacién. Es €l costeo del proyecio en generdl incluyendo cada una
de los efapas del mismo,  definir los mecanismos de financiacion y auto
financiacion, afin de definir su vidbilidad.

e Flaboracion presupuesto

s Recursos definanciacién

« Definicién personal requerido

» Vidbilidad financiera :

4, ‘Mercadeo y publicidad. Esta es la etopa de comunicacidn dl sector
empresarial, del procedimiento implementado por el Dagma para el Registro
Unico Ambiental Empresarial.
¢ Consulta oficina de Medios
Socidlizacién interior DAGMA
Socializacién a gremios
Ajustes al proyecto
Validacidn del proyecto
Publicacién y promociéon

5. Implementacion. Es él proceso de puesta en marcha del proyecto, para’lo
“que se necesita haber cumpiido con las etapas previas.

* ‘Implemerntaciéntecnolégica

» Asignacién espacio de ubicacién
» Vinculacidn personal

s Capacitacién personal

+ Operdiividad del proceso

0
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ASPECTOS TECNICOS.

Proceso de Registro Unico Ambiental Empresarial
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‘Proceso de registro

El Registro Unico Ambiental Empresarial Es el primer formulario que todas lcas
industrias deben diligenciar via Internet, es gratuito y de trdmite sencillo, sirve
como instrumente de consolidacidén de los requerimientos - de reporie
contemplados por el DAGMA vy los reglamentos y normas que de ellos derivan en
mdteria-de emisiones dtmosféricas, deéscargas de aguas residudles y generaciony
manejo de residuos peligrosos

El proceso que se propone para el Registro Unico Ambiental Empresarial tiene
como base el desamrollo de una plaiaforma Web que le permitird a los
empresarios hacerde manera féacil y agil-el registro de-sus empresas incorporando
toda i informacién que el DAGMA requiere para el ejercicio de su funcién, a
contfinuaciédn enunciamos paso a paso este procedimiento, descrito en el
diggrama anterior.

1. El empresario {usuario} ingresa .a la pégina del registro empresarial .en.donde
se le da la opcién de elegir entfre usuario registfrado y nuevo usugrio.

‘2. 'Si es nuevo usuario le aparecerd el'Formato de Registro para que ingrese’lo
informacién de su empresa: datos generales de la empresa, matricula
mercantil, uso de suelos, sector dl que pertenece. actividades principal y
complementarias que desarrolla en la ciudad para establecer que tipo de
mpacto ambierntal pueda efectuar y los requerimientos correspondierites que
debe seguir para estar al dia ante el DAGMA en busqueda de la certificacién
ambientd!.

3. "Una vezfindlizado- el ingreso de los ddtos se mostrard -en'la pantdlla ¢lformato

diligenciado listo para que el empresario lo imprima, llevdndolo con los
documeritos comespondientes, ademas de-los formularios que la  empresa
este obligada a presentar; una vez revisados por el funcionario que haga Ia
recepcion, se’le asignard un numero de registro ambiental como cédigo de
registro con el cual queda inscrito en el DAGMA. Asi podrd ingresar al sistema
para hacer actuglizacion de la informacion cuando sea necesaric ya como
usuario registrado. ~

4. "Ingresado €l registro .en &l sistema de informacion del DAGMA, los funcionarios
tendrdn acceso segun el perfl que tengan asignado en el sistema,
asegurando ‘los .niveles de ‘ingreso, segin la informacién que sea pertinerite
consultar por elios, de igual manera para la correccién e ingreso de nueva
informacién. :

‘5. "La informacidn procesada en el DAGMA se proyectard en'la pagina Web de

registro, para que el usuario sepa en que estado esta su tridmite de: licencia
amibienial, concepto ambiental, concesiones, permisos, autorizaciones, etc.
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‘Nimero de Registro Ambiental

Constituye €l mecanismo de enloce erifre las distinitas bases de ddtos,
relacionadas con la industria e incorporadas al DAGMA. El NOmero de Registro
Anibientdl se asigna por establecimiento industidl con 'base enlos datos que e
interesado proporciona en el diligenciamiento del Registro Unico Ambiental
“Empresaiial. Consta de

Proceso de registo

“El proceso que se propone para el Registro Ambiental Empresarial tiene como
base el desarrollo de una plataforma Web que le permitird a los empresarios
‘hacer de manera facit y agit ¢l registro de- sus empresas, a continuacién
enunciamos paso a paso este procedimiento como se aprecia en el diagrama
anterior.

4. 'El empresario {usuario) ingresa a'la pagina del registro empresaiidl en donde
se le da la opcién de elegir entre usuario registrado y nuevo usuario.

7. 'Si-es nuevo usudrio’le aparecerd él'Formato de'Registro para que ingrese’la
informacién de su empresa: datos generales de la empresa, matricuia
mercantil, uso de suelos, sector al que pertenece, actividades pfincipdl y
complementarias que desarrolla en la civdad para establecer que tipo de
impacto ambiental pueda-efectuar y los requerimientos comespondierites que
debe seguir para estar al dia ante el DAGMA en busqueda de la certificacion
ambientdl.

"B. "Una vezfindlizado ¢l ingreso de'los dadtos se mostrard en'la pantdlia el'formdto
diigenciado listo para que el empresario lo imprima, llevéndolo con los
documentos carrespondienites, ademds de los formularios que 'l empresa
este obligada a presentar; una vez revisados por el funcionario que haga la
recepcién, se’le asignard el sello con su cédigo de registro y queda inscrito
ante el DAGMA. Asi podrd ingresar al sistema para hacer actualizacion de la
‘informacién cuando sea necesario ya como usuario registrado.

9. “Ingresado el registro en el sistema de informacién del DAGMA, los funcionarios
tendrdn acceso segin el peril que lengan asignado en el sistema,
asegurando fos niveles de ingreso, segin la informacién que sea pertinerite
consultar por ellos, de igual manera para la comreccidon e ingreso de nueva
irfformacidn.

100 La informacion procesada en €l DAGMA se proyeciard en'la pagina Web de
registro, para que el usuario sepa en que estado esta su ramite
comespondiente sea de: ‘licencia ambiental, concepto ambienial,
concesiones, permisos, autorizaciones, etc.



‘Proceso Tecnoldgico

Bl dissfio y conceptudlizacion del RUAE ha leriido gran imporancia ‘fa
visualzacién de las TIC's como herramientas muy importanfes en la
implementacion del registro, para lo ariterior el grupo de trdbajo se 'ha apoyado
en el drea de sistemas tanto del DAGMA como de lo Alcaldia Municipal para

encontrar la oferta idénea de senvicios tecnolégicos que se djusten a los

requerimientos que plantea el desarrollo que permitan cumplir con el objetivo de
‘hacer del Registro un procedimiento facil y accesible via Internet para ‘los
empresarios.

“El grupo de trabajo ha elaborado un formato de registro que siva como modelo

para el drea de sistemas en la apreciacién de lo que se requiere y los

desarrolladores tengan un punto de partida con el cual trabgjar. Es importante
resaltar que el formato facilita la comprensidn de lo que se busca implementar y
da una visién primaria de la'interfaz grafica que serd presentada al empresario.

FINANCIACION
“Proceso de facturacion y cobro

‘En ‘términos presupuéstales se considera ingreso todo recurso econdmice
cuantificable en dinero del que dispone una enfidad para la ejecuciéon de sus
planes, programas y proyectos. En este caso son todos los ingresos provenientes
de los cobros por: concesiones, conceptos, permisos, autorizaciones, licencias
amibientdles y demas trémites adminisirativos que deben cumpiir las personas
naturales y juridicas segun lo establece la Ley. '

"B"Macroproceso de Gestion Ambiental Empresarial tiene direcfa ingerencia con
las empresas del municipio y por ende puede realizar los cobros pertinentes segin
‘los tramites administrativos ambientales que el DAGMA les exija, estos recursos se
destinan en las distintas actividades misionales y administrativas de la entidad.
“Este proceso se puede apreciar en el (anexo) donde se grdfica el esquema
general de recaudo y pagos de la entfidad. '

EL procedimierito y vdlores a cobrar dependerd de ‘los actividades que
desamrcllen las empresas, las que generan maycres impactos ambientales
deberdn cumplir con mds requerimientos que las-empresas menos coritaminarntes
por ende los pagos de estas serdn mayores, hasta que ellas por iniciativa
patticular o por exigencia del DAGMA adecuen sus instalaciones y tecnologia
para minimizar el impacto ambiental de su actividad reduciendo dichos valores,

‘las demias empresas necesitardn menos requerimientos pagando por ende

menores valores y asi sucesivamente, sin embargo es bueno recalcar que todas
“las personas naturdles & jutidicas en’la ejecucidon de sus actividades empresariales
generan impacios en el medio ambiente, unos mas visibles que otros vy
perceptibles en ¢l medianc o large plazo. Por tal motivo es importanie hacer el
confrol y seguimiento a los diferentes sectores identificando y ajustando a las
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empresas que promuevan'la contaminacién ambieritdl y moiivando a’las gque se
preocupen por evitar efectuar impactos negativos en medio ambiente.

“Elaboracidn presupuesto - Definicidn personal requerida

Recursos de financiacion

Viabilidad financiera

‘MERCADEO Y PUBLICIDAD
s Consulta oficina de Medios
En reuniones con los periodistas de la oficina de medios ellos recomendaron ia
‘bisqueda de generar dlgin tipo de noficia. para’la promocién del Registro
Unico Ambiental Empresarial también la utilizacién de la promocién en medios

‘impresos y radiales para’los cudles se debe apropiar unos recursos para I
difusion.

e Socidlizacion interior DAGMA
En la oficina de Gestidn Ambiental Empresarial se han llevado a cabo
reuniones con difererites funcionarios del'DAGMA y la ‘Alcaldia Municipdl para
la conceptualizacién y afinamiento del proyecto. Algunas ocasiones de
manera individudl vy en oiras de manera conjuria, todo ‘lo ariterior con el
objetivo de refroalimentar el proyecto con base en los conocimientos y
experiencias por ellos adquiidas, mejorando confinuamerite de-esta’forma et
proyecto de implementacion del RUAE.

e ‘Socidiizacién a gremics

~

s Ajustes de estrategia
» "Validacion del proyecto

o Publicacion y promocidn

“BENEFICIOS
“Empresatios

‘Las empresas cortarén con una hemramienta tecnolégica disporiible en cudlquier
momento y lugar para hacer los trdmites de registro evitando filas, demoras en la
recepcién de’la informacion, independencia de horarios de dficing, -entre ctros
para su registro y a partir de ese momento estardn en comunicacion directa a
través del sistema, informéandose sobre los tramites que tienen que redlizar y €l
estado en el que se encuentren sin necesidad de desplazarse a la entidad. Asf en
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la medida que se les brinde mejores “herramientas Yy gficiencia en ’los

procedimientos administrafivos los empresarios generaran una cultura de acceso
a ‘lo informacién en doble via fortdleciendo sus procesos productivos

conducentes al desarrollo sostenible.

‘Las empresas que dquieran ser beneficiadas por ‘las exenciones tributarias

contempladas en el decreto 3172 de 2003y la resolucion 136 de 2004 del
‘Miriisterio de Medio Amibiente, Vivienda y Desamollo Terfitorial tendran la faciidad
por estar inscritas con el RUAE en el programa de seguimiento y evaluacion
ambierntal del DAGMA de- solicitar las cerificaciones comrespondientes de una

manera agil.

‘Los empresarios que se preparan para sacarle partido al TLC deben tener muy en

cuenta que ha futuro las certificaciones ambientales exigidas por EEUU solo seran
vilidas Jas otorgadas por ‘la autoridad arbientdl de jurisdiccion locdl, en este
orden de ideas el RUAE agilizard el proceso de interaccion entre el DAGMA vy las
empresas, con €llo’las que'tenganinterés de obiener dichos cetfificados les sera
mucho mds accesible con respecto con los empresas que no fengan ningun
contacto con'la eritidad, porque, como’la ertidad puede ctorgar cerlificaciones
ambientales o alguien de quien no tfiene registros historicos desconociendo su
proceder ambientdl a nteriormente. :

“Entidad

Para sI'DAGMA -es muy imporiarnite -este proceso ya que contara con una'base de
datos actualizada y sectorizada que le permitirG: ejercer mayor supervision y
coritral en’las empresas de’la ciudad conllevando a redudir €l impacto ambiental
que en mayor o menor grado ellas generan; llevar registros histéricos ambientales
de'las empresas inscritas y emitir estadisticas de su.comportamiento ambierital . 'En
la medida que sea posible la informacion serd articulada con ofros sistemas de
informacidn de fipo regiond! o naciondl se fortalecera. &l cruce de ddtos evitando
que las empresas cumplan con sus responsabilidades ambientales.

“En-la medida que ¢’ DAGMA recopile mids nformacién.de’las-empresas y genere
ingresos con la operacion del programa podrd implementar programas Y
proyectos para €l apoyo en procesos de praduccion mias limpia & proyectos que
puedan ser presentados al MDL con los cuales impulsaria la reduccién de
impactos negativos en €l medio ambiente de lo ciudad, de'la comuriidad que’ la
habita e impulsar el desarrolio sostenible. ‘

Gremiios

‘Los empresarios y'las agremiaciones estan conscientes de la problemdtica que
representa para el planeta el calentamiento global, producio del deterioro que
por muchos afos ha estado sufriendo la naturaleza, debido a’las malas practicas
a que se le ha sometido y por lo cual cualquier industria en el corto plazo se veria
perjudicada no sole por el agotamiento y destruccion de nuestros recursos

naturales, materia prima de nuestras exportaciones y principal componente de
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nuestro producio interno bruto, sino también por las barreras comercidles que se
han venido levantando a nivel internacional por lo produccién no limpia de

productos.

'Lla competitividad esta cada vez mdas ligada di tema ambientdl, en este
momente puede no ser muy notorio su cercania pero en la medida que el
impacto humano scbre el planeta sea mas y mas elevado los pdises exigiran
mavyores niveles de control en la producciéon de bienes y servicios adquiridos por
ellos."tUn caso particular es el TLC a firmarse con 'EEUU ellosle exigen a Colomibia
que cumpla los tratados intemacionales de medic ambiente que ha firmado si
gueremos entrar al mercado norteamericano, por el confrario Colombia no
puede buscar reciprocidad ya que esta nacion se ha abstenido de firmarlos.

CONCLUSIONES

Al ir avanzando -en -el proceso locdl de registro al sector empresarial por el
DAGMA dando el primer paso con la implementacion del RUAE, se mantendrd
actudlzada la base de ddatos y la informacién generdl de tipo ambienitdl delas
empresas permitiendo mejorar en su seguimiento y control llevando un registro
“histérico su compottamiento ambiental.

Conlaimplemeritacidon del RUAE a nivel'locdl se avanzara considerdblemente en -

la captura de informacion de un gran niumerc de empresas del municipio,
apoyando con. ello’los procesos de RESPEL y €l futuro Registro Unico Ambiental -
RUA el cual serd el instrumento de captura de informacién del Sistema de
irformacién scbre Uso de'Recursos-SIUR a nivel nacional.

El proyecto de'.‘R;esdlucién con ¢l cual se reglamerita el RUAE donde-el grupo de

trabajo le hizo algunos ajustes, con base en conceptos de la oficina juridica y el
asesor de Direccidn quedard como un procedimierito no obligatorio por parie de
las empresas, esto creemos deja al registro vulnerable a la disposicién de los
empresarios de querer o no querer cumplirlo, lo que "hace poco Tfactible ‘la
convocatoria de inscripcién masiva para lo que fue concebido.

"Bl proceso actud! de facturacidén y cobro porlos diferenites trémites amibieritates

generados en Gestion Ambiental Empresanal, ha presentado inconvenientes,
como’la mala liquidacion de'las cuentas, la demora -en la enirega de'las facturas
de cobro, asi como la falto de asignacién del vencimiento para el pago de las
mismas. El proceso de recaudo presenta falencias también dl no disponerse del

. procedimiento que permita al empresario ponerse al dia con sus pagos y hacerle

seguimiento al comportamiento de la cartera. Esto se debe al desatino ya
reconocido por la entfidad, que es la falla de personal que se dedique
principdimente a esta actividad de manera constante.

H proyecito de RUAE como medio eficiente en’la recoleccién de informacion y

con la buena gestién operativa d_el programa de confrol y seguimiento por parte

449,
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del grupo de Gestidn Empresarial garantizaran con’la capiacién de'los recursos’la
viabilidad financiera y continvidad del proyecto.

RECOMENDACIONES

“Es importante fortalecerla organizacidn operativa y tecnologica requerida para
agilizar los procesos de irdmites administrativos internos, ingreso, andlisis de la
informacién y que cada paso dado en uno de €llos sirva -en el rumbo de’la
eficiencia de gestién del DAGMA vy las autoridades ambientales con las cuales
interactia.

Pardlélamente a’la’implementacion del Registro Unico -Ambierital Empresafial es
necesario mejorar el proceso de facturaciéon, recaudo y transferencia de los
recursos para que €l programa coritinde sin inconvenientes. Es muy importarite
resaltar que el buen manejo financiero que se realice en este proceso, permitird el
financioniiento del proyecto, programas adiciondles de apoyo empresafial como
en produccién més limpia, proyectos MDL, asi como generar posibles excedentes
en el mediano plazo que le sirvan como fuentes de ingreso adiciondles ala
entfidad.

‘La vinculacién deél nuevo persondl asi como €l que ya viene frdbdjando en
Gestidn Empresarial deberia ser contratada por un periodo de un afio para no
causartropiezos en’la operdtividad del proyecto.
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])eparfmnurm Administrativo de Gestion del Medio Ambiente — DAGMA
RESOLUCIONNo. ~  :DE

“Por medio de la cual-se adopta el Registro Unico Ambiental Empresarial, como
instrumento de reconocimiento y captura de informacién de los sectores
productivos-para-el'manejo, control-y:seguimiento -ambiental, 'y como
Precedimiento para el otorgamiento de conceptos, permisos, conceslones y/o
autorizaciones ambientales a las obras, proyectos o actividades de los sectores
Industrial,.comercial y.de servicios.que se.desarrollan.dentro.deJa.ciudad.de
Santiago de Cali”

_EL DIRECTOR DEL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO'DE GESTION DEE MEDIO
AMBIENTE “DAGMA"

"En uso delas alribuciones.confetidas, .en.especidl las otorgadas por: laley 99 de
1993, fos Acuerdos Municipales No. 18 de 1994, 01 de 1996 y 070 de 2000, el
‘DecretoBxtraordinano 0203 de'2:001, el Decreto 0409 de:2004, el Decreto 1220 de
2005, la Resolucién 1023 de 2005, y el Decreto 4741 de 2005 y

- CONSIDERANDO

‘Que en virtud de lo estipulado enlos articulos 79 y 80 de’la Constitucional Pdlitica

de Colombia, Capitulo 3 de los derechos colectivos y del ambiente, todas las

- personastienen derecho a gozar.de un ambiente sano 'y comesponde al'Estado,

preveniry controlar los factores de deterioro ambiental.

Que dl expedirse ‘la. Ley 99 de 1993, se dispuso que los Municipios con: una

poblacidn superior a 1.000.000 de habitantes, poseen atribuciones dentro de su

jurisdiccidn para  otorgar .cencesiones, .permisos, aulotizaciones y ‘licencias

ambientales para el uso y aprovechamiento de los recursos naturales renovabiles
de cornformiidad con ‘la normatividad vigente, ejerciendo funciones de
evaluacién, control y seguimiento ambiental en aras de garantizar el desarolio
sostenible.

Que los Acuerdos Municipales No. 18 de 1994, 01 de- 1996 y 070 de 2000, «l

Decreto Extraordinario 0203 de 2.001, el Decreto 0409 de 2004, crean vy
reestructuran -el Departamento Administrativo de :Gestion del ‘Medio Ambiente
{(DAGMA), como maxima autoridad ambiental en el drea urbana de la ciudad de

Santiago de Cdli y por o tanto podrd imponer y ejecutar a prevencidon sin

perjvicio de las competencias atribuidas por la Ley a ofras autoridades, las
medidas de policia ylas sanciones .previstas enla Ley 99 de 1993 en caso de
violacion de las normas de proteccién ombuen’rol

Que el arficulo 112 del Decreto ‘Extraordinario ‘Municipal ‘No. ‘0203 de 2001,
- establecid las funciones que debe ejercer la autoridad ambiental, para el

cumplimiento. de su misidn. El numeral nueve, sefiala: “Otergar, de conformidad
con el Plan de Ordenamiento Territorial, concesiones, permisos, autorizaciones y

licencias amibientdles requeridas por ‘la Ley para ‘uso, aprovechamierito o

mowhzccmn de los recursos naturales o para el desarollo de actividades o para la
“ejecucionde obras que .dfecten o-puedan-dafectarel«medio-ambiente?, -y,
numeral 82, establece: "ejercer el control del cumplimiento de las normas de
vertimiento, emonccnones y manejo y disposicion de- desechos"

‘Que siendo-el DAGMA ta’ avteridad- ambiental dentro. del perimetro urbano del
Municipio de Santiogo de Cali, fiene la facullad de adelantar acciones
orientadas a prevenir, conifrolar y mitigar'los impactos ambientdles y a preservar,
administrar y conservar el medso cmbsen’re y los recursos noturoles en el area bajo

. Su jurisdiccidn.
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Departaimento Administrativo de Gestion del Medio Ambiente ~ DAGMA

‘RESOLUCION No. DE

- “Por medio de la cual se adopta el Regisiro Unico Ambienfa!'--EmpresdriaI,‘como

instrumento de reconocimiento y captura de informacién de los sectores
productivos para el'manejo, controly-seguimiento umbiental, y como
.procedimiento para el otorgamiento de conceptos, permisos, concesiones y/o
autorizaciones ambientales a las obras, proyectos o actividades de los sectores
_-industrial, comercial y.de servicios.que se.desarrollan.dentro.de.la ciudqdde
Santiago de Cali” :

‘Que mediante 'la Resclucién No. 198 de. 1999, expedida por el DAGMA, se

establece el formulario de Declaracidn Ambiental como un instrumento de

informacién y progedimiento “bdsico para el otergariento de ‘Conceptos

Técnicos, Permisos y Autorizaciones entre los usurarios y el DAGMA y se eXJge sU
preseritacidn en un tiempo determinado.

“Que ¢l Decreto 1220 de’ 2005 del Ministerio de "‘Ambiente,” Vivienda y Desarrsllo

Temitorial, por el cual se reglamenta el fitulo Vil de la Ley 99 de 1993 sobre
‘Licencias Ambieritales, establece los proyectos, obras y/o actividades. sujetos a’la
presentacion de la Licencia Ambiental, modificado parcialmente por el Decrelo
500 de 2006 del-Ministerio de Ambiente, Vivienda y DesandlloTertitoral.

"QuetaResolucion 1023 de: 2005 del Ministeric de Ambiente,; Vivienda y Desamrollo

Teritorial, adopta las Guias Ambientales como instrumentos de avlogestion y
autorregulaciéon de “los sectores .productivos y .de constilta y referencia de
cardcter conceptual y metodoldgicos tanto para autoridades ambientales como
para’los sectores regulados, con el fin de contar con critetios unificados para’la
planeacién y control ambiental de los proyectos, obras y/o actividades
contempladas dentro.de la. providencia .en mencidn.

QuelaResclucidn 4741 de 2005 del Miriisterio de Amibierite; Vivienda y Desanollo

Territorial, regiaomenta parcialmente la prevencién y el manejo de los residuos o
desechos peligrosos generados.en eI marco de'la geshon integral.

‘Que el Decreto 3172 de 2003 y la ‘Resolucidon No. 0136 de 2004 det Mlnls'reno de
Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, el cual reglamenta las exenciones

‘tributarios paralas empresas que contribuyan .ol .mejoramiento del ambiente,

para la acreditacion o certificacion de las inversiones de control y mejoramiento
del medio amibierite.

Que el Departamento Administrativo de Gestidén del Medio Ambiente, adoptalas
Guias Ambientales como instrumento de autogestién y autorregulacién de los
proyectos, ocbras o actividades reguladas en &l drea utbana del ‘Municipio de
Santiogo de Cdli.

Que el Departamento Administrativo de- Gestion del Medio Ambiente, adoptan
los Formularios Unicos para la solicitud de Tramites Ambientales en el drea urbana
del'Municipio de 'Santiago de Cali.

‘Que contbase -en'los postulados.del:Desandiio- Sosterible.y.la cobligacidn.de sy,

planificacién, las actividades inherentes a cualquier proyecto, deben levarse a
cdbo buscando que se prevengan diversos factores de deterioro arribierital, con
el fin de cumplir con la obligacién a cargo del Estado de garantizar en todo
momerito’la aplicacién refererite ol .derecho colective @ gozar de un ambiente
sano, en los téminos preceptuados en el Articulo 79 de la Constitucién Nacional
de Colombia, norma desarcllada en su postulodo poriakey 99 de 1993 y demds
reglamentacién concordante.

(1E;
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Departamento Administrativo de Gestién del Medio Ambicnte — DAGMA

~RESOLUCION No. DE

“Por medio de la cual se adopta el Registro Unico Ambiental Empresarial, como
instrumento de reconocimiento y captura de informacién de los sectores
productivos para el - manejo, control:y-seguimiento -ambiental, y como
procedimiento para el otorgamiente de conceptos, permisos, concesiones y/o
avtoriraciones ambientales a las obras, proyectos o actividades de los sectores
Industrial,.comercial y.de servicios.que se.desamrollan.dentro.de.la.ciudad.de

Sanfiago de Cali” :

‘Que con ‘base en lo anterior, el Departamerito. Administrativo. de ‘Gestidn del
Medio Ambiente a fin de propender por la conservacién e inftegridad del
ambiente sano y el desamdllo sostenible para los ciudadanos, y .l tenor de'lo
preceptuado en la Ley 99 de 1.993 y los principios que rigen la funcién
administrativa, procede a adoptar el Registro Unico Ambiental Empresarial, como
instrumento de reconocimiento y captura de infermacién para el manejo, control
y seguimiento ambiental, a través de un catasiro actualizado ‘que permita una
informacién nommalizada, homogénea y sistemdatica de los sectores industriales
priorizados de la ciudad.

Que en merito delo -expuesto, .l Departamento -Administrativo de ‘Gestidn del

Medio Ambiente -~ DAGMA,

‘RESUELVE:

‘CAPITULO’|
REGISTRO AMBIENTAL EMPRESARIAL

ARTICULO PRIMERO.- Objefo: de.f Registro-Unico Ambiental -Empresarial: Adopfor ef
Registro Unico Ambiental Empresarial, como instrumento de reconocimiento y
captura de informacidn para el manejo, control v seguimiento ambiental, con el

fin de coniar con un catastto actualizado que permita una informacion

normalizada, homogénea y sistematica del sector industrial, comercial y de
serviclos . prierizados -en -la . presente -resolucion -y - -adoptar-las - decisiones -que
permitan la puesta en marcha de los procesos de control y seguimiento

“COM petencac del DAGMA.

ARTICULO "SEGUNDO.- Objetivos :.‘Es_pecﬂicos: ‘La aplicacién del "Registro -Unico
Ambiental Empresarial, propende los siguientes objetivos especificos:

‘Facilitar el seguimiento de'las actividades productivas.

Contar con un catastro actualizado que permita normalizar, homogeneizar

y sistemdtizar informacién det sector industrial, comercial y de servicios

priorizados en la presente resolucién.

Conocer la presidn ejercida por las empresas scbre los recursos

naturales. :

Construir indicadores de "Cdlidad Ambiental .del sector empresarial,

comercial y de servicios priorizados, que se encuentren establecidos en la
—ciudad. .. _
~ Facilitar el establecimiento de normas y politicas ambientales en la ciudad.

‘Generarlineas de investigacion. en temas y secfores productivos que se

identifiquen como prioritarios.

‘Comparar el desempefio ambiental por sectores productivos en'ia ciudad.

Crear el flujo de informacién entre los sectores productivos v las entidades

municipales.

Mejorar ia eficacia y eficiencia de los procesos, la atencién al usuario v la

fociidad de acceso a la informacién sobre Licencias, Permisos,

~anracdnnac v Triimitae Armhiantalec

iy
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Departamento Adniinistrative de Gestion del Medio Ambiente - DAGMA

RESOLUCIEN-No. " DE

"Por medio de la cual se adopta el Registre Unico Ambiental Empresarial, como
instrumento de reconocimiento y captura de informacién de los sectores
productivos para el manejo, control y seguimiento ambiental, y como
procedimiento para el otorgamiento de conceptos, permisos, concesiones y/o
autorizaciones ambientales a las obras, proyectos o actividades de los sectores
dndustrial,.comerclal y.de servicios que se.desatmrollan.dentro.de.la.ciudad.de
Sanfiago de Cali”

ARTICULO TERCERO.- Sectores Productivos. Priorizados: Los seciores productivos
priorizados para el Registro Unico Ambiental Empresarial son;

A-Seclor Hidrocarburos:
|- Estaciones de Servicio de combustible y distribucion de gas Natural.,
“2-"Lavaderos y Cambiaderos de Aceite.
B- Sector Industria (Manufacturero):
‘I-Sector "Plgsticos: principales .procesos bdsicos de’ transformacién de ' la
industria plastica y manejo, cprovechomienfo y disposicidn de residuos
plésticos post consumo.
2- Sector Artes Grdaficas.
3-SectorMetaimecanica: Subsectores: Tdlleres Industricies, Mecanica
Automotriz, Galvéanico, Fundicidn.
4-Sector Alimentos y Baebidas.
5- Sector Hoteles y Restaurantes.
‘6-"SectorTextiles.
7- Sector Industria Quimica y Similares.
"8-'Sector Fabricacion de Muebles en Madera.
C- Sector Comercio.

"D-SectorConstruccidn.

E- Sector Transportes.

F-Sector de'Servicios: Electricidad, Gas, Agua.

G- Sector Servicios Sociales de Salud (Hospitalarios y similares).

Pardgrdfo Primero: Con el'fin de hacer eficiente y éficaz &l contrdl y seguimiento
ambiental por parte de esta Autoridad, las _empresas de los sectores priorizados
podrdn hacer la actualizacién det Registro Unico Ambiental Empresarial desde el
segundo trimestre de 2008.

ARTICUL_O CUARTO.- De la inscripcién de Regisiro Unico Ambiental Empresarial: La
inscripcion para el Registro Ambiental Empresarial no tendrd ningin costo y se
-diligenciard via .Internet en .la .pdgina . de la .Alcaldia .del . munrc:pro de Cali
www.cali.gov.co en el link del DAGMA ubicando el titulo Registro Unico Ambiental
-Empresanal.

ARTICULO® “QUINTO.- Nimero de ‘Registro: -Consfituye el mecanismo de enioce

entre las distintas bases de datos, relacionadas con la industria e incorporadas al

‘DAGMA. "Bl ‘NUmero de Redistro. Ambiental se emite- una Unica vez por cada

establecimiento industrial, comercial o de servicios, con base en los datos que el

=interesado -proporciona-en su. diligenciamiento.:Una.vez recibidasen; :lasdficinas,

del DAGMA la documentacién anexa, solicitada via Internet al finalizar el
diligenciamiento del Registro Unico Ambiental Empresarial, el DAGMA asignard o
la empresa un ndmero de registro con el que podrd ingresar en lo sucesivo para
actualizar-sus datos yrenovarse en caso de cambio de localizacidn de la misma,
de representante legal, cambios en procesos o tecnologias o en el cambio de
sector o actividad industrial para el gue fue autorizado.

~
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Departamcmo Administrativo de Gestion del Medio Ambzente DA GMA

‘RESOLUCION:No. -DE

“Por medic de la cual se-adopta-el Registro Unico Ambiental Empresariai, como
instrumento de reconocimiento y captura de informacién de los sectores
productivos para e manejo, control-y seguimiento ambiental, y como
procedimlento para el otorgamiento de conceptos, permisos, concesiones y/o
-gutorizaciones ambientales a las obras, proyectos o actividades de los sectores
Industial,.comercial y-de servicios.que se.desarrollan.dentro.de.la.ciudad.de
Santiago de Cali”

Este codigo estard coriformado de'la siguiernite-manera.

‘CONFORMACION-DEL-CODIGO-DE-REGISTRO -
XXXX , L XXXX . XXXX
Primeros  cuatro . digitos | Cédigo ClIU por sector Numero consecutivo de
|-del .Nit. o .cédula .de| .| cuatro.digitos
civdadania '

ARTICULO “SEXTO.- Registro- y Plazos para- el diligenciamienfo. del Formdfo deo
Registro Ambiental Empresarial: Todas las empresas de los sectores priorizados
podran ingresar via“Internet a'la pdging Web www.cdli.gov.co y diligenciar el
formato de Registro Unico Ambiental Empresarial. Una vez diligenciado el
‘formulario virtudl, la empresa tendré cinco (5) ‘héabiles para hacer erirega de’la
documentacién solicitada en la oficina dispuesta por el DAGMA para la.
recepcion .de la documentacién, si pasado -este plazo no se entrega la
documentacién, el registro virtual serd bomrado por el sistema y el interesado

‘tendra que volver a diligenciarlo.

‘Pardgrafo PAimero: El DAGMA definird afites del vencimierto de cada dfio el

cronograma de registro para los sectores priorizados, este cronograma no debe
superar el primer semestre de cada afio y deberd ser formalzado a través de
resolucion.

ARTICULO “SEPTIMO.- iDel sitio -de insclipcién y ..diligencianiierito deél Redgistro
Ambiental Empresarial: Las empresas pertenecientes a los sectores priorizados -
podran ‘inscribirse, diligenciado el formdto. de registro y llevar a cdbo su-
actualizacién ante el DAGMA, ulilizando la pagina Web www.cdli.gov.co. La
documentacion solicitada deberd ser-entregada enlas. dficinas que’la eritidad
disponga para este fin, las cuales contarén con personal idéneo y la herramienta

‘tecnoldgica que permitan asignar el nimere de registro de manerainmediata.

CTAPITULOII
APLICACION Y DESARROLLO

ARTICULO OCTAVO.- Pel Control y Seguimiento Ambiertdl: El coritrol y
seguimiento del Registro Unico Ambiental Empresarial ser& redlizado por el Grupo
de Coritroly Seguimidhto’ Empresatial#el-cudlredlizard: onuelmen#emlejrespechvan
planificacién para el confrol y seguimiento de los proyectos, obras y/o
actividades rediizadas por las empresas de 'los sectores priotizados- para el
municipio de Cali. -

\ARTECULO NOVENQ.- Ofras-aulorizaciones, permisos, conceplos y concesiones:

Los formularios de solicitud de tramites administrativos ambientales estardn
disponibles en'las instalaciones del DAGMA y en’la pagina Web: www.cdli.gov.co,
{previo _c\{lhgenaomlenio del RUAE) los cuales no tendran costo para los usuarios.
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Deparmmento Adniinistrative de Gestion del Medio Ambiente - DAGMA

RESOLUCION -'No. DE

“Por medio de la cual se adopta-el Registro Unico- Ambiental Empresarial, como
. instrumento de reconocimiento y captura de Informacion de los sectores
" productivos para el manejo, control y seguimiento ambiental, y come
_procedimiento para el otorgamiento de conceptos, permisos, concesiones y/o
autorizaciones ambientales a las obras, proyectos o actividades de los sectores
JIndustrial,.comercial y de serviclos.que se.desarrollan.dentro.de la.cludad.de
Santiago de Cali”

‘Paragrdfo. Piimero: Para el tramiite de cudlquier tipo de permiiso, concesion y

autorizacién para el uso y/o aprovechamiento de los recursos naturales
renovables y de confrol del medio .ambiente, les usualios podran -diligenciar el
formulario de Registro Unico Ambiental Empresarial via Internet en la pdagina Web:

www.cali.gov.co, y radicar en la entidad la documentacién e ‘informacién ahi

requerida.

'ARTICULO DECIMO.-—~Beneficios : Para el ‘caso de 1o preceptuado en el Decreto

3172 de 2003 y la Resolucidn No. 0136 de 2004 del Ministerioc de Ambiente,
Vivienda y Desarrollo Temitorial, el cual reglamenta las exenciones tributarias de las
empresos gue confribuyan ol mejoramiento del ambiente, para la acreditacién o
certificaciéon de las inversiones de control y mejoramiento del medio ambiente, las

-empresas pertenecientes .a los sectores .pricrizados .en la .presente .resolucién

deberan inscribirse en el Registro Unico Ambiental Empresarial.

ARTICULO DECIMO PRIMERQ. -Generdilidades: Los proyectos, obras y/o.actividades
que en la actudlidad se encuentren dentro del programa de Declaracion
Amibierital, continuaran dentro de: este inshumenito de coritrol y seguimiento
ambiental y podran inscribirse en el Registro Unico Ambiental Empresarial, para ser
incorporados.a.esia base de datos,

‘CAPITULOMIL
DISPOSICIONES FINALES

ARTICULO DECIMO SEGUNDQ.- Vigencia: La presente Resolucion comienza a regir
a partir del momento de su publicacion.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

‘Dado.en Saritiago .de Cdli, alos

ALBERTO RAMOS GARBIRAS
Directora DAGMA



