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OBJETIVO.

Establecer el marco de referencia general que oriente a los servidores publicos y
contratistas de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali, en su
comportamiento cotidiano, con el propdésito de generar una cultura institucional
basada en principios, valores y compromisos éticos.

ALCANCE.

En su diario actuar los servidores publicos y contratistas de la Administracion
Central del Municipio de Santiago de Cali, aplicaran los principios y valores éticos
consignados en esta Declaratoria.

DEFINICIONES.

Contratista.
Persona natural o juridica que contrata la Administracion Central del Municipio de
Santiago de Cali, para apoyar la Entidad en el logro de su mision.

Declaracion de principios y valores éticos.
Documento de referencia que brinda principios, valores y directrices minimos que
debe observar todo aquel que ejerza la funcion publica.

Etica.
Conjunto de principios que orientan la conducta humana, los cuales se
constituyen en las herramientas basicas para la construccién de una convivencia
sana.

Etica Publica.
Modelo ético que guia las actitudes y actuaciones de los servidores publicos en el
ejercicio de la funcion publica.

Fines del Estado.

Son fines del Estado: Servir a la comunidad, promover la prosperidad general y
garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en la
Constitucion; facilitar la participacion de todos en las decisiones que los afectan y
en la vida econdémica, politica, administrativa y cultural de la nacioén; defender la
independencia nacional, mantener la integridad territorial y asegurar la
convivencia pacifica y la vigencia de un orden justo.
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Funcion Publica.

Son aquellas actividades que realizan las entidades del Estado con miras a
obtener la satisfaccion del interés publico en lo referente a la proteccion, defensa
y promocién de los derechos consagrados en la Constitucion Politica Colombiana.

Politicas Eticas.

Orientaciones de coémo debe relacionarse la entidad con los diferentes grupos de
interés o de referencia, que son aquellas personas o instituciones con las cuales
interactua la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali en el
desarrollo de su mision y logro de sus objetivos.

Principios Eticos.
Normas internas y creencias basicas sobre la forma correcta como debemos
relacionarnos con los otros y con el mundo.

Servidores Publicos.
Son aquellas personas naturales que ejercen la funcion publica.

Valores Eticos.

Son cualidades que otorgamos a formas de ser y actuar que las hacen deseables
como caracteristicas nuestras y de los demas.

RESPONSABILIDAD

Todos los servidores publicos y contratistas de la Entidad, sin perjuicio de las
normas consagradas en el ambito juridico, asumirdn y cumplirdn de manera
consciente y responsable, los principios, valores y politicas éticas establecidas en
este documento.

DOCUMENTOS Y REGISTROS

Decreto 0408 de septiembre 2 de 2003 “Por medio del cual se conforma un
Comité de Etica en el Municipio de Santiago de Cali”.

Encuesta consulta de Valores Eticos en noviembre 3 de 2005. (Ver anexo)
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La construccion de la presente Declaracion de Principios y Valores Eticos por
parte de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali, ha sido
posible gracias al apoyo de sus servidores publicos, el Equipo Técnico de
Calidad, el Gerente y la Coordinadora del Proyecto para la Implementacion de los
Sistemas de Control Interno y Gestion de la Calidad, el Comité de Etica y la
asesoria de la firma CASALS a través del Convenio con USAID.
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INTRODUCCION

Los principios y valores son los que guian el actuar del hombre y la sociedad, y
demandan de un liderazgo efectivo para volverse contagiosos; los valores vy
creencias tienen que ser parte integral de la cultura de la organizacion, ya que
inciden en los habitos de pensamiento de la gente y su forma de relacionarse
unos con otros. Por tanto, los principios corporativos son el conjunto de valores
que una organizacién practica y hace realidad en el logro de sus objetivos, y son
la base y cimiento de su cultura organizacional.

La presente Declaracidn se constituye en la filosofia de todo aquel que se
encuentre vinculado o se vincule a la Administracion Central del Municipio de
Santiago de Cali, generando asi una nueva cultura organizacional hacia
ambientes donde impere la cooperacidén, la solidaridad, la colaboracion y la
transparencia en el manejo de los recursos publicos en favor del bienestar de la
ciudadania.

A través de la Declaracion de Principios y Valores Eticos se busca fortalecer la
responsabilidad publica, generando practicas de transparencia en la
Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali y sus servidores
publicos, reconociéndose como actores morales comprometidos a obrar con
eficiencia y equidad en cada una de nuestras actuaciones.
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PRINCIPIOS ETICOS

La Constitucién y la Ley dirige los derechos y objetivos de la comunidad, pero la
ética siempre es cuestion de una persona y de las acciones correctas de los
seres. Por ello, la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali ha
definido en la presente Declaracion los siguientes principios:

e Los bienes publicos son sagrados.

e FEl interés general prima o prevalece sobre intereses particulares.

e El capital mas valioso de la entidad es su talento humano.

e [afinalidad de la funcion publica es el servicio a la ciudadania.

e [os ciudadanos tienen derecho a participar en las decisiones publicas que los
afecten.

e Todo ser humano tiene los mismos derechos, independientemente de sus
particularidades.

e Quien administra recursos publicos rinde cuentas a la sociedad sobre su
utilizacion y los resultados de su gestion.

e FEl silencio ante los actos ilicitos nos hace sus complices.
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VALORES ETICOS

Estos son los valores basicos que guiaran la conducta y las actividades de los
servidores publicos de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali
hacia el logro de su mision:

COMPROMISO
Hacemos propios los objetivos institucionales, actuando con disposicion permanente y
entregando lo mejor de cada uno.

HONESTIDAD
Actuamos de manera ideal: razonable, justa, recta y decente; anteponiendo los fines e
intereses de la Alcaldia y de la comunidad sobre los propios.

RESPONSABILIDAD
Cumplimos con el deber asignado para el logro de los objetivos institucionales, aportando lo
mejor de si mismo.

LEALTAD
Somos fieles al ejercicio de la funcién publica al dar cumplimiento al mandato constitucional,
legal e institucional, orientando nuestras actuaciones al servicio de la comunidad y los fines
del Estado.

TRANSPARENCIA

Estamos dispuestos a mostrar, sustentar y comunicar nuestras actuaciones, manejando la
informacién en forma 4gil, completa y veraz.

RESPETO
Aceptamos y comprendemos las particularidades de cada persona, valorando sus
cualidades y el medio que nos rodea.

JUSTICIA
Reconocemos los derechos y distribuimos con criterios de equidad los recursos publicos.

SERVICIO
Desempefiamos nuestras funciones con calidad para satisfacer la necesidades y
expectativas de la comunidad.

PARTICIPACION
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Generamos espacios para que los habitantes de manera individual o colectiva participen y
ejerzan el control social en las distintas etapas de la gestion publica.
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POLITICAS ETICAS

En la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali, se identificaron
los siguientes grupos de interés, para los cuales se enuncian las politicas que
definirdn nuestro proceder con cada uno de ellos:

Con Servidores Publicos

Garantizar la igualdad y la imparcialidad, al acceso a la promocién, los incentivos,
la capacitacion y los programas de bienestar. Escucha, valora y atiende sus
opiniones; reconoce sus talentos y las diferencias expresadas por los mismos.

Con Ciudadania en General

Garantizar la prestacion del servicio con calidad, oportunidad, eficacia y eficiencia,
a través de un equipo de trabajo idéneo, capacitado, con compromiso institucional
y social.

Contribuir a la proteccion y defensa de los derechos y garantias fundamentales
de los ciudadanos.

Con Comunidades Organizadas
Generar espacios en busca de la integracion de la comunidad organizada y su
participacion en el desarrollo de los proyectos y procesos que les afectan.

Con Medio Ambiente
Garantizar la preservacion del medio ambiente, desarrollando planes con criterios
de sostenibilidad ambiental.

Promover la aplicacién de practicas ecoldgicas y asumir los correctivos necesarios
en caso que la ejecucion de los programas amenace su conservacion.

Con Gremios Economicos
Propiciar espacios que posibiliten la inclusién y participacién de los gremios
economicos, en el desarrollo integral de la ciudad.

Con Medios de Comunicacion
Suministrar informacion veraz, oportuna y exacta de su gestion.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su
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Con Organos de Control
Brindar informacion veraz, oportuna y accesible para todos de manera visible y
transparente.

Con Contratistas y Proveedores

Establecer y mantener una relacion fundamentada en la igualdad, el respeto, la
claridad y la equidad, aplicando con imparcialidad las normas legales y
contractuales vigentes para la adquisicion de los bienes, obras y servicios
requeridos para el cumplimiento de la misién.

Con Entidades Publicas
Liderar el fortalecimiento de las relaciones interinstitucionales que permitan la
efectividad en la prestacion del Servicio.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su
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DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Ley 190 de 1995.

Directiva Presidencial No. 09 del 24 de diciembre de 1999.
Ley 734 del 5 de febrero de 2002.

Directiva Presidencial No. 010 del 20 de agosto de 2002.

Caédigo de Etica Municipio de Santiago de Cali de 2004.
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ANEXO

Taller Construccion de Valores Eticos Institucionales.

El grupo de Valores Eticos aqui definidos se obtuvo con la participacién de una
muestra representativa de 456 servidores publicos de la Administracién Central
del Municipio de Santiago de Cali, a través del diligenciamiento de encuestas
aplicadas en todos los niveles durante los meses de octubre y noviembre de

2005.
SERVIDORES]
DEPENDENCIAS s | %
SECRETARAGENERAL 53 11,62
SALUD PUBLICA 48 1053
GOBIERND, CONVIVENCIA YS.C. 42 9,21
TRANSITOY TRANSPORTE 30 6,58 Valores mas
HAQENDA 30 658 representativos segun
EDUCACION 30 6,58 encuesta.
DESARROLLO ADMNISTRATIVO 30 6,58
DIRECCIONJURIDICA 29 6%
DEPORTE Y RECREACON 29 636 No VALORES CA%‘?Q’; i
Z‘A;\N/UESCQO\IES ii ::2 1 |comPrOMISO 365
2 |HoNESTIDAD 335
INFRAESTRUCTURA Y VALORZACION =3 S50 3 |RESPONSABILIDAD 320
BENESTARSOCIAL 21 4,61 4 |LEALTAD 316
GONTROL DISGRLINARIO 17 373 5 [TRANSPARENCIA 311
MVIENDA SCCIAL 16 351 6 [|RESPETO 304
DAGMVA 5 1,10 7 |servicio 277
COONTROL INTERNO 3 066 8 [uusTicia 274
TorA| 4% | 10000 9 [PARTICIPACION 253
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