
CIRCULAR 4143.010.22.2.1020.013978

PARA:  Docentes, Directivos Docentes, Administrativos y Ciudadanía en general.

ASUNTO:   Cierre temporal de la Atención Presencial parcial al Ciudadano en la
Secretaría de Educación del Distrito Especial de Santiago Cali, Edificio Boulevard de la
6, por cuadro sintomatológico de carácter viral.

De conformidad con los protocolos establecidos para la prevención de la Propagación
del Covid 19 y teniendo en cuenta que un grupo de Servidores Públicos de la Secretaría
de Educación del Distrito Especial de Santiago Cali, adscritos al Proceso Atención al
Ciudadano, presentan un cuadro sintomatológico de carácter viral,  se informa que a
partir del 10/08/2021 y hasta el 18/08/2021, se suspende la atención presencial parcial
que se venía prestando en el Edificio Bulevar de la sexta.

Se suspenden los siguientes servicios:

- Radicacion de PQRSD
- Notificaciones
- Estampillas

Se recomienda, a nuestra comunidad Docente, Administrativa y Ciudadanía en general,
acceder  por  la  plataforma  virtual  SAC  2,  para  la  radicación  de  sus  PQRSD  a  la
Secretaria de Educación.   

Atentamente,

JOSE DARWIN LENIS MEJIA
Secretario de Despacho

Proyectó: Carlos Arturo Restrepo Alegría – Profesional Universitario
Revisó:    Janeth Valencia Benítez – Subsecretaria de Despacho
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