g MAGT04.03,14.12.P01.F04
SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL
3 INTEGRADOS VERSION 3
ALCALDIA DE (SISTEDA, SGC y MECI)
SANTIAGO DE CALI FECHA DE
) z ENTRADA EN 01/may/2018
GESTION;E%%;%;%%%A Y DELA ACTA DE REUNION VIGENCIA
GESTION DOCUMENTAL
FECHA: 07/novi2018
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OBJETIVO: Llevar a cabo los dialogos publicos entre
la Secretaria de Salud Pulblica Municipal y los|LUGAR: Centro de Administracion
habitantes de la Comuna 17, en el marco de la|Local Integrada (C.A.L.l.) 17

estrategia de rendicién de cuentas.

ASISTENTES: Sandra Yaneth Sanchez Mina- Profesional Universitario, Andys Maria Murillo-
contratista, Geiler Andres Mosquera-Contratista. Ver listado de asistencia

AUSENTES: N/A
INVITADOS: N/A
ORDEN DEL DIA:

1. Presentacion a cargo del Secretario de Salud (E) Doctor Nelson Sinisterra Cifuentes

2. Espacio de didlogo entre los habitantes de la comuna 17 y funcionarios de Ia secretaria de
salud. '

3. Observaciones

4. Tareas y compromisos

DESARROLLO:

La Profesional Andys Maria Murillo dio la bienvenida a los asistentes agradeciéndoles por
asistir a la actividad y recalcando que se hizo el ejercicio de convocatoria masiva a lideres de
los diferentes barrios de la comuna pero que la presente actividad se cruzé con otra
programada por Metrocali 8.A. Dio la Palabra el Secretario de Salud.

1. Presentacion a cargo del Secretario de Salud (E} Dr. Nelson Sinisterra

El secretario de salud se presentd como encargado luego de la salida del Dr. Alexander
Duran quien habia estado presente en anteriores actividades en la comuna, introdujo
diciendo que mostrara los avances en la gestidn realizada por la Secretaria de Salud en la
comuna 17.

Tambien menciond que histéricamente la secretaria ha estado enfocada en las comunas de
estrato 1,2 y 3 exactamente en la zona oriente y ladera. En la nueva administracion el énfasis
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fue abarcar todas las comunas de Cali ya que en todas se presentan situaciones de salud
que requieren de atencion de la Secretaria como ente rector y autoridad sanitaria. Luego de
esta breve introduccion procedio a sensibilizar frene a la ley anticorrupcion:
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La ley 1474 pretende que todos los funcionarios en el sector publice sean transparentes en el
actuar, una base de ese compromiso es socializar a la comunidad como reconocer y
denunciar actos malintencionados de corrupcion

SONCHYSION
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Explicd brevemente los 5 terminos presentados con ejemplos sencillos:

Cohecho: Pagar a otra persona para que no cumpla con su funcion o entorpezca la misma
Concusion: Cuando como servidor publico se toman decisiones arbitrarias que perjudican a
la colectividad

Falsificacién: Plagiar o copiar un documento de salud para acceder a beneficios.

Omision: Cuando un funcionario publico no denuncia conductas corrupas de otros.
Usurpacion: Cuando siendo funcionario publico abusa de sus funciones y se hacen pasar por
funcionarios de la secretaria o de otra entidad.
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Frente a las preguntas se plantean 2 reflexiones:

-La corrupcién no es solo de ios funcionarios sino también de los ciudadanos gque participan
en el acto, la participacion puede ser activa o pasiva, es decir, si un ciudadano paga para
obtener un beneficio personal es corrupto y si ve gue otro paga por algo que es gratis y no
denuncia esta conducta también esta siendo corrupto porque participé

-La denuncia es el mecanismo mas efectivo para prevenir este tipo de actos

Este documento es propiedad de ta Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o madificacion por
cualguier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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El Secretario de Salud explicd los medios en los que se pueden interponer las quejas para
prevenir la corrupcion. Colocd como ejemplo que en la secretaria se ha creado un software
para garantizar que el funcicnario realmente es de la secretaria y realiza bien la labor de
inspeccion vigilancia y control, no hay opcién de destruir o adulterar material fisico ya que
todo queda sistematizado en el momento.

Introdujo sobre la situacion de la comuna en términos de participacion y prestacion de
servicios de salud , fa |.P.S. primero de mayo atiende pacientes del regimen subsidiado v
particulares, el nuevo modelo de salud dice que a la gente 1a deben de atender en el territorio
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mas cercano, o ideal fuera que esta |.P.S contratara con las EAPB para estandarizar la
prestacion del servicio de salud,
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El Secretario de Salud realizé una contextualizacion sobre la intencionalidad de los didlogos
publicos en donde anuncié que la participacion comunitaria es la principal aliada para los
efectos y resultados en la salud de ias comunas.

L.os conversemos son una estrategia de dialogo con la comunidad
L.a idea es mostrar que avances cuales son los retos y que la comunidad retroalimente que
sifuaciones hay presentes en el territorio, los temas a tratar fueron:

Salud mental : especificamente el tema de suicidios

Salud sexual y reproductiva : Cali es la ciudad con la tasa mas baja de embarazo en
adolescentes pero aun se adelanta trabajo en el tema

Salud ambiental : cuidado del ambiente e inciativa comunitaria para ello

Este decumento es propiedad de la Administracidon Central del Municipio de Santiage de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por
cualiguier medio. sin previa autorizacian del Alcalde.
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Frente a el perfil epidemiolégico de la comuna 17 el secretario realizo los siguientes
comentarios:

-EI problema de los animales es en todo Cali, de acuerdo a un censo que se hizo hay 250 mil
perros y gatos, casi la tercera parte de la poblacion calefia. En cualquiera de las comunas se
ve marcada las agresiones por animales y eso lleva como consecuencia problemas de salud
y de convivencia.

-En los estratos altos también se presentan casos de violencias de género pero donde
menos se denuncia, ultimamente las personas estan tomando conciencia y denuncian al
agresor.

-Varicela es un tema de vacunacion que se debe seguir trabajando

-Las enfermedades trasnmitidas por alimentos, es raro que marque eso porque en la
comuna hay agua potable. Se debe identificar cuales son los puntos exactos de riesgo para
que esto se presente.

-Cancer de mama y cuelle uterino 65 casos reportados, quiere decir que esto es una
enfermedad cronica y esto es debido a que la poblacién va aumentando en edad

Este documento es propiedad de fa Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde
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En cali se ha venido trabajando un modelo para mejorar las condiciones de salud mental, no
ha sido facil pero aun asi se esta trabajando la politica de salud mental para el municipio. La
idea es construir un modelo gue se enfoque en el manejc de emociones. derechos de la

salud mental y comunicacion asertiva.
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Aliado a la red del buen trato, hizo la la promocion de la linea de atencion 106, a esta acude
ta poblacién sin distingo aiguno.
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La mayoria de las embarazadas pertenecen al regimen contributivo, lo que se hace es aplicar
la atencidn sin barreras, es decir, brindar 1a atencidn primaria y basica. A las dos |.P.S. de |a
comuna se les hace seguimiento en cuanto al funcionamiento del programa
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Se hace un trabajo con los docentes desde la linea de escuelas saludables que busca formar
a formadores (docentes) a fin de que eduguen de manera efectiva a los estudiantes.

-Servicios amigables para jovenes: se garantizo que en cada comuna haya un joven
multiplicador. Se trabaja el tema de Sustacias Psocoactivas, Derechos sexuales vy
reproductivos entre pares con el apoyo de profesionales de la Psicologia y el Trabajo Social.

Frente a esta situacién si bien no se visiian todos los establecimientos de cali pero se
adelantan gestiones
Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
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Se aclara que el tema es responsabilidad del Departamento Administrative de Gestion del
Medio Ambiente (DAGMA), pero la Secretaria de Salud Publica Municipal ayuda en hacer Ia
incineracion y erradicacién para qe no vuelvan a aparecer. Di6 los telefonos a los que se
puede llamar para el control de caracol africano.
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Hoy lo que se esta haciendo en el botadero es evitar que se acumule basura, se compard
con antes y hoy esta en mejores condicones, esta en un 20% menos de o que estaba hace
unos afios, esto es un tema global y se esta haciendo un trabajo con las empresas de
construccion para que los escombros no sean un problema sino soluciones.
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Comenta que en afos anteriores la Red de Salud de Ladera E.S.E. hizo campana de cuidado
de la cuenca del rio y personas malintencionadas destruyeron la publicidad que invitaba al
cuidado del rio, se debe trabajar en la cultura ciudadana para el cuidadod el rio. En el
momento se presentd una invitacion a la ciudadania a tener sentido de pertenencia frente a
los recursos de la ciudad. esc se debe ver reflejado en el discurso de los calenos.
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La ecretaria envio carta a la Unidad Administrativa de Servicios Pdblicos Municipales

(UAESPM) para que hagan la revision porque no es competencia de la Secretaria de Salud
Publica.
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El dengue mas que una responsabilidad estatal de erradicar el zancudo. tiene mucho que
ver con el autocuidado, agua estancada en las casas y proliferacién de criaderos.
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Una de las nuevas estrategias innovadras es el Wolbachia, un tipo de bacteria que se le
aplica al zancudo transmisor para que combata el virus del dengue.
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l.a idea es que con esta aplicacion las personas identifiquen criaderos y por eso le pagan en
dolares. Integrande de la comunidad expuso situacion de vertimiento de residuos de los
suermercados en las alcantarillas, lo cual fue remitido a los funcionarios encargados de la

UESA Ladera.

L.a obligacion de la Secretaria de Salud Pdblica Municipal es prevenir que los humanos se
vean afectados por patologias transmitida por animales, cali hace 22 afios no sufre de rabia
debido a la rigurosidad de la vacunacion.
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Hoy se trabajan dos temas, bienestar animal y control de enfermedades zoonéticas. Cali
cuenta con dos unidades mébiles para atender animales en calle. Hay un equipo capacitador
para la sensibilizacién en tenencia responsable de mascotas

Adicionalmente, hace 18 afios Cali tiene una sentencia que lo obliga a hacer el centro de
bienestar animal. Refirié que ya se cuentan con los predios del centro de bienestar animal el
cual estara ubicado en el cerro de la bandera (comuna 19). A 30 de noviembre estaran listos
los disefios del centro de bienestar animal
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Frente al tema de suceptibles de afiliacion, el Secretario de Salud menciond gue hay mucha
gente que vive en estrato 4 pero no tiene capacidad de pago de una E.P.S., las condiciones
de vida cambian y puede que haya pobreza oculta.
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cuaiguier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.

Pagina |7 de 21




SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL

MAGT04.03.14.12.P01.F04

INTEGRADOS VERSION 3
CALTHA DE {SISTEDA. SGC y MECDH
SANT !’-\r O [GE CALL FECHA DE
" : ENTRADA EN 01/may/2018
GESTION TECNOLOGICA Y DE LA
INFORMACION ACTA DE REUNION VIGENCIA
_ GESTION DOCUMENTAL

DD QNS

BN L .

-5 AP

;

“ 4

7

b

.

s

’ r':f

W

e / paro forde o p‘\b‘cc_ HE) Sen S
e .
-
REQIESITOR AL {‘. A
TR G pe rungun KN, . L i
(LR EE Wl Lanhitarliva, [ i " [
Wil aFc At WILEAILERAR Mo GG e &A% SA) Pamt sl ‘:) f’{"\ F\J T i;‘\ (,I \ i ) r {.,, f'i". l_,:
« - e, i . . . Lo . P
B - :
.wrmnrirm RO S PP ) R 4 S S R A T e o

Fhan &L Wy Ot Y
A '.Am'.'w) R B AL RN AV F T PR wteTy o)

Recordd descargar la aplicacion FPonte al dia, sugiriendo que si conocen a una persona que

no tenga ningun tipo de seguridad se puede descargar esa aplicaicon para identificar
suceptibles de afiliacion
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2. Espacio de dialogo entre los habitantes de la comuna 17 y funcionarios de la secretaria de
salud.

integrante de la comunidad Rocio Torres comentd que se estd generando una
desinformacion en las usuarias que llegan a la |.P.S. Primero de Mayo frente a los servicios a
prestar en temas examenes de prevencidn de cancer de mama y examen de cancer de
CErvix y ovarios.

Nelson Sinisterra respondié que las usuarias deben interponer la queja en la Secretaria
buscando a la lider del programa cancer Leidy Soraya Cuero, se debe informar que EPS esta
generando la desinformacién para intervenir en el caso ya que es algo grave. Comenté sobre
la vacuna para la prevencion de Virus del Papiloma Humano (VPH) para las nifias.

Comenté sobre las ofertas para la poblacion pobre no asegurada:

v Se esta haciendo mamografia gratis para todas las mujeres que son poblacion pobre no
asegurada a mujeres despues de 50 afios y antes de los 50 a las gue tienen riesgo, la
atencion se brinda en la Red de Salud del Norte E.S.E.

v Para esta poblacién también se esta haciendo gratis la prueba de VPH

v También se estd haciendo examen de prostata para hombres pertenecientes a poblacion
pobre no asegurada EN LA Red de Salud Centro E.S.E.

Este documento es propiedad de la Administracion Central de! Municipio de Santiago de Cali Prohibida su alteracién o modificacién por
cualquier madio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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Rocio Torres comento situacion de adultos mayores exponiendo que no hay un programa de
aduito mayor para residencia y albergue segun la edad en la que lo requieren, las ayudas se
brindan de acuerdo a la edad vy el estado de salud del adulto mayor.

Nelson Sinisterra respondié que el ancianatoe san miguel es insuficiente para la problematica
de adulto mayor, el problema ya se tiene identificado y se aumentaron 80 cupos en el
ancianato. La idea es proyectar al ancianato como una institucion mucho mas grande porque
fa poblacion calena esta envejeciendo.

Rocio Torres de se refirio al tema de la mendicidad con los migrantes venezolanos, pregunté
que esta haciendo el municipio de Cali para controlar este tema

Nelson Sinisterra responde que es un problema estructural presente no solamente en Cali
sino en la mayoria de paises de sur ameérica, se esta construyendo un plan para garantizar
que sea sostenible y eso se esta direccionando desde la presidencia de la replblica.

La sedora Matilde Giraldo se refirid al establecimiento de escuelas de padres, Nelson
Sinisterra respondid que ese tema se trabajara con salud mental de la Secretaria de Salud
Publica.

La joven Brenda Mera pregunta que ha hecho la secretaria para propender por los estilos de
vida saludable. Nelson Sinisterra respondié que hay una linea en la secretaria que se
encarga de eso. En {a ciudad se ha invertido mucho en ese tema incluso en los biosaludables
de los parques. La secretaria se enfoca en sensibilizar en el autocuidado y la autonomia
para la adopcion de estos estilos.

3. Observaciones

Los acuerdos a establecer se coordinaran con las lineas de la secretaria en los diferentes
temas, se debe iniciar con la jornada de microchips para perros de razas potencialmente
peligrosas.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
cualquier medio. sin previa autarizacion dei Alcalde.
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4. Tareas y compromisos

TAREAS Y COMPROMISOS ESTABLECIDOS EN ESTA REUNION
FECHA
QUE HACER RESPONSABLE COMPROMISO
Elaborar el acta Andys Maria Murillo | 14/nov/2018
Renteria
Enviar a lideres de la comunidad listado de Andys Maria Murillo ! 13/now/2018
personas susceptibles de afiliacion Renteria
Visitar supermercado Canaveral ubicado enla | UESA Ladera — 14/nov/2018
carrara 85 con Autopista Simén Bolivar Hamilton Mayor/
Sandra Sinisterra
Mufioz

ANDYS MARIA MURILLO RENTERIA LER ANDRES MOSQUERA PALACIOS

Contratista Contratista
Secretaria de Salud Pubfica Municipal Secretaria de Salud Publica Municipal

Cho
SAN YANEH SANCHEZ MINA

Profesional AJniversitario
Secretaria de Salud Publica Municipal

NOTA: Se anexa listado de asistencia compuesto por dos (2) folios.

Elzboro: Andys Maria Murilio Renteria— Contratista
Revisd: Nelsy Patricia Villa Tombe — Profesional Universitario

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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