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FECHA: 12/sep/2018 ‘f
ACTA No. 4145.030.9.37. 309 HORA INICIAL: | 5:00 pm
HORA FINAL: |7:00 pm

OBJETIVQO: Llevar a cabo los dialogos publicos entre
la Secretaria de Salud Publica Municipal y los|LUGAR: Centro de Integracion Social
habitantes de la comuna 11, en el marco de lajcomuna 11.

estrategia de rendicidn de cuentas.

ASISTENTES: Nelsy Patricia Villa Tombe —Profesional Universitaria, Omaira Moreno Romero
—Contratista, Maria Fernanda Saavedra —Contratista, Maria Hilda Ceballos Castaneda —
Contratista, ver listado de asistencia.

AUSENTES: N/A
INVITADOS: N/A
ORDEN DEL DIA:

1. Bienvenida a los asistentes

2. presentacion del plegable de Rendicion de Cuentas

3. presentacion de los avances en la Gestion de la SSPM presentado por el Dr. Alexander
Duran Penafiel

4. Aportes comunitarios

5. Compromisos

DESARROLLO:

1. Bienvenida a los asistentes.

Se inicié el Conversemos de salud dando la bienvenida a los asistentes por parte de la
profesional Omaira Moreno Romero , luego de esto se hizo una contextualizacion a los
asistentes en qué consistia el Conversemos de salud siendo este un espacio de dialogo .
interlocucion e interaccién entre la comunidad y la institucion y cudl era la finalidad del mismo
. tambien explicando en que ese era el tercer ciclo que se realizaba en la comuna 11y que
basicamente para esta ocasion el Dr. Alexander Duran Secretario de Salud iba a presentar
los avances que se habian obtenido hasta el momento; partiendo de las problematicas
planteadas en el primer y segundo Conversemos de Salud.

2. Presentacion del plegable de Rendicion de Cuentas.

Acto seguido se presentd a los asistentes el plegable de Rendicion de cuentas donde se les
explico la importancia de participar en este tipo de espacios ya que estos permitian hacer
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En cuanto a los temas a tratar inicio con la problematica de Hipertensién y diabetes / la
hipertension y la diabetes se incrementan o se complejizan por situaciones de alimentacién
inadecuada y por stress que se han presentado en la comuna 11, en este punto manifestd

que en cuanto a avances y gestion habian los siguientes:

* Formacion en alimentacién saludable a familiares y pacientes de enfermedades

cronicas del Hospital José Holguin Garcés y Hospital Primitivo Iglesias.

*« Tamizaje cardiovascular a grupos de pacientes de crénicas Hospital José Holguin
Garces y acompafiamientos en toma correcta de presidn y medidas

antropomeétricas.

* Actividades realizadas en los dias 12 de febrero y 23 de mayo de 2018.
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Para los avances y gestién en cuanto al embarazo en adolescentes, consumo de spa en las embarazadas
y desconocimiento de la ruta de atencion en la ips centro manifestd que en la actualidad se venian

realizando las siguientes acciones:

= Asistencia técnica, seguimiento y evaluacion a la implementacion del MODELO DE
ATENCION INTEGRAL EN SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA, Rutas de atencion
en ITS-VIH/SIDA, atencion en salud sexual y reproductiva de adolescentes y jovenes

dirigido a EPS, Contributivas, Subsidiadas y ESES.

» Capacitacion a lideres comunitarias de la liga de usuarios de la Red de Salud de
Centro como agentes multiplicadores de Salud Sexual y Reproductiva (reuniones
miércoles de cada mes en el Hospital Primitivo Iglesias), se capacitan en los

siguientes temas:
v" Derechos sexuales y reproductivos
v Hablemos claro en sexualidad
v Diversidad de género, igualdad y equidad
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De igual manera aclaro que dichas acciones tiene mas impacto si hay apoyo dentro de la
familia y dicho trabajo de educacion a los adolescentes se hace de manera articulada con la
institucionalidad y la familia.

Frente a la problematica de Trastornos mentales / En la comuna se evidencia habitantes de
la calle con enfermedades mentales y se desconoce que enfermedades son. Lo anterior
preocupacion de lideres de los sectores y hasta donde puede liegar su alcance.

El Dr. Alexander Duran manifesté a la comunidad que se ha realizado un proceso de
articulacion con la ESE Centro y su equipo psicosocial para la atencion oportuna a pacientes
de los pacientes, como también se ha realizado acompafamiento a personas con sufrimiento
psiquico y social que habian presentado algin tipo de barrera en su atencion, de igual
manera fueron gestionadas citas con psiquiatria de manera oportuna en articulacion con el
equipo de reorientacion de servicios.

También manifesto que actualmente se cuenta con un dispositivo de salud mental en la
comuna con el cual se esta trabajando en los siguientes temas:
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tiene un nido de hormigas y este esta afectando a la poblacién, el Dr. Alexander Duran
manifiesta que el DAGMA es quien se esta encarga de este tipo de fumigaciones.
De igual forma el Gestor Ambiental del DAGMA Geiler Mosquera responde a la solicitud
diciendo que ya este caso esta en manos del DAGMA y que se espera tomar acciones frente
a la situacién en los proximos dias.
Frente a la problematica de Escombros / En muchas ocasiones los carretilleros botan los
escombros en los parques, esta situacion se presenta muy regularmente entre los barrios
San Carlos y la Primavera con direccidon Calle 32A a la Calle 33 A, Centro comercial
primavera. El Dr. Alexander Duran presento las acciones:
v Se realizo Visita por parte del equipo de residuos solidos, se evidencia arrojo
clandestino de RDC en la parte posterior del Centro Comercial,
v Se informara el caso al DAGMA vy Policia ambiental que son las autoridades
competentes.
En cuanto a la tenencia responsable de mascotas y las sanciones a las malas conductas con
mascotas, la encargada es la Secretaria de Seguridad y Justicia, a traves de los policias.
Resalto la importancia deil nuevo Codigo de Policia ya que esta es una nueva herramienta
con la que cuenta la ciudadania para resolver aquellas situaciones que en determinadas
ocasiones se salen de control.

- - P T
SRS T ST S AT S TS PO

BE T AT P AP

ARG s

[ESERNC IR A A Lo VT P § 5774 SRLALPRSL AR PR RO Y AL 1@9
;

T R Rl N RS ‘¥ ?5

PR L e

LI TRt D

También reafirmo que se han adelantado actividades en cuanto a la tenencia responsable de
mascotas de las cuales presento las siguientes;

v Las intervenciones realizadas hacen énfasis en la prevencion de enfermedades
zoonoticas, plan sanitario para los animales de compania, normas basicas de
tenencia, normatividad, control poblacional y la presentacion de los servicios del
Centro de Zoonosis.
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A la problematica de las Casas de Reciclaje y el mal manejo de las casas de reciclaje, que
por su desorden, atraen vectores y roedores, el Dr Alexander Duran Pefafiel manifesté que
la Secretaria de Salud Publica en los meses de Septiembre y Octubre programara visita de
inspeccién, vigilancia y control a las casas de reciclaje presentes en la comuna 11.

Para la problematica que en el anterior Conversemos de Salud manifestaron los Habitantes
de la comuna 11 en cuanto a la Prestacién de servicios en donde La iPS Luis H Garces,
presentaba un gran flujo de poblacién por demanda  de servicios atractivos de otro nivel, gue
aprovechan habitantes de barrios circunvecinos de otras comunas.
Se dieron avances en los siguientes aspectos:
v Se realizé requerimiento a la ESE Centro solicitando informacion sobre esta peticion
de la comunidad por ser de su competencia.
v La ESE informé que se crearon portafolios por comuna con fa finalidad de dar a
conocer los servicios que se prestan en cada sede, con dias y horarios.
v Se actualizo la pagina web especificando servicios por IPS.
Seguido de esto el Dr. Alexander Duran explico la importancia del SAC para los ciudadanos
ya que esta herramienta podia ser utilizada las 24 horas de los sietes dias de la semana y
que contaba con profesionales (Medicos, Abogados) que facilitaban al ciudadano tener una
pronta respuesta ante sus solicitudes.

Este documento es propiedad de la Administracion Central def Municipio de Santiago de Cali. Prohioida su alteracion o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.

Pagina v de 16



MAGT04.03.14.12.P01.F04
SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL
, INTEGRADOS ~ VERSION 3
ALTALTHA DE (SISTEDA, SGC y MECI}
SANTIAGE DE CALI FECHA DE
. : ENTRADA EN 01/may/2018
GESTION TECNCOLOGICA Y DE LA ACTA DE REUNION VIGENCIA
INFORMACION .
| GESTION DOCUMENTAL i

Soevigio de Aloncicon o o
Carenicgaod ~ 3808
Drefernsona del paciente
Calle 48 MNo. 24-09

; B San Fernando

R S SN

Por Ultimo se finaliza la presentacion de los avances con la promocién a la afiliacion de
poblacion susceptible en la comuna 11.

Se socializd la aplicacion ponte al dia, para agilizar la afiliacion de las personas no
aseguradas, adicionalemente dice que este desarrollo de tecnologias busca agilizar el tema
del aseguramiento en la poblacion no asegurada. Menciond que hay recursos economicos
para atender a las personas no afiliadas.
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La Sefiora Liliana presidenta de la Junta de Accion Comunal del 20 de Julio
manifestd que el barric esta invadido por hormigas y que tambien hay problemas
de manejo inadecuado de mascotas como los gatos. El secretario aclaré que el
tema de Hormmigas es responsabilidad del DAGMA, como se enconfraba un
representante de dicha entidad, el caso le fue remitido.

Un miembro de la Junta administradora Local propuso realizar una jornada de
capacitacion en el tema del Papiloma Humano. Preguntd sobre qué hacer para
volverse lideres en el tema. Acordaron Secretaria de Salud Municipal y ESE
Centro coordinar capacitacion con la Junta Administradora Local.

Frente a la pregunta del SISBEN de como resolver los puntajes altos, el Secretario
también aclard que en la actualidad este es manejado por Planeacién, que no
depende de la Secretaria de Salud Municipal y por tanto deben dirigirse a
planeacion.

Pedro Pablo de la Instancia de Participacién Social de la Comuna 11, intervino
para solicitar apoyo para que la Instancia pueda ser parte del Comité de
Planeacién. Como respuesta, El Secretario de Salud enfatizé que el 5 de agosto el
sefior presidente Juan Manuel Santos, firmo por ley, Cali Distrito Especial. Como
distrito entrard en una logica distinta. Los presupuestos por tanto seran
participativos y las dinamicas actuales tambien sera distinta a la que se tiene hoy
en dia.

Mayuni Londofio solicitd que se garantice a las Asociaciones de Usuarios
permanencia y posibilidad de materializar iniciativas, gque sean reconocidas a
través de recursos. El Secretario le contestd que la Secretaria de Salud publica
Municipal no puede destinar recursos para el trabajo comunitario. Pero las
comunidades pueden apropiar recursos a traves de los comités de cada comuna y
son los dignatarios de la Junta administradora local los que definen el recurso.

El Sefior José Raul Talaga solicitd que para el trabajo gue realiza el comité de
entornos gue agremia personas de las comunas 11 y 12, la secretaria de salud
colabore con herramientas, educacion, diplomados en lo ambiental, salud y con
qué trabajar. El comité realiza actividades a cielo abierto y pregunta qué tipo de
apoyo puede tener. £| Secretario de Salud manifestd que no se puede dar dinero,
pero si se puede coordinar y/o ponerse de acuerdo para brindar refrigerios,
capacitaciones. Es necesario coordinar para que la comunidad no se vaya con la
sensacion de que Ia Secretaria de Salud no pone nada.

OBSERVACIONES GENERALES (Propuestas, Cambios y/6 Adiciones)

5. Tareas y compromisos
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