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ONVERSEMOS

ZSALUD

Espacio de dialogo publico entre los ciudadanos y la
Secretaria de Salud Publica Municipal de Cali.



CONVERSEMOS DE SALUD

La Secretaria de Salud Publica
Municipal en el marco de Ia

estrategia de rendicién de cuentas TEMAS A TRATAR COMUNA 10

genera los espacios de didlogos ) , . . .
Siser Gomamanss e Selvel oo Se brindara informacion relacionada

las comunas y corregimientos de con la gestion de la Secretaria frente a

Santiago de Cali. las situaciones en salud identificadas
por la comunidad en anteriores
espacios de didlogo con el Secretario
de Salud en la comuna 10.

CONVERSEMOS DE SALUD

Entre los temas identificados se

Es un espacio de interlocucion encuentran:

para informar y explicar los v/ Salud Sexual y reproductiva
avances de la gestion de este v/ Seguridad Alimentaria y nutricional
organismo y a su vez, que los v’ Salud Ambiental

ciudadanos participen en la v/ Prestacién de Servicios
evaluacioén y retroalimentacion.




Primeras causas de notificacion de los eventos de
interés en salud publica segun SIVIGILA.

VIGILANCIA EN SALUD PUBLICA DE LA VIOLENCIA DE GENERO E

INTRAFAMILIAR 156
AGRESIONES POR ANIMALES POTENCIALMENTE 125
TRANSMISORES DE RABIA

VARICELA INDIVIDUAL 71

DENGUE 59

CANCER DE LA MAMA Y CUELLO UTERINO 49

EXPOSICION A FLUOR 43

TUBERCULOSIS 36

VIH/SIDA/MORTALIDAD POR SIDA 34

MORBILIDAD MATERNA EXTREMA 30

INTENTO DE SUICIDIO 27




Relaciones sexuales a muy temprana edad que estan contribuyendo al aumento del embarazo en Adolescentes y
por ende el riesgo mayor para las ITS. Los y las adolescentes asumen las relaciones sexuales sin proteccion y
violando las normas escolares (relaciones sexuales en los banos de las Instituciones educativas). Los padres de
familia no asumen su rol de educacion como tal, dejando solos a los docentes en esta tarea.

A

= Asistencia técnica, seguimiento y evaluacién a la implementacion del
MODELO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD SEXUAL Y
REPRODUCTIVA, Rutas de atencion en ITS-VIH/SIDA.

= Capacitacion a lideres comunitarias de la liga de usuarios de la Red
de Salud de Centro como agentes multiplicadores de Salud Sexual y
Reproductiva se reunen el ultimo miércoles de cada mes en el
Hospital Primitivo Iglesias, se capacitan en los siguientes temas:
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Derechos sexuales y reproductivos

Hablemos claro en sexualidad

Diversidad de género, igualdad y equidad
Prevencion del embarazo en adolescentes
Planificacion familiar y métodos anticonceptivos
Importancia del uso del preservativo

Maternidad segura y signos de alarma
Infecciones de transmision sexual /VIH SIDA
Interrupcién Voluntaria del Embarazo

Rutas de Atencién en Salud sexual y reproductiva
Prevencién de consumo de sustancias psicoactivas

contigoj ALCALDIA DE
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Relaciones sexuales a muy temprana edad que estan contribuyendo al aumento del embarazo en Adolescentes y
por ende el riesgo mayor para las ITS. Los y las adolescentes asumen las relaciones sexuales sin proteccion y
violando las normas escolares (relaciones sexuales en los banos de las Instituciones educativas). Los padres de
familia no asumen su rol de educacion como tal, dejando solos a los docentes en esta tarea.

A

= En las instituciones educativas oficiales se oferto la

estrategia de servicios amigables para promocion de los
derechos sexuales y reproductivos, la prevencion del
embarazo y la prevencién de ITS.

Se realizaron 6 foros de entorno educativo dirigido a la
comunidad docente con el objetivo de orientar, actualizar
y capacitar a la comunidad docente en temas de
derechos sexuales y reproductivos, salud mental y
habilidades para la vida, para el desarrollo del trabajo con
los adolescentes y jovenes.

Seguimiento via telefénica a casos de Usuarios con
VIH/Sifilis gestacional y congénita pendientes descartar o
cerrar.
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Se identifican causas que ocasionan o alteran la salud de los habitantes en estos 'Qaliic
temas: Stress diario, alimentacién inadecuada. | —

Se ha trabajado con plazas
de mercado, Cavasa y
centros de abastecimiento
de alimentos en la
construccién de politica

Y 4 publica de seguridad

alimentaria y nutricional del

municipio para garantizar un

acceso de alimentos a toda
la poblacién.
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Uso inadecuado de los alimentos. Abuso de sal y especias.

Demasiada oferta de comidas rapidas

! 4
‘ .

Desarrollo e implementacion de la Estrategia de
IEC con la Red de Tenderos Barriales — RTA y
los actores comunitarios como fundacion
Carvajal, red de tenderos, grupos afro, escuelas
de gastronomia y ONG, a través de proceso
educativo para consumo de alimentos
saludables y manipulacion adecuada de
alimentos.

Se han realizado cunas informativas sobre la
promocion de alimentacion saludable como:
control de sal, azlcar y grasas, promocién de
frutas y verduras.

SEGURIDAD
ALIMENTARIA
Y NUTRICIONAL

SECRETARIA DE SALUD MUNICIPAL DE CALI

% &
progresa

contigo ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

Seguridad Alimentaria y Nutricional



TENENCIA RESPONSABLE DE MASCOTAS

No. De personas

Actividad -
capacitadas

Capacitacién a grupos 64
comunitarios/organizados/Unidades residenciales
Capacitacién a grupos en via publica/puntos 44

amigables de control

Capacitacion a grupos escolares 839

En los casos de viviendas que presenten infestacion se debe hacer una
solicitud formal al correo electrénico centrodezoonosis@cali.gov.co
adjuntando todos las datos del usuario que realiza la solicitud.
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VACUNACION ANTIRRABICA

Caninos

2.655

1.224

Total

3.879

Registro de
PPP




PROGRAMA ESTERILIZACIONES

Caninos Felinos ¢

El dia 30 de octubre se otorgaran 300 cupos para cirugias
de esterilizacidn a partir de las 9:00 am.




Alrededor de los sumideros estan saliendo ratas y cucarachas

= En atencidn a solicitud comunitaria se interviene
una vivienda con control integral de roedores.

= Se realiza la vigilancia epidemioldgica de seis
(6) casos probables de leptospirosis.

= Se realiza control de roedores en la plaza de
, mercado de Santa Elena.

aguas lluvias, realizando tres (3) intervenciones:
uno (1) en el barrio Olimpico y dos (2) en el
barrio panamericano 82,4% en reduccion de
madrigueras activas.

' = Se controlan 82,4 kilometros de canales de

=
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w Se han fumigado 5 @
o barrios de la comuna E__ Se han fumigado 11

o viviendas en su interior

149 manzanas "". Se han realizado 312 visitas

. L d
Fumigadas ':."‘ a lugares de concentracion Humana.

5.720 predios

fumigados Inspecmonado,s 21,.191
sumideros en via publica
20.072 criaderos en 17 ciclos de control larvario

inspeccionados
en viviendas

ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI



Oferta de alimentos en regular estado.
vencidos.

= Vigilancia a los establecimientos que
venden productos empacados.

= Garantia desde los entes de control en la
publicacion de fechas de vencimiento.

= (Capacitar a la comunidad en normas de

; salubridad al comprar y consumir

alimentos. ) u & —
= Conocer lo que son las garantj2 m
empaque y sellamiento \ 0 a

- nononse Salud Ambiental




Residuos solidos.

= Desde enero del 2017 el grupo de salud ambiental
a través de la UESA Centro y el equipo de
residuos sdélidos ha realizado presencia
permanente en la plaza de mercado Santa Elena y
su entorno haciendo acciones de inspeccion,
vigilancia y control, actividades de informacion y
educacién en el impacto de los residuos soélidos
con vendedores ambulantes.

generan gran cantidad de residuos: se pasé de

tener 8 aforando con el operador Promoambiental ® | @
a 37, Participacion en operativos interinstitucional | H.~« \

. . , Organicos Botellas de
con diferentes dependencias de la alcaldia. pléstico

' = Se ha logrado controlar establecimientos que

) | ouwoe Salud Ambiental




Los participantes manifiestan que sienten temor y desconfianza por los procedimientos
odontologicos. Temor al dolor por tratamientos. Desconfianza por que desconocen proceso de

esterilizacion y desinfeccion de instrumentacion odontologica.

Internamente la institucién lleva un
control con indicadores quimicos que
demuestran si se ha cumplido con los
protocolos de esterilizacion.

Desde el area de calidad y con lideres
de proceso se realizan rondas
periddicas a las IPS verificando
condiciones de limpieza y desinfeccién
y estado de equipos odontoldgicos
asegurando la seguridad en la
atencion del paciente.

Prestacion de Servicios



Desconocimiento del programa "Por ti mujer" (programa cancer) que implementa la Red de salud
Centro. Se conocen el programa solo cuando tienen alteracion en los resultados de la citologia.
Desconocen la integralidad del objetivo del programa.

= Se tiene establecido como
programa bandera en la Red de
Salud del Centro, ESE Centro
actualizado y documentado en
nuestra pagina Web y portafolio
de servicios.

= Se incluye en todas las
presentaciones que realiza la < ¢ oo — 1L

ESE para darlo a conocer a los
usuarios u otros interesados.

corlioc) _ mousinoe Prestacion de Servicios




Se identifican causas que ocasionan o alteran la salud de los habitantes en estos temas: Stress
diaria, alimentacion inadecuada, demora en la entrega de medicamentos a los personas con

diabetes e hipertension por parte de la EPS Emssanar.

Se identifican los casos de no
entrega de medicamentos, se
analizan en comité de
seguridad del paciente, se
proyectan cartas a las EPS
involucradas en la
problematica, y en ocasiones
se tiene contacto directo para
buscar solucion al paciente.

Prestacion de Servicios



Tipo de peticiones (barreras de acceso) radicadas en
el SAC correspondientes a la comuna

-m_ 4

Demora programacion de actividades,
procedimientos e intervenciones

Demora autorizacion de servicios 34 48
Demora Entrega de Medicamentos 24 38
Falta de Oportunidad en la Programacién 18 20
Barreras Administrativas 10 14
Otro 6 7
Perdida continuidad en tratamiento por cambio ’ 5
de prestador
TOTAL GENERAL 164 205 80%

et
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Servicio de Atencion a la Comunidad - SAC @“&-

¢, Tienes alguna barrera en tu EPS o IPS?

Orientacion y gestion en = ;No te han autorizado medicamentos, cirugia, y
toma de exdmenes ordenado por medico de tu &
casos de barreras de lormag &4
acceso a servicios de = ;No te han realizado la entrega de
EPS, Clinicas, Hospitales medicamentos ordenados por medico de tu
: EPS?
y ESE: restltuyendo = ;No te han programado cirugia, exdmenes o
derechos apoyados con consulta con medico especialista ordenado por

: medico de tu EPS?
un equipo de abogadosy = ;Pediste cita y no hay agenda o te la

médicos. programaron muy lejos?
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Servicio de Atencion a la Comunidad - SAC

Servicio de Atencién ala
Comunidad - SAC y 4
, . vd
Defensoria del paciente
Calle 4B No. 36-00
B/ San Fernando

HORAS

555454




Promocion de la Afiliacion

Cantidad de usuarios susceptibles en la comuna

Aptos para No aptos para
afiliacion afiliacion

1.120 638 1.758

Actividades de promocion de la afiliacion

Responsable Afiliados Capacitados
Angello
20 21 15
Rincon
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AUBIEON®@S GRATISY

Examenes auditivos
totalmente GRATIS

para toda la poblacion

REQUISITOS:

No estar activo en ninguna EPS.

Ni subsidiada, ni contributiva.

Vivir en el municipio de Cali o en su zona rural.

Co ‘]‘ ) 222 “2  SALUD 6 "2 Red de Salud del Orient %
RED DE SALUD DEL 4 : Re e Salu e rente

Salud &mmm ‘M\ NORTE o 7 Empresa Social del Estado ESE  ucauoiane

Centro 1N 00 - 151 W& nicnol

L LAy S Lt Fied de Sale ds Nore ESE DE CALL
SECRETARIA DE SALUD PUBLICA

Informacion: 334 9926 / 319 727 8027 / 315 748 0333
Calle 27 No 43 - 91 — Cdli, Valle
calioye@hotmail.com - calioye@acousticsystem.com

SANTIAGO DE CALI

SECRETARIA DE SALUD




&NO tienesEPs
3 v tas encuestado po
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* DESCARGA YA NUESTRA APLICACION PONTE Al Dif
1. Ingresa a Play Store

2. En el buscador ingresa: AfiliacionCali

o ponte al dia

3. Descargar vy listo

4. Diligencia tus datos y si cumples con

los requsitos afiliate a la

EPS que prefieras.
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Muchas gracias!




