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Para su conocimiento y fines pertinentes adjunio Informe rendicion de cuentas de
la Institucién Educativa Escuela Normal Superior Farallones de Cali Vigencia

2016.
Anexos:
> Convocatoria a la comunidad para.la participacién-en la rendicidn de. cuentas de la
Institucion vigencia afio 2016 Folios: 01
7 Folleto Rendicién de cuentas 2016 Folios: 01
3> Informe de la Gestién Directiva Folios: 04
» Informe de la Gestion Comunitaria Folios: 05
> Informe dé la Gestidtn Administrativa y Financiera Folios: 06
» Relacion de compras y servicios afio 2016 Folios: 04
> Informe de la Gestion Académica Folios: 06+
» Reporte de Ejecucion Presupuestal de enero 01 a diciembre 31/2016 Folios: 01
> Acta de reunion Rendlcmn de cuentas del 2016 a la Comunidad Educativa Folios: 05
> Circuiar de Rectoria-Genvacatoria a la Comunidad Pagina Web Folios: 02
» Rendicion ¢ “cuentas 2016 expliestq en la cartelera de la Institucian Folios: 03
> Evidencias fotograficas. ' Folios: 02
» Firpras de la asistencia al evento Folios: 06
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INSTITUCIGN EDUCATIVA
NORMAL SUPERIOR FARALLONES DE CALI
CALIDAD [NNOVAC]DN Y COMPROMiSO

m%ﬁg[;gmu Acreditacion de Calidad No,9183 de Agosto de 2012
o Resolucion No. 1681 de Septiembre 3.de-2002

Nit: 800.175.507 — 5
CIRCULAR DE RECTORIA

Cédige: GDIFORN3 Versnon 1 _-Fecha de apobacion:. 230272015

4143.005.22.2- /7

FECHA: Febréro 10 de 2017

PARA: COMUNIDAD EN GENERAL

ASUNTO: CONVOCATORIA A LA COMUNIDAD PARA LA PARICIPACION EN
LA RENDICION DE CUENTAS DE LA INSTITUCION VIGENCIA ANO 2016

CORDIAL SALUDO

Se convoca a la comunidad educativa de la Institucion Ediucativa Normal

Superior Farallones de Cali a participar a la rendicidn de cuentas de la-

institucion para la vigencia 2016, tal como lo establece la ley segln decreto 4791
de 2008 -en su articulo 19,

‘Para esta participacién se espera que envien previamente al correo def Rector
Diego Alberto Salcedo, v victorpagano@hotmail.com, sus inquietudes para con
anticipacién realizar el respectivo andlisis y tratam!ento oportuno, se invita ademas
consultar a partir del lunes 20 de febrero Jos informes exigidos por la. ey en la
pagina web de la institucion, http://www;. norma!farallonescall edu.co/.

Esperamos contar con su asistencia el dia 24 de febrero de 8:00 ama 10 am én
el recinto principat-de-reunionés de la institucidn educativa en su sede principal
para ce!e af la souahzac:on de

informe de rendicion.

Muchas gracias

Elzbordy ap G-Albeﬁo Salcedo = Beettr
Fimasolo e_I_-q_ -~ '
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INSTITUCION EDUCATIVA

NORMAL SUPERIOR FARALLONES DE CALI

“CALIDAD, INNOVACION ¥ COMPROMISO"
Acreditacion de Calidad No,9183 de Agosto de- 2012
Resolucién No. 1681 de Septiembre 3 de 2002

Nit: 800.175.507 — 5

INFORME DE LA GESTION DIRECTIVA

Cédigo: GDI-FOR04

Version: 1

‘Fechz de apn

J0m; 23022016

Santiago-de: Cali, febrero 13 de 2017

PARA: Comunidact en general

CODIGO TRD: 4143.005.2.14

DE: Lic. Diego Salcede (lider del proceso GESTION DIRECTIVA) — Lic. Rita Villada {Lider def proceso
GESTION DE CALIDAD)

REFERENCIA: Informie de desempefio de la GESTION DIRECTIVA del afio 2016

1. Analisis de los indicadores del procéso:

DESARROLLO DEL INFORME

- De acuerdocon la MATRIZ DE MEDICION DE PROCESOS Y OBJETIVOS DE CALIDAD, se describe
a continuacién los indicadores, l@s metas y resultados del afio con el correspondiente analisis y las-
propuestas-de los planes de accion con el fin de hacer tas corfecciones y mejorarel proceso:

Indicador Meta Resultado Andlisis Ptan de accidn

.Porcentaje de | 80% 60% Con este madelo, | Se  haran al -menos 2.

ejecucidén:  de las implementado este afo 2016 | seguimientos en el afio con

actividades del plan de por primera vez, se lograron | todes los  coordinadores

- mejoramiento modificar varios | utilizando los formatos y los

institucional componentes que | procedimientos necesarios

' astructuraban ! plan como ] N
se habia hecho aros | Hacer e ‘pian  de
anteriores, pero por ser lg | Mejoramiento  con s
primera vez'que se hizo taj | lideres de [os procesos.
- como lo pide en st totalidad | contemplando fas
&l SIGCE costé un poco de | Propuestas. de: la
trabajo adaptarse a este | autoevaluacion hecha por
modelo. los docentes en el 2016

Pigina 1de5 DOCUMENTO-CONTROLADO POR MEDIC DIGITAL EN PDF 20feb-17
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| INSTITUCION EDUCATIVA |
NORMAL SUPERIOR FARALLONES DE CALI

il  “CALIDAD, INNOVACION Y COMPROMISO"
e Acreditacion de Calidad No.9183 de Agosto de 2012

R T Resolucién Na. 1681 de Septiembre 3 de 2002

Nit: 800.175.507 -5

INFORME DE LA GESTION DIRECTIVA
—

Cidigo;” GOI-FORDY | Vetsitn; 1 Facha de aprobacién: 22016

‘CODIGO TRD: 4143.006.2.14

No-se hizo una socializacion
fotal del plan, esto pudo:
haber afectado la.
implementacion.

No se tuvo. el tiempo para .
ajustar el plan propuesto por
los. docentes én el 2015 y el
hechd por los. directivos con
el asesor en el mes de
‘febrero.

Parcentaje de | 0% '.85,5% " | Se tiene todavia una buena | No se toman acciones
crecimiento matricula imagen institucional y esto se -
ve reflejado en Ja cantidad de
estudiantes matriculados’

2. Informe.de los procesos de la guia 34;

El siguiente informe describe el desempefio y seguimiento de la gestién de acuerdo con el orden segin
procesos de la guia 34 y los estados de la autoevaluacion 2016:

s Proceso: Direccionamiento estratégico'y horizonte institucional.

En el componente llamado. Conocimiento y apropiacion det direccionamiento, se califica con 1,
manifiestan el equipo evaluador que “La institucidn no realizé acciones, para. difundir su
horizonte institucional entre los miembros de la comunidad educativa™ *

Dentro de las estrategias para el 2017 esta contemplada la de gocializar ¢f direccionamiento
a través de fa pdgina web, en la que fambién se incluye el frabajo de sensibilizar por [os
coordinadores con los docentes.

s Proceso: Gestidn estratégica

Paging 2 de 5 DOCUMENTC CONTROLADOC.POR MEDIO-DIGITAL EN PDF 20-feb 17



- T TSR : Resolucin No. 1681 de Septiembre 3 de 2002

 INSTITUCION EDUCATIVA
NORMAL SUPERIOR FARALLONES DE CALI

e “GALIDAD, INNOVACION Y COMPROMISO"
SANTIAGD B CAL Acreditacion de Calidad No,9183 de Agosto de 2012

Nit: 800.175.507 - 5

iNFORME DE LA GESTION DIRECTIVA

Codigo: GDI-FORD Verslon: 1 Fecha de gpmbacion; 22042018

CODIGO TRD: 4143.005.2. 14

Se califican con 2 los componentes.de Liderazgo y la Articulacién de planes, proyectos y
acciones, sobre €l primero manifiesta el equipo evaluador que “La institucion cuenta ton un
conjunto de criterios basicos acerca de su manejo y éstos son aplicados parcialmente por las.
sedes”, y que “La mayoria de planes, proyectos y acciones estan articulados al planteariento
estratégico de la institucion integrada e inclusiva y eventuaimente se trabaja en equipo para
articular las acciones®. Sobre estos componentes, se considera gue no es una prioridad, 108
‘demés planes de accion de los otros componentes v gestiones podrian mejorarlas,

o Proceso: Gobierno Escolar

Solo el componente Comité de: Convivencia, manifiestan que “E| comité de convivencia esta
conformado, pero no se reline peridicamente para analizar casos, pues no le son remmdos
se propone reglamentar y procedimentar el comité de convivencia.

e Proceso: Cultura Institucional.

No-se califican componentes con 2 y 1.

e Proceso: Clima Escolar.

El componente Ambiente Fisico se califica con 2, esto se fratd en la gestion administrativa.

o Proceso: Relaciones con el entorno.

No. se califican componenies-con 2y 1.

Pégina3des. DOCUMENTC CONTROLADG POR MEDIO DIGITAL EN POF ' 20£ab17



INSTITUCIE)N EDUCATIVA
NORMAL SUPERIOR FARALLONES DE CALI

“CALIDAD, INNOVAGION ¥ GCOMPROMISO"

Sty

m*};‘;fgf';:im Acreditacion de Calidad No.9183 de Agosto.de 2012
R B Reselucidn No. 1681 de Septiembre 3 de 2002

Nit: 800,175,507 - 2

INFORME DE LA GESTION DlRECTIVA

Godigor GDI-FORA _Facha de aprobasn. 2aPR016

CODIGC TRD: 4143.005.2.14

Al igual que las demds gestiones, se conté con-el apoyo de un asesor para la implementgcidn
del sistema de gestion de fa calidad, esta gestion la cual fue manejada como uno de los 5
procesos del sistema segun el mapa de procesos, definieron 2 subprocesos, Direccionamiento
y gestion estratégica y la Revisién por la direccion, en el primero, se definieron los formatos
del plan de mejoramiento el cual fue totalmente modificado, se ajustd a los nuevos
requerimientos de la contraloria, de ta plataforma del Sigce.y de la norma de calidad, se hizo
todo el proceso de ta ruta de mejoramienio empezando désde los formatos de autoevaluagion,
la: priorizacién y el formato para hacer seguimiento y. evaluacion del plan, todos se
implementaron en el 2016, quedando solo pendiente la implementacién del plan 2017.

De la revisién por la direccion, se documentd el_'proced'imiento con sus fOrma’tos;,. los cuales en
parte son estos de los informes de las gestiones, pero queda pendiente de terminar de
implementar los'documentos de los procesos que faltan, para asi realizar una auditoria interna,
la cual se haria a mediados de este afio 2017.

3. Propuestas de planes de accién del proceso:

De acuerdo con los:puntos anteriores, a continuacién se formulan los planes de accion y cambios para.
el proceso para e} siguiente ario:

Producto del primer indicador se plantean las siguientes:

» Se haran al menos 2 seguimientos en el afio con todos los coordinadores
utilizando los formatos y los procedimientos necesarios

= Hacer el plan de mejoramiento con los lideres de los procesos, contemplando las
propuestas de la autoevaluacion hecha por los docentes-én el 2018

= soclalizar el direccionamiento a través de la pagina web; en la que también se
incluye el trabajo de sensibilizar por los coordinadores con los docentes.

Pégind 4 das DOCUMENTO CONTROLADO POR MEDIO DIGITAL ENPDF ' 20feb47  »
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INSTITUCION EDUCATIVA |
NORMAL SUPERIOR FARALLONES DE CALI
- “CALIDAD, INNOVACIGN ¥ COMPROMISO"
Acreditacién de Calidad No.9183 de Agosto de 2012
Resolucidn No. 1681 de Septiembre 3 de 2002
Nit: 800,175,507 ~ 5

INFORME DE LA GESTION DIRECTIVA \ .
CDEL/

Chdigo: GOLFORG4 Vermsién: 1 | Fecha de aprobarion: 23/02/2016

Lic. Dizgg 'f icedo (Rectcu_'r_

'CODIGO TRE: 4143.005.2. 14
Implementar los procedimientos de matricula, nombrando al menos 2
coordinadores como lideres de Ia gestion.
Formular un plan y programa de mantenimiento de infraestructura y mobiliario, el
cual sera proyectado a 3 afios, se documentara y se publicara en la pagina web
para ser consultado por toda la comunidad.
Regiamentar y procedimentar el comité de convivencia.
Implementar la pagina web promocionando él uso 'Y generando la informacion
necesaria a la comunidad.

Stic’m:di_rec_tiva Coordinadora de calidad. '

FIRMA 80LO ELDORIGINAL

PaginaSdes DOCUMENTO CONTROLADO POR MEDIO DIGITAL EN PDF 20-Teb-17
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INSTITUCION EDUCATIVA
NORMAL SUPERIOR FARALLONES DE CALI

“CALIDAD, INNOVACION.Y COMPRGMISO*"

Acreditacidn-de Calidad No.9183 de Agosto de 2012
Resoluclon No. 1681 de Septiembre 3 de 2002
Nit: '800.175. 507 -5

INFORME DE LA GESTION COMUNITARIA

‘Cédige; BDIFORG4A

Varsion: 1

Santiago.de Cali, febrero 6 de 2017

PARA: Lic. Diego Salcedo (Rector)

Fecha de-aprobaddn: 23/02/2016

CODIGO TRD: 4143.005.2.16

DE: Lic. Jorge Vallecilla — Maria Fernanda Bolafios (lideres del proceso GESTION SOCIAL

‘COMUNIDAD)

'REFERENCIA: Informe de desempenio de [a GESTION SOCIAL COMUNIDAD det afio 2016

1. .Anidlisis de los indicadores del proceso:

DESARROLLO DEL INFORME

De acuerdo con a MATRIZ DE MEDICION DE PROCESOS Y OBJETIVOS DE CALIDAD, se describe
a continuacién los indicadores, las metas y resultados del afio con €l corréspandiente a‘nél'i_sis'y las.

propuestas de los planes de accidn.con el fin de-hacer las correcciones y mejorar el proceso: v
Indicador Meta Resultado Andlisis Plan de accion:
Porcentaje de | 70% No se | No se alcanzd a hacer 1a Desarrollar la metodologia
cumplimientc de las idi6 medicion  del  indicador, | de la gestion de proyectos
actividades de los midio plesto que se pasd muy | desde el comienzo del afo,

proyecios pedagdgicos

farde la informacion, sip
embargo se considera que
"se hizo un ftrabgjo de

evaluacion de proyectos en
las sedes de tal forma gue se
pudo -evidenciar el grado de
ejecucion de las actividades
en cada sede con sus
propios cortextos, sin

‘embargo se establecid gue
para. el 2017 se formularan

es decir se hard la

planeacion al inicio, se hace
& gjecucion dé tareas pdr
responsables, el
los.
coordinadores ¥ docentes
en €l franscurso del afio yal -

los

seguimiento por

L .
final se hace la evaluacion
final

Pigins 1des
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mﬁlffwﬁ 0 | Acreditacion de Calidad No.9183 de Agosto de 2012

INSTITUCIGN EDUCATIVA
: NORMAL SUPERIOR FARALLONES DE CALI

“CALIDAD, INNGVACION ¥ COMPROMIST"

Resolucicn No. 1681 de Septiembre 3 de 2002
Nit: 800.175.507 -5

INFORME DE LA GESTION COMUNITARIA
| ] |

LCodlge: SOI-FORN. ersitn: 1 Fecha de aprebacidn: 23/02/2015 -

"CODIGO TRD: 4133.005.2.16

. proyectos institucionales 'y si

hay actividades propias de’
las ‘sedes deberan
‘inscribirlas  en el plan
operativo institucional

2. Informe de los procesos de la guia 34:

El siguiente informe describe ¢l desempefio'y seguimiento de fa gestion de acuerdo con el orden segan
procesos de la guia 34 v los estados de la autcevaluacion 2016;

¢ Procesos: Inclusién.

De acuerdo con lo observado en la matriz de la autoevaluacion 2016, sole dos componentes
estuvieron por debajo de 3, uno, la Atencion educativa a estudiantes pertenecientes a grupos
€tnicos y expectativas de los estudiantes. Al respecto el equipo evaluador manifestd: sobre el
primero, que “Se atiende a las personas pero falta informacion de las comunidades o etnias
para dar a conocer-estos grupos étricos a la comunidad. Se sugiere el traslado de estos nifios.
a instituciones especializadas.qué formenten Su cultura. Promover desde el PFC un programa
de investigacion que promueva estas comunidades’; sobre el segundo, “Se conocen algunas
caracleristicas del entornoe, Falla sistematizacion de 1as necesidades y expectativas de los
estudiantes, deben establecerse acuerdos ¥ proyectos que incentiven sentido de peftenencia
de los estudiantes. Deniro de las expeclativas de los estudiantes la Normal es acogida porque
-es formadora de maestros”, se propone como estrategia para el Plan de mejoramiento, realizar
un escrito a fraves de la pdgina web de los tipos de poblacion y-lbsj_ derechos gue tienen
en educacidn para su atencion. .

* Proceso: Proyeccién a la comunidad.

Se observa que los componentes, Escuela familiar y Uso de la planta fisica y de los medigs,
obtuvieron calificaciones de 2, se manifestd por ef equipo sobre el primero que, *‘Fa!ta mayor
compromiso de los padres de familia y mejorar fas estrategias de convocatoria. Ealfo mayor

Pégina2des. DOCUMENTO CONTROLADG POR MEDIO DIGITAL EN PDF 20-feb-17
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~ INSTITUCION EDUCATIVA
‘ NORMAL SUPERIOR FARALLONES DE CALI

AL “CALIDAD, INNOVACION Y COMPROMISO™
A Acreditacion de Calidad No.9183 de Agosto de 2012
E = Resolucidn No. 1681 de Septiembre 3 de 2002
Nit:'800.175. 507 -5

INFORME DE LA GESTION COMUNITARIA

Codige, GOLFORN4 Version: 1 . Facha de aprobacién: 23022018

CODIGO TRD: 4143005218
acogida de. la familia. Se da discontinuidad con las primarias y la secundaria”, sobre el

segundo, qué “La comunidad no colabora con los gastos de mantenimiento”; no se proponen
en este componente propuestas concretas para el plan de mejoramiento, solo la
recomendacion de pensar en estrategias que permitan acercar mas a la comunidad y asi
‘mejorar la oferta de servicios educativos.

» Proceso: Participacion y convivencia.

Enlos 3 componentes, solo se observa una calificacidn de 3, Participacion de las familias; al
respecto el equipo manifesté que “falta mayor apoyo de los padtes de familia en los procesos
académicos y culturales”. Se sugieren hacer actividades culturales recreativas como Kermes,
festivales o similares, a fin de tener mayor acercamiento de los. padres con la institucion.

» Proceso: Prevenciéri de rigsgos.

Dos de los tres componentes, obtuvieron calificacion de 1, uno, Prevencion de riesgos ftsm;os

-dos, Programas de segur!dad dice el equipo de trabajo, sobre el primero que “No hay
programas disefiados para prevenir los riesgos. Por el contrario se convive con ellos, sitios sin
Huminacion, grietas”, del segundo, que “No cuenta con planes de accion frente a infraestructira
y prevencion”, se propone que:

1. se incluya al mapa de resgos existente los riesqos de las diferentes sedes dg la

institucidn;
2. Crear las brigadas de seguridad, senahzac:on, y conformacion del grupo gesior;
3. Conformac:on de un comrte veedor con él lider de cada sede;

3. Informe de los subprocesos de la caracterizacion del proceso:

* Subproceso GESTION DE PROYECTOS PEDAGOGICOS
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De acuerdd con el trabajo realizado con el acompafiamiento del asesor, se definieron los
documentos que se implementarian para la gestion de proyectos, se definié una matriz
lamada matriz consolidada de proyectos institucionales, en el que se consolidaran los
proyectos definidos y aprobados por ia institucion, con los lideres asignados los equipos de.
trabajo, el objetivo general y los subprefectos, esto con ¢l fin de mantener descritos de
forma general los proyectos. que palian para cada afio. Se disedi¢ e implemento un
documento Hamado DIAGNOSTICO DE PROYECTOS EN LAS SEDES, alli se hizo un
recopilacion de los proyectos que se-desarrollaron en cada sede, luego con cada uno de
estos se hizo una verificacién de las evidencias, labor realizada por fa fonoaudidloga Maria
Fernanda Bolafios enfre los meses de agosto v septiembre, Con este diagndstico se’
definieron los proyectos.que se iban a organizar en los nuevos documentos quedando'S en
total.

N

En el mes de noviembre se hiZo una evaluacidn final de los proyectos por sede v luego se
pasaron todos los insumos necesarios para realizar fa planeacion y actualizacion de,los
documentos de los proyactos en la misma plantilla de proyecto, solo se definieron los
nuevos codigos. En mes de enero 2017 se retomaron las actividades de fa planeacion ¥
actualizacién de los proyecios, dejando todos los proyectos con su respectivo decumento
en Word gue contiene todos los puntos definidos y el plan operativo con los: recursos
solicitados al area financiera, sé pasdron al tesorero de la instituciéh para incluirlo al Plan
Operativo Anual Institucional. .

Para este 2017, se espera contar con los espacios suficientes para socializar Io relacionado
con los proyecios, retroalimentarlos, hacer seguimiento y generar las evidencias
salicitadas., se solicita a rectoria que se generen los espacios para estas actividades.

— 4. Propuestas de planes de accion del proceso:

De.acuerde con los puntos anteriores, a continuacion se formulan los planes de accién y cambios para
el proceso para el siguiente ario;

a) Realizar un escrito através de la pagina web de los tipos de poblacién y la forma
como se deben atender
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- Brindar los espacios suficientes para socializar y retroalimentar lo relacionada

con los proyectos pedagégicos,
Incluir en el mapa de riesgos existente los riesgos de las diferentes sedes de la
institucion;

- Crear las brigadas de seguridad, sefializacién, y-conformacién del grupo gestor;

Conformacion de un comité veedor con el lider de cada sede;

Desarrollar la metodologia de la gestién de proyectos desde el comienzo def afio,
es decir se hara la planeacion al inicio, se hace la ejecucién de tareas por los

responsables, el seguimiento por los ceoordinadores y docentes en el transcurso
del afio y al final se hace Ia evaluacion final

Cordialmente,

FIRMA SOLO BL ORIGINAL

Fern&ndg Bolans Fo '

paudidloga)
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g “CALIDAD, INNOVACION Y COMPROMISO®
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 INFORME DE LA GESTION ADWIINISTRATEVA Y
FINANCIERA

Codigo: GOIFORDY [ Version: 1 | ‘Fodia de aprobadior. Z3/02/3016
' CODIGC TRD: 4143.005.2, 1 4

Santtago de Cali, febrero 13 de 2017
PARA: Lic, Diego Salcedo (Rector)

DE: Maria Del Socorro Ordofiez « Lic. Jaime Rojas (lideres del procesa GESTION
ADMINISTRATIVA) .

REFERENCIA: Informe de desempefio de la- GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANGIERA del afio
2016

DESARROLLO DEL INFORME

1. Analisis de los indicadores del proceso: '

De acuerdo con la MATRIZ DE MEDICION DE PROCESOS Y OBJETIVOS DE CALIDAD, se describe
a-continuacion los indicadores, las metas y resuliados del afio con el correspondiente analisis v las
propuestas de los planes de accién con el fin de hacer las correcciones'y mejorar el proceso:

Indicador Meta Resultado Andlisis Plan de.acc'i_c::nn
Forcentaje de [ 80% I 50% ‘Se realfzaron todos Jos | Trabajar fuerternente en Ia .
cumplimientc de las | documentos, estan | implementacion  de fos
actividades del codificados pero eh su gran procedimientos. y formatos
i::r_onogréma. de Ia ‘mayoria neG se ! del proceso gestion

_gestién administrativa “implementaron, solo se hizo | administrativa,

la implementacion de los | especialments los 2
formatos de tesoreria | subprocesos que faltaban
inclyyendo.  compras  y
financiera. también los de
| matricula, perc ne  se
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| Fecha de aprobacidn:. 2302/2076

. CODIGO TRD: 4143.005.2.17.

implementaron los de talento

humano-y de:mantenimiento,

Porc'e'nt'aje de
eficiencia del
presupuesto del FSE

95%

98%

Se trabajt fuertemenie en la
implementacion rigurosa del
presupuesto, facilito
bastante la documentacion

Continuar con la gplicacion
de los requisitos definidos
para e manejc de los:
recursos

de. las compras y ef
seguimientc vy reporte
exhaustivo a las -entidades |
de control, _ ¢

‘Los  gastos han sido
planeados conforme a la
normatividad del fondo de
servicios educativos (FSE),
la contadora ha sido apoyo
para el control y vigilancia .
permanente de fos gastos.

2. Informe de los procesos de la guia 34:

El siguiente informe describe el desempeiio y seguiriento de la gestidn de acuerdo con el orden segtin
procesos de la guia.34 y los.estados de la autoevaluacién 2015:

* Proceso: Apoyo a la gestion académica.

Segln la autoevaluacion 2016, en los 3 componentes se calificd con 2; inicialmente en el
componente de mairicula, se manifestd que: “1. En la sede principal no existe la.comunicacion
especifica donde se determine sitio hora de manera clara y especifica. La informacion lega de
las sedes pero se pierde; 2. No existe pertinencia de los entes encargados. Los padres de
familia legan a preguntar dénde es, no existe ubicacién. La informacion se entrega incompleta;
3. Hay gue tener en cuenta las sedes, donde funciona bien. Existe la informacién adecuada,
se le envfa informacion a los padres: de familia; 4. Debe existir sefializacion de los espacios y
dar mejor uso de los equipos de comunicacién (consola y pariantes)”; En el proceso Archivo
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Cotine; GOFFORDE ' 1 Varsn 1 — Fecha de aprobadian. S8/02/a0T5 v

_ CODIGC TRD: 4143.005.2.17
academico, dicen que “1. Existen lgs listados en Zeti, pero no estan actualizados. El Simat no
estd actualizado la comunicacién con la pérsona encargada es muy dificil, debe existir un
horario para que funcione adecuadamente. A través de todo el afio no se da la actualizacion.
Alfin de afio se tienen que actualizar notas hasta del primer periodo. L.os desempefios no estan
actualizados”; y en el componente Boletines de calificaciones  dicen que: “Cuando se van a
digitar las notas los desempefios deben estaractualizados”. Se considera como p}an de-accion,
implementar los procedimientos de inatricula, nombrando al menos 2 coordinadores
comg lideres de la gestién.

= Procese: Administracion de Ia planta fisica y de ios recursos

En el proceso Administracin de la planta fisica y de los recursos, en los 6 componentes se
calificd también con 2, se manifiesta que: “Los salones, bafios, la estructura fisica continua en
malas condiciones. Escenarios deportives ne son aptos para el desarroflo de actividades
académicas, no cuenta con cubierta y la comunidad educativa tienen que soportar altas
temperaturas v lluvias. No ha y mantenimiento de los bafios”; dicen que “no se conocen los
Programas para la adecuacion y embellecimiento de la planta fisica” en el Seguimiento al uso
de Ios espacios, dicen que “Medianamente, se hace con el auditorio, la capilla pero con los
salones no. Hubo pintura con primaria, en la sede principal no exisie”; en la Adquisicién de los
récursos para el aprendizaje, dicen que “No hay adecuacion de cortinas. para las ventanas,
debido a que no se pueden utifizar los tabieros digitales, cuando hace son la luz es intensa y
Ic que se proyecta no se ve".

En Suministros y dotacién, dicen que “Deben entregarse pilas para Ios lapices digitales. Debe
existir una impresora ton scanner para digitalizar e imprimir material de manera 4gil. Falta el
reemplazo de los puestos™

En el Mantenimiento de equipos y recursos para el aprendizaje, dicen que “Deben ser
codificados para evitar dafios adjudicarlos cada estudiante. Los puestos deben serreparados”;

En Seguridad y proteccion, manifiestan que “Hay que adjudicar a cada estudiante sus
elementos: (puesto, comprador) para evitar problemas. Ya se han perdido computadores. Es
necesario Carnetizacién de los estudiantes, y colocar cerca eléctrica”. B
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Se planteéa como -'propoé_sta'de mejoramiento para este proceso, formular un plan y programa

de mantenimiento de infraestructura y mobiliario, el cual serg proyectado a 3 afigs, se
documentara y se publicara _en la pdgina web para ser consultado por toda la
comunidad.

» Proceso: Administracion de servicios complementarios.

En los 2 componentes se observa una calificacion de 2, en los Servicios de transporte;
restaurante, cafeteria’'y salud {ernfetmeria, odontologia, psicologia), manifiesian que “No aplica
la ley frente a los productas que-se venden en la-cafeteria. Se venden bebidas azucaradas en
la prificipal’; *

En el proceso Apoyo a estudiantes con necesidades educativas especiales, dicen que “Solo
existe apoyo de fonoaudiologia, pero no es. suficiente”,

Para el primer componente, la cafeteria és un contratista totalmente auténomo en sus
productos, el colegio no tiene injerencia en imponer requisitos para los alimentos.

Se establece como plan de accién, hacer la gestién para implementar Ia ruta de atencion
para los ninios con necesidades educativas especiales.

» Proceso: Talento humano.

En el componente de Induccidn; dicen que “Se entregan los documeritos pertinentes de fa
institucion, se ubican en las asighaciones y en la orientacion de la institucicn.”,

En el componente Pertenencia del personal vinculade, manifiestan gue “Falta sentidp de
pertenencia de toda la comunidad educativa®,

En el Apoyo a la investigacién, con calificacion de 2, “Se proyectd en el programa. de formacion

de maestros con la presentacion de trabajos de grado. Falta proyectar los semilleros entre los
estudiantes y profesores. Se suspendid la publicacion de fa revista”.

L]
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_ CODIGO TRD: 4143.005.2.17
En el componente Convivencia y manejo. de conflictos, dicen que "Se conformd el comité de
convivencia pero no esta reglamentado”.

Se aclara que el proceso de talento humano es un responsabilidad en parte de la secretaria
de educacidn y una parte de la institucién, por lo tanto el plan de formacidn que se gesta es

través de recursos de la SEM, solo se formulan algunas. actividades en las que se hace
gestién a través de fundaciones u otras entidades las cuales no pueden ser a traves de
contratos, esto quedara como ,gro,guesta de plan de mejoramiento, ademis el de

imn!_’ementgr los procedimientos del subproceso de talento humano. .

s Proceso: Apoyo financiero y contable.

En los 3 componentes no se calificd puesto qu_e--di_cen que no aplica.

Para este 2017, se debera implementar los formatos y procedimientos que se establecieron en

el afio 2016, se documentaron los requisitos del proceso y los subprocesos, a continuacion se
da un informe de lo realizado en el afic 2016: .

Se establecieron junto con el asesor 4 subprocesos: Matricula, Compras 'y proveedores,
mantenimiento y apoyo financiero,

En matricula se realizaron varias reuniones de .acompafiamiento con el asesor y los
responsables del area de matricula, se validaron la mayoria de los formatos que funcionan en
la ‘institucion, otros se crearon nuevos, se definié un procedimiento para describir las
actividades mas importantes de la matricula, los formatos se implementaron, pero n ose ha
hecho una evaluacidon de la pertinencia del procedimiento, o si hay que hacerle cambios ©
mejoras para el proximo afio, eso se realizaria este 2017.

En el proceso de compras y mantenimiento se definieron los procedimientos para las compras

integrando el manual de contratacién, pero los formatos de control de proveedores no se han
implementado, solo los que se utilizan para las compras y el control de suministros.
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Para el subproceso de talento humano, se definié un manual de procedimientos con.formatos

que se revisaron pero no se aprobaron, se aplicarian para este 2017, Todos los documentos y-

formatos estan codificados e incluidos en el listado maestro de documentos y registros,

3.

Propuestas de planes deé accién del proceso:

De acuerdo conlos puntos anteriores; a continuacién se formulan los planes-de accion y cambios para
el proceso, para el siguiente afio: ‘

a)
b)

c)

d)

Cordialmente,

Trabajar fuertemente en ia implementacion de los procedimientos y formatos de!

Proceso gestion administrativa, especialmente ios 2 subprocesos que faltaban.

Implementar los procedimientos de- matricula, nombrando al menos 2
coordinadores como lideres de la gestion.

Formular un plan y programa de mantenimiento de infraestructura y mohiliario, el
cual sera proyectado a 3 afios, se docuimentara y-se publicara en la pég_ina weh
para ser consultado por toda la comunidad.

Implemeritar la ruta de atencion para los nifios con necesidades educativas
especiales.

Gestionar capacitaciones y actividades de sensibilizacion al talento humano a
través de fundaciones u otras eritidades las cuales no pueden ser a través'de
contratos, esto quedara como propuesta de plan de mejoramiento, ademas ef de
implementar los procedimientos del subproceso de talento humano.

yUrdofiez - Lic. Jaime Rojas {coordinaderes)

Lideres\del proceso gestion administrativa

_FIRMA S0LO EL ORIGINAL

e e IR AT
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i Ao de coblad o 5183 e hi e 2012
Nit: 800,175,507 - 5
COMUNICAC!ON EXTERNA
Codia. GLAFORD Versem T Focha du aprobaciin; Pavagte |
|.E. ESC NORMAL SUPERICR FARALLO NES. CALI
REPORTE DE EIECUCION PRESUPUESTAL DE ENERO 1A DICIEMBRE 31 DE 2016
- .Desciipeion Aprobado - ‘Recaudo, . |- 'Perceritaje -
| N GRESOS s 586.988.765'{ $  567.277.826 96, 64%
Certificaciones.y Constancias 5 5.250.000 | § 5.801.15G" " 110,50%
Derechos de grado. & 62900008 - 0,00%
Derechos Acatlemicos S 1.500.000 |.§ - -0,00%
Programas formacion complementaria .
Matricula PFC ' 5 149.357.000 | §  .147.535.280 | 98,78%
Certificados y Canstancias PFC 3 5.250.000 | 5 4.086,350° 77,84%
Derechos de grado FFC $ 2,020.000 | 8 2.637.200 §7,35%
Transferencias B §  350,772.000 | $ .250.050.893 99,71%
Concesion.Cafeteria S 230000001 % 12.000.000 78,26%
Concesion Fotocopias $ '5.000.000 | § 5.000.000 100;00%
Concesjon Auditario $ 2.000.000 | & - 0,008
RECURS0S DE CAPITAL
Recuperacion de Cartera $ 3.550.400 | $ :3,750.400 105,63%
Superavit Fiscal $. 129.899.365 | § 128213184 98,705
Rendimientos por Operacioties Financigrad $ 2,100,000 | & -2.202.669 104,89%
Descripcion~ - igdar . of 1 porcentae |
GASTOS $ . 586988 755 S. 552.262.214 '94,08%
Honorarios Profesmnales $ 130,709,985 §  127.873.340 97,83%
|Servicios Tecnicos. ] 22.327,360°| & 22.327.360 100,00%
resgos Labarales _ s 4.500.000 | & 2,996,500 66,59%
Papéler@iy Utiles de oficina $ 38.317.322 [ & 34:171.588 89,18%
[Materiales para reparacion S 35.970.000 | & 35.123.474 97,65%
linplementos de-asec § 206826781 5 20.664.957 98,91%
Equipo de cémputo 5 9430006 | $ . 9.430.000 100,005
Equipe de comunicaditn 5 44,337:663 | § 44,783,160 . §9,88%
MAguinariay equipo = $  38189.708 % 37.551.688 98,33%
Muehles y enseres ' 4 57.744.000 [ 8 61.033.200 105, 70%
Comunicaciohesy Transporte 4 9.000.000 | & 7.731.000 -85,50%
Sarvicios Publicos 5 8.381.854 | S 7.447.933 £8,86%
{mpresos y Publicaciones 5 15.050.400 | &  13.305.200 88,40%
Mantehimienta. & B4722.005 3 84.573.544 |. 99,82%|
Monitoreo de alarmas 5 7.200.000 |$ 2.948.614 40,95%
Comisiones ' s 2.887,585 | & 1.389.20% 48,11%
Mejoramiepsy Mantenimientode In] $. 20700000 { $  15.900.000 | 76,81%
Dotaciopdle Material Educativo_ \.| 6 8.490.000 | & 5.284.200 62,24%
Proyedios Pedagogicos §  28349.395 | &  18.227.151 64,29%
| =
N ; o & P
DIEGO A '

RECTOR

Fimma sofg. ¢] oiigitia ‘Firma solo el original

_SILVIA- MONT/ABi\gJ_ |
.~ CONFADORA PUBLICS

MAIL: msmumonaT@l-«-« Isfarallongseali.edu.co

SEDE: CENTRAL: Carrera 22 v 2-65 Cesle; leléfonas: 5587300-5570280-5574567 - SEDE: MARTIN RESTREPO MEJIA: Camer 22 n°
255 OQeiste’ Telefono! 5561227 - SEDE: SALVADOR IGLESIAS; Clle 2° 0 22-70; Telefono: 5550120 - SEDE: MARIA PERLAZA: Calle'S
Ceslo n® 16-02; Telefono 3789745 - SEDE: MANUEL SINISTERRA PATIRO: Calle 1% can ealls 3 Uesle; toftfono; 5550314 - SEDE:
Las CRISTALES ‘Calte 11.Cdste n* 24C-50 - SEDE: CLUE NOEL: Citlle 34 n” 22 —95; Teleionn; S5E655T - SEQE: FRANCISCO

JOSE DE GALDAS: carera.4 Opste fi° 12758

36



INSTITUCION EDUCATIVA

“GALIDAD, FNNOVACION ¥ COMPROMISO"

ACALDE e
 SANTIRGO BECAL

e

FEREERE D LonAany

Nit: 800.175.507 -5
COMUNICACION EXTERNA

NORMAL SUPERIOR FARALLONES DE CALI

Acreditacién de Calidad No:9183:de Agosto de 2012
Resolucién No. 1681 de Septiembre 3 de 2002

n)

Adigo: GCA-FORDS- | Version: 1

| Fegha'de apmbation: 23/02/2016 .

A continuacion se presenta la relacion de compras-y servicios para la vigencia del

afio 2016;

RELACION DE COMPRAS Y SERVICIOS ANO 2016

'SERVICIO DE TRANSPORTE DE MUEBLES Y ENCERES

CENTRAL

CRISTALES, PERIAZA,

| SERVICIO DE TRANSPORTE DE ESTUDIANTES SALIDAS
PEDAGOGICAS

CENTRAL, MARTIN

RESTREPO, CRISTALES, |

DEFORTIVA

PRESENTACION ARTISITCA DiA DEL NiNO

[ MARTIN Y SALVADOR

FABRICACION E INSTALACION DE MODULOS PARA DIVISION.

CENTRAL, PFC.Y

1 TELEFONICAS Y CENTRAL TELEFONICA

| MANTENIMIENTO Y REPARACION DE CERRADURAS Y
|cHAPAS

| CENTRAL, PFC MARTIN

RESTREPCO

MANTENIMIENTO DELAS ZONAS VERDES

| CENTRAL, SINISTERRA

PATING

MANTENIMIENTO Y LAVADO DE LOS TELONES Y CORTINAS |
| DEL. AUDITORIO.

CENTRAL

MAIL; institucional@lenormalsfaralionescali.educo

T . SERVICIOS. - - SEDES. .
SEM]LLERO DE INVEST!GACION UNIVALLE CENTRAL

1SERVICIOS PUBLIGOS TELEFONIA EINTERNET TODAS ’
ARL CICLO COMPLEMENTARIO PFC

) MARIA PERLAZA
PRESENTACION ARTISTICA SEMANA DEL iIDIOMA PFC, CENTRAL )
ANIMACION GRUPAL DIA DEPORTIVO ' CENTRAL.
JUZGAMIENTO TORNEQS INTERCLASES CENTRAL.
CREACION DE PAGINA WEB TODAS
ELABORACION DE AFICHES PENDONES Y PASACALLES TODAS
ELABORACION DE 236 MEDALLAS Y 2 TROFEOS'JORNADA CENTRAL

EN LA OFICINA DEL PFC, PAGADURIA Y SALON DE CLASES ‘CRISTALES.
SERVICIO DE ANALISIS DEL AGUA DE LA PISCINA TODAS
ALQUILER DE TRAJES FOLCLORICOS CENTRAL
FABRICACION DE MURO EN SUPERBOARD PARA DIVISION CENTRAL
DEL LABORATORIO DE LA INSTITUCION ~ .
PRESENTACION ARTISITCA DE NARRACION ORAL
ESCENICA Y MUSICAL _ - CENTRAL
T WANTENIMIENTO. . | T
SAWEIG BEL MARGO Y FINTIRA DE LA PUERTA PRINGIFAL CALDAS
DE LA SEDE FRANCISCO JOSE DE CALDAS DA
TMANTENIMIENTO Y REPARAGINON DE EXTENGIONES CENTRAL

SEDE: CENTRAL: Carrefa 22 n* 2-65:Oaste; telefonos: 5587300-5570280-5574667 - SEDE: MARTIN RESTREPO MEHA: Carrera 220"
2-65 Oéste; Telefono; 5361227 - SEDE: SALVADORIGLESIAS: Clie 2'.n° 22-7%; Telefono; 5560120 - SEDE: MARIA PERLAZA: Calie 5
Qeste n* 18-02; Telefoho 3799745 - "SEDE; MANUEL SINISTERRA PATING: Calle 1® con cafle 3 Oeste; teléfono: 5560314 - SEDE:
LOS CRISTALES: Calle 11 Oesten®24C —50 - SEDE: CLUB NOEL: Calle 3A 0" 22~ - 95: Teleforo: 558655? - SEDE: FRANCISCO.

JOSE DE CALDAS: carrera 4 Qeste n° 127.597 )
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*CALIDAD, INNGVAGION Y GOMPROMISO”

ALCLORDE Acreditacion de Calidad No.9183 de Agosto de 2012
‘Resclucion No, 1681 de Septiembre 3 de 2002

Nit: 800.175.507 - 5
COMUNICACION EXTERNA

~ INSTITUCION EDUCATIVA
NORMAL SUPERIOR FARALLONES DE CALI

Cidlgo: SCA-FORE | V9r5|nn1

Fecha de aprobacidn: 23022016

COPRA DE ARCHIVO RODANTE PARA LA SECRETARIA. TODAS
| GENERAL A
COMPRA DE 449 SILAS PLASTICAS PARA EL AUDITORIO TODAS
COMPRADE 28 SIILAS Y 7 MESAS PARA LA SEDE i '
1 COMPRA DE BANDERAS CENTRAL
COMPRA DE CAJILLA DE SEGURIDAD PARA LAS LLAVES CENTRAL
COMPRA DE TRES CARTELERAS ' _ PFC CENTRAL
COMPRA DE ELEMNTOS PERIFERICOS PARA LAS CAMARAS CENTRAL
‘COMPRA DE 32 CAMARAS CENTRAL |
COMPRA DE CINCO UCAS MARTIN .
COMPRA DE TELEVISOR 49" SALON DE MUSICA CENTRAL
COMPRA E INSTALACION DE OCHENTA VENTILADORES TODAS
COMPRA DE 33 ESCRITORIOS CON SUS RESPECTIVAS. CENTRAL
SILLAS SALA DE PROFESORES - - _
‘COMPRA DE OCHO CABINAS AMPLIFICADORAS DE 15" CON TODAS
MICROFONQ Y TRIPODE '
COMPRA DE 130 KITS PARA LOS DCCENTES TODAS '
COMPRA E INSTALACION DE VIDEOBEAM EN LA CAPILLA CENTRAL
COMPRA DE 27 TARRO PARA LA BASURA Y 10 PAPELERAS CENTRAL Y PFC.
COMPRA FLOTADORES, GUSANCS; PULLBODY PARA LAS TODAS
CLASES DE NATACION. _ i
COMPRA DE SEIS AJEDREZ EN LONA Y TRES RELOJES CENTRAL
COMPRA DE UN TECLADO, DOS GUITARRAS UNA ACUSTICA - _ .
Y LA OTRA ELECTROACUSTICA, Y ACCESORIOS PARA ‘CENTRAL
REPARAR LOS DEMAS INSTRUMENTOS
COMPRA DE CUATRO ARMARIOS PARA VIDEOBEAM MARTIN
COMPRA E INSTALACION DE SOPORTES PARA BLUE RAY, Al VDA
| TELEVISOR, VIDEOBEAM CENTRALY _PF'C-
{ COMPRA E INSTALACION DE CUATRO EXTRACTORES PARA CENTRAL
1EL AUDITORIO e | .
COMPRA E iNSTALACION DE CERRADURA ELECTRICA EN CENTRAL
| LA RECEPCION DE RECTORIA ek
1COMPRA DE SEIS MESAS BANQUETERAS PARA EL CENTRAL
1 AUDITORIO Y SALON DE AJEDREZ '
{COMPRA E INSTALACION DE LUCES PARA LA TARIMA DEL CENTRAL
AUDITORIO DE LA INSTITUCION L
N - CONTRATOS = R T *
F'AGO DOCENTES EXTERNOS HORA CATEDRA CICLO PEG
COMPLEMENTARIO -
APOYO SECRETARIA ACADEMICA CICLO PEC
{COMPLEMENTARIQ _
ASESORIA CONTABLE" TODAS

- MAIL institucional@ienommalsfarallonescali.edu.co .
SEDE; CENTRAL: Carera 22 n® 2.65 Oeste; teléfonos: 5567300-5570280.5574667 - SEDE: MARTIN RESTREPC MEJIA: Carrera 220"

2-85 Qeste; Telefono: 8561227 - SEDE: SALVADORIGLESIAS: Clle 2% nf 22-70; Teléfono; 5560120 - SEDE: MARIA PERLAZA; Calle 5
Oeste n” 13-02; Telefono 3782746 - SEDE:MANUEL SINISTERRA PATINO: Calle:1° con calle 3-Oeste; telefcn_o 55650314 - BEDE;
LOS CRISTALES: Calle 71 Oste n® 240 — 50 . SEDE:CLUB NOEL: Galle 3A n° 2295, Telefono: 5586557 -~ SEDE: FRANCISCO-

JOSE DE CALDAS: camera 4 Ceste n® 129 - 59
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INSTITUCION EDUCATIVA.

“CALIDAD, INNOVAGION Y COMPROMISO"

AU E Acreditacién de Calidad No.9183 de Agosto de 2012
Resolucién No. 1681 de Septiembre 3 de 2002

Nit: 800.175.507 = 5
COMUN!CACION EXTERNA

NORMAL SUPERIOR FARALLONES DE CALI

Cidigo: GCA-FORDS : Varslan:-1

Foch 05 apmbagion: 2002R016

SERVICIO TENDIDO E iNSTALAC.lON DE PUNTOS DE RED EN

MARCO

LA BBIBLIOTECA CENTRAL
SERVICIO DE FUMIGACION EN TODAS LAS SEDES TODAS
MANTENIMIENTO DE TECHOS BANOS CANALETASY

PUERTAS DE 1A SEDE PRINCIPAL, CLUB NOEL, FRANGISCO TODAS
JOSE DE CALDAS, MANUEL. SINISTERRA Y MARTIN
RESTREPO.

ARREGLO DE MALLA GANGHA BALONCESTO SINISTERRA
REPARACION DE MARCO Y CAMBIO TOTAL DE OTRO ARTIN

REPARACION Y REMPLAZO DE ICOPORES _

PFC. CALDAS Y PATING |

ASEGURAR Y .SOLDAR PASAMANQS

_ PATING

INSTALACION DE CHAPAS EN PUERTAS'Y UCAS

PFC, PATINO, MARTIN

INSTALACION DE VIDRIOS EN-VENTANAS

PFC, MARTIN Y PATING

CERRAMIENTO SOBRE EL MURO PARTE POSTERIOR SEDE

CENTRAL CENTRAL
PINTURA TODAS
[PINTURA DEL PFC PFC___
[NSTALACION DE CAMARAS CENTRAL
REPARACION Y SOLDADURAS DE SERCHAS Y ARREGLO |
DE PISOS Y DESAGUES PARTE LATERAL DEL AUDITORIO CENTRAL
 ADECUACION PARA BODEGA
_Egggﬁgzoru DE LAS MESAS Y SILLAS DEL RESTAURANTE CENTRAL
MANTENIMIENTO ¥ REPRACION DE TRABAJOS PFC, CENTRAL ¥
ELECTRICOS: MARTIN
REPARACION Y MANTENIMIENTO DE PERSIANAS DE LAS ) |
OFICINAS CENTRAL
REPARACION Y MANTENIMIENTO DE LA CONSOLA DEL. o
|aupIToRIO CENTRAL
MANTENIMIENTO DE AIRES ACONDICIONADOS. CENTRAL
REPARACION. Y MANTENIMIENTO DE VIDEOBEAM Y CENTRAL
PLANTAS DE SONIDO AUDITORIO Y CAPILLA ENTR,
: T T COMPRAS o S
COMPRA DE GINCO IMPRESORAS PAGADURIA. EIBLIOTECA CENTRAL
¥ coORDINACION TARDE. ' "
COMPRA DE LICENCIA DEL PROGRAMA CONTABLE PARA TODAS
EL ANO 2016 -
"COMPRA DE CUATRO COMPUTADORES DE MESA
RECTORIA, CICLO, SECRETARIA GENERAL Y PAGADURIA,
| COMPRA DE DOS AIRES ACONDICIONADOS PARA
|RECTORIA ¥ SEDE MARTIN RESTREFO
[CONPRA DE 100 SILLAS UNIVERGITARIAS CENTRAL

MALL:  institucional@iensimalsfarallonescali edu.co’

SEDE: CENTRAL: Gamrera 22 ri° 2-65 Oeste; teléfonos: S5B7300-5570280-5574667

. SEDE: MARTIN RESTREPO MEJIA: Carrera 22 1

-2-85 Qeste; Telefono: 5561227 - SEDE: SALW\DORIGLESIAS Clla2n® 22-70; Teletons: 5560120 - -SEDE: MARIA PERLAZA Calie 5
Oesfe n® 18-02, Telefono 3759746 - ‘SEDE: MANUEE SINISTERRA PATINIO: Calle 1° con'calle 3 Oeste; teléiona: 55‘60314 - SEDE:
LOS CRISTALES: Calle 11 Oeste n° 24C —50 - SEDE: CLUB NOEL: Calie 3A n° 22 — 95, Télefon: 5566557 - SEDE: FRANGISCO

JOSE DE CALDAS: carers 4 Oéste n® 129 - 59



INSTITUCION EDUCATIVA
NORMAL SUPERIOR FARALLONES DE CALL

B . GALIDAD INNOVAC!éN Y. COMPROMISO"
ACALDA DE Acreditacién de Calidad No.9183 de Agosto de 2012

' ?Ei:&fg?i%u Resolucién No, 1681 de Septiembre 3 de 2002
: Nit; 800.175.507 — 5
COMUNICACION EXTERNA
Cédiga; GCA FORO3 ] Versidn:1 4 " Fecha da apmbacion: 2AR2E016
MANTENIMIENTO Y ACOMPANAMIENTO DE ESTUDIANTES TODAS
EN LA PISCINA : *
ASESORIA JURIDICA ] _ TODAS
SERVICIO DE ASISTENCIA TECNICA DE LOS EQUIPOS DE TODAS
COMPUTO _ :
MANTENIMIENTO GENERAL o ~ TODAS
APQYO GESTION DOCUMENTAL “TODAS
MANTENIMIENTO Y REPARACION FOTOCOPIADORA DE LAS | : .
SEDES TODAS
|SERVICIO DE FOTOCOPIAS ' PEC Y CENTRAL
| SERVICIO DE MONITOREQ Y VIGILANCIA CENTRAE,:T?&%STERRA
SUMINISTRO QUIMICOS PARA EL MANTENIMIENTO DE LA |
| SUMENTS TODAS
PISCINA _ _ :
SERVICIO DE MENSAJERIA TODAS .
SERVICIO DE ACOMPARNAMIENTO Y APOYO A LA TODAS.
INSTITUCION PARA EL USO DE LAS PLATAFORMAS *
| APQOYO EN EL DISENO, DOCUMENTACION E TODAS
(MPLEMENTACION DEL 'SISTEMA DE CALIDAD i
SUMINISTRO IMPLEMENTOS DE ASED TODAS
SUMINISTRO DE PAPELERIA Y UTILES DE OFICINA _ TODAS .
LICENCIA PORTAL SERVICIOS EDUCATIVES ZETI _ ~ TODAS .
SUMINISTROS DE FERRETERIA . TODAS
SUMINISTROS ELEMENTOS PERIFERICOS PARA LA TOBAS
REPARACION. DE LOS EQUIPOS DE COMPUTO _ T
SUMINISTRO DE MATERIAL LITIGRAFICO PFCY CENTRAL
I SUMINISTRC DE MMECTRlcos _ TODAS

Cordfalmesie

N BXUTISTA GOMEZ
TESORERQO * .

Firma solo el original

RECTOR

Fima: solo el ariging

MAIL: institucional@ienormalsfarglionescali.edu.co
‘SEDE: CENTRAL: Carrera 22 n® 285 Qeste; teléfonos; 5587300-5570280-5574667 - SEDE: MARTIN RESTREPO MEJIA: Carrera 22 n®
2-65 Ceste; Teiefono 5561227 - SEDE: SALVADOR!GLESIAS Clle 2° n® 22.70; Teleforio: 5560120 - SEDE: MARIA PERLAZA; Calle 5
Ceste.n” 18-02 Teleforo 3799746 - SEDE: MANUEL SINISTERRA PATINO: Calle ° can'calle 3 Ceste; teléfono; 5560314 - SEDE:
LOS CRISTALES: Calle 11 Oeste n® 24C~50 - SEDE: CLUB NOEL: Calle 3A n®22 —95; Telefond: 5586557 - SEDE:; FRANGCISCO
JOSE DE CALDAS: carera 4 Qeste n*12* -58




