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Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.: 201741430100005854
Fecha: 15-08-2017

ALCALDIA DE TRD: 4143.010.22.2.1020.000585
SANTIAGO DE CALI . Rad. Padre: 201741430100005854
SECRETARIA DE EDUCACION

CIRCULAR 4143.010.22.2.1020.000585
PARA: Instituciones Educativas Oficiales
ASUNTO: Implementacion SOLMAN en las Instituciones Educativas Oficiales.

Con el presente documento se pretende implementar la mesa de ayuda de la alcaldia
del Municipio de Santiago de Cali SOLMAN vy el inicio de la implementacién en las
Instituciones Educativas Oficiales que han sido dotadas con insumos tecnolégicos, para
garantizar la apropiacion y uso de los mismos. '

SAP SOLMAN es una herramienta que permite la centralizacion, atencion y
seguimiento de los requerimientos de soporte técnico y de mantenimiento para los
diferentes elementos tecnolégicos, aplicaciones, programas y plataformas que se
administran en el Municipio de Santiago de Cali la cual por medio de la circular No
4134.020.22.2.1020.000242 del 16 de Mayo del 2017 fue promulgada como unico canal
valido para reporte de incidentes.

Sin embargo a continuacion informamos medios de reporte para los diferentes tipos de
incident
i
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Las capacitaciones se adelantaran por grupos en diferentes Instituciones Educativas,
anexo a esta circular se publica primer cronograma de capacitaciones, cada rector
debe asignar a una persona por sede para recibir la capacitacion sobre el aplicativo,
esta persona recepcionara el usuario y contrasefia de la sede correspondiente y debe
estar en la capacidad de replicar la informacion.

Centro Administrative Municipal CAM Torre Alcaldia Piso 08 Teléfono: 6441200 Fax: 6441200
www.cali.gov.co



ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

SECRETARIA DE EDUCACION
estar en la capacidad de replicar la informacion.

Las instituciones que no aparecen aun en el cronograma deben estar atentas a las
préoximas convocatorias, es de resaltar que a partir de la publicacion de este documento
los incidentes solo deben ser registrados y se atenderan por los medios anteriormente

informados.
/

LUZ ELENAAZCARATE S ISTERRA
Secretéria de Educacion

Atentamente,

Elaboré: Karen Ojeda, Contratista Secretaria de Educacién Municipal
Proyecto: Jimmy Figueroa Escobar, Contratista Secretaria de Educacién Municipal
Reviso: Luis Nolberto Vera Arango, Coordinador Oficina Gestion Tecnologica - Secretaria de Educacién Municipat

Fecha: Martes 22 de Agosto del 2017
Lugar: Alvaro Echeverry Perea Direccién: Calle 4 No 92-04

RUFINO JOSE CUERVO

LUIS EDUARDO NIETO CABALLERO El rector o rectora de cada una de las
EDUARDO RIASCOS GRUESO Instituciones Educativas debe asignar a una
SPERAN; persona por sede, para recibir la capacitacion

“MAGDALENA ORTEGADE NARINO | sobre el aplicativo, esta persona recepcionara
MINUTO DE DIOS el usuario y contrasefia de la sede
MONSENOR LUIS ADRIANO DIAZ correspondiente y debe estar en la posibilidad

de replicar la informacién transmitida.

PORTETE DE TARQUI
TEMPLO DEL SABER
ALVARO ESCOBAR NAVIA

25 DE JULIO
GENERAL SANTANDER
JHON F. KENNEDY
CELIMO RUEDA
BUENOS AIRES

Centro Administrativo Municipal CAM Torre Alcaldia Piso 08 Teléfono: 6441200 Fax: 6441200
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Fecha: Martes 22 de Agosto del 2017
Lugar: IE INEM Principal ~ Direccién: Cra 5n # 61-142
Hora: 2:00 a 4:00

RGE |

CECILIA MUNOZ RICAURTE

LAS AMERICAS

FRAY DOMINGO DE LAS CASAS

CENTRO EDUCATIVO DEL NORTE

CENTRO DOCENTE CAMILO TORRES

PABLO EMILIO CAICEDO
__ GUILLERMO VALENCIA

PRESBITERO ANGEL PIEDRAHITA

El rector o rectora de cada una de las
Instituciones Educativas debe asignar a una

ABSALON FERNANDEZ DE SOTO

VEINTIUNO DE SEPTIEMBRE

persona por sede, para recibir la capacitacion

MANUEL SANTIAGO VALLECILLA

REPUBLICADEISRAEL

|sobre el aplicativo, esta persona recepcionara
el wusuario y contrasefia de la sede
correspondiente y debe estar en la posibilidad

SAN JOSE

de replicar la informacién transmitida.

SANTO TOMAS DE AQUINO

ADAN CORDOBES CORDOBA

___ SANTOTOMAS CASD

MANUELA BELTRAN

JORGE ISAACS
 VEINTEDEJULO
JOSE IGNACIO RENGIFO SALCEDO

CRISTINA SERRANO DE LOURIDO

__ JOSE ANTONIO GALA

RAFAEL ZAMORANO

"~ lawmao
SAN VICENTE DE PAUL

CENDOE

SAN PEDRO ALEJANDRINO

Centro Administrativo Municipal CAM Torre Alcaldia Piso 08 Teléfono: 6441200 Fax: 6441200

www.cali.gov.co
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Fecha: Martes 23 de Agosto del 2017
Lugar: Normal Superior Santiago de Cali

Hora: 10:

HONORIO VILLEGAS

Direccion: CRA 33 A No.12- 60

ISABEL DE CASTILLA

"~ SATELITE CAMILO TORRES

SAN ROQUE

El rector o rectora de cada una de las

GENERAL CARLOS ALBAN
Z‘W

s sduii Sl = i 'V H
FRANCISCO MONTES IDROBO sobre el aplicativo, esta persona recepcionara

Instituciones Educativas debe asignar a una
persona por sede, para recibir la capacitacion

PANAMERICANA

SANTO DOMINGO

el wusuario y contrasefia de la sede
correspondiente y debe estar en la posibilidad
de replicar la informacion transmitida.

FERNANDO VELASCO

CDI CARINO LA SELVA

REPUBLICA DE COSTA RICA

SANTA ELENA

JARDIN INFANTIL NACIONAL NO. 2

Hora: 9:00 2 11:00

_ BARTOLOME LOBOGUERRE
ENRIQUE OLAYA HERRERA

UMBERTO JORDAN M A
MIGUEL CAMACHO PEREA

Fecha: Martes 24 de Agosto del 2017
Lugar: |E Nuevo Latir Direccién: Calle 76 No. 28- 20

VILLA BLANCA

CHARCO AZUL

SANTA ROSA SEDE |

JOSE CARDONA HOYOS

Centro Administrativo Municipal CAM Torre Alcaldia Piso 08 Teléfono: 6441200 Fax: 6441200

www.cali.gov.co
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JESUS VILLAFANE FRANCO

El rector o rectora de cada una de las

OMAIRA SANCHEZ

Instituciones Educativas debe asignar a una

LUZ HAYDEE GUERRERO

persona por sede, para recibir la capacitacion

CENTRO DOCENTE RODRIGO LLOREDA CAICEDO

ABRIEL GA
JOSE RAMON BEJARANO

el
| correspondiente y debe estar en la posibilidad

sobre el aplicativo, esta persona recepcionara
usuario y contrasefa de la sede

de replicar la informacién transmitida.

ALFONSO BONILLA NAAR
_ CARLOS HOLGUIN MALLA
NINO JESUS DE ATOCHA

MIGUEL DE POMBO
UDAD CORDOBA
ENRIQUE OLAYA HERRERA

MIGUEL DE POMBO

Fecha: Martes 24 de Agosto del 2017

Lugar: Marice Sinisterra Direccion: Calle 40 # 25 A 20

FRAY JOSE IGNACIO ORTIZ

SATELITE RODRIGO LLOREDA CAICEDO

CIUDAD DE CALI.

El rector o rectora de cada una de las
Instituciones Educativas debe asignar a una

CENTRO DOCENTE NINO JESUS DE PRAGA

persona por sede, para recibir la capacitacion
sobre el aplicativo, esta persona recepcionara

CENTRO DOCENTE JULIO RINCON

el usuario y contrasefa de la sede

SAN BUENAVENTURA

correspondiente y debe estar en la posibilidad

BELLO HORIZONTE

de replicar la informacion transmitida.

Centro Administrativo Municipal CAM Torre Alcaldia Piso 08 Teléfono: 6441200 Fax: 6441200

www.cali.gov.co



ALCAZS}‘A DE
SANTIAGO DE CALI

SECRETARIA DE EDUCACION

BATALLA DE CARABOBO
FRANCISCO DE PAULA SANTANDER
STHER ZORRILLA
MI BOSQUESITO

FENALCO ASTURIAS
ASTURIAS

Fecha a esmi J;Xéos oai 201' .
Lugar: Diez de Mayo
Hora: 10:00 a 12:00

ALFONSO BARBERENA
HERNANDO CAICEDO

FRAY JOSE IGNACIO ORTIZ
SATELITE RODRIGO LLOREDA CAICEDO
CIUDAD DE CALI.

CENTRO DOCENTE NINO JESUS DE PRAGA

CENTRO DOCENTE JULIO RINCON
SAN BUENAVENTURA
120

BATALLA DE CARABOBO
FRANCISCO DE PAULA SANTANDER
STHER ZORRILLA
MI BOSQUESITO

FENALCO ASTURIAS

ASTURIAS

1 El

Direccidn: CALLE 40 # 25 A 20

las

de cada una de
Instituciones Educativas debe asignar a una
persona por sede, para recibir la capacitacién
sobre el aplicativo, esta persona recepcionara

rector o rectora

el wusuario y contrasefia de la sede
correspondiente y debe estar en la posibilidad

de replicar la informacion transmitida.

Centro Administrativo Municipal CAM Torre Alcaldia Piso 08 Teléfono: 6441200 Fax: 6441200
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Fecha: Miércoles 23 de Agosto del 2017
Lugar: IE Cristébal Colon
Hora: 10:00 a 12:00

&

RODRIGO LLOREDA CAICEDO

Direccion: Calle 44 CRA 47A-16

MICAELA CASTRO BORRERO

LUIS ENRIQUE MONTOYA

PRIMITIVO CRESPO

CRISTOBAL COLON

BIENESTAR SOCIAL

ANTONIA SANTOS

JOSE JOAQUIN JARAMILLO

de cada una de las

El rector o rectora

DONALD RODRIGO TAFUR

FRANCISCO J. RUIZ

Instituciones Educativas debe asignar a una
persona por sede, para recibir la capacitacion

ALEJANDRO MONTANO

sobre el aplicativo, esta persona recepcionara

ANTONIO NARINO

el usuario y contrasefa de la sede

JOSE MARIA CARBONELL

correspondiente y debe estar en la posibilidad

LIBARDO MADRID VALDERRAMA

de replicar la informaciéon transmitida.

ANGELICA SIERRA ARIZABALETA

PABLO NERUDA

PRIMERO DE MAYO

CARLOS HOLMES TRUJILLO

POLICARPA SALAVARRIETA

LIZANDRO FRANKY

CRISTO MAESTRO

Centro Administrativo Municipal CAM Torre Alcaldia Piso 08 Teléfono: 6441200 Fax: 6441200

www.cali.gov.co
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Lugar: Institucian Educativa leaé Holguin Garces,
Divercign: Av. & Oeste No 23-108 Barrio: Terrdn Colorada
Fecha: 39 - Agosto — 2017 Martes

ANA BEARIA LLOREDA

305 ACEVEDO Y GOMEL
REARICE SINISTERRA
ULPIANG LLOREDA
VILLA DEL MAR

ALEMKDRO CABM POMBO El rector de la institucion debe asignar a una
SOSE CELESTING MUTIS persona por sede para recibir la capacitacion
EL AGLACATAL sobre el aplicativo, esta persona recepcionara

i _ kT el wusuaric y contrasefia de la sede
correspandiente y debe estar en la capacidad

| de replicar [a informacion.

REPUBLICA DE FRANCIA
BRISA DE LOS ALAMOS
REPLIBLICSK DEL BRASIL
REPLBLICA DE BRASIL ALTOD MEKGA
SAN CARLOS BORROMED
INREACULADS BATACLAN

Centro Administrativo Municipal CAM Torre Alcaldia Piso 08 Teléfono: 6441248 Ext 8500-8503
www.cali.gov.co
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Lugar: Institucion Educativa Gabr

Fecha: 30 — Agosto — 2017 Miercoles

MONSENOR RAMON ARCILA

Direccion: calle 95 cra 27D Esquina  Barrio: Alfonso Bonilla Aragon

RAUL SILVA HOLGUIN

ALFONSO REYES ECHANDIA

PUERTAS DELSOLIVYV

LOS FARALLONES

LA ANUNCIACION

LOS NARANIJOS

PUERTA DEL SOL

GABRIELA MISTRAL

ISAIAS HERNAN IBARRA

ELIAS SALAZAR GARCIA

DAMASO ZAPATA

CIUDADELA DESEPAZ

El rector de la institucion debe asignar a una
persona por sede para recibir la capacitacién
sobre el aplicativo, esta persona recepcionara
el usuario y contrasefa de la sede
correspondiente y debe estar en la capacidad
de replicar la informacion.

Centro Administrativo Municipal CAM Torre Alcaldia Piso 08 Teléfono: 6441200 Fax: 6441200
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Lugar: Institucion Educativa Antonio José Camacho
Direccién: CRA 16 No. 12-00
Fecha: 31 — Agosto ~ 2017 Jueves

Hora: 10:00 am a 12:00m

RS
SANTA LIBRADA

CARLOS A.SARDI GARCES

LUIS CARLOS PENA

SANTIAGO DE CALI

REPUBLICA DE MEXICO

EL PILOTO

EUSTAQUIO PALACIOS

NORMAL SUPERIOR LOS FARALLONES

MARTIN RESTREPO MEJIA

SALVADOR IGLESIAS

CLUB NOEL

FRANCISCO JOSE DE CALDAS

LOS CRISTALES

MARIA PERLAZA

MANUEL SINISTERRA PATINO

REPUBLICA DE ARGENTINA

POLICARPA SALAVARRIETA

JOSE MARIA CORDOBA

SEBASTIAN DE BELALCAZAR

ANTONIO JOSE CAMACHO

REPUBLICA DEL PERU

MARCO FIDEL SUAREZ

JARDIN INFANTIL DIVINO SALVADOR

OLGA LUCIA LLOREDA

GENERAL ALFREDO VASQUEZ COBO

REPUBLICA DEL ECUADOR

NUESTRA SENORA DE LOS REMEDIOS

El rector de la institucién debe asignar a una
persona por sede para recibir la capacitacion
sobre el aplicativo, esta persona recepcionara
el usuario y contrasefa de la sede
correspondiente y debe estar en la capacidad
de replicar la informacién.

Centro Administrativo Municipal CAM Torre Alcaldia Piso 08 Teléfono: 6441200 Fax: 6441200
www.cali.gov.co
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Direccién: Carrea 7 L bis 63-00
Fecha: 08 - Septiembre — 2017 Viernes
Hora: 08:30 am a 10:00m

MANUEL MARIA MALLARINO

LAURA VICUNA

LOS PINOS

CARLOS HOLGUIN SARDI

JUAN BAUTISTA DE LA SALLE

MANUEL MARIA MALLARINO

VICENTE BORRERO COSTA

PEBRO ELOY VALENZUELA

JOSE MARIA VILLEGAS

ALFONSO LOPEZ PUMAREJO

CARLOS VILLAFANE

SIETE DE AGOSTO

ELEAZAR LIBREROS

UNIDAD VECINAL SIETE DE AGOSTO

ANA MARIA VERNAZA

IE ALFONSO LOPEZ PUMAREJO

RAFAEL POMBO

PURIFICACION TRUJILLO

LOS FARALLONES

CENTRAL PROVIVIENDA

Lugar: Institucién Educativa Manuel Maria Mallarino

El rector de la institucién debe asignar a una
persona por sede para recibir la capacitacion
sobre el aplicativo, esta persona recepcionara
el usuario y contrasefia de la sede
correspondiente y debe estar en la capacidad
de replicar Ia informacion.

Centro Administrativo Municipal CAM Torre Alcaldia Piso 08 Teléfono: 6441200 Fax: 6441200

www.cali.gov.co
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JUAN DE AMPUDIA

JARDIN NACIONAL NO.1
ONCE DE NOVIEMBRE
VILLACOLOMBIA
SANTISIMA TRINIDAD
REPUBLICA DE COLOMBIA
LAS AMERICAS
RAFAEL URIBE URIBE
NUESTRA SENORA DE LORETO
SEDE ATANASIO GIRARDOT

El rector de la institucion debe asignar a una
persona por sede para recibir la capacitacion
sobre el aplicativo, esta persona recepcionara

GABRIEL MONTANO el usuario y contrasefia de la sede
JOSE MANUEL SAAVEDRA GALINDO correspondiente y debe estar en la capacidad
NUESTRA SENORA DE FATIMA de replicar la informacién.

BENJAMIN HERRERA
ALBERTO CARVAJAL BORRERO
ABRAHAN DOMINGUEZ
CACIQUE DE GUATAVITA
EVARISTO GARCIA
SAAVEDRA GALINDO
FERNANDO DE ARAGON
JOSE HILARIO LOPEZ
SANTA FE
RICARDO NIETO
CROYDON
PUERTO RICO
MANUEL REBOLLEDO
BAJO PALACE

Centro Administrativo Municipal CAM Torre Alcaldia Piso 08 Teléfono: 6441200 Fax: 6441200
www.cali.gov.co
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