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CIRCULAR 4143.010.22.2.1020.000140

PARA: Rectores y docentes capacitados en el uso y apropiacién de la
infraestructura tecnologica dotada por el programa “Educacién Digital Para Todos -

Tit@"

ASUNTO: Computadores asignados a los docentes que tengan alguna falla en su
funcionamiento.

Cordial Saludo,

De la manera mas atenta me dirijo a ustedes con el fin de informar que los equipos de
computo portatil asignados a los docentes que fueron capacitados para el uso de la
infraestructura tecnoldgica Tit@ en sus fases 2, 3y 4.

Que dichos equipos deben ser notificados al correo
soporteinicialtita@calieducadigital.com y llevados a la direccién Carrera 36 # 4 - 12
Barrio san Fernando (sede marianitas de la universidad del valle) ya que cuentan con
(8) dias de garantia suministrados por el proveedor para brindar soporte técnico a partir
de la fecha emitida de esta comunicacién.

Los docentes que hagan caso omiso a esta comunicaciéon y no remitan sus equipos
portatiles asignados a la direccidbn anteriormente mencionada, deberan asumir los
costos y gastos de los repuestos que sus equipos estén requiriendo en este momento.

Estos equipos seran atendidos por el Técnico de la oficina de Gestion Tecnoldgica
encargado HAROLD A. ASPRILLA MOSQUERA €l proximo 01 y 02 de marzo quien les
brindara mayor atencién.

Favor confirmar asistencia al numero telefénico 300-705-7187.

Atentamente,

A~

LUZ ELENA CAR SINISTERA
Secretaria de Educacion Municipal
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