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El Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacion Institucional, a través de la
Subdireccion de Gestion Organizacional, con el fin de sensibilizar a todos los servidores
publicos y prestadores de servicio de nuestra Alcaldia sobre el Sistema de Gestion de la
Calidad y el proceso de certificacion que la entidad adelanta, solicito a los organismos de
la entidad mediante Circular con radicado N° 4137.020.22.2.1020.000424 con asunto
“Entrega de material de sensibilizacién sobre el Sistema de Gestion de la Calidad y
productos generados en el 2018”, realizar jornadas de sensibilizacion bajo este enfoque.
Lo anterior, en respuesta al requisito de la Norma ISO 9001:2015, 7.3 Toma de
Conciencia.

Para el desarrollo de estas jornadas, se proporciond el siguiente material, para su
utilizacion y divulgacion:

e Presentacion de Sensibilizacion hacia el Sistema de Gestion de la Calidad y el
proceso de Certificacion bajo la Norma 1ISO 9001:2015 (power point).

e Contexto Institucional.

¢ Matriz de partes interesadas de la Alcaldia de Cali.

e Alcance del Sistema de Gestion.

e Nuestra Politica de Calidad.

e Nuestros Objetivos de Calidad.

¢ Despliegue estratégico del Sistema de Gestién de la Calidad SGC.
e Plegable de aplicacion de requisitos de la Norma ISO 9001:2015

En respuesta a esta solicitud, trece (13) organismos realizaron estas jornadas, al interior
de sus equipos de trabajo con diversas actividades ludicas a saber:

Departamento Administrativo de Contratacién Publica.
Departamento Administrativo de Gestion Juridica.
Secretaria de Gobierno

Secretaria de Seguridad y Justicia

Secretaria de Deportes

Secretaria de Turismo

Secretaria de Desarrollo Econdmico
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