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Es consisteinte en su comportamiento, da ejemplo e influye en otros, es un referente en su organizacién y trasciende su

. 5
entorno de gestion.
Es consistente en su comportamiento y se destaca entre sus pares y en los entornos donde se desenvuelve. Puede 4
afianzar.
Su comporiamiento se evidencia de manera regular en los entornos en los que se desenvuelve.Puede mejorar. 3
No es conslstente en su comportamiento, requiere de acompafamiento. Puede mejorar. 2
Su comporlamiento no se manifiesta, requiere de retroalimentacion directa y acompanamiento. Huede mejorar. 1
Valoracién de los servidores
Competenciis abli - .
P Conductas publicos [1-5] » . " Comentarios para la
comunes asociadas A Valoracién anterior Valoracion actual retroalimentacion
y directivas Superior | Par | Subalterno
60% 20% 20%
Cumple con
oportunidad en
funcion de Evidencio un compromiso
estandares, fuerte con los objetivos,
objetivos y metas 4 5 5 metas, proyectos a su
estrablemdas porla cargo; desarrolando un
entidad, las gerenciamiento eficiente al
funciones que le son respecto.
asignadas.
Conoce muy bien las
prioridades, el plan de
desarrollo, objetivos y
Asume metas y sabe distinguir lo
responsabilidad por 5 5 5 urgente y o importante
sus resultados




Qrientacion a
resultados

Orientacion al
ciudadano

Compromete
recursos y tiempos
para mejorar la
productividad
tomando las
medidas necesarias
para minimizar los
riesgos.

Realiza todas las
acciones necesarias
para alcanzar los
objetivos propuestos
enfrentando los
obstaculos que se
presenta.

Afiende y valora las
necesidades y
peticiones de los
usuarios y de
ciudadanos en
general.

4.7

Evidencio un compromiso
fuerte con los objetivos,
metas, proyectos a su
cargo; desarrolando un
gerenciamiento eficiente al
respecto.

Conoce muy bien las
prioridades, el plan de
desarrollo, objetivos y

metas y sabe distinguir lo
urgente y lo importante

Considera las
necesidades de los
usuarios al disefiar
proyectos o
sefvicios.

Da respuesta
oportuna a las
necesidades de los
usuarios de
conformidad con el
servicio que ofrece
la entidad.

Establece diferentes
canales de
comunicacion con el
usuario para
conocer sus
necesidades y
propuestas y
responde a las
mismas.

Reconoce la
interdependencia
entre su trabajo y el
de otros

5.0

Observo un empefio para
que los resultados de su
gestién sean de gran
beneficio para la ciudadania
en general

Promueve con sus
actuaciones la accesibilidad
de los ciudadanos a
tramites y servicios y realiza
seguimiento de las
Peticiones de los
ciudadanos.




w

Transparer,

Comprom
con la

organizac{é

ia

[2)

Proporciona
informacién veraz,
objetiva y basada en
hechos.

Facilita el acceso a
la informacion
relacionada con sus
responsabilidades y
con el servicio a
cargo de la entidad
en que labora.

Demuestra
imparcialidad en sus
decisiones.

Ejecuta funciones
con base en las
normas y criterios
aplicables.

Utiliza los recursos
de la entidad para el
desarrollo de las
labores y prestacion
del servicio.

Promueve las metas
de la organizacién y
respeta sus normas.

5.0

Recalco una honestidad de
gran valor para su gestion y
para la administraciéon
municipal en general

Impulsa proyectos
relacionados con el acceso
a la informacion y la
transaparencia. Siempre se
basa en la norma para la
toma de decisiones.

Antepone las
necesidades de la
organizacion a sus
propias necesidades

Apoya a la
organizacion en
situaciones dificiles.

Demuestra sentido
de pertenencia en
todas sus
actuaciones

5.0

Tiene siempre un
compromiso incondicional
con su gestion y con el
municipio de Santiago de
Cali en general.

Esta comprometido con las
metas, necesidades y
valores del Municipio y

muestra trabajo, voluntad y

esfuerzo considerable para

el beneficio de la alcaldia




Liderazgo

Planeacion

Mantiene a sus
colaboradores
motivados

Fomenta la
comunicacién clara,
directa y concreta

Constituye y
mantiene grupos de
trabajo con un
desempefio
conforme a los
estandares.
Promueve la eficacia

Ejerce un papel de
liderazgo clave para el
desarrollo de las tareas de
su equipo

Tiene carisma y capacidad
para influir en fa manera de
pensar o de actuar de las
personas que conforman

del equipo. 5.0 su equipo de trabajo,
generando motivacion

para el logor eficiente de las
Genera un clima metas. Siendo lider de la
positivo y de subdireccion escucha las
seguridad en sus ideas de los miembros de
colaboradores. este para mejorar.
Fomenta la
participacion de
todos en los que
unifica esfuerzos
hacia objetivos y
metas
institucionales.
Anticipa situaciones
y escenarios futuros
con acierto.
Establece objetivos
claros y concisos, Tiene un plan de desarrollo
estructurados y de sus tareas consistente y
coherentes con las que generalmente cumple a
metas cabalidad
organizacionales.

Ha desarrollado una

Traduce los dinamica interesante e
objetivos 4.9 innovadora para la

estratégicos en
planes practicos y
factibles.

Busca soluciones a
los problemas.

Distribuye el tiempo
con eficiencia.

Establece planes
alternativos de
accion.

planeacion de sus tareasy
de su equipo. Estudia
metodologias y comparte
este conocimiento con su
equipo.




Toma d
Decisionzs

W

Direccion y
Desarrolici de
Personal

Elige con
oportunidad, entre
muchas alternativas, 4
los proyectos a
realizar.

Efectiia cambios
complejos y
comprometidos en
sus actividades o en
las funciones que

Tiene alta capacidadjfpara
la toma de decisiones bajo
diferentes escenarjos

Tiene capacidad p:;ara

M ignad 5 analizar y evaluar
éi;i::lggti c?as 49 altern_ativas de go|u{:ion
blemas o . considerando diversas
Z'r: variables (Normas,
! |qultafies para su tiempos,urgencia,
realizacioén. . :
importancia, presupuesto,
etc) para finalmente
Decide bajo presion. 5 seleccionar la alternativa
que se va a realizar
Decide en i
situaciones de alta 5
complejidad e
incertidumbre. i
Identifica
necesidades de ;
formacion y 5 |
capacitacion y
propone acciones
para satisfacerlas.
Permite niveles de
autonomia con el fin
de estimular el 5
desarrollo integral
del empleado.
Delega de manera La relacién con su equipo
efectiva sabiendo 5 de colaboradores es
cuando intervenir y desarrollada de tal manera
cuando no hacerlo. que garantiza el logro de
los objetivos propuestos y
Hace uso de las el desarrollo de su equipo
habilidades y como tal
recurso de su grupo — .
de trabajo para 5 Dedica tiempo para explicar
alcanzar las metas y 5.0 las tarea's que s‘e deben
los estandares de realsgar; Brinda
productividad. sugerencias que pueden
ayudar a dar ;
retroalimentacion ajlas
. personas del equipo de
Establece espacios trabajo, de forma queiestos
regulares de puedan mejorar su
retroalimentacion y desempeiio. Divulga y
reconocimiento del 5 facilita el acceso a
desempeio y sabe programas de formacion
manejar habilmente
el bajo desempeiio.
Tienen en cuenta las
opiniones de sus 5 '
colaboradores. i
i
Mantiene con sus i
colaboradores 5

relaciones de
respeto




Conocimiento
9 del Entorno

Vigencia:

Es conciente de las
condiciones
especificas del
entorno
organizacional.

Esta al dia en los

acontecimientos

claves del sector y
del Estado.

Conoce y hace
seguimiento a las
politicas
gubernamentales.

Identifica las fuerzas
politicas que afectan
la organizacién y las
posibles alianzas
para cumplir con los
propdsitos
organizacionales.

29-12-2017

2017

5.0

Analisa el ambiente de
manera efectiva y lo tiene
en cuenta para el desarrollo
de su gestion

Conoce el medio
tecnologico y las principales
tendencias. Tiene
capacidad de capitalizar la
experiencia de otros, la
propia en beneficio de la
alcaldia.

Firma del Subalterno
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