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IDENTIFICACION ANALISIS DEL RIESGO MEDIDAS DE MITIGACION MONITOREO Y REVISION
Riesgo Inherente Valoraciéon Riesgo Residual Acciones Asociadas al Control FECHA
Proceso Objetivo Causas Riesgo Ci A Resp ble [ Indicad
Probabilidad | Impacto |Zona del Riesgo Control Probabilidad | Impacto Zona del Riesgo 2?2::;:: Acciones Registro
Planeacion Fisica Definir el marco del  |Proteccién de la informacion tiende a ser Falsedad en la Alteracion en la planeacion fisica y| 3 20 Revision por 1 20 M: 20 Zona de Junio 2017 |Realizar  jornadas  de Listados de
ydel desarrollo fisico y débil por no contar con un archivo unico. formulacion de los del ordenamiento territorial  del diferentes niveles de Riesgo Moderada induccion de| asistencia y actas
Ordenamiento ambiental del territorio instrumentos de Municipio de Santiago de Cali. autoridad. acompafiamiento en la de reunion.
Territorial. municipal para crear las [Debilidad en la aplicaciéon de principios y| planificacion fisica y del presente vigencia para el
condiciones espaciales |valores por parte de los servidores| ordenamiento territorial. |Perdida de credibilidad de la Entes externos que fortalecimiento de la
basicas que sustenten |publicos y contratistas. Entidad. emiten los conceptos Gestion Etca a las
las acciones del de acuerdo con sus personas que participan en
desarrollo social y Bajo sentido de pertenencia por parte de Investigaciones por parte de los competencias. el proceso .
economico de la ciudad. |algunos contratistas debido a su tipo de entes de control.
vinculacién.
Sanciones Disciplinarias y Penales.
Intereses personales.
No concertar los instrumentos de| Prevaricato al momento |Alteracién en la planeacion fisica ]| 4 20 Revisién por 2 20 Junio 2017 |Realizar  jornadas  de Listados de
planificacion con las  autoridades de adoptar los del ordenamiento territorial ~del diferentes niveles de induccién de| asistencia y actas
ambientales (MAyDS, CVC y DAGMA). instrumentos de Municipio de Santiago de Cali. autoridad. acompafamiento en la de reunion.
planificacion fisica y del presente vigencia para el
Debilidad en la aplicaciéon de principios y| ordenamiento territorial. |Perdida de credibilidad de la Entes externos que fortalecimiento de la
valores por parte de los servidores Entidad. emiten los conceptos Gestion Etca a las
publicos y contratistas. de acuerdo con sus personas que participan en
Investigaciones por parte de los competencias. el proceso .
Bajo sentido de pertenencia por parte de entes de control.
algunos contratistas debido a su tipo de
vinculacion. Sanciones Disciplinarias y Penales.
Intereses personales.
No concertar los instrumentos de| Trafico de Influencias al |Alteracion en la planeacion fisica vy 4 20 Revision por 2 20 Junio 2017 |Realizar  jornadas  de Listados de
planificacion con las  autoridades| momento de formular [del ordenamiento territorial ~del diferentes niveles de induccién de| asistencia y actas
ambientales (MAyDS, CVC y DAGMA). los instrumentos de | Municipio de Santiago de Cali. autoridad. acompafamiento en la de reunion.
planificacion fisica y del presente vigencia para el
Debilidad en la aplicaciéon de principios y| ordenamiento territorial. |Perdida de credibilidad de la Entes externos que fortalecimiento de la
valores por parte de los servidores Entidad. emiten los conceptos Gestion Etca a las
publicos y contratistas. de acuerdo con sus personas que participan en
Investigaciones por parte de los competencias. el proceso .
Bajo sentido de pertenencia por parte de entes de control.
algunos contratistas debido a su tipo de
vinculacion. Sanciones Disciplinarias y Penales.
Intereses personales.
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i (SISTEDA, SGC y MECI) VERSION 1
ALCALDIA DE
SANTIAGELDECAL MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION POR PROCESO FECHA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO APROBACION 26/feb/2016
PLANEACION INSTITUCIONAL
IDENTIFICACION ANALISIS DEL RIESGO MEDIDAS DE MITIGACION MONITOREO Y REVISION
Riesgo Inherente Valoracién Riesgo Residual Acciones Asociadas al Control FECHA
Proceso Objetivo Causas Riesgo Consecuencias A P
Probabilidad | Impacto | Zona del Riesgo Control Probabilidad | Impacto Zona del Riesgo ';:::;:: Acciones Registro
Comunicacion Garantizar la difusion | Trafico de influencias. Violacion a la Reserva |Crisis a nivel institucional. 3 20 Reuniones con el equipo de 1 5 Abril 2017 |Divulgacion del Mapa de Acta o
Publica. oportuna y eficaz de la Sumarial de la trabajo para dar li iento: Riesgos de Corrupcion al cualquier
informacion institucional | Intereses politicos. informacion del proceso |Imagen negativa ante la comunidad. de tratamiento de informacion personal de la Oficina registro que
y de las gestiones de Comunicacion Publica. comunicaciones evidencie la
Gobierno a través de |Falta de sentido de pertenencia. Clima laboral adverso. divulgacion
una estrategia de
comunicacion amplia, |Desconocimiento de la norma. Desconocimiento de la norma.
clara y transparente Abril - Junio |Reuniones con el equipo de Acta(s) -
orientada a la 2017 comunicadores. Listado(s) de
participacion y el Asistencia.
control social, que
contribuya a la
generaciéon de una Aplicacion del Manual Gestion
imagen que promueva el comunicativa de Crisis vy
compromiso, la Vocerias Institucionales
transparencia y la
confianza en la
Administracion
Municipal, mejorando la
interaccion de la Entidad
con sus grupos de
interés.
Falta de sentido de pertenencia. Tréfico de influencias | Alteracion en la programacion prevista. 3 5 M: 15 Zona de |[Realizacion de consejos de 1 5 Agosto 2017 |Divulgacion del Mapa de Acta o
para la publicacién de Riesgo Moderada | redaccion. Riesgos de Corrupcion al cualquier
Intereses personales. informacién en medios | Clima laboral adverso. personal de la Oficina registro que
electrénicos. — . - comunicaciones evidencie la
N . - Revision del editor previo a la " i
Alto porcentaje de servidores publicos y/o publicacién. divulgacion
contratistas que manejan las instancias.
Abril - Realizacién de Consejos de Acta
Incumplimiento de la politica editorial. Diciembre  [redaccién. Listado de
2017 Asistencias.
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FECHA
Proceso Objetivo Causas Riesgo Consecuencias - Zona del N Zona del Periodo de - - p
Probabilidad | Impacto : Control Probabilidad | Impacto " ) iz Acciones Registro
Riesgo Riesgo Ejecucion
Prestacion del Prestar el servicio Estabilidad Politica: Cohecho en la *Sanciones: administrativas, disciplinarias, 4 20 Verificacion ~ de 3 20 02/ene/2017 - *Validar *F11. Modelacion del Subproceso
Servicio Educativo |publico educativo en las |*Los continuos cambios administrativos | expedicion de licencias |fiscales y penales. requisitos locativos 31/dic/2017 |caracterizacion |Inspeccion y vigilancia en la Prestacion
modalidades y niveles |regularmente generan: incertidumbre, de funcionamiento de  [*Demandas. del del Servicio Educativo
establecidos por Ley, |reprocesos, bloqueos, ir ilidad blecimientos de  |*Sanciones econémicas. subproceso |*F12. Determinacién de Insumos y
mediante la planeacion, |laboral, esto facilita escenarios de educacion formal y *Perdida de credibilidad, dafio de imagen, Inspecciény |Proveedores - Productos, Clientes y/o
disefio y administracién |corrupcion. educacion para el estigmatizacion. vigilancia en la [Grupos de Interés del Subproceso de
de politicas, estrategias trabajo y el desarrollo  [*Perdida de informacion. Prestacion del |Inspeccion y vigilancia en la Prestacion
y programas técnicos y |Automatizacion de Procesos: humano. *Reprocesos. documentacion Servicio del Servicio Educativo
pedagdgicos, *Cuando la automatizacién no se hace o requerida. Educativo con [*F13. Tablero de indicadores del
generando condiciones |se realiza sin una planeacién adecuada, la el DAPM Subproceso Inspeccion y vigilancia en
optimas para el acceso, |informaciéon o la falta de esta genera Verificacion de la la Prestacion del Servicio Educativo
la permanencia y la vacios de autoridad que pueden ser informacion *F14. Normograma del Subproceso
formacion integral de la |aprovechados para generar un escenario registrada en el acto Inspeccién y vigilancia en la Prestacion
poblacién del Municipio [de corrupcion. administrativo. del Servicio Educativo
de Santiago de Cali Concusion en la *Sanciones: administrativas, disciplinarias, 4 20 Verificacion ~ de 3 20 02/ene/2017 - *Validar *F11. Modelacion del Subproceso
Imagen que proyecta el Nivel Directivo: expedicion de licencias |fiscales y penales. requisitos locativos 31/dic/2017 |caracterizacion [Inspeccion y vigilancia en la Prestacion
*El nivel directivo genera una imagen | de funcionamiento de |*Demandas. en terreno. del del Servicio Educativo
ambigua, en ocasiones supremamente establecimientos de  [*Sanciones economicas. subproceso [*F12. Determinacion de Insumos vy
estricta y en otras supremamente laxa, y educacion formal y *Perdida de credibilidad, dafio de imagen, Verificacion ~ de Inspecciény |Proveedores - Productos, Clientes y/o
con relacion a esta Ultima faceta, esta es educacion para el estigmatizacion. check list vigilancia en la [Grupos de Interés del Subproceso de
muy reiterativa cuando se trata de trabajo y el desarrollo |*Perdida de informacion. relacionada con Prestacion del |Inspeccion y vigilancia en la Prestacion
procesos de bajo impacto mediatico. humano. *Reprocesos. documentacion Servicio del Servicio Educativo
requerida. Educativo con |*F13. Tablero de indicadores del
Comunicacién y Control Directivo a la el DAPM Subproceso Inspeccion y vigilancia en
operacion de la Entidad: Verificacion de la la Prestacion del Servicio Educativo
*La comunicacion entre el nivel directivo y informacién *F14. Normograma del Subproceso
los procesos es baja, los controles se registrada en el acto Inspeccion y vigilancia en la Prestacion
ejercen mayoritariamente desde los administrativo. del Servicio Educativo
mismos procesos. Cohecho en la *Sanciones: administrativas, disciplinarias, 4 20 Verificacion ~ de 3 20 02/ene/2017 - *Validar *F11. Modelacion del Subproceso
modificacion de fiscales y penales. requisitos locativos 31/dic/2017 |caracterizacion |Inspeccion y vigilancia en la Prestacion
Nivel de pertenencia: licencias de *Demandas. en terreno. del del Servicio Educativo
*A pesar del buen nivel en la competencia funcionamiento por *Sanciones econdmicas. subproceso |*F12. Determinacién de Insumos y
de la planta de la SEM, no novedades *Perdida de credibilidad, dafio de imagen, Verificacion ~ de Inspecciony |Proveedores - Productos, Clientes y/o
necesariamente esto se ve reflejado a la administrativas y/o estigmatizacion. check list vigilancia en la [Grupos de Interés del Subproceso de
hora de valorar el nivel de pertenencia de académicas. *Perdida de informacion. relacionada con Prestacion del |Inspeccion y vigilancia en la Prestacion
los mismos con la Dependencia. *Reprocesos. documentacion Servicio del Servicio Educativo
requerida. Educativo con |*F13. Tablero de indicadores del
Instalaciones adecuadas: el DAPM Subproceso Inspeccién y vigilancia en
*La SEM no cuenta con una Verificacién de la la Prestacion del Servicio Educativo
infraestructura  adecuada para su informacion *F14. Normograma del Subproceso
funcionamiento, actualmente funciona en registrada en el acto Inspeccién y vigilancia en la Prestacion
varias sedes lo que hace dificil la administrativo. del Servicio Educativo
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Riesgo Inherente

Valoracién

Riesgo Residual

Acciones Asociadas al Control

con relacién a esta Ultima faceta, esta es
muy reiterativa cuando se trata de
procesos de bajo impacto mediatico.

Comunicacién y Control Directivo a la
operacion de la Entidad:

*La comunicacion entre el nivel directivo y
los procesos es baja, los controles se
ejercen mayoritariamente desde los

mismos procesos.

Nivel de pertenencia:

*A pesar del buen nivel en la competencia
de la planta de la SEM, no
necesariamente esto se ve reflejado a la

estigmatizacion.
*Perdida de informacion.
*Reprocesos.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.

Verificacion de la
informacion
registrada en el acto
administrativo.

vigilancia en la

Prestacion del
Servicio

Educativo con
el DAPM

Grupos de Interés del Subproceso de
Inspeccién y vigilancia en la Prestacion
del Servicio Educativo

*F13. Tablero de indicadores del
Subproceso Inspeccién y vigilancia en
la Prestacion del Servicio Educativo
*F14. Normograma del Subproceso
Inspeccién y vigilancia en la Prestacion
del Servicio Educativo

*F15. Disefio de los Procedimientos del
Subproceso Inspeccion y vigilancia en
la Prestacion del Servicio Educativo
*F16. Plan de Control del Subproceso
Inspeccion y vigilancia en la Prestacion
del Servicio Educativo

FECHA
Proceso Objetivo Causas Riesgo Consecuencias -
Probabilidad Zona def Control Probabilidad | Impacto | Z2Ma el | Perlodode .00 Registro
Riesgo Riesgo Ejecucion
Prestacion del Prestar el servicio Estabilidad Politica: Concusion en la *Sanciones: administrativas, disciplinarias, 4 20 Verificacion  de 3 20 02/ene/2017 - *Validar *F11. Modelacion del Subproceso
Servicio Educativo  [publico educativo en las |*Los continuos cambios administrativos modificacion de fiscales y penales. requisitos locativos 31/dic/2017 |caracterizacion [Inspeccion y vigilancia en la Prestacion
modalidades y niveles |regularmente generan: incertidumbre, licencias de *Demandas. en terreno. del del Servicio Educativo
establecidos por Ley, [reprocesos, bloqueos, inestabilidad funcionamiento por *Sanciones econdmicas. subproceso [*F12. Determinacion de Insumos vy
mediante la planeacion, |laboral, esto facilita escenarios de novedades *Perdida de credibilidad, dafio de imagen, Verificacion  de Inspecciény |Proveedores - Productos, Clientes y/o
disefio y administracion |corrupcién. administrativas y/o estigmatizacion. check list vigilancia en la |Grupos de Interés del Subproceso de
de politicas, estrategias académicas. *Perdida de informacion. relacionada  con Prestacion del [Inspeccion y vigilancia en la Prestacion
y programas técnicos y |Automatizacion de Procesos: *Reprocesos. documentacion Servicio del Servicio Educativo
pedagdgicos, *Cuando la automatizacién no se hace o requerida. Educativo con |*F13. Tablero de indicadores del
generando condiciones |se realiza sin una planeacion adecuada, la el DAPM Subproceso Inspeccion y vigilancia en
optimas para el acceso, [informacion o la falta de esta genera Verificacion de la la Prestacion del Servicio Educativo
la permanencia y la vacios de autoridad que pueden ser informacion *F14. Normograma del Subproceso
formacion integral de la |aprovechados para generar un escenario registrada en el acto Inspeccion y vigilancia en la Prestacion
poblacién del Municipio |de corrupcion. administrativo. del Servicio Educativo
de Santiago de Cali Cohecho en la *Sanciones: administrativas, disciplinarias, 5 20 4 20 02/ene/2017 - *Validar *F11. Modelacion del Subproceso
Imagen que proyecta el Nivel Directivo: clasificacion de fiscales y penales. 31/dic/2017 |caracterizacion [Inspeccion y vigilancia en la Prestacion
*El nivel directivo genera una imagen |régimen y autorizacién |*Demandas. del del Servicio Educativo
ambigua, en ocasiones supremamente de tarifas educativas. |[*Sanciones econdmicas. documentacion subproceso [*F12. Determinacién de Insumos y
estricta y en otras supremamente laxa, y *Perdida de credibilidad, dafio de imagen, requerida. Inspecciény |Proveedores - Productos, Clientes y/o
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Proceso

Objetivo

Causas

Riesgo

Consecuencias

Prestacion del
Servicio Educativo

Prestar el servicio
publico educativo en las
modalidades y niveles
establecidos por Ley,
mediante la planeacion,
disefio y administracion
de politicas, estrategias
y programas técnicos y
pedagdgicos,
generando condiciones
Optimas para el acceso,
la permanencia y la
formacion integral de la
poblacién del Municipio
de Santiago de Cali

Estabilidad Politica:
*Los continuos cambios administrativos

regularmente generan: incertidumbre,
reprocesos, bloqueos, inestabilidad

laboral, esto facilita escenarios de
corrupcion.

Automatizacion de Procesos:

*Cuando la automatizacién no se hace o
se realiza sin una planeacion adecuada, la
informacién o la falta de esta genera
vacios de autoridad que pueden ser
aprovechados para generar un escenario
de corrupcién.

Imagen que proyecta el Nivel Directivo:

*El nivel directivo genera una imagen
ambigua, en ocasiones supremamente
estricta y en otras supremamente laxa, y
con relacién a esta Ultima faceta, esta es
muy reiterativa cuando se trata de

procesos de bajo impacto mediatico.

Comunicacién y Control Directivo a la
operacion de la Entidad:

*La comunicacion entre el nivel directivo y
los procesos es baja, los controles se
ejercen mayoritariamente desde los

mismos procesos.

Nivel de pertenencia:

*A pesar del buen nivel en la competencia
de la planta de la SEM, no
necesariamente esto se ve reflejado a la
hora de valorar el nivel de pertenencia de
los mismos con la Dependencia.

Instalaciones adecuadas:

*La SEM no cuenta con una
infraestructura adecuada para su
funcionamiento, actualmente funciona en
varias sedes lo que hace dificil la
integralidad del servicio, y mas si se tiene
en cuenta el tamafio de la poblacién que
atiende.

Nivel de Manejo de Sistemas de
Informacion:

*La SEM tiene varios sistemas de
informacioén, sin embargo, existe el
problema que estos no interactian
plenamente lo que no permite la eficacia
de los sistemas de informacién.

Concusion en la
clasificacion de
régimen y autorizacion
de tarifas educativas.

*Sanciones: administrativas, disciplinarias,
fiscales y penales.

*Demandas.

*Sanciones econémicas.

*Perdida de credibilidad, dafio de imagen,
estigmatizacion.

*Perdida de informacion.

*Reprocesos.

Cohecho en la
refrendacién de
documentos
académicos.

*Sanciones: administrativas, disciplinarias,
fiscales y penales.

*Demandas.

*Sanciones econémicas.

*Perdida de credibilidad, dafio de imagen,
estigmatizacion.

*Perdida de informacion.

*Reprocesos.

Concusion en la
refrendacién de
documentos
académicos.

*Sanciones: administrativas, disciplinarias,
fiscales y penales.

*Demandas.

*Sanciones econémicas.

*Perdida de credibilidad, dafio de imagen,
estigmatizacion.

*Perdida de informacion.

*Reprocesos.

Riesgo Inherente Valoracién Riesgo Residual Acciones Asociadas al Control FECHA
Probabilidad Zona def Control Probabilidad | Impacto | Z2Ma el | Perlodode .00 Registro
Riesgo Riesgo Ejecucion
5 20 Verificacion  de 4 20 02/ene/2017 - *Validar *F11. Modelacion del Subproceso
check list 31/dic/2017 |caracterizacion [Inspeccion y vigilancia en la Prestacion
relacionada con del del Servicio Educativo
documentacion subproceso [*F12. Determinacion de Insumos vy
requerida. Inspecciény |Proveedores - Productos, Clientes y/o
Verificacion de la vigilancia en la |Grupos de Interés del Subproceso de
informacion Prestacion del [Inspeccion y vigilancia en la Prestacion
registrada en el acto Servicio del Servicio Educativo
administrativo. Educativo con |*F13. Tablero de indicadores del
5 20 Verificacion de la 4 20 02/ene/2017 - *Validar *F11. Modelacion del Subproceso
informacioén 31/dic/2017 |caracterizacion [Inspeccion y vigilancia en la Prestacion
registrada en el del del Servicio Educativo
documento subproceso [*F12. Determinacion de Insumos vy
académico. Inspecciény |Proveedores - Productos, Clientes y/o
vigilancia en la |Grupos de Interés del Subproceso de
Prestacion del |Inspeccion y vigilancia en la Prestacion
Servicio del Servicio Educativo
Educativo con |*F13. Tablero de indicadores del
el DAPM Subproceso Inspeccion y vigilancia en
la Prestacion del Servicio Educativo
*F14. Normograma del Subproceso
Inspeccion y vigilancia en la Prestacion
del Servicio Educativo
*F15. Disefio de los Procedimientos del
Subproceso Inspeccion y vigilancia en
la Prestacion del Servicio Educativo
*F16. Plan de Control del Subproceso
Inspeccion y vigilancia en la Prestacion
del Servicio Educativo
*F17. Informes  Generales  del
Subproceso de Inspeccion y vigilancia
en la Prestacion del Servicio Educativo
5 20 Verificacion de la 4 20 02/ene/2017 - *Validar *F11. Modelacion del Subproceso
informacién 31/dic/2017 |caracterizacion [Inspeccion y vigilancia en la Prestacion
registrada en el del del Servicio Educativo
documento subproceso |*F12. Determinacién de Insumos vy
académico. Inspecciény |Proveedores - Productos, Clientes y/o
vigilancia en la [Grupos de Interés del Subproceso de
Prestacion del |Inspeccion y vigilancia en la Prestacion
Servicio del Servicio Educativo
Educativo con |*F13. Tablero de indicadores del
el DAPM Subproceso Inspeccion y vigilancia en
la Prestacion del Servicio Educativo
*F14. Normograma del Subproceso
Inspeccion y vigilancia en la Prestacion
del Servicio Educativo
*F15. Disefio de los Procedimientos del
Subproceso Inspeccion y vigilancia en
la Prestacion del Servicio Educativo
*F16. Plan de Control del Subproceso
Inspeccion y vigilancia en la Prestacion
del Servicio Educativo
*F17.  Informes  Generales  del
Subproceso de Inspeccion y vigilancia
en la Prestacion del Servicio Educativo

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.

Pagina 3 de 4



Proceso

Objetivo

Prestacion del
Servicio Educativo

Prestar el servicio
publico educativo en las
modalidades y niveles
establecidos por Ley,
mediante la planeacion,
disefio y administracion
de politicas, estrategias
y programas técnicos y
pedagdgicos,
generando condiciones
Optimas para el acceso,
la permanencia y la
formacion integral de la
poblacién del Municipio
de Santiago de Cali

Causas

Riesgo Inherente Valoracién Riesgo Residual Acciones Asociadas al Control FECHA
Riesgo Consecuencias -
Probabilidad | Impacto | 2212 9! Control Probabilidad | Impacto | 201 @l | Periodode 1 oo Registro
Riesgo Riesgo Ejecucion
Cohecho en la *Sanciones: administrativas, disciplinarias, 5 20 Verificacion de la 5 20 02/ene/2017 - *Validar *F11. Modelacion del Subproceso
elaboracion de listado |fiscales y penales. informacion 31/dic/2017 |caracterizacién |Gestion de la cobertura del servicio
de estudiantes que *Demandas. suministrada  del del educativo
requiere atencion *Sanciones econdmicas. alumno que subproceso [*F12. Determinacion de Insumos vy
educativa mediante la |*Perdida de credibilidad, dafio de imagen, requiere atencion Gestion de la  |Proveedores - Productos, Clientes y/o
contratacion de la estigmatizacion. educativa en un cobertura del |Grupos de Interés del Subproceso de
prestacion del servicio |*Perdida de informacion. establecimiento servicio Gestion de la cobertura del servicio
Educativo. *Reprocesos. educativo educativo con |educativo
contratado. el DAPM *F13. Tablero de indicadores del
Subproceso Gestion de la cobertura del
servicio educativo
*F14. Normograma del Subproceso
Gestion de la cobertura del servicio
educativo
*F15. Disefio de los Procedimientos del
Subproceso Gestion de la cobertura del
servicio educati
AC48 Dion do ol dot o
Concusion en la *Sanciones: administrativas, disciplinarias, 5 20 Verificacion de la 5 20 02/ene/2017 - *Validar *F11. Modelaciéon del Subproceso
elaboracion de listado |fiscales y penales. informacion 31/dic/2017 |caracterizacion |Gestion de la cobertura del servicio
de estudiantes que *Demandas. suministrada  del del educativo
requiere atencion *Sanciones econdmicas. alumno que subproceso [*F12. Determinacion de Insumos vy

educativa mediante la
contratacion de la
prestacion del servicio
Educativo.

*Perdida de credibilidad, dafio de imagen,
estigmatizacion.

*Perdida de informacion.

*Reprocesos.

requiere atencion
educativa en un
establecimiento
educativo
contratado.
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FECHA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO DE ENTRADA EN VIGENCIA 26/feb/2016
LANEACION INSTITUCIONAL
IDENTIFICACION ANALISIS DEL RIESGO MEDIDAS DE MITIGACION MONITOREO Y REVISION
Riesgo Inherente Valoracion Riesgo Residual Acciones Asociadas al Control
FECHA
Proceso Objetivo Causas Riesgo Consecuencias Acciones Responsable Indicador
. " . " Periodo de
Probabilidad | Impacto | Zona del Riesgo Control Probabilidad | Impacto Zona del Riesgo Ejelcucuﬁn Acciones Registro
Intervencion por parte de un ente de control u otro|
ente regulador.
Verificacion  de  la Generar informe de verificacion
Cohecho  en o Mcumplimiento en las metas y objetivos que de la informacin generada en| ;o
e afectando el en las en el " consulta en el aplicativo|
verificacion  de  los . Septiembre a de acuerdo con
requisitos exigidos para| Met2S de gobierno. 3 20 1 20 M:20Zonade | ;o ge |Modulo de subsidios de lal," uecaioria o
Desarrollar programas y| o aagnacion . de de la Riesgo Moderada Pk Secretaria de Vivienda Social y| - o
proyectos de vivienda de| ubsidios ﬂe vienda. _|Imagen institucional afectada en el orden nacional versus el Habitat, por convocatoria o 't Lo
interés social y prioritario| " |o regional por incumplimientos en la prestacion del del cuando se requiera a
mediante la formulacion y| servicio a los usuarios o ciudadanos. postulante al subsidio
ejecucion de planes |
proyectos -y _legalizar| oy en el proceso de seleccion | Detrimento patrimonial
predios a través de 1A onaacion de personal por prestacion de
transferencia de dominio; pe porp
servicios.
contribuyendo  a  laf
disminucion  del ~ déficit
personal para atender el proceso
Servicio de Y Senvicio de Vivienda Social.
Vivienda Social |0 _ Vivienda en el 6
M de Santiago d o . Generar informe de verificacion
o oo o e |Debildad en Ia apropiacion y aplicabilidad| Verificar en el de Ia informacién generada en
i posibilitando a sus| Aplicativo Médulo d g Un @) Inf
del Sistema de Control Interno i6 plicativo Médulo de| n (1) Informe
habitantes el acceso a| Intervencién por parte de un ente de control u otro| - consulta en el aplicativo|
ente regulador. Subsidios — que el Modulo de subsidios de la|0¢ 2cuerdo con
una _ vivienda . digna.| 5o ivel de tecnologia utiizada en  los| 5 d postulante no- haya Secretaria de Vivienda Social y|/@ convocatoria o
ademas de un entorno 8 Omisién en la y . ecretaria de Vivienda Social y|
procesos de la entidad ificaci de los en las metas objetivos sido beneficiado con Habitat, por convocatoria o| 3% se
dabl i fotando. el Y b | anterioridad a  otro ot s roauion, requiera
que permita mejorar la| exigidos para 5 alectando € en fas subsidio Septiembre a .
calidad de vida de los la expedicion de los|metas de gobierno. M: 20 Zona de
- 3 20 1 20 ; diciembre de
sectores  urbanos  y tramites y servicios que Riesgo Moderada 2017
rurales del Municipio de presta el proceso|imagen institucional afectada en el orden nacional
Santiago de Cali. Servicio  de regional por enla ion del
Social servicio alos usuarios o ciudadanos.
) Visto bueno en Ia resolucién de
Detrimento patrimonial 6n o de X
istos buenos en
visto bueno en el plano con
. los docuementos
% area y lindero o de visital !
4rea adjudicadal : referenciados
; técnica y  certificado e
sea la misma a 2
legalizar
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noviembre de
2017

a los tramites y servicios de la
SSPM, con el fin de realizar|
monitoreo y seguimiento al
cumplimiento de los requisitos
establecidos

actualizados

IDENTIFICACION ANALISIS DEL RIESGO MEDIDAS DE MITIGACION MONITOREO Y REVISION
Riesgo Inherente i6 Riesgo Residual al Control FECHA
Proceso Objetivo Causas Riesgo Consecuencias Periodo de Resp
Probabilidad | Impacto | Zona del Riesgo Control Probabilidad | Impacto | Zona del Riesgo Eiecucién Acciones Registro
Servicio de Salud | Ejercer la rectoria de la |Inoperancia del estado en términos de| Cohecho durante el Demandas. 5 20 Educacion al 5 20 De febrero a |Realizar campanas de| Evidencias
Publica. salud publica en el  |tramites y servicios. desarrollo de acciones usuario acerca de noviembre de |informacion,  educacién y| fotograficas,
Municipio de Santiago de inspeccion, vigilancia Perdidas financieras para la los diferentes 2017 comunicacion al interi folletos,
de Cali, mediante el y control en salud entidad. tramites y servicios organizacion 'y diri videos, audios
ejercicio oportuno de la publica. que ofrece la ciudadano, dando a conocer
conduccion, regulacion, Perdida de imagen corporativa. Dependencia, los la importancia de los
desempefio de las requisitos para procesos de  inspeccion,
funciones esenciales en Perdida prematuras de vidas éstos y los cobros vigilancia y control en salud e
salud publica, humanas. que aplican cuando incidiendo en la ética, con el
modulacion del sea necesario fin de sensibilizar a las partes
financiamiento, garantia Deterioro de condiciones de la interesadas en la prevencion
del aseguramiento y la salud. de acciones que conlleven a
armonizacion de la corrupcion.
prestacion de los Decisiones politicas de orden econémico, Aumento de riesgos ambientales De febreroa |Divulgar a través de| Evidencias
servicios, en el marco |que no tienen en cuenta parametros Y| para la salud humana. noviembre de | diferentes medios (carteleras,| fotograficas,
del sistema de la riesgos que afectan la salud. 2017 folletos, audios) en las UES y folletos,
garantia de calidad y en el Centro de Zoonosis o| videos, audios
los determinantes puntos de visualizacion para
sociales y ambientales el ciudadano, informacion
de la salud, con el fin sobre el valor del certificado
de contribuir con el de concepto sanitario y el
mantenimiento y/o medio de pago (estipular
mejoramiento de las cual), aclarando que en
condiciones de salud de dichas instalaciones no se|
la poblacién recibe  dinero por ese|
concepto.
Procesos de seleccion inadecuados y que Realizacion de 5 20 De febrero a |Adelantar gestiones con la| Oficios que
no identifica los requerimientos arqueos de caja al noviembre de | Entidad Financiera| den cuenta de
especificos de las dependencias. Centro de Zoonosis, 2017 correspondiente, el formato| la gestion
de manera periddica de consignacion por concepto| realizada por
sanitario para que en el| lasSPMcon
mismo figure la razén social y| los diferentes
el nit o cédula del solicitante. organismos
correspondient
es, para
obtener el
Convenio con
el Banco
Deficiencias en cultura ciudadana, que De febrero a |Desarrollar  acciones  de| Cronograma
generan acciones inadecuadas, con el fin noviembre de | capacitacion (asistencia de
incidir en decisiones del estado, afectando 2017 técnica) dirigidas a los| capacitaciones
o generando riesgos para la salud. diferentes actores| relacionados
(establecimientos, con el tema,
supermercados, centros| convocatorias,
geriatricos, piscinas y sector| listados de
privado) sobre componentes| asistencia de
requeridos por la| capacitaciones
normatividad sanitaria, sobre
conforme a los diferentes| componentes
tipos de riesgos, en los| normativos de
mismos realizar orientacion orden
relacionada con prevencion sanitario.
de riesgos de corrupcion.
De febrero a |Establecer puntos de control| Instructivos
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ejercicio oportuno de la
conduccion, regulacion,
desempefio de las
funciones esenciales en
salud publica,
modulacién del
financiamiento, garantia
del aseguramiento y la
armonizacion de la

prestacion de los
servicios, en el marco
del sistema de la
garantia de calidad y
los determinantes
sociales y ambientales
de la salud, con el fin
de contribuir con el
mantenimiento y/o
mejoramiento de las
condiciones de salud de
la poblacién.

Trafico de influencias que irrumpe las
acciones de rectoria en salud.

Deficiencias en

cultura ciudadana, que

generan acciones inadecuadas, con el fin
incidir en decisiones del estado, afectando
o generando riesgos para la salud.

salud
tiempos).

Falta de software y tecnologia apropiada
(hardware) para la realizacion de visitas de
ambiental.

(GPS, control de

publico induce para el
cambio de decisiones
de rectoria en salud,
favoreciéndose a si
mismo, a un tercero
natural o juridico.

Perdida de imagen corporativa.

Perdida
humanas.

prematuras de vidas

Deterioro de condiciones de la
salud.

Aumento de riesgos ambientales
para la salud humana.

que ofrece la
Dependencia, los
requisitos para
éstos y los cobros
que aplican cuando
sea necesario

Realizacion de
arqueos de caja al
Centro de Zoonosis,
de manera periédica

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.

ciudadano, dando a conocer|
la importancia de los
procesos de  inspeccion,
vigilancia y control en salud e
incidiendo en la ética, con el
fin de sensibilizar a las partes
interesadas en la prevencién
de acciones que conlleven a
corrupcion.

IDENTIFICACION ANALISIS DEL RIESGO MEDIDAS DE MITIGACION MONITOREO Y REVISION
Riesgo Inherente i6 Riesgo Residual al Control FECHA
Proceso Objetivo Causas Riesgo Consecuencias o ) N N Periodo de . . Resp

Probabilidad | Impacto | Zona del Riesgo Control Probabilidad | Impacto | Zona del Riesgo Eiecucién Acciones Registro

Servicio de Salud | Ejercer la rectoria de la | Procesos de seleccion inadecuados y que| Concusion cuando en | Demandas. 5 20 Educacion al 5 20 De febrero a |Realizar campanas de| Evidencias

Publica. salud publicaen el [no identifica los requerimientos ejercicio de las usuario acerca de noviembre de |informacion,  educacién y| fotograficas,
Municipio de Santiago |especificos de las dependencias. responsabilidades o rol |Perdidas  financieras para la los diferentes 2017 comunicacion al interi folletos,

de Cali, mediante el de cargo un servidor |entidad. tramites y servicios organizacion 'y diri videos, audios

De febrero a
noviembre de
2017

Divulgar a través  de|
diferentes medios (carteleras,
folletos, audios) en las UES |
en el Centro de Zoonosis o
puntos de visualizacion para
el ciudadano, informacion
sobre el valor del certificado
de concepto sanitario y el

Evidencias
fotogréficas,
folletos,
videos, audios

control de factores de riesgo
sanitarios y del ambiente.

medio de pago (estipular
cual), aclarando que en
dichas instalaciones no se|
recibe dinero por ese
concepto.

De febrero a |Adelantar gestiones con la| Oficios que
noviembre de | Entidad Financiera| den cuenta de
2017 correspondiente, el formato| la gestion

de consignacion por concepto| realizada por
sanitario para que en el| lasSPMcon
mismo figure la razén social y| los diferentes
el nit o cédula del solicitante. organismos
correspondient
es, para
obtener el
Convenio con
el Banco
De febrero a |Desarrollar  acciones  de| Cronograma
noviembre de | capacitacion (asistencia de
2017 técnica) dirigidas a los| capacitaciones
diferentes actores| relacionados
(establecimientos, con el tema,
supermercados, centros| convocatorias,
geriatricos, piscinas y sector| listados de
privado) sobre componentes| asistencia de
requeridos por la| capacitaciones
normatividad sanitaria, sobre
conforme a los diferentes| componentes
tipos de riesgos, en los| normativos de
mismos realizar orientacion orden
relacionada con prevencion sanitario.
de riesgos de corrupcion.
De febrero a |Gestionar la adquisicion de Estudios
noviembre de |recursos y la contratacion del previos,
2017 disefio y desarrollo| disponibilidad
tecnolégico (software y| presupuestal,
hardware) requeridos para la licitacion,
automatizacion de procesos oficios,
de inspeccion, vigilancia y contrato
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de Cali, mediante el
ejercicio oportuno de la
conduccion, regulacion,

desempefio de las
funciones esenciales en

salud publica,
modulacién del
financiamiento, garantia
del aseguramiento y la
armonizacion de la
prestacion de los
servicios, en el marco

Vacios en las normas nacionales.

responsabilidades
legales.

entidad.
Perdida de imagen corporativa.

Perdida prematuras de vidas
humanas.

Deterioro de condiciones de la
salud.

Aumento de riesgos ambientales
para la salud humana.

trabajo y su
trazabilidad.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.

organizacion, dando a
conocer la importancia de los
procesos de  inspeccion,
vigilancia y control en salud e
incidiendo en la ética.

videos, audios

IDENTIFICACION ANALISIS DEL RIESGO MEDIDAS DE MITIGACION MONITOREO Y REVISION
Riesgo Inherente Riesgo Residual al Control FECHA
Proceso Objetivo Causas Riesgo Consecuencias Periodo de Resp
Probabilidad | Impacto | Zona del Riesgo Control Probabilidad | Impacto | Zona del Riesgo Eiecucién Acciones Registro
Servicio de Salud | Ejercer la rectoria de la | Procesos de seleccion inadecuados y que| Falsificar documentos |Demandas. 3 10 No existen controles 3 10 De febrero a |Gestionar frente a entes de|Acceso a
Publica. salud publicaenel [no identifica los requerimientos relacionados con noviembre de | control pertinentes la|bases de
Municipio de Santiago |especificos de las dependencias. requisitos de tramites y | Perdidas financieras para la 2017 viabilidad de consulta de|datos, gestion
de Cali, mediante el servicios en salud. entidad. bases de datos de|obtenida con
ejercicio oportuno de la profesionales (médicos) que|entes de
conduccion, regulacion, Perdida de imagen corporativa. tienen  autorizacion  para|control
desemperio de las ejercer su profesional en el|pertinentes
funciones esenciales en Perdida prematuras de vidas Municipio de Santiago de Cali
salud publica, humanas.
modulacién del Falta de control y seguimiento frente al De febrero a [Revisar y/lo establecer los| Instructivos
financiamiento, garantia|cumplimiento y  calidad en los Deterioro de condiciones de la noviembre de |puntos de control a los| actualizados
del aseguramiento y la | compromisos laborales. salud. 2017 tramites y servicios de la
armonizacion de la SSPM, con el fin de realizar|
prestacion de los Aumento de riesgos ambientales monitoreo y seguimiento al
servicios, en el marco para la salud humana. cumplimiento de los requisitos
del sistema de la establecidos
Servicio de Salud | Ejercer la rectoria de la | Ambigiiedad en leyes y decretos de orden| Omisién cuando no se | Demandas. 5 20 Seguimiento al 5 20 De febrero a |Realizar campafas de| Evidencias
Publica. salud publica en el [nacional. realizan las acciones cumplimiento de las noviembre de |informacién,  educacién y| fotograficas,
Municipio de Santiago propias de su cargo y |Perdidas financieras para la metas, planes de 2017 comunicacion al interior de la folletos,

De febrero a
noviembre de
2017

Revisar y/o establecer los
puntos de control a los
tramites y servicios de la
SSPM, con el fin de realizar|
monitoreo y seguimiento al
cumplimiento de los requisitos
establecidos

Instructivos
actualizados
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Riesgo Inherente Riesgo Residual al Control FECHA
Proceso Objetivo Causas Riesgo Consecuencias Periodo de P
Probabilidad | Impacto | Zona del Riesgo Control Probabilidad | Impacto | Zona del Riesgo Eiecucién Acciones Registro
Servicio de Salud | Ejercer la rectoria de la |Falta de software y tecnologia apropiada|Usurpacion por parte de | Demandas. 5 10 Identificacion del 4 10 De febrero a [Masificar a  través  de| Evidencias
Publica. salud publica en el  [(hardware) para la realizacion de visitas de| terceros de acciones de personal que realiza noviembre de |campafas de informacion,| fotograficas,
Municipio de Santiago [salud ambiental. (GPS, control de| visitas de inspeccion, |Perdidas financieras para la acciones de 2017 educacion y comunicacion folletos,
de Cali, mediante el  [tiempos). vigilancia y control en |entidad. inspeccion, dirigidas al ciudadano, los| videos, audios
ejercicio oportuno de la salud ambiental. vigilancia y control medios en los cuales pueden
conduccion, regulacion, Perdida de imagen corporativa. de riesgos sanitarios identificar nuestro personal
desempefio de las del ambiente con que realiza visitas de IVC, asi
funciones esenciales en Perdida prematuras de vidas chalecos con como las lineas telefénicas
salud publica, humanas. nuevos esquemas donde pueden confirmar los
modulacién del de identificacion; datos de un servidor publico
financiamiento, garantia Deterioro de condiciones de la divulgando en que estd o va a realizar la
del iento y la salud. pagina web la visita.
armonizacién dela  |Falta de controles en la identificacion de informacién de los De febrero a |Mantener actualizada en la| Publicacién en
prestacion de los servidores publicos (carnet, uniformes). Aumento de riesgos ambientales técnicos con su foto noviembre de |pagina web de la SSPM, el| pagina web
servicios, en el marco para la salud humana. y nombre completo. 2017 nombre y foto de los técnicos
del sistema de la area de la salud vy
garantia de calidad y funcionarios que  realizan
los determinantes acciones de IVC de riesgos
sociales y ambientales sanitarios del ambiente.
de la salud, con el fin |Debilidades en el desarrollo de acciones De febrero a |Desarrollar  acciones  de| Cronograma
de contribuir con el |de comunicacién interas y externas para noviembre de | capacitacion (asistencia de
mantenimiento y/o | prevenir acciones de corrupcion. 2017 técnica) dirigidas a los| capacitaciones
mejoramiento de las diferentes actores| relacionados
condiciones de salud de (establecimientos, con el tema,
la poblacién. supermercados, centros| convocatorias,
geridtricos, piscinas y sector| listados de
privado) sobre componentes| asistencia de
requeridos por |a| capacitaciones
normatividad sanitaria, sobre
conforme a los diferentes| componentes
tipos de riesgos, en los| normativos de
mismos realizar orientacion orden
relacionada con prevencion sanitario.
de riesgos de corrupcion.
NOTA: Las causas aqui consignadas son de aplicacion para todos los riesgos aqui identificados.
Elaborado por: Grupo de Planeacién - Oficina Sistemas de Gestion
Revisado por: Claudia Ximena Gémez - i Uni itario / Nelson Cif - io/ C; Erazo - io

Aprobado por: Alexander Duran Peiiafiel - Secretario de Salud Publica Municipal

Fecha: 18/ene/2017

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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IDENTIFICACION

ANALISIS DEL RIESGO

MEDIDAS DE MITIGACION
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Riesgo Inherente Valoracion Riesgo Residual Acciones Asociadas al Control FECHA
Proceso Objetivo Causas Riesgo Cor A R Indicad
Probabilidad | Impacto |Zona del Riesgo Control Probabilidad | Impacto Zona del Riesgo ::::;:: Acciones Registro
Servicio de Prestar servicios de |Falta de Etica por parte de los servidores CONCUSION * Afectacion negativa de la imagen 1 10 B: 10 Zona de Visitas periodicas 1 10 B: 10 Zona de 01-mar-17 ([Las visitas periodicas seran Los
Deporte y recreacion y deporte, |publicos y contratistas. institucional. Riesgo Baja para la confrontacion Riesgo Baja llevadas a cabo por los| seguimientos
Recreacion. mediante actividades de Ejecucion mediocre de las lo documentado vs Coordinadores Zonales, quedaran
masificacion del Intereses personales de las diferentes actividades. la realidad. Metoddlogos, Apoyo| registrados en
deporte, Iniciaciony |organizaciones deportivas locales. Administrativo y/o quien haga|los formatos de
formacion deportiva y sus veces. presentacion
Fomento de la actividad de Informe
fisica en espacios Creacion de Cronograma| establecido.
adecuados que mensual de visitas.
satisfagan las _
necesidades y Falta de Etica por parte de los servidores| PRESTACION ILEGAL [* Afectacion negativa de la imagen 1 10 B: 10 Zona de | No existen controles. 1 10 B: 10 Zona de 01-mar-17 [Disefiar ~ documento que| Documento
expectativas de la publicos y contratistas. DE SERVICIOS institucional. Riesgo Baja Riesgo Baja permita evidenciar el control| aprobado por
comunidad de Santiago * La informacién relacionada con los previo al otorgamiento de| ellider del
de Cali. Intereses personales de las diferentes Clubes Deportivos o Promotores no Reconocimiento, delegando a area.
organizaciones deportivas locales. es confiable. un funcionario para su
desarrollo.
Elaborado por: Maria del Rosario Balcézar Villany - Auxiliar Administrativo
Revisado por: Mauricio Rivas Nieto - Subsecretario de Fomento
Aprobado por: Silvio Fernando Lépez Ferro - Secretaria de Deporte y Recreacion
Fecha: 13/ene/2017
Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde. Pagina 1 de 1
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SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL INTEGRADOS
(SISTEDA, SGC y MECI) VERSION 1
e
SAMTIACE IF CAL MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION POR PROCESO FECHA
R et APROBACION e
IDENTIFICACION ANALISIS DEL RIESGO MEDIDAS DE MITIGACION MONITOREO Y REVISION
Riesgo Inherente Valoracién Riesgo Residual Acciones Asociadas al Control
FECHA
Proceso Objetivo Causas Riesgo Consecuencias. Acciones Responsable Indicador
Probabilidad | Impacto | Zonadel Riesgo Control Probabilidad | Impacto | Zona del Riesgo ';’;fu“:: Acciones Registro
1) Dar a conocer al equlpn de|
trabajo, I iesgos|
identificados para el pmcesn
la Politica de Admininstracién|
1) Intervencién por parte de un ente de control u| de Riesgos y la Politica de|
otro ente regulador. Verificar el Gestion Etica adoptda por la|
Falsedad en documento| le los requisitos legales Entidad
publico para mnuema, 2) Sanciones, demandas para acceder a los| o
. Actas de reunion, listado
laasignacion M: 20 Zonade |SEMicios que brinda el Febrero 2017 | 2) Dar a conocer al equipo de o “seistencia, regitros
G 105|3 percida 2 10 | iecao Moderada| Proceso. 1 10 Diciembre | trabajo, el marco normativo| o arcor
beneficios que presia la = 2017 |queriege parael proceso. | oo o iaes
nidad a través del(4) Incumplimiento en las metas y objetivos| Cumphv los lineamientos
proceso insitucionales. gestion  documental 3) Revisar y documentar los|
onel proceno procedimientos asociados a|
5) Imagen insiitucional afectada por actos of los servicios que presta el
hechos de corrupcion comprobados. proceso.
1) Dar a conocer al equipo de)
trabajo, los. riesgos,
identificados para el
1) Intervencion por parte de un ente de control L" Pollica de Adminnetracien
otro ente regulador. Verificar el cumplimiento| e Riesgos y la Politica de
de los requisitos legales| i6n Etica adoptda por la
Tréfico de influencias en| s d nd: e Emdud
a asignaci u| 2 Sanciones, demandas. para acceder & Actas de reunion, listad
Debildad en el cumplimiento de los|! _ asgnacen M: 20 Zonade |SeTViCos que brinda. el Febrero 2017, ol eatino de e oo o
requisitos legales y de los lineamientos de| 0\ 92MIe" - i |3 Pérdida de Informacion 2 10 2 e e | Proceso. 1 10 Diciembre |2 Dar & conocer al equipo de de asitencia, registos)
Geston documenta del procese, beneics que presa o Riesgo Moderada oty |abao. of marco nomavoligrdfcos,
et scies s rioiaa @ 1S Gl pncumplimiento en las metas y objetivos Cumplir los lineamientos| e e
omotion | PErSonasque buscan clasifcarse | institucionales de gestion documental 5 a '
certficarse en condicion de winerelidad enel proceso. ) Revisar y documentar los|
prmecuon, esitueion y) azamiento, . m et \ ' procedimientos asociados |
v g dereonos da| (esplazamie ujer  vict 5) Imagen insitucional afectada por actos o e presta o
e =108 ¢ |violencia, etc) para acceder a i hechos de corrupcion comprobados.
Sondicn e yio subsidios que brinda el Estado,
econémica,  fisica
Atencion  a  la| ©|Debilidad en los controles ylo en
Comunidad y{ et 56 ENCUENEN €0 cumpiimientode los _lineamientos de i e e b oo
S al del g
Grupos mediang | 9¢516n documental del proceso. e ios v ol pronaan
la formulacion,| g a mwlgamn J la Politica de Admininstracion|
coordinacién conciontzacion. respecto o) aso o de Riesgos y la Poliica del
implementacion  de| Gestion Etica adoptda por la
o\lncas sociales, en el informacion privilegiada del proceso 1) Intervencion por parte de un ente de control u| Entidad
[a de " ‘a otro ente regulador. Verificar el cumplimientol a
de recursos tecnologicos ) de los requisitos legales
COV\SNUCW\ ylaLey. amamanzac\on de los procesos. Cohecho en fal 2) sanciones, demandas para acceder a los| 2) Dar a conocer al equipo de 6
asignacion uf SerIC\OS que brinda el Febrero 2017 rabajo, el marco normativo|Actas de reunion, listado
Personal con un rivel no adecuado de| OOr9AMIENO 0 105 o iy ge informacion 2 10 Mi20Zonade | oceq, 1 10 Dlciomore. | due flege para el proceso. | de asistencia, regisiros|
conocimiento sobre o proceso, beneficios que presta la| Riesgo Moderada 2017 fotograficos,
procedimientosy fa normavad asociada.|E% @ V265 Cell4) pumpimiento en las metas y objeivos Cumpi_os tneamientos 9 Revsar y documentar los
P institucionales de gestion documental Ipoce Ieﬂ os asocr " I
en el proceso. e, o due presia ¢
5) Imagen institucional afectada por actos o proce
hechos de corrupcion comprobados.
1) Dar a conocer al equlpn de|
trabajo, I iesgos|
identificados para el pmcesm
1) Intervencion por parte de un ente de control u| L’ P;“"“ de Af'“';“’;s‘""‘:"
oo ente reguiaor Vericar el cumplimiento o Riesgos v la Paliica do
de los requisitos legales| Gestion Etica adoptda por la|
Concusion  en la Entidad
2) Sanciones, demandas para acceder a los
asignacion Y servicios que brinda el Agosto a de reunién, listado
otorgamiento  de  los| 3) Pérdida de Informacin 2 10 M: 20 Zona de roceso. 1 10 Diciembre de 2) Dar a conocer al equipo de|de asistencia, registros|
beneficios que presta la Riesgo Moderada| ™ oty [rabajo, el marco_ normativo) fotograficos,
Eridad @ vaves delly) icumplimiento en las metas y objetivos Cumplirlos fineamientos que rlege para el proceso. | comunicaciones oficales
P institucionales de gestion documental
3) Revisar y documentar los|
en el proceso. rocedimientos  asociados a|
5) Imagen institucional afectada por actos o B it ate - oros ol
hechos de corrupcion comprobados. que pr
proceso.
Eaborad o oo Rlscos- ot Kison Chamat - Carmaia
do por: Martin E Londofio - Jefe de Unidad de Apovo a la Gestion
Esad Urrutia Noel - Social
Fecha: Agosto de 2017
propiedad de la. entral del ipi lag ali. Prohibida su alteracion por cualqui dio, sin del Alcalde. Pagina 1 de 1
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. (SISTEDA, SGC y MECI) VERSION 1
ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION POR PROCESO
FECHA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO APROBACION 26/febl2016
PLANEACION INSTITUCIONAL
IDENTIFICACION ANALISIS DEL RIESGO MEDIDAS DE MITIGACION MONITOREO Y REVISION
Riesgo Inherente Valoracion Riesgo Residual Acciones Asociadas al Control
FECHA
Proceso Objetivo Causas Riesgo Consecuencias Acciones Resp
Probabilidad Impacto Zona del Riesgo Control Probabilidad Impacto Zona del Riesgo F;zf:g:: Acciones Registro
Dar a conocer al Equipo de|
Trabajo del Proceso, Codigo
de Etica, Cédigo Disciplinari
Unico, Estatuto
Prevaricato en la| Anticorrupcion y|
expedicion para el pago normatividad  querige el
Por causa de una mala|del alumbrado publico, proceso. Namero de procesos
gestion, cambio o|pago de alumbrado|Denuncias, quejas Y| reportados por
. A s : : Circulares,
desconocimiento de las|navidefio y ornamental,|demandas en contra de la| No existe control Realizar una (1) jornada de| . Departamento
normas o leyes, nolinstalacion infraestructuralentidad los servidores 3 20 establecido en la 3 20 2017 capacitacion ‘Aclas de Re!.lnlon.‘ Director Administrativo de Control
- . P . Listado de Asistencia UAESPM . . :
alcanzar a cubrir las|de TICs, reconocimiento|ptiblicos ante los unidad semestralmente, donde se| Disciplinario por Prevaricato
necesidades basicas de|comite de usuarios para|organismos competentes. fortalezca el conocimiento! a servidores publicos del
Garantizar lalla poblacion en general. |la veeduria y control de del personal vinculado al proceso Servicios Publicos
prestacion efectiva de los servicios publicos proceso, sobre Codigo de
los servicios publicos domiciliarios. Etica, Cédigo Disciplinario
municipales y| Unico, Estatuto
domiciliarios, a través Anticorrupcion y
de la gestion normatividad  querige el
administrativa, técnica proceso.
y financiera; la
cor i6 ylo
SERVICIOS mejoramiento de obras
PUBLICOS de infraestructura
hidrosanitarias,
cumpliendo con la Dar a conocer al Equipo de
normatividad  vigente, Trabajo del Proceso, Cédigo
para mejorar la calidad|Por  no  realizar  la|Omision al no realizar la de Etica, Cédigo Disciplinario|
de vida de los|respectiva supervision de|respectiva supervision de Unico, Estatuto
habitantes y promover|l0s contratos y convenios|los contratos y convenios Apertura de Anticorrupcion Y|
el desarrollo sostenible|relacionados  con  la|relacionados  con la investigaciones o normatividad  querige el
en el Municipio de|Prestacion de los| prestacion de los imposicién de sanciones proceso. Numero de procesos
Santiago de Cali. servicios publicos|servicios publicos a la Unidad y sus Circulares, reportados por
relacionadas con las|relacionadas con las servidores publicos por Informes de Realizar una (1) jornada de| Actas de Reur;ién Director Departamento
conductas de consumo|conductas de consumo parte de los organismos 3 20 supervision o 2 20 2017 capacitacion Listado de Asislenéia UAESPM Administrativo de Control
(despilfarro, hurto  de|(despilfarro, hurto  de| de control interventoria semestralmente, donde se Disciplinario por Omision a
luminarias, robo  de|luminarias, robo  de : fortalezca el conocimiento! servidores publicos del
energia, cobro por|energia, cobro por Deterioro de la imagen del personal vinculado al proceso Servicios Plblicos
volumen de basura nofvolumen de basura no institucional proceso, sobre Cédigo de
recogida y no verificada,|recogida y no verificada, : Etica, Cddigo Disciplinario|
pago por podas no|pago por podas no Unico, Estatuto|
realizadas, realizadas, Anticorrupcion y|
normatividad  querige el
proceso.
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IDENTIFICACION ANALISIS DEL RIESGO MEDIDAS DE MITIGACION MONITOREO Y REVISION
Riesgo Inherente Valoracién Riesgo Residual Acciones Asaciadas al Control ecHA
Proceso Objetivo Causas Riesgo Acciones Responsable Indicador
Probabilidad | Impacto | Zona del Riesgo Control Provaviidad | impacto | zonadelmiesgo | o0 ¢ Acciones. Regisiro
Solcitar i Depanamento
[Administrativo de  Control
perdida de magen o oscpirerc oAcD)
acta o registro del
Trdfico de Influencias| o, iones pisciplinarias yio judiciales. Registrar :esuwanus de las pruebas en| “""”"”‘“‘a" Capamlanmn ael
en la prestacion de N 0 egisar res N o Septiembre -
senicios de estudio 42| . mpiimiento a las metas establecidas. MD102.030 15,903 F 11 Dicembre 2017 |Aplar las  acivigades Y[R
Suelos. tareas del procedimientof 7Ce
Esudio de Suelos paral
Deterioro de la malla via.
intervenciones viales y control
calidad de  obras
infraestructura
Ao grado de intervencion poliica y|
decisiones sobre el ingreso y reio de .\
senidores pablicos. consiiuyen amenazal Solictar 2l Departamento
v intereses, se reiira personal con pdminisuativo de - Contrl
b . e efectian visitas en los sitios donde| Intemo_Disciplinario DACID,|
oper y se ingresan nuevos,|Tréfico de Influencias| s implementan los Proyectos de| capacitacion sobre el Estatuto
generando la llamada perdida de la|en la_implementacion| et v 1o P A Acta 0 registo de|
nemerta nsitucona) de  Proyectos de|Perdida de Imagen o Septiembre - del
Ingenieria de transito y N 10 Los conceptos de los PMT son) N © Dicembre 2017 |Aplcar fas acividades |10
Falia de crsbidad on a3 conceptos o Judiciales ™ o Y[antcorrupcion.
Promover el desarllo . Viabiizados por los técnicos y el areas el procedimientol
ol Esato por of cuar poco et de|wavided para plares DACID.
s o a s Subsecretario de Movildad sostenible y Esudio de Suelos paral
lineamientos servdores  gen una de manefo de transito. sequridad vl intenvenciones ales y contol
" oerapeion e s de moraidad de o
ecucon ) calidad de obras de
mantenimiento infraestructura
olras de aeSucr oy o qcenies St
e omunicacion paraque la_informacion|
eoniibuyendn afs lrasmllay recepcionada en linea para Solicitar  al Departamento|
onbuyerco o B e ) saminsuaivo e Contol
sl conuol ot waen v Cohecho en la e efctian vt on o 1oz donce e Dipinaro DACID)
" implementan los Proyectos  de| capacitacion sobre el Est
Desaroll Fisico [M041920 v @ ot ot s implementacion e enieis e tonitn 5 acia o registo de
de 1a ciudad enmarada| o el de de imagen. Septiembre - el
o Subprotescs, Procedmenis y Moodos e wansio y e 1 10 1 1 estatuto
en e pormitanel o aiansie, Disciplinarias yio judiciles. Los corcepos de oz puT son Diciembre 2017 | Aplcar fas ~ actividades y|Ze
Wgente por medio de| Corceposde b plinarias yio 3 viabiizados por los técnicos areas el procedimiento 2CP
los conceptos técnicos. | oy, de mgmm de los dewmm I subsecretario de Moviidad sastemb\ey Estudio  de los  paral
misos y p sequridad vl intervenciones viales y control
autorizacione n de calidad de obras de
macnon aphe T desarolos
peneficlo ¢ 10405 0%  independientes upieandoce nformacion, infraestructura
Munico d Santago esfuerzos, recursos
de
nsutcencin oo ecuso humaro pa s rtam
olcer o Dspanamentf,
1 las cargas laborales dificultando e registrode|
e oportuna y adcuads estackn da s Perdida de magen inemo Oscpinare OACD| Capac-rac-an del
senicios.
Tco de MENCIS| . ies Dscipinaras yo diaes cotamacin conie g0 stcsion Sentomre.|cEE2S3En
Compra de un ote parl 1 10 compra de lotes para proyectos. 1 10 o501 P DACID.
Incumplimiento a & i
un proyecto de vivienda, | "CUMPIMIeNto alas metas establecidas. ienda pcta de aeunien donde selacta de reunion cel
la sivacion para
Afectacion del habil bl i Jecci
Vfectacion del habitat sostenbe. ot Geciotn do tomor Comts o seicoin
e compras
de lote cuando se requiera.
Realizar priorizacion  del
Automatizacion en la_expedicion de| Avtomatizacion  en los
Perdida de I
S erdida de Imagen onceptos,  Certficados,  Permiso, wamites y sencios fatantes
oneco n a exedin
ey SanlonesDiscpinaro i e Regitos, Asinacione y Lcencis. wrozomse | somemten. |© 5 Fomae o
Certfcados, _ Permiso, 3 10 En la expedcion de Conceptos, 2 1 Riesgo Moderada | Diciembre 2017 |Aplicar los ~ procedimientos| 5am|lesyservlmos
e mm&As paciones y| ncumplimiento a eci '
o ior ¥| ncumplimiento a las metas establecidas. Certificados,  Permiso,  Registos, asociados a los tramites y
Asignaciones y Licencias exisien mas| senvcios relacionados con la
Afectacion del habil bl
Vectacitn del héhitat scstenible. de un funcionario en la revision epedicion  de estos
conceptos
William S1, Lucy Janeth 1, Diana Marcela Higidio DAPM, Alexander Lop Transito SM, L de Transito SM, Claud vitoria -Contratista SVSH

Revisado por: Octavio Ramirez

Octavio

Vial, Elena Londofio

Vial
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VERSION

FeCHA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO DE ENTRADA EN VIGENCIA 26/febi/2016
PLANEACION INSTITUCIONAL
IDENTIFICACION ANALISIS DEL RIESGO MEDIDAS DE MITIGACION MONITOREO Y REVISION
Riesgo Inherente Valoracién Riesgo Residual Acciones Asociadas al Control
FECHA
Proceso Objetivo Causas Riesgo Consecuencias Acciones Responsable Indicador
Probabilidad | Impacto | Zona del Riesgo Control Probabilidad | Impacto | Zonadel Riesgo PETZC":C‘":: Acciones Registro
La variacién de precios puede afectar|
Ia politica de precios
Impuestos y Gravamenes
Devaluacién del peso
de pobreza
Estabilidad Politica
de social
Liderar Ia formulacion y seguimiento de las | RESiSteNcia @ Cambios TecnolGgicos
politicas, planes, programas y Proyectos| o iiiqad personal Especializado Intervencion por parte de un ente de control u otro| Operacion del Comité]
en el marco del desarrollo economico, "
" ente regulador, de  Implementacion
articulando los actores del sector piblico y| ) )
! © Y| Comunicacién y Control Directivo a la| de cumplimiento de la| Realizar mensualmente  los|Actas de reunion,
privado en un contexto de ciudad region ‘ « ) ) P " e
operacion de la Entidad Peculado al definir el uso| Incumplimiento en las metas y objetivos sentencia comité de Implementacién de|comunicaciones
Desarollo  |Orientados a fortalecer los ~sectores )
! de las plazas de mercado|institucionales  afectando de forma grave I M: 20 Zona de M: 20 Zona de cumplimiento de la sentencia y|oficiales, listados
y la del empleo, el - . ‘ Jstitue 1 20 ; . . 1 20 " en ¢
y del propiedad de laejecucién presupuestal. Riesgo Moderada |Operacién del comité Riesgo Moderada de Vigilancia del
Compeitivdad  [aumento en los ingresos de los|APIOPACN Y 2N

ciudadanos y la  generacion de|
emprendimientos ~ sostenibles en los
territorios urbanos y rurales del Municipio|
de Santiago de Cali

Insuficiencia del recurso humano para
atender las cargas laborales

Instalaciones inadecuadas
Nivel de Comunicaci6n Organizacional

Nivel de Comunicacion Informativa
Nivel de respuesta a los
legales

Nivel de Manejo de Sistemas de|
Informacién

Custodia de la informacién que general
el proceso

Nivel de Tecnologia utiizada en los
procesos de la entidad

Administracion Municipal

Imagen institucional afectada en el orden nacional
o regional por actos o hechos de corrupcion
comprobados.

de

cumplimiento de Ial
sentencia con Entes’
de Control Externo

Vigilancia ~ del

de la sentencia con Entes de
Control Externo

registros
fotogréficos

Elaborado por: Francisco Javier Ospina Manzano - Contratista

Revisado por: Jose Julian Alzate Florez -

io Servicios

y Comercio Colaborati

Aprobado por: Julian Gonzalez Juri - Secretario de Desarrollo Econémico

Fecha: 22 de agosto de 2017

es propiedad de la
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SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL INTEGRADOS
(SISTEDA, SGC y MECI) VERSION 1
AL CI\.l DIA DE
SANTIAGO/DECALI MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION POR PROCESO FECHA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO APROBACION 26/feb/2016
PLANEACION INSTITUCIONAL
IDENTIFICACION ANALISIS DEL RIESGO MEDIDAS DE MITIGACION MONITOREO Y REVISION
Riesgo Inherente Valoracion Riesgo Residual Acciones Asociadas al Control
FECHA
Proceso Objetivo Causas Riesgo Consecuencias Acciones Responsable Indicador
Probabilidad | Impacto Zo.nadel Control Probabilidad | Impacto Zo.nadel PFTHOdO.,de Acciones Registro
Riesgo Riesgo Ejecucion
Rotar perlodlcamen}e _al ) Janeht Patricia
” personal técnico|Planillas de N
Implementacién  de " " " Alegria Copete
. N encargado de realizar|asignacion de
la ventanilla vital y .. o
N visitas de campo, cuando|Técnicos . .
artes escenicas. PP N José Manuel Diaz
la dinamica del grupo lo|Operativos.
. Hoyos
permita.
Alta rotacién de personal.
Disminucién  de la
Contribuir al desarrollo Insuficiencia de personal de planta. oferta y calidad _ o
. ambiental Realizar acompafiamiento
sostenible Y| S . e - e .
. . Expedicién irregular de permisos,|Trafico de periédico a las Vvisitas|Actas de visita
mejoramiento  de  laf . " N . . . P . . -
calidad ambiental del licencias, concesiones, |influencias Aumento del impacto técnicas de atencion alfirmadas por la Janeht Patricia
< autorizaciones, etc. durante la|ambiental. R, tramites, servicios, |persona designada Alegria Copete
area urbana del L Estandarizaciéon de - N
I . expedicion de L procesos administrativos, | para el
Municipio de Santiago ” . . " . . procedimientos. R . - - . . .
de Cali a través de la|SPECCION, vigilancia y  control|tramites, Deterioro de la imagen operativos de inspeccion,|seguimiento y José Manuel Diaz |Namero de
definicic’;n e Ineficiente. servicios, institucional. vigilancia y control, por|registro Hoyos hallazgos
implementacién de ejecucion de parte del personal de|fotografico. detectados por
- P Presiones externas por partes de|procesos Denuncias, quejas o Agosto a  |apoyo a la supervision. los diferentes
Sustentabilidad |planes, programas vy m L y . -
. grupos  politicos para incidir ofsancionatorios y|demandas en contra de 5 20 4 20 Diciembre de entes de
Ambiental. proyectos, que o L -
modificar decisiones sobre procesos. [el desarrollo deflos servidores o de la 2017 control,
aseguren la, . . .
» actividades de|entidad ante los relacionados
conservacion, - N " ’
roteccion Pérdida de documentos que hacen|inspeccion, organismos de control. con actos de
?ecuperacién uso parte de un trdmite, servcio ofvigilancia y real | s . corrupcion.
aprovechamiénto de los|PrOCesO: control  en  elfApertura de Lista de chequeo de calzar flamadas  O€|gniestas  paral
Proceso de|investigaciones e i satisfaccién de usuarios, y o B .
recursos naturales 9 los requisitos para la | fin d i | medir la atencién Victor Andrés
renovables:  ofreciendo Carencia de sistemas tecnolégicos|Sustentabilidad |imposicion de atencién  de  los con el fin de verilicar af - o ario por el Sandoval Avila
o seguros, para la gestion de la|Ambiental. sanciones a la entidad trémites y servicios transparencia  de  lasf . ooeee oo
un mejor entorno a sus|. ” ’ : visitas técnicas. :
] informacion. y sus servidores por
habitantes. i
parte de los organismos
Presion politica y pago de favores de control.
para vincular personal no calificado.
Actas de reunion,
Expedicién de actos Iniciar el proceso para|Oficios enviados a
administrativos  con inlcuir los 14 tramites|la Autoridad
vistos buenos de restantes en la ventanilla| Nacional de Victor Andrés
quien proyectdé | integral de tramites|Licencias Sandoval Avila
elabord, revis6 | ambientales en linea| Ambientales
aprob6. VITAL. ANLA, correos
electrénicos.
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(SISTEDA, SGC y MECI) VERSION 1
AL CI\.l DIA DE
SANTIAGO/DECALI MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION POR PROCESO FECHA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO APROBACION 26/feb/2016
PLANEACION INSTITUCIONAL
IDENTIFICACION ANALISIS DEL RIESGO MEDIDAS DE MITIGACION MONITOREO Y REVISION
Riesgo Inherente Valoracion Riesgo Residual Acciones Asociadas al Control
FECHA
Proceso Objetivo Causas Riesgo Consecuencias Acciones Responsable Indicador
Probabilidad | Impacto Zo.na del Control Probabilidad | Impacto Zo.na del PFTHOdO. ,de Acciones Registro
Riesgo Riesgo Ejecucion
. . Evaluar la viabilidad de
Denuncias, quejas o )
. implementar actas de
demandas en contra de Seguimiento a las L P N .
- -, visitas técnicas, ajustadas " Janeht Patricia
los servidores o de la Actas de Vvisitas . Actas de reunién .
N N a los requerimientos de Alegria Copete
- entidad ante los técnicas. -
Contribuir al desarrollo . cada grupo que realizan
. organismos de control. -
sostenible Y| visitas en campo.
mejoramiento  de  la|Alta rotacién de personal.
i . ” Apertura de
calidad ambiental del Concusion en la investigaciones o
area urbana del|Expedicién irregular de permisos,|atencion de un im osiiién de Reali . d d Namero de
Municipio de Santiago|licencias, concesiones, [tramite, servicio, sagciones a la entidad ea 'Ealr _’joma a de informes
de Cali, a través de la|autorizaciones, etc. ejecucion de . Seguimiento a los sensibilizacion acerca_ € reportados a la
"y y sus servidores por X la Ley de Transparencia y,| . . : i
definicion e procesos arte de los organismos procesos a través la Ley Anticorruncién v de Una (1) Jornada Victor Andrés |alta direccion,
implementacion de|Inspeccién, vigilancia y control{sancionatorios y Se control 9 de la revisién de AQOSto a Atenc);én al giudadi\no de Sensibilizacion Sandoval Avila |generados por
Sustentabilidad |planes, programas y|Ineficiente. el desarrollo de : expedientes. A9 S ’ las visitas
Ambiental proyectos, que actividades de 5 20 4 20 Diciembre de |dirigida al personal técnicas de
) aseguren' la[Pérdida de documentos que hacen|inspeccion, il;r::ﬁ;:;é:egariva de la 2017 operativo del DAGMA. acompafiamien
conservacion, parte de un trdmite, servcio ofvigilancia y . to, donde se
proteccion, proceso. control en el . identifiquen los
recuperacion,  uso Proceso de Aumento del impacto actos de
. . . P . mbiental. ”
aprovechamiento de los|Carencia de sistemas tecnoldgicos|Sustentabilidad ambiental Janeht Patricia  |corrupcion.
i ; Presentar propuesta al
recursos naturales|seguros, para la gestion de la|Ambiental. Mayores  costos  de el di t’p P d Alegria Copete
renovables; ofreciendo|informacion. ., nivel irectivo de crear|
B recuperacion de los . imi .
un mejor entorno a sus P ! Implementacién  de procefilmlentp para ell Una (1) Propugsta José Manuel Diaz
habi recursos naturales. S manejo de situaciones que| entregada al nivel
abitantes. la ventanilla vital. - AR Hoyos
se presenten, relacionadas directivo
Aumento de las quejas con el cohecho o Vi André
por parte de la| concusion. ictor An rés
ciudadania. Sandoval Avila
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SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL INTEGRADOS
(SISTEDA, SGC y MECI) VERSION 1
AL CI\_l DIA DE
SANTIAGO/DECALI MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION POR PROCESO FECHA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO APROBACION 26/feb/2016
PLANEACION INSTITUCIONAL
IDENTIFICACION ANALISIS DEL RIESGO MEDIDAS DE MITIGACION MONITOREO Y REVISION
Riesgo Inherente Valoracion Riesgo Residual Acciones Asociadas al Control
FECHA
Proceso Objetivo Causas Riesgo Consecuencias Acciones Responsable Indicador
Probabilidad | Impacto Zo.nadel Control Probabilidad | Impacto Zo.na del PFTHOdO.,de Acciones Registro
Riesgo Riesgo Ejecucion

Denuncias, quejas o
demandas en contra de
los servidores o de la
entidad ante los

Contribuir al desarrollo .
organismos de control.

sostenible
mejoramiento  de  la|Alta rotacién de personal.

i . Cohecho durante|Apertura de
calidad ambiental del - . L
< o . la atencién delinvestigaciones e
area urbana del|Expedicién irregular de permisos, . . S
- . - ; ) tramites, imposicion de
Municipio de Santiago|licencias, concesiones, L . . .
" - o servicios, sanciones a la entidad » NUmero de
de Cali, a través de la|autorizaciones, etc. ) » . Actas de reunion, 5
I, ejecucion dely sus servidores por - s X denuncias por
definicién e X Iniciar el proceso para| Oficios enviados a
. ” ” . . procesos parte de los organismos . . L N actos de
implementacion de|Inspeccién, vigilancia 'y control y . inlcuir los 14 tramites la Autoridad ”
- . sancionatorios y|de control. " Agosto a ) : ’ ) corrupcion,
Sustentabilidad planes, programas y|Ineficiente. Implementacién  de . restantes en la ventanilla Nacional de Victor Andrés
N el desarrollo de 5 20 . X 4 20 Diciembre de |. . ) . P reportadas en
Ambiental. proyectos, que . . la ventanilla vital. integral de tramites Licencias Sandoval Avila
P actividades de|lmagen negariva de la 2017 i . N las  llamadas
aseguren la[Pérdida de documentos que hacen|. " P ambientales en linea Ambientales .
L P . inspeccion, institucion. realizadas de
conservacion, parte de un tramite, servcio of - " VITAL. ANLA, correos N o
L vigilancia y P satisfaccion de
proteccion, proceso. ) electronicos. :
S control en ellAumento del impacto usuarios.
recuperacion, uso 'y ]
. . . - Proceso defambiental.
aprovechamiento de los|Carencia de sistemas tecnoldgicos Sustentabilidad
recursos naturales|seguros, para la gestion de la N
Ambiental. Mayores  costos de

renovables; ofreciendo|informacion.
un mejor entorno a sus
habitantes.

recuperaciéon de los
recursos naturales.

Aumento de las quejas
por parte de la

ciudadania.
Elaborado por:  Equipo de trabajo DAGMA
Revisado por: Janeth Patricia Alegria Copete / José Manuel Diaz Hoyos / Victor Sandoval Avila
Aprobado por: Luis Alfonso Rodriguez Devia
Fecha: 08-ago-17
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VERSION

FECHA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO DE ENTRADA EN VIGENCIA 26/eb 2016
UANEACION INSTITUCIONAL
IDENTIFICACION ANALISIS DEL RIESGO MEDIDAS DE MITIGACION MONITOREO Y REVISION
Riesgo Inherente Valoracién Riesgo Residual Acciones Asociadas al Control FECHA
Proceso Objetivo Causas Riesgo Consecuencias N Zona del B i Periodo de B B Acciones Responsable Indicador
Probabilidad Impacto Riveo Control Probabilidad | Impacto |ZonadelRiesgo| o 0 Acciones Registro
1. Afectacion en la generacion o
prestacion de servicio.
- N 1. Documentar e implementar|
Cohecho en la ejecucién|2. Reprocesos internos . N .
. los procedimientos del 1. Apoyar y articular el disefio de la plataforma digital que se utilizara en el|
del proceso verball 3. Afectacion imagen institucional, N N " o N
. : P Subproceso Verbal Abreviado y Julio de 2017 del Verbal . Comunicaciones
o de4. por parte de un ente de ! -0
. del Subproceso Resolucion de hasta oficinales, actas de
conflictos, en el momento|control u otro ente regulador. 4 20 . 2 20 y . - .
. Conflictos, de acuerdo con la diciembre de |2.Documentar y validarlos los procedimientos del Subproceso Verbal| reunién, correos
que se va a expedir el|4. Incumplimiento de la  mision N N - " ., N P
N " " normatividad vigente. 2017 y del de Conflictos, de acuerdo con laj electrénicos
acto administrativo institucional. . - Ny
" N . reglamentacion de la normatividad vigente.
sancionatorio. 5. Sanciones disciplinarias, fiscales y/o
penales.
Promover _lal 6. Demandas a la Entidad
convivencia pacifical
y la  seguridad
ciudadana a traves|
de la orientacion y|, - del 1. Dar a conocer los imi del Verbal Abreviado y del
I:\e 5:2:8“37:32 r:‘ en la apiicacion de la norma. Subprucevs_o Respluc\én de Ct_)nflicws, de acuer@o conla reglamenlacif')n de|
fov?nacién grallo Fata de adherencia a los ) la normatlvndgd vigente a‘losv |ns‘pecmres y comisario a través de comité de
a . Y| procedimientos  ejecutados por  los| - - 1. Documen!ar_ e implementar| trabajo, email, carteleras institucionales y otras formas.
convivencia servidores publicos. 1. Afectacion en la generacion o los  procedimientos  del
Convivenciay fr::?::?:-a E:J:Ei;' 3. Insuficiencia del recurso humano| Falsedad en la prestacion de servicio. Subproceso Verbal Abreviado y M: 20 Zonade  Julio de 2017 (2. Solicitar al Deps I de Control Di Interno y| Co
Fortalecimiento pl para atender las cargas laborales |niormc|on que se|2. Demandasala‘Enlldad 3 10 del subproceso Resolucion de| 1 10 Riesgo ‘has(a a la od de‘ Gesllpn - ! del Talento Hurpano‘ q[\a oflclna\'es‘ actas de
i e las  normas irmi ivi consigna en el documento| 4. Detrimento patrimonial. Conflictos, de acuerdo con la diciembre de |capacitacion en el coédigo disciplinario Unico estatuto de anticorrupcién| reunién, correos
Social - 4. Desconocimiento de la normatividad| " ! . A Moderada ! o i
vlggntes a fin de| vigente. informe de visita a sitio. 5. Incumplimiento en las metas | normatividad vigente. 2017 codigo de ética y la politica de gestion ética. electronicos
sz:'n"‘;“:;mas I:Z 5. Ausencia de automatizacion de lal objetivos institucionales . ) ) X
competen informacién que genera el proceso. 3. Solicitar a través del lider de los subprocesos Verbal Abreviado y
convivenc‘ia 6. Débil nivel de integracion de los Resolucnévn' de CDI""IC,[OS, cngcnér! a ms'pectures y comisarios paraula
) Y| sistemas de informacion de la entidad cepac\lacqu en el cedlgn dlsclp\»njar[o Gnico estatuto de anticorrupcion
solucién pacifica de codigo de ética y la politica de gestion ética.
conflictos entre los
habitantes en el
Municipio de| 1. Awasos en la ejecucién de los
Santiago de Cali. procesos  que  provoca  desgate,
administrativo . 1. Dar a conocer los del Verbal Y|
A . . 1. Documentar e implementar| a . S ac
. 2. Afectacion imagen institucional, " resolucién de conflictos conforme a la reglamentacién de la normatividad
Omision durante ell . N los procedimientos dell y . . . . .
N por . . vigente a los inspectores y comisario a través de comité de trabajo, email, -
desarrollo de la audiencia Subproceso Verbal Abreviado y . Julio de 2017 PO Comunicaciones
competentes ~ M: 20 Zona de carteleras institucionales y otras formas.
en los proceso que y del Subproceso Resolucion de| d hasta oficinales, actas de
N > %14, Incumplimiento en las metas y 3 10 " 1 10 Riesgo L -
requieran la intervencion| " . Conflictos, de acuerdo con la diciembre de " " reunion, correos
. objetivos institucionales . Moderada 2. Solicitar al D de Control Di Interno y .
de un inspector : . normatividad vigente. 2017 . o " electronicos
comisario 5. Detrimento patrimonial a la de Gestion del Talento Humano, una
. 6. Demandas a la Entidad capacitacion en el cédigo disciplinario Gnico estatuto de anticorrupcion
7,Intervencion por parte de un ente de codigo de ética y la politica de gestion ética.
control u otro ente regulador.

Elaborado por: Cristhian Egidio Patifio Arteaga, German lopez Borrero

Revisado po

laudia Lorena Mufioz Orozco

Aprobado por: Maria Ximena Roman Garcia

Fecha: 20/sep/2017
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VERSION

FECHA DE ENTRADA

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO 26Hebi2018
LANEACION INSTITUCIONAL EN VIGENCIA
IDENTIFICACION ANALISIS DEL RIESGO MEDIDAS DE MITIGACION MONITOREO Y REVISION
Riesgo Inherente Valoracion Riesgo Residual Acciones Asociadas al Control FECHA
Proceso Objetivo Causas Riesgo Consecuencias Acciones Responsable Indicador
Probabilidad Impacto [Zona del Riesgo Control Probabilidad | Impacto Zona del Riesgo ::gfg:: Acciones Registro
1. Dar a conocer al equipo de|
trabajo la documentacion del
Ejecucién de las Proceso Control y
actividades de los mantenimiento  del ~ Orden
procedimientos: Pablico. .
obras Actas de reunion,
2. Realizar jornada de|listado de asistencia
Instancia sensibilizacion sobre fomento|y registros
Perdida de la imagen de la Entidad. de procesos de| de la Cultura Organizacional _|fotograficos
ornato y obras en 3. Dar a conocer la
Falta de seguimiento a las actividades de Investigaciones  disciplinarias, ~penales y/o| construccion n;)rmatlvldad ue rige para el
los servidores pblicos o contratistas. administrativas. roceso qumrgoI P
Cohecho al momento! Julio 2017 ‘;Aantenlmlento 4
Falta de capacitacion a los funcionarios en|de efectuar operativos y|Aumento de quejas, derechos de peticion vy 3 20 1 20 M: 20 Zona de hasta
la funcién preventiva, en principios éticos [realizar visitas a obras|tutelas. Riesgo Moderada Diciembre
y compromiso institucional y social. en construccion de 2017
Afectaci6n de recursos péblicos. recibidal Revisar la Licencia
Alta movilidad y rotacién de personal. confrontarla Urbanistica  contra  10S| ;.00 Urbanistica
Afectacién en el cumplimiento de las funciones con la normatividad requisitos  exigidos  en revisada
de la entidad. legal vigente para el normativadad, de acuerdo
cumplimiento de los con las solicitudes allegadas
requisitos
Garantizar la Revision del registro:
conservacion del orden de visita  paral Revi | registro de la visit
publico interno y |la| determinar las evisar el registro de la visita 1o 10 de chequeo
preservacion del medio| presuntas contra los requisitos exigidos
ambiente, a través de la/ infracciones
Inspeccion, Vigilancia y
Control  (IVC), y la|
prevencion  de las|
perturbaciones contra la|
convivencia ciudadana
y la afectacion de los 1. Dar a conocer al equipo de|
CONTROL Y recursos naturales, trabajo la documentacién del
MANTENIMIENTO |mediante la articulacion . on de | Proceso Control y
DEL ORDEN intersectorial e Ejecucion de las imi
PUBLICO interinstitucional, actividades de los r;;bl]:gg‘lmlenm del - Orden
aplicando las normas Actas de reunion
establecidas en el obras P i i i ia
> at . . Realizar jornada de|listado de asistencia
Cédigo  Nacional de \nstancial sensibilizacién sobre fomento|y registros
Policia y Convivencia y procesos  de de la Cultura Organizacional |fotograficos
femﬁs :'SPO(S'C'OHES Falsedad al momento omato y obras en
legales pertinentes para de emitir conceptos " 3. Dar a conocer la|
favorecer el goce de los o e ; bl bl construccion normatividad que rige para el
derechos, libertades | Falta de capacitacion a los funcionaros en|sobre  obras ©N perdida de la imagen de la entidad. que rige p
calidad de vida de los|PinCipios  éticos y  compromiso construccion o : proces) oo Y
insti i antenimiento
habitantes del Municipio| institucional y social. Investigaciones  disciplinarios, ~penales y/o
de Santiago de Cali ini i
9 Falta de seguimiento a las actividades de| administrativas Julio 2017
los servidores publicos o contratistas. Aumento de quejas, derechos de peticién y 3 20 1 20 M: 20 Zonade |hasta
tutelas. Riesgo Diciemb
Falta de controles en los documentos o
y Revision de Ia| 2017
asociados a los conceptos sobre obras en " " . . " . . : :
construccion Afectacion de recursos publicos. licencia recibidal Revisar la Licencia| Formulario para
) . - X para  confrontarla Urbanistica contra los|registro de visita
Alta movilidad y rotacion de personal. Afectacion en el cumplimiento de las funciones con Ia_nurmatlwdad ,equnPS exigidos en la|codigo
de la entidad. legal vigente para el normativadad, de acuerdo|MMCS03.02.03.18.P
cumplimiento de los con las solicitudes allegadas |02.FO1
requisitos
No se cuenta con
controles
documentados para|
Falsedad al momento verificar a .
a Revisar Resolucion  que o
de emitir conceptos a| Resolucion  revisada
confirma o revoca el fallo de|
procesos en segunda y aporbada
instancia segunda instancia.
segunda instancia

Elaborado por: Olga Lucia Mayor - Leonardo rodriguez Polanco - Contratistas
Revisado por: Diana Patricia Cadavid Tobén - Jefe de la Unidad de Apoyo
Aprobado por: Samir jalil Paz - Subsecretario de Inspeccion y Vigilancia
Fecha: Septiembre 18 de 2017

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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FECHA
APROBACION

26/feb/2016

IDENTIFICACION

MONITOREO Y REVISION

Proceso

Objetivo

Causas

Riesgo

Consecuencias

Regulacién del
Transito y
Transporte.

Regulacion del
Transito y
Transporte.

Regulacién del
Transito y
Transporte.

Planificar y ejecutar las
acciones necesarias para
garantizar a la comunidad
en general, la movilidad de

personas, vehiculos y
bienes en el municipio de

Santiago de Cali de
acuerdo con la
normatividad vigente
mediante la regulacion del
transito, regulacién de la
actividad transportadora, el
registro de conductores y
vehiculos y el
fortalecimiento de la cultura
ciudadana en transito.

Falta de valores.

Percepcion en la comunidad
con relacion a la ética de los
agentes de transito.

Intereses politicos en la
seleccion para el ingreso de
Agentes de Transito.

Cohecho al momento
de notificar una orden
de comparendo o
realizar un informe
policial de accidente de
transito.

Perdida de Imagen Institucional.
Sanciones.
Afectacion de ingresos.

Posibilidad de aumento en la tasa de
accidentes de transito.

Fallos en procesos administrativos, civiles o
penales desacertados.

Falta de valores.

Percepcién en la comunidad
con relacién a la ética de los
agentes de transito.

Falsedad al momento
de realizar un informe
policial de accidente de
transito.

Perdida de Imagen Institucional.
Sanciones disciplinarias.
Sanciones penales.

Sanciones pecuniarias.

Fallos en procesos administrativos, civiles o
penales desacertados.

FECHA

>

Falta de valores.

Percepcion en la comunidad
con relacion a la ética de los
agentes de transito.

Omisién al momento
del deber realizar un
informe policial de
accidente de transito o
una orden de
comparendo

Perdida de imagen institucional
Afectacion de ingresos.

Fallos en procesos administrativos, civiles o
penales desacertados.

ANALISIS DEL RIESGO MEDIDAS DE MITIGACION
Riesgo Inherente Valoracion Riesgo Residual Acciones Asociadas al Control
Probabilidad Impacto Zo.na del Control Probabilidad Impacto |Zona del Riesgo P(?rlodo. f’e Acciones Registro
Riesgo Ejecucion
5 20 No existe 5 20 Enero a Realizar seguimientos a los IPAT’s vs| Informe Diario.
Diciembre 2017 |Vehiculos inmovilizados.
Solicitar al proceso de gestion 'y
desarrollo humano para el
fortalecimiento de la ética entre los
funcionarios encargados de realizar los
Informes Policiales de Accidentes de
Transito.
3 20 Informe policial 3 20 Enero a Solicitar al proceso de gestion y| Comunicaciones
de accidente Diciembre 2017 |desarrollo humano para el[ realizadas al
de transito fortalecimiento de la ética entre los proceso de
firmado por las funcionarios encargados de realizar los gestién y
partes Informes Policiales de Accidentes de desarrollo
involucradas. Transito. humano
4 20 No existe 4 20 Enero a Solicitar al proceso de gestién y| Comunicaciones
Diciembre 2017 |desarrollo humano para el| realizadas al
fortalecimiento de la ética entre los proceso de
funcionarios encargados de realizar los gestion y
Informes Policiales de Accidentes de desarrollo
Tréansito. humano

Elaborado por: Javier Arias Cerén - Agente de Transito, Gustavo Adolfo Cruz Bocanegra - Profesional Universitario, Mauricio Mejia Naranjo - Agente de Transito
Revisado por: Juan Carlos Orobio Quifiones - Secretario de Movilidad

Aprobado por: Juan Carlos Orobio Quifiones - Secretario de Movilidad

Fecha: 23/ene/2017
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(SISTEDA, SGC y MECI) VERSION 1
ALCALDIA DE
SANTIAGO:DEGALI MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION POR PROCESO FECHA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO APROBAGION 26/feb/2016
PLANEACION INSTITUGIONAL
IDENTIFICACION ANALISIS DEL RIESGO MEDIDAS DE MITIGACION MONITOREO Y REVISION
Riesgo Inherente Valoracién Riesgo Residual Acciones Asociadas al Control FECHA!
Proceso Objetivo Causas Riesgo Ci Indicador
Probabilidad | Impacto | Zona del Riesgo Control Probal Impacto Zona del Riesgo PE?:::;:: Acciones Registro
Participacion Promover la Cambios frecuentes en el poder politico Cohecho en el desarrollo| Sanciones. 4 20 Establecimiento  de| 2 20 Marzo 2017 - |Impresion de protocolos de| Impresos de
Ciudadana y Participacion social, | territorial que fomenta la corrupcion. del proceso de protocolos de| Diciembre i ion  de p de
Gestion ciudadana y comunitaria Participacion Ciudadana.| Demandas. verificacion de| 2017 de atencion y
Comunitaria. através dela ion| Deficiente cor dela documentos ylo| reglamentarios. requisitos.
y operativizacion de las |sobre la Participacion Ciudadana y Pérdidas economicas, de informacion, de bienes, requisitos legales
estrategias, Comunal. de imagen, de credibilidad y de confianza. para emision  de|
instrumentos, resoluciones ylo|
mecanismos de Bajo Nivel de capacitacion de los lideres. Interrupcion del servicio. otros  documentos
participacion ciudadana del proceso.
y organizaciones de la |Alto nivel de conflictos internos e las Alto nivel de quejas por parte de los usuarios.
sociedad civil para |organizaciones Comunales y Sociales.
mejorar la toma de
decisiones que afecten |Cambios frecuentes en el poder politico Fraude en el desarrollo | Sanciones. 4 20 Contratacion dej 2 20 Marzo 2017 - | Realizar jornadas de| Registros en
lavida econémica, | territorial que fomenta la corrupcion. del proceso de personal idéneo con| Diciembre | capacitacién sobre| actas,
politica, administrativa y Participacién Ciudadana. | Demandas. conocimiento en 2017 normatividad ~ vigente  del| listados de
cultural enla i Deficiente cor dela normatividad vigente| proceso de Participacion| asistenciay
para que sean agentes |Sobre la Participacion Ciudadana y Pérdidas econoémicas, de informacion, de bienes, sobre  participacion| Ciudadana y Gestion| fotografias
activos de su propio | Comunal. de imagen, de credibilidad y de confianza. ciudadana. Comunitaria de las
desarrollo y fortalezcan jornadas de
la organizacion de  |Bajo Nivel de capacitacion de los lideres. Interrupcion del servicio. capacitacion.
grupos de base enel
Municipio de Santiago [Alto nivel de conflictos internos e las Alto nivel de quejas por parte de los usuarios.
de Cali. organizaciones Comunales y Sociales.
Desconocimiento del proceso. Presiones Indebidas en | Sanciones. 4 20 Supervisar de| 2 20 Marzo 2017 - |Realizar ejercicios de| Informes de
el desarrollo del proceso manera eficaz | Diciembre |supervision mensual en sitio y| supervision y
Baja asignacion presupuestal para atender de Participacion Demandas. efectiva la 2017 en el momento de atencion alf evidencias.
las necesidades reales de la Poblacion. Ciudadana. realizacion de las| usuario, ademas de verificar la|
Pérdidas economicas, de informacién, de bienes, actividades del| realizacion de las actividades
Recurso Humano insuficiente en la de imagen, de credibilidad y de confianza. personal involucrado mediante evidencias.
atencion. en el desarrollo dell
Interrupcion del servicio. proceso de atencion|
Nivel de la informacion precaria y falta de a la Comunidad y|
sistematizacion de informacion. Alto nivel de quejas por parte de los usuarios. Grupos
Poblacionales.
Débil caracterizacion de los DUB.
Cambios frecuentes en el poder politico Omision en el desarrollo [ Sanciones. 4 20 Establecimiento  de| 2 20 Marzo 2017 - [Impresion de protocolos de| Impresos de
territorial que fomenta la corrupcion. del proceso de protocolos de| Diciembre i ion  de de
Participacion Ciudadana.| Demandas. verificacion de| 2017 ializacion de atencion y
Deficiente conocimiento de la normatividad documentos ylo reglamentarios. requisitos.
sobre la Participacion Ciudadana y Pérdidas econémicas, de informacion, de bienes, requisitos legales
Comunal. de imagen, de credibilidad y de confianza. para emisién  de|
resoluciones ylo|
Bajo Nivel de capacitacion de los lideres. Interrupcion del servicio. otros  documentos
del proceso
Alto nivel de conflictos internos e las Alto nivel de quejas por parte de los usuarios.
organizaciones Comunales y Sociales.
Desconocimiento del proceso. Trafico de Influencias en|Sanciones. 4 20 Supervisar de| 2 20 Marzo 2017 - |Realizar ejercicios de| Informes de
el desarrollo del proceso manera eficaz | Diciembre  |supervision mensual en sitio y| supervisiony
Baja asignacion presupuestal para atender de Participacion Demandas. efectiva laj 2017 en el momento de atencién al| evidencias.
las necesidades reales de la Poblacion. Ciudadana. realizacion de las| usuario, ademas de verificar la|
Pérdidas econémicas, de informacién, de bienes, actividades dell realizacion de las actividades|
Recurso Humano insuficiente en la de imagen, de credibilidad y de confianza. personal involucrado mediante evidencias.
atencion. en el desarrollo del
Interrupcion del servicio. proceso de atencion|
Nivel de la informacion precaria y falta de a la Comunidad vy
sistematizacion de informacion. Alto nivel de quejas por parte de los usuarios. Grupos
Poblacionales.
Débil caracterizacion de los DUB.

Elaborado por: Vanessa Fernanda Lépez Rojas - Contratista
Revisado por: Esaud Urrutia Noel - i D
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VERSION

RS S ortason e
IDENTIFICACION ANALISIS DEL RIESGO MEDIDAS DE MITIGACION MONITOREO Y REVISION
Riesgo Inherente Valoracién Riesgo Residual Acciones Asociadas al Control FECHA
Proceso Objetivo Causas Riesgo c Acciones Responsable Indicador
Probabilidad | Impacto |Zona del Riesgo Control Probabilidad | Impacto | Zona del Riesgo PET;‘::Z:: Acciones Registro
1.La no apropiacién y aplicabilidad del] e o
Sistema de Control Interno ravés de lista_de
Prevaricato al ordenar e chequeo para| Seguimientos a traves de lista
. Ausencia de un sistema de \erficar  que de chequeo para verificar que|
ue permita gestionar la informacion que|compensaciones  a| Demandas carpeta del ostoa |l carpeta del beneficiarol s o yyo istas
que p g a P e 5 20 beneficiario 3 20 Diciembre de |continene los documentos V!
se genera en el proceso personas no|Pérdida de la imagen institucional ; pfoeh o 1| de chequeo
beneficiaciarias de Ia| Detrimento economico de la insitucion continene o5 igidos o
3. Falta de integracion de la informacion | compensacion. ) documentos reconocimiento - de la|
9 P exigidos  para el compensacion
que se genera en los diferentes Sistemas| b
de Informacion de la entidad reconocimiento  de
la compensacion
Implementar y hacer Implementar las actividades y|
sequimiento & Ia] tareas  del  procedimiento
gestion de los Riesgos Asistencia Ayudas|
de  emergencias  y|L. La no apropiacion y aplicabiidad dell o e L Humanitarias
desasres, mediante[a) Sistema de Control Intermo favorecer a terceros of Solcitar al proceso Contro|COMUNICacioNeS
ejecucion de estrategias mutuo  propio  con i s oficiales, act
GESTION DEL acciones| 2. Ausencia de un sistema de o8 sanciones Implementacion dell Septiembre | PSCPINaro. una jomada de o
RIESGO DE |permanentes,  para|Ue permia gestionar la informacion que{ ec®CC €CF000EeS pemandas 4 2 3 . S mine. |[conocomiento  sobre el reUniOr
DESASTRES |conocer,  reducir y|se genera en el proceso. Pérdida de la imagen institucional Cédigo Disciplinario anico y el
; en_entrega de ayudas| neyimento economico de la institucion 922017 | Estatuto Anticormupcion asistencia |
e & o 3. Falta de integracion de Ia inormacion|Umaniaras N ) " registios
desastre,  generando 9 viabilidad de planes de . |fotograficos
una cultura preventivadue se genera en los diferentes Sistemas| ‘a0l 22 < Solicitar al Proceso Gestion y|
de resilencia en el de Informacion de la entidad 9 Desarrollo, ~ jomada de|
Municipio de Santiago conocimiento sobre el Cédigo|
de Cal Eiica y la Poliica de
Gestion Etica
20 Zona de
1. La no apropiacion y aplicabilidad dell Riesgo Moderada Documentar el Plan de|
istema de Control Intemo Calidad del Proyecto Plan
2. Ausencia de un sistema de informacion | OISO @l no verificar| g, o ocsamianos " pa. a[Un @) Pen de
los  requisites paral P P Calidad del
que permita gestionar la informacion que| Demandas Diciembre de |reconocimiento d
expedir  un  acto| o 3 20 1 20 Proyecto  Plan
se genera en el proceso Pérdida de la imagen institucional 2017 |compensaciones ©
administrativo 9| Detrimento economico de Ia institucion. Jarilon
3. Falta de integracion de Ia informacion | ©*"Pesa¢O™ ) documentado
que se genera en los diferentes Sistemas|
de Informacion de la entidad

Elaborado por: Lucy Janeth Carabali , Paola Tobar, Carlos Guevara
Revisado por: Gloria Alicia Ramos Trujilo, Oscar Antonio Orejuela Osorio
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MEDE.01.05.02.18.P06.F11
SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL INTEGRADOS

L

(SISTEDA, SGC y MECI) VERSION 1
ALCALDIA DE
SANTIAGS: DECALI MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION POR PROCESO FECHA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO APROBACION 26/feb/2016
PLANEACION INSTITUCIONAL

IDENTIFICACION ANALISIS DEL RIESGO MEDIDAS DE MITIGACION MONITOREO Y REVISION
Riesgo Inherente Valoracion Riesgo Residual Acciones Asociadas al Control FECHA
Proceso Objetivo Causas Riesgo Consecuencias A p
Probabilidad | Impacto | Zona del Riesgo Control Probabilidad | Impacto Zona del Riesgo PE?:::;:: Accit Regi
GESTION Garantizar que las Falta de sentido de pertenencia por parte | COHECHO al momento | Desacierto en la toma de decisiones. 4 20 Identificacion de los 2 20 Enero a Realizar una (1) publicaciéon | Publicacion
JURIDICA actuaciones de la de los servidores publicos. de emitir Conceptos | Demandas. participantes de la Diciembre |trimestral en el Banco de en la Intranet
Administracion Central |Alta rotacion de personal. Juridicos. Investigaciones. elaboracion del 2017. Unificacion de Conceptos
Municipal se ajusten al |No se cuenta con la unificacion de Perdida de credibilidad. concepto. (Proyecté Juridicos.
ordenamiento juridico |conceptos juridicas. Afectacion de los recursos publicos. / Revis6 / Aprobo).
de manera adecuada y
oportuna, encaminada
ala prevencion del
dario antijuridico y
defensa del patrimonio
publico, conforme a los
principios
constitucionales y
legales que rigen la [ Débil sentido de la ética profesional VIOLACION DE LA Desventaja en la defensa de la entidad Riesgo 4 20 1.Control de los 2 20 Enero a 1. Registro de los apoderados| 1.Registro de
funcién publica. Falta de sentido de pertenencia con la RESERVA SUMARIAL |de pérdida de procesos usuarios del Diciembre |judiciales en el Sistema de|formatos
entidad en la Defensa de lo sistema Siprojweb 2017. Informacion Siprojweb, | para la
Alta rotacion de personal Publico. (Claves de acceso) teniendo en cuenta la fecha|creacion de
Baja remuneracion 2.Control de las de terminacion del contrato.  |usuarios
actuaciones Siprojweb.
judiciales 2. Seguimiento de|2. Informe
3.Cumplimiento de cumplimiento de las|mensual de
la posicion actuaciones judiciales | seguimiento
institucional programadas por parte de los|al
despachos judiciales. cumplimiento
de las
3. Elaborar Actas de Comité|actuaciones
de conciliacion. judiciales.
3. Actas.

Elaborado por: Luis Carlos Palma Meza - Contratista Depar istrativo de Juridica publica
Revisado por: Maria Juliana Miller C. ho - Contratista Depar inistrativo de ion Juridica publica
Aprobado por: Ana Milena Cerén de Valencia - Subdirectora de Defensa Judicial y Prevencion del Dafio Antijuridico
Fecha: 24/ene/2017
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VERSION

FECHA
APROBACION

26/feb/2016

IDENTIFICACION

ANALISIS DEL RIESGO

MEDIDAS DE MITIGACION

MONITOREO Y REVISION

Proceso Objetivo Causas

Riesgo

Consecuencias

Practicas clientelistas y de favorecimiento
de intereses particulares.

Adquisicion de
Bienes, Obras y
Servicios.

Adquirir bienes, obras
publicas y servicios de
conformidad con los
principios de
transparencia,
economia,
responsabilidad,
seleccion objetiva bajo
los postulados que
rigen la funcion
administrativa, con el
proposito de satisfacer
las necesidades de
funcionamiento e
inversion requeridos por
la Administracion
Central Municipal y los
habitantes del

Celebracion indebida de
contratos cuando se vincula una
persona sin la debida verificacion
de los requisito de idoneidad y
experiencia

Ineficiencia e ineficacia en el desempefio de la
entidad.

Pérdida economica.
Pérdida de imagen.

Pérdida de credibilidad de la entidad.

Interés en favorecer a un proveedor.
Fallas en la planeacion o interpretacion
de la necesidad.
Ausencia de una revision rigurosa de la
informacion que se suministra sobre los
oferentes, por parte de los miembros del
Comité de Contratacion.

Municipio de Cali

Fraude cuando se incluyen
requisitos en los pliegos de
condiciones o invitaciones
publicas de cada proceso de
seleccion para favorecer a un
proveedor en contravia del
principio de seleccion objetiva.

No existencia de pluralidad de oferentes.

Que no se adquiera la mejor oferta y el producto
no satisfaga la necesidad.

Pérdida econémica.

Falta de compromiso y dedicacion. Interés
en favorecer a un proveedor.

Ausencia de una revision
rigurosa de la informacion que se
suministra sobre los oferentes, por parte
de los miembros del Comité de
Contratacion.

Fraude cuando no se califican
con rigor los requisitos
habilitantes y los de ponderacion
de ofertas de los proponentes y
se favorece a uno o varios
oferentes.

No existencia de pluralidad de oferentes.

Que no se adquiera la mejor oferta y el producto
no satisfaga la necesidad.

Pérdida econémica.

Riesgo Inherente Valoracion Riesgo Residual Acciones Asociadas al Control FECHA
Probabilidad | Impacto Zm.'la del Control Probabilidad | Impacto Zm.'la del Pe.rlodo.fle Acciones Registro
Riesgo Riesgo Ejecucion
4 20 Manual de 4 20 Enero a Plantear los ajustes al Actas de
Contratacion. Diciembre [manual de contratacion, a la [reunién y listado
2017 caracterizacion del proceso y | de asistencia.
ala politica.
Caracterizacion del Borrador de los
proceso. ajustes al
manual de
contratacion, a
la
caracterizacion
del proceso y a
la politica.
Politicas Operativas Promocioén de la cultura de la Actas de
legalidad y la integridad. reunion y listado
de asistencia.
Bienes, Obras y
Servicios.
5 20 Manual de 5 20 Enero a Plantear los ajustes al Actas de
Contratacion. Diciembre |manual de contratacion, a la [reunion y listado
2017 caracterizacion del proceso y | de asistencia.
ala politica.
Caracterizacion del Borrador de los
proceso. ajustes al
manual de
contratacion, a
la
caracterizacion
del procesoy a
la politica.
Politicas Operativas Promocion de la cultura de la Actas de
legalidad y la integridad. reunién y listado
de asistencia.
Bienes, Obras y
Servicios.
4 20 Manual de 4 20 Enero a Plantear los ajustes al Actas de
Contratacion. Diciembre manual de contratacion, a la [reunién y listado
2017 caracterizacion del proceso y | de asistencia.
ala politica.
Caracterizacion del Borrador de los
proceso. ajustes al
manual de
contratacion, a
la
caracterizacion
del proceso y a
la politica.
Politicas Operativas Promocion de la cultura de la Actas de
legalidad y la integridad. reunién y listado
de asistencia.
Bienes, Obras y
Servicios.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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IDENTIFICACION

ANALISIS DEL RIESGO

MEDIDAS DE MITIGACION

MONITOREO Y REVISION

Proceso

Objetivo

Causas

Riesgo

Consecuencias

Riesgo Residual

Acciones Asociadas al Control

Adaquisicién de
Bienes, Obras y
Servicios.

Adquirir bienes, obras
publicas y servicios de
conformidad con los
principios de
transparencia,
economia,
responsabilidad,
seleccion objetiva bajo
los postulados que
rigen la funcién
administrativa, con el
proposito de satisfacer
las necesidades de
funcionamiento e
inversién requeridos por
la Administracion
Central Municipal y los
habitantes del
Municipio de Cali

Interés en favorecer a un proveedor.

Omision cuando se invita o se
convoca a participar en los
diferentes procesos de seleccion
y la publicacién se lleva a cabo
de tal manera que se restringe el
acceso a la informacion por parte
de los posibles oferentes.

Inequidad.
Ausencia de transparencia.
Pérdida econémica.

Pérdida de imagen.

Practicas culturares que no privilegian la

legalidad y la integridad.

Cohecho cuando el servidor
publico acepta promesa
remuneratoria o utilidad, o recibe
dinero para beneficiar a un
oferente o contratista.

Contratos mal ejecutados.
Posible detrimento patrimonial.

Proveedores irresponsables.

Investigaciones y sanciones para los servidores

publicos.

Practicas clientelistas y de favorecimiento

de intereses particulares.

Tréfico de influencia en los
procesos de contratacion en los
que instancias de autoridad
internas ejercen presiones.

Contratar personas o proveedores no idoneos.

Impacto en la eficiencia y eficacia de la

administracién municipal.

Riesgo Inherente Valoracién FECHA
Probabilidad | Impacto ZO|:|a del Control Probabilidad | Impacto Zopa del Pe'rlodo.(’ie Acciones Registro
Riesgo Riesgo Ejecucion
5 20 No existen controles. 5 20 Enero a Establecer lineamientos para Circulares
Diciembre |el cumplimiento del principio Informativas
2017 de publicidad en la
Publicar listado de servidores
publicos 'y contratistas
adscritos al Departamento
Administrativo de Gestién del
Medio Ambiente.
Marzo a Verificar la entrega total de Inventario de
Diciembre de |indumentaria con logos indumentaria
2017 oficiales de la Alcaldia y del entregada vs
DAGMA. (carne de inventario final.
identificacion, chalecos,
gorras, entre otros), al
personal contratista a la
terminacién del contrato de
prestacién de servicios.
4 20 Manual de 4 20 Enero a Promocién de la cultura de la Actas de
Contratacion. Diciembre  [legalidad y la integridad. reunién y listado
2017 de asistencia
5 20 Manual de 5 20 Enero a Plantear los ajustes al Actas de
Contratacion. Diciembre manual de contratacion, a la [reunién y listado
2017 caracterizacion del proceso y | de asistenciay
ala politica. Borrador de los
ajustes al
manual de
contratacion, a
la
caracterizacion
del proceso y a
la politica.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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IDENTIFICACION ANALISIS DEL RIESGO MEDIDAS DE MITIGACION MONITOREO Y REVISION
Riesgo Inherente Valoracion Riesgo Residual Acciones Asociadas al Control FECHA
Proceso Objetivo Causas Riesgo Consecuencias A F
Probabilidad | Impacto Zc||:|a del Control Probabilidad | Impacto Zopa del Pe'rlodo' (’:Ie Acciones Registro
Riesgo Riesgo Ejecucion
Adaquisicién de Adquirir bienes, obras |Practicas clientelistas y de favorecimiento Presiones Indebidas en los Contratos mal ejecutados. 5 20 Manual de 5 20 Enero a Plantear los ajustes al Actas de
Bienes, Obras y publicas y servicios de |de intereses particulares. procesos de contratacion en los Contratacion. Diciembre [manual de contratacién, a la [reunion y listado
Servicios. conformidad con los que instancias de autoridad Proveedores irresponsables. 2017 caracterizacion del proceso y | de asistencia y
principios de externas ejercen presiones. a la politica. Borrador de los
transparencia, Desgaste Administrativo al requerir reiniciar el ajustes al
economia, proceso. manual de
responsabilidad, contratacién, a
seleccion objetiva bajo Pérdida Econémica. la
los postulados que caracterizacion
rigen la funcién Investigaciones y sanciones para los servidores del proceso y a
administrativa, con el publicos. la politica. .

proposito de satisfacer
las necesidades de
funcionamiento e
inversién requeridos por
la Administracion
Central Municipal y los
habitantes del
Municipio de Cali

Elaborado por: Harvy Adolfo Aranzalez Rios - Auxiliar Administrativo

Revisado por: Diego Arbey Norefia Aristizabal - Jefe Unidad de Apoyo a la Gestion

Aprobado por: Luz Adriana Vasq; Trujillo - Di del Depar Admini: ivo de C ion Publica
Fecha: 24/ene/2017
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Riesgo Inherente Valoracion Riesgo Residual Acciones Asociadas al Control FECHA
Proceso Objetivo Causas Riesgo Ci Acciones | Responsable | Indicador
Probabilidad | Impacto | Zona del Riesgo Control Probabilidad [Impacto| Zona del Riesgo P;:z::ig: Acciones Registro
Administracion de Garantizar la Parque Automotor obsoleto que no Peculado en la Detrimento  Patrimonial  del 2 20 Solicitud al 1 20 M: 20 Zona de Del Se debe formular un Control
Bienes Muebles, administracion, cuenta con el elemento de control apropiacion indebida |Municipio de Santiago de Cali. Comité Plan Riesgo Moderada | 02/01/2017 al |nuevo control, porque | Documentado.
Inmuebles y conservacion Odoémetro, para el control del combustible. | del combustible que se Estratégico de 30/11/2017 |se mitiga el riesgo
Automotores. mantenimiento y le suministra a los Procesos penales, disciplinarios y Seguridad Vial, cuando se hace la
salvaguarda delos Debilidad en la identificacion, ejecucion y | vehiculos del Municipio [fiscales. la necesidad solicitud al Comité Plan
recursos mediante el |control de los procedimientos. de Santiago de Cali. de hacer la Estratégico de
control y seguimiento Afectaciéon de la operacion de la reposicién o Seguridad  Vial (Se
de los bienes y la La falta de ética de los Servidores Entidad. cambios de requieren recursos del
formulacion de Publicos. odémetros Proyecto del Plan
lineamientos, para Estratégico de
lograr la proteccion  |Falta de pertenencia por parte de algunos Seguridad Vial).
patrimonial y facilitar |funcionarios publicos.
con el recurso fisico la
ejecucion de los Falta de alianzas y/o programas de Peculado sobre los Detrimento  Patrimonial  del 4 20 Implementacion 4 20 Del Seguimiento a la Actas del
procesos de la entidad. |articulacién con otras dependencias para | bienes muebles de la Municipio de Santiago de Cali. del Manual de 02/01/2017 al implementacién del comité
el mejoramiento de algunos servicios y | Administraciéon Central Administracion 30/11/2017 manual. Administracion
prevencion de riesgos y falta de voluntad del Municipio de Procesos penales, disciplinarios y de Bienes de Bienes
para su cumplimiento. Santiago de Cali. fiscales. Muebles y Mueles del
Automotores e Municipio o
Deficiencia en los procedimientos Afectacion de la operacion de la Inventario de Comunicados
administrativos. Entidad. todos los oficiales o
elementos con Correos
Debilidad en la identificacion, ejecucion y su debida electrénicos o
control de los procedimientos. marcacion. Registro de
visita para la
Falta de controles y seguimiento sobre el verificacion de
recurso fisico y Deficiente manejo bienes a cargo
logistico. de funcionario.
Déficit de comunicacion entre las partes
que ejecutan los diferentes
procedimientos por ausencia o mal uso
de canales o mecanismos de
comunicacion.
Falta de histérico documental de los
bienes del municipio por la ausencia de
algunos reportes e informacién
desactualizada de adquisiciones.
Falta de controles en el manejo de la
informacién confidencial.
La falta de ética de los Servidores
Publicos.
Falta de pertenencia por parte de algunos
funcionarios publicos.
Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde. Pagina 1 de 4



IDENTIFICACION
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MEDIDAS DE MITIGACION

MONITOREO Y REVISION

Riesgo Inherente

Valoracién

Riesgo Residual

Acciones Asociadas al Control

FECHA
Proceso Obijetivo Causas Riesgo Consecuencias Acciones | Responsable | Indicador
Probabilidad | Impacto [ Zona del Riesgo Control Probabilidad [Impacto| Zona del Riesgo P:;:z::ig: Acciones Registro
Administracion de Garantizar la Incumplimiento del seguimiento y control Falsedad en la Deterioro locativo del inmueble. 3 20 Visitas 1 20 M: 20 Zona de Cada vez que |Realizar las visitas de | Informe en el
Bienes Muebles, administracion, de los Bienes Inmuebles de propiedad del | informacién sobre los periédicas a los Riesgo Moderada (se requiera en [control al inmueble, en |formato MAJA
Inmuebles y conservacion Municipio entregados a terceros. informes de visita a los |Detrimento  Patrimonial ~ del inmuebles para lavigencia |las cuales se podra |01.03.03.18.P1
Automotores. mantenimiento y inmueble de la Municipio de Santiago de Cali. establecer el 2017 verificar el estado de | 3.FO2A Acta

salvaguarda delos
recursos mediante el
control y seguimiento
de los bienes y la
formulacion de
lineamientos, para
lograr la proteccion
patrimonial y facilitar
con el recurso fisico la
ejecucion de los

procesos de la entidad.

Falta de alianzas y/o programas de
articulacion con otras dependencias para
el mejoramiento de algunos servicios y
prevencion de riesgos y falta de voluntad
para su cumplimiento.

Deficiencia en los
administrativos.

procedimientos

Debilidad en la identificacién, ejecucion y
control de los procedimientos.

Falta de controles y seguimiento sobre el
recurso fisico y Deficiente manejo
logistico.

Déficit de comunicacion entre las partes
que ejecutan los diferentes
procedimientos por ausencia o mal uso
de canales o mecanismos de
comunicacion.

Falta de histérico documental de los
bienes del municipio por la ausencia de
algunos reportes e informacién
desactualizada de adquisiciones.

Falta de controles en el manejo de la

Administracién Central
del Municipio de
Santiago de Cali.

Incumplimiento de las obligaciones
del contrato por parte de los
ocupantes

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.

cumplimento
de las
obligaciones
contractuales y
el estado
locativo de los
mismos, con su
respectiva
evidencia
fotografica.

conservacion del bien,
verificar el cumplimiento

de Visita para
los de Bienes

de las obligaciones Inmuebles
contractuales, en entregados a
especial las relativas al terceros.
pago de servicios

publicos y canones de

arrendamiento.

Pagina 2 de 4



IDENTIFICACION

ANALISIS DEL RIESGO

MEDIDAS DE MITIGACION

MONITOREO Y REVISION

Riesgo Inherente Valoracién Riesgo Residual Acciones Asociadas al Control FECHA
Proceso Obijetivo Causas Riesgo Cc Acciones | Responsable | Indicador
Probabilidad | Impacto [ Zona del Riesgo Control Probabilidad [Impacto| Zona del Riesgo P:;:z::ig: Acciones Registro
Administracion de Garantizar la Presion Politica. Trafico de Influencias |Infraccion de las normas que 2 20 Aplicacion del 1 20 M: 20 Zona de 2017 Realizar convocatorias Actas de
Bienes Muebles, administracion, en la entrega de bienes |reglamentan la entrega de Bienes procedimiento Riesgo Moderada al Comité Municipal, Comité
Inmuebles y conservacion inmuebles a terceros. |Inmuebles a terceros y la Ley 9a de dispuesto en el para dar continuidad a la Municipal.
Automotores. mantenimiento y Pago de Favores Politicos. 1989. decreto 0107 asignacion, contratacion
salvaguarda delos de marzo de y entrega de espacios
recursos mediante el Sanciones Disciplinarias, 2013. de inmueble del
control y seguimiento |Interés  Particular en los Bienes Sanciones Fiscales. Municipio.
de los bienes y la Inmuebles de propiedad del Municipio de
formulaciéon de Cali. Hallazgos Administrativos.
lineamientos, para
lograr la proteccion  [Debilidad en la identificacion, ejecucion y Encarcelamiento.
patrimonial y facilitar |control de los procedimientos.
con el recurso fisico la
ejecucion de los La falta de ética de los Servidores
procesos de la entidad. |Publicos.
Falta de pertenencia por parte de algunos
funcionarios publicos.
Interés  Particular en los Bienes Cohecho en la entrega Sanciones  disciplinarias  y/o 3 20 Discusion de la 1 20 M: 20 Zona de Cada vez que |Presentacién de informe | Informe previo
Inmuebles de propiedad del Municipio de | de bienes inmuebles a |penales. aprobacion de Riesgo Moderada |se requiera en [previo al Comité |, remitido a los
Cali. terceros. los contratos la vigencia |detallando la informacion | miembros del
Infraccién de la reglamentacién relacionados 2017 que justifique la comité.
Debilidad en la identificacion, ejecucion y para la entrega de bienes a con la entrega suscripcion del contrato
control de los procedimientos. terceros. de B.I, por respectivo o su
parte del renovacion.
La falta de ética de los Servidores Dificultades para ejercer Comité
Publicos. seguimiento y control  al Municipal para
cumplimiento del contrato. la entrega
Falta de pertenencia por parte de algunos vigilancia y
funcionarios publicos. control de los
Bienes del
municipio de
Cali
Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde. Pagina 3 de 4
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control y seguimiento
de los bienes y la
formulacion de
lineamientos, para
lograr la proteccion
patrimonial y facilitar
con el recurso fisico la
ejecucion de los

procesos de la entidad.

externos para
virtuales.

realizar transacciones

Falta de aplicacion de herramientas
virtuales por parte de la empresa de
servicios publicos para realizar pagos
virtuales.

Falta de alianzas y/o programas de
articulacion con otras dependencias para
el mejoramiento de algunos servicios y
prevencion de riesgos y falta de voluntad
para su cumplimiento.

Deficiencia en
administrativos.

los procedimientos

Déficit de comunicacion entre las partes

que ejecutan los diferentes
procedimientos por ausencia o mal uso
de canales o mecanismos de

comunicacion.

Falta de controles en el manejo de la
informacion confidencial.

La falta de ética de los Servidores

Central.

publico, en los  términos
establecidos en el articulo 6 de la
Ley 610 de 2000".

Elaborado por: Alejandro Arias Pérez - Director Unidad Administrativa Especial de Gestion de Bienes y Servicios Subdirector
Revisado por: Alejandro Arias Pérez - Director Unidad Administrativa Especial de Gestién de Bienes y Servicios Subdirector
Aprobado por: Alejandro Arias Pérez - Director Unidad Administrativa Especial de Gestién de Bienes y Servicios Subdirector

Fecha: 24/ene/2017

de valores por

el Subdirector
de Bienes
Inmuebles
Muebles y

Automotores.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.

Riesgo Inherente Valoracién Riesgo Residual Acciones Asociadas al Control FECHA
Proceso Obijetivo Causas Riesgo Cc Acciones | Responsable | Indicador
Probabilidad | Impacto [ Zona del Riesgo Control Probabilidad [Impacto| Zona del Riesgo PEeiI:z::ig: Acciones Registro
Administracion de Garantizar la Debilidad en la identificacion, ejecucion y | Peculado en los pagos |Sanciones Disciplinarias, 4 20 Control y 2 20 Cada vez que [Realizar la consolidacién Informe
Bienes Muebles, administracion, control de los procedimientos. de servicios publicos [Sanciones Fiscales, Hallazgos Manejo de se requiera en |de las aprobaciones consolidado
Inmuebles y conservacion que son compensados |Administrativos, Encarcelamiento. autorizacion la vigencia |por transferencias. de las
Automotores. mantenimiento y Deficiencias y vulnerabilidad en los con transferencias de para realizar la 2017 aprobacién por
salvaguarda delos canales de comunicacién internos y la Administracién Detrimento patrimonial al erario transferencia transferencias.
recursos mediante el
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ANALISIS DEL RIESGO

MEDIDAS DE MITIGACION
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Riesgo Inherente Valoracion Riesgo Residual Acciones Asociadas al Control FECHA
Proceso Objetivo Causas Riesgo Consecuencias A
Probabilidad | Impacto | Zona del Riesgo Control Probabilidad | Impacto Zona del Riesgo P:j.z::;g: Acciones Registro
Gestioén y Realizar la Falta de control en el manejo de la Falsificacion de Ingreso de servidores publicos no cualificados 3 10 Verificacion de la 2 10 M: 20 Zona de Enero a Realizar la confirmacién de Documento
Desarrollo administracion del informacion. documento (diplomas, |ni competentes. documentacioén Riesgo Moderada | Diciembre de |la veracidad de los diplomas anexo al
Humano. talento humano, a certificaciones de presentada para el 2017 y certificaciones de Informe de
través de la Falta de principios y ética profesional de | experiencia) parala |Sanciones disciplinarias y penales. cumplimiento del experiencia  laboral y estudios
identificacion de las | quien entrega la informacion. vinculacion a la requisito minimo profesional de acuerdo a los | técnicos de la
necesidades de Entidad sin el No acceso como servidor publico a la Entidad exigido en el requisitos establecidos en el | confirmacion
personal, seleccion, |Falta de herramientas para el acceso |cumplimiento dellleno |en un futuro. manual de manual de funciones vigente. | realizada a los
vinculacion, inmediato a las plataformas tecnolégicas | de requisitos para el funciones vigente. documentos
evaluacion, de las entidades con las cuales se cargo que se va a Incumplimiento de requisitos de acuerdo al verificados.
capacitacion y requiere validar la informacién. proveeryen la manual de funciones vigente.
bienestar, asi como la presentacion de
administracion de las requisitos para acceder | Pérdida Econdmica.
historias laborales del a beneficios del
servidor publico Programa de Bienestar |Pérdida de Imagen.
conforme a las normas Social e Incentivos y en
vigentes, con el fin que Capacitacion. Pérdida de Credibilidad.
la Alcaldia de Santiago
de Calicuente con  [Falta de principios y ética para la Falsificacion de Cometer delitos haciéndose pasar como 5 20 Entrega del camé 4 20 Enero a Realizar la actualizacion del Camés
informacion precisa del |portacion de un camé institucional. documentoenla  [servidor publico. institucional ~ con Diciembre de [camé institucional a todos | actualizados
personal y que este identificacion como control de 2017 los servidores publicos de la | de servidores
sea idoneo, Falta de control en el manejo de la servidor publico. Engafiar a la ciudadania con una investidura reposicién  del planta de cargos de la publicos de
competente y informacion. falsa para beneficio personal. mismo. Administracion  Central planta.
comprometido. Municipal.
No se ha diwlgado a la ciudadania en Acceso a informacion privilegiada de unico y
general la forma de identificar exclusivo manejo de los servidores publicos.
correctamente a un funcionario publico.
Intereses personales. Falsificacion de Fraude. 3 10 Facilitadores de las 2 10 M: 20 Zona de Enero a Impartir instrucciones a los | Circular donde
Documentos en la dependencias Riesgo Moderada | Diciembre de |servidores publicos sobre la | se establecen
Falta de principios y ética profesional. Evaluacion del Personal no idoneo. encargados  de 2017 recepciéon de evaluaciones | instrucciones
Desempefio Laboral. apoyar y enviar las definitivas  solo con sobre la
Comunicacién deficiente entre los Desmotivacion. evaluaciones de comunicacion oficial suscrita | recepcién de
diferentes niveles de la organizacion. cada  servidor por el Directivo de la las
publico al dependencia. Evaluaciones
Subproceso  de de desempefio
Administracion de
los Sistemas de Documentar la
Evaluacién  del instruccién en
Desempefio el
Laboral. procedimiento
MATH02.06.03.
18.P01

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Riesgo Inherente Valoracién Riesgo Residual Acciones Asociadas al Control FECHA
Proceso Objetivo Causas Riesgo Consecuencias A
Probabilidad | Impacto | Zona del Riesgo Control Probabilidad | Impacto Zona del Riesgo Pé:::;g: Acciones Registro
Gestion y Realizar la Intereses personales. Acceso llegal Personal no idoneo. 10 Archivo en excel de 1 10 Enero a Continuar con las mismas
Desarrollo administracion del (Manipulacion la base de datos de Diciembre de |acciones que han permitido
Humano. talento humano, a Falta de principios y ética profesional. indebida) de la base de |Sanciones. la Evaluaciéon de 2017 mitigar el riesgo.
través de la datos de Evaluacion Desempefio con
identificacion de las  |Falta de continuidad en el personal del Desempefio Pérdida de informacion. claves para el
necesidades de calificado para el manejo de archivo. Laboral y al archivo de acceso al mismo.
personal, seleccion, historias laborales. [Pérdida de imagen.
vinculacién, Planillas de control Enero a
evaluacion, Pérdida de credibilidad. de préstamo de Diciembre de
capacitacion y documentos  de 2017
bienestar, asi como la Pérdida de confianza. Historias Laborales.
administracién de las Revisién por parte Enero a
historias laborales del del funcionario de Diciembre de
senvidor publico archivo de Historias 2017
conforme a las normas Laborales si el
vigentes, con el fin que documento
la Alcaldia de Santiago solicitado es
de Cali cuente con confidencial.
informacién precisa del [|nsuficiencia del recurso humano para Suplantacion de los [ Pérdida Econémica. 10 Envio de 1 10 Eneroa Continuar con las mismas
personql yque este [controlar de manera adecuada la servidores publicos Comunicacién Diciembre de |acciones que han permitido
sea idoneo, asistencia a los eventos de capacitacion. beneficiarios en las | Pérdida de Imagen. Oficial de 2017 mitigar el riesgo.
competente y actividades del Plan convocatoria  a
comprometido. Institucional de Pérdida de Credibilidad. capacitaciones a
Capacitacion. los invitados de
manera
personalizada.
Prejuicios acerca del desempefio de los | Tréafico de influencias |Errores en la expedicion de certificaciones 10 Libro radicador con 5 10 Enero a Documentar una politica | Comunicacién
funcionarios publicos. en la expedicion de los el orden de llegada Diciembre de |operativa de talento humano oficial de
certificados de Pérdida de imagen. y atencion de las 2017 respecto a la expedicion de |validacion de la
Falta de previsién de los usuarios al experiencia. solicitudes. las  certificaciones  de Politica
momento de solicitar tramites que tienen Aumento de quejas y reclamaciones experiencia de acuerdo al Operativa.
términos de respuesta. orden cronolégico de llegada
de las solicitudes.

Elaborado por: Isabel Cristina G

por: Sandra A

Aprobado por: Carlos Alberto Burgos Ramirez -

Fecha: 24/ene/2017

-Pr io

de tio

del Talento Humano

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Complementario en Salud, que haga cruce|
de informacién con las demas EPS para
verificar el estado de los mismos.

(SISTEDA, SGC y MECI) VERSION 1
ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION POR PROCESO FECHA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO APROBACION 26/feb/2016
PLANEACION INSTITUCIONAL
IDENTIFICACION ANALISIS DEL RIESGO MEDIDAS DE MITIGACION MONITOREO Y REVISION
Riesgo Inherente Valoracién Riesgo Residual Acciones Asociadas al Control FECHA
Proceso Objetivo Causas Riesgo Ci A Resp ble [ Indicad
Probabilidad | Impacto Zo.na del Control Probabilidad | Impacto Zo.na del Pt?nod? 'de Acciones Registro
Riesgo Riesgo Ejecucion
Gestion de Seguridad |  Liquidar y reconocer  [Mal manejo de la informacion primaria. Omisidn en el reporte de | Procesos y sanciones disciplinarias. 5 10 No existen controles. 5 10 Enero a Actualizar y Divulgar la Resolucién por Resolucién
Social Integral. elementos salariales y una incapacidad médica Diciembre de |medio de la cual se reglamenta el proceso| Actualizada.
prestaciones sociales al [Mal manejo de los sistemas de por parte de los Destituciones de cargos por 2017 de pago y recobro de subsidios econémicos
personal activo e informacion. servidores publicos y |abandono de puesto de trabajo. por incapacidad medica temporal y licencias
inactivo de la prestadores de servicio al servidor publico del Municipio de Santiago
Administracién Central |Retraso en el reporte de las novedades. y en el registro de las  |Pérdida de imagen. de Cali.
Municipal con base en incapacidades en el
su historia laboral y de sistema SGAFT. Pérdida econémica.
acuerdo con las normas Enviar a los administrativos circular del Circular
sobre la materia, con el Proceso de Gestion de Seguridad Social| entregada a los
propésito de garantizar Integral donde se establecen las fechas para| lideres de apoyo
su pago de manera el reporte de las novedades de Seguridad| administrativo.
adecuada y oportuna. Social, para que divulguen a los servidores
publicos a su cargo.
Desactualizacion de la base de datos de|Omision en el reporte de | Procesos y sanciones disciplinarias. 5 10 Cada que se hace 5 10 Enero a Solicitar a la entidad prestadora del servicio Correo
los afiliados al plan complementario de retiro de los una solicitud de Diciembre de |del Plan Complementario de Salud, Electronico
salud. beneficiarios al Plan |Pérdida econdmica. ingreso al  plan 2017 mediante correo electrénico base de datos
Complementario de complementario de: actualizada con todos los afiliados y sus
Desconocimiento de la informacion. Salud ante la entidad salud, se solicita a la beneficiarios.
prestadora del servicio. entidad  prestadora
Retraso en el reporte de las novedades por del servicio una
parte del trabajador oficial. relacion de los
beneficiarios que
tiene  afiliado el
trabajador oficial.
Socializar al trabajador oficial sobre el plan Circular
complementario, beneficios y requisitos para informativa
acceder a él. dirigida a los
trabajadores
oficiales.
Solicitar a la entidad prestadora del servicio] Comunicacién
de salud del Plan de Atencién oficial.
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Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.

(SISTEDA, SGC y MECI) VERSION 1
ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION POR PROCESO FECHA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO APROBACION 26/feb/2016
PLANEACION INSTITUCIONAL
IDENTIFICACION ANALISIS DEL RIESGO MEDIDAS DE MITIGACION MONITOREO Y REVISION
Riesgo Inherente Valoracién Riesgo Residual Acciones Asociadas al Control FECHA
Proceso Objetivo Causas Riesgo [of A R bl Indicad
Probabilidad | Impacto Zo.na del Control Probabilidad | Impacto Zo'na del P?rmd? ’de Acciones Registro
Riesgo Riesgo Ejecucion
Liquidaciones Liquidar y reconocer |Cambios frecuentes en el poder politico| Falsedad ideoldgica y/o |Sanciones disciplinarias, fiscales y/o| 3 20 Automatizacion de la 2 20 Enero a Continuar con la No de
Laborales. elementos salariales y |territorial que fomenta la corrupcion. material en documento [penales a los servidores publicos gestion de ndémina: Diciembre de |sistematizacion y| Actividades de
prestaciones sociales al publico y/o privado  [responsables. del proceso de 2017 automatizacion de la gestion| automatizacion
personal activo e Baja credibilidad de los organismos de| durante el desarrollo de liquidaciones de ndémina del proceso de| implementadas
inactivo de la control y de los operadores de la justicia. las actividades de Dafio patrimonial a la entidad liquidaciones laborales. en el sistema
Administracién Central reconocimiento y publica. SGAFT.
Municipal con base en [Mala imagen del Congreso, el Ejecutivo,|liquidacién de elementos
su historia laboral y de |los entes de control, y de la rama judicial, | salariales y prestaciones | Pérdidas econémicas Reorganizacion Eneroa  |Ajustar la caracterizacion del| Caracterizacion
acuerdo con las normas [que fomenta la cultura de la corrupcion. sociales. procesos Diciembre de [proceso  de liquidaciones| del proceso
sobre la materia, con el Pérdida de informacion 2017 laborales. Liquidaciones
propésito de garantizar |Percepcion general de impunidad o blanda; Laborales
su pago de manera  [sancién ante la infraccién de la normativa. Pérdida de imagen a]ustadg.
adecuada y oportuna. Eneroa Fortalecer el proceso de Diferencia
Reglamentacion ~ desacertada que no Pérdida de credibilidad Diciembre de |liquidaciones  laborales conf positiva en el
contribuye a combatir la corrupcion, y que 2017 persoqal de planta de nivel numero de
mas bien favorece a los responsables de Pérdida de confianza profesional. s’er\.ndores
tomar las decisiones publicas o a sus! publicos del
allegados. proceso.
Constantes cambios de la normativa y|
jurisprudencia que regula el régimen |
salarial y prestacional de los servidores Revisién cruzada vy, Eneroa Definir y regular lineamientos Politicas
publicos. por parte de la Diciembre de |en materia de gestion de| Operativas del
coordinacion del 2017 némina. Proceso
Dispersion normativa sobre  régimen proceso del Liquidaciones
salarial y prestaciones de servidores reconocimiento y| Laborales
publicos del nivel territorial. Il(lqmdamones | Ide Actualizadas.
elementos salariales’
Deficiencias en la caracterizacion del y  prestaciones
proceso de liquidaciones laborales. sociales.
Proceso, en parte, manual que puede Revisién  por par‘!e‘ Eneroa  |Mejorar el seguimiento y| No de acciones
generar' errores Yy demoras en la de la Subdireccién Diciembre de |control ~ del proceso  de|de seguimiento y
elaboracion de actos y documentos, de Recurso Humano 2017 liquidaciones laborales control
retarda el procesamiento y consolidacion ﬁel .Lecqnommlentody implementadas.
de la informacién, y dificulta su seguimiento ;?eurlr\:r::tlg:essalariale:
control.
v y prestaciones
Insuficiencia cuantitativa y cualitativa de sociales.
personal de planta para atender las
responsabilidades  del  proceso de
liquidaciones laborales.
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personal activo e
inactivo de la
Administracién Central
Municipal con base en
su historia laboral y de
acuerdo con las normas
sobre la materia, con el
propésito de garantizar
su pago de manera
adecuada y oportuna.

Baja credibilidad de los organismos de
control y de los operadores de la justicia.

Mala imagen del Congreso, el Ejecutivo,
los entes de control, y de la rama judicial,
que fomenta la cultura de la corrupcion.

Percepcion general de impunidad o blanda
sancién ante la infraccion de la normativa.

Reglamentacién  desacertada que no
contribuye a combatir la corrupcion, y que!
mas bien favorece a los responsables de
tomar las decisiones publicas o a sus!
allegados.

Constantes cambios de la normativa Y]
jurisprudencia que regula el régimen
salarial y prestacional de los servidores
publicos.

Dispersion  normativa
salarial y prestaciones
publicos del nivel territorial.

sobre  régimen
de servidores

Deficiencias en la caracterizacién del
proceso de liquidaciones laborales.

Proceso, en parte, manual que puede
generar errores y demoras en la
elaboracion de actos y documentos,
retarda el procesamiento y consolidacion
de la informacion, y dificulta su seguimiento
y control.

Insuficiencia cuantitativa y cualitativa de
personal de planta para atender las
responsabilidades  del  proceso de
liquidaciones laborales.

reconocimiento y
liquidacién de elementos
salariales y prestaciones

sociales.

Dafio patrimonial a la entidad

publica.

Pérdidas econémicas
Pérdida de informacion
Pérdida de imagen
Pérdida de credibilidad

Pérdida de confianza

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.

liquidaciones
laborales.

Reorganizacion  de
los procesos de
Liquidaciones
Laborales.

Revision cruzada y‘
por parte de la

coordinacion del
proceso del
reconocimiento y
liquidaciones de
elementos salariales
y prestaciones

sociales.

Revisién por parte
de la Subdireccién
de Recurso Humano!
del reconocimiento y
liquidaciones de
elementos salariales
y prestaciones:
sociales.

de ndmina del proceso de
liquidaciones laborales.

implementadas

en el sistema
SGAFT.

IDENTIFICACION ANALISIS DEL RIESGO MEDIDAS DE MITIGACION MONITOREO Y REVISION
Riesgo Inherente Valoracion Riesgo Residual Acciones Asociadas al Control FECHA
Proceso Objetivo Causas Riesgo Ci A R bl Indicad
Probabilidad | Impacto Zo.na del Control Probabilidad | Impacto Zo.na del P?rmd? ,de Acciones Registro
Riesgo Riesgo Ejecucion
Liquidaciones Liquidar y reconocer |Cambios frecuentes en el poder politicol Concusién durante el |Sanciones disciplinarias, fiscales y/o 4 20 Automatizacion de la 3 20 Enero a Continuar con la No de

Laborales. elementos salariales y |territorial que fomenta la corrupcion. desarrollo de las penales a los servidores publicos gestion de ndémina: Diciembre de |sistematizacion y| Actividades de

prestaciones sociales al actividades de responsables. del proceso de 2017 automatizacion de la gestion| automatizacion

Enero a Ajustar la caracterizaciéon del| Caracterizacion
Diciembre de |proceso  de liquidaciones| del proceso
2017 laborales. Liquidaciones
Laborales
ajustada.
Enero a Fortalecer el proceso de Diferencia
Diciembre de |liquidaciones laborales con| positiva en el
2017 personal de planta de nivel numero de
profesional. servidores
publicos del
proceso.
Enero a Definir y regular lineamientos Politicas
Diciembre de |en materia de gestion de| Operativas del
2017 noémina. Proceso
Liquidaciones
Laborales
Actualizadas.
Enero a Mejorar el seguimiento y| No. de acciones
Diciembre de |control  del proceso de|de seguimiento y
2017 liquidaciones laborales. control

implementadas.
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retarda el procesamiento y consolidacion
de la informacion, y dificulta su seguimiento
y control.

Insuficiencia cuantitativa y cualitativa de
personal de planta para atender las
responsabilidades  del  proceso de
liquidaciones laborales.

del reconocimiento y
liquidaciones de
elementos salariales
y prestaciones:
sociales.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.

implementadas.

IDENTIFICACION ANALISIS DEL RIESGO MEDIDAS DE MITIGACION MONITOREO Y REVISION
Riesgo Inherente Valoracion Riesgo Residual Acciones Asociadas al Control FECHA
Proceso Objetivo Causas Riesgo Ci A R bl Indicad
Probabilidad | Impacto| 22 de! Control Probabilidad |Impacto | 2912 del | Periodo de Acciones Registro
Riesgo Riesgo Ejecucion
Liquidaciones Liquidar y reconocer |Cambios frecuentes en el poder politico| Cohecho durante el |Sanciones disciplinarias, fiscales y/o| 3 20 Automatizacion de la 2 20 Enero a Continuar con la No de
Laborales. elementos salariales y |territorial que fomenta la corrupcion. desarrollo de las penales a los servidores publicos gestion de ndémina: Diciembre de |sistematizacion y| Actividades de
prestaciones sociales al actividades de responsables. del proceso de 2017 automatizacion de la gestion| automatizacion
personal activo e Baja credibilidad de los organismos de reconocimiento y liquidaciones de ndmina del proceso de| implementadas
inactivo de la control y de los operadores de la justicia.  [liquidacion de elementos|Dafio  patrimonial a la entidad laborales. liquidaciones laborales. en el sistema
Administracién Central salariales y prestaciones [publica. SGAFT.
Municipal con base en |Mala imagen del Congreso, el Ejecutivo, sociales. Reorganizacion Eneroa Ajustar la caracterizacion del| Caracterizacion
su historia laboral y de |los entes de control, y de la rama judicial, Pérdidas economicas los  procesos Diciembre de |proceso  de liquidaciones| del proceso
acuerdo con las normas [que fomenta la cultura de la corrupcion. Liquidaciones 2017 laborales. Liquidaciones
sobre la materia, con el Pérdida de informacion Laborales. Laborales
propésito de garantizar |Percepcion general de impunidad o blanda aiustada.
su pago de manera |sancion ante la infraccion de la normativa. Pérdida de imagen Enero a Fortalecer el proceso de Diferencia
adecuada y oportuna. Diciembre de |liquidaciones laborales con| positivaen el
Reglamentaciéon ~ desacertada que no Pérdida de credibilidad 2017 personal de planta de nivell numero de
contribuye a combatir la corrupcion, y que profesional. servidores
més bien favorece a los responsables de: Pérdida de confianza publicos del
tomar las decisiones publicas o a sus proceso.
allegados.
Constantes cambios de la normativa y Revision cruzada y Eneroa |Definir y regular lineamientos Politicas
jurisprudencia que regula el régimen por parte de la Diciembre de [en materia de gestion de| Operativas del
salarial y prestacional de los servidores coordinacién del 2017 némina. Proceso
publicos. proceso del Liquidaciones
reconocimiento y Laborales
Dispersion normativa sobre régimen liquidaciones de Actualizadas.
salarial y prestaciones de servidores elementos salariales
publicos del nivel territorial. y prestaciones
sociales.
Deficiencias en la caracterizacién del
proceso de liquidaciones laborales.
Proceso, en parte, manual que puede Revisién por parte Eneroa [Mejorar el seguimiento y| No. de acciones
generar errores y demoras en la de la Subdireccién Diciembre de [control del proceso  de|de seguimiento y
elaboracion de actos y documentos, de Recurso Humano 2017 liquidaciones laborales. control
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personal activo e
inactivo de la
Administracién Central
Municipal con base en
su historia laboral y de
acuerdo con las normas
sobre la materia, con el
propésito de garantizar
su pago de manera
adecuada y oportuna.

Baja credibilidad de los organismos de
control y de los operadores de la justicia.

Mala imagen del Congreso, el Ejecutivo,
los entes de control, y de la rama judicial,
que fomenta la cultura de la corrupcion.

Percepcion general de impunidad o blanda
sancién ante la infraccion de la normativa.

Reglamentacién  desacertada que no
contribuye a combatir la corrupcion, y que!
mas bien favorece a los responsables de
tomar las decisiones publicas o a sus!
allegados.

Constantes cambios de la normativa Y]
jurisprudencia que regula el régimen
salarial y prestacional de los servidores
publicos.

Dispersion  normativa
salarial y prestaciones
publicos del nivel territorial.

sobre  régimen
de servidores

Deficiencias en la caracterizacién del
proceso de liquidaciones laborales.

Proceso, en parte, manual que puede
generar errores y demoras en la
elaboracion de actos y documentos,
retarda el procesamiento y consolidacion
de la informacion, y dificulta su seguimiento
y control.

Insuficiencia cuantitativa y cualitativa de
personal de planta para atender las
responsabilidades  del  proceso de
liquidaciones laborales.

actividades de
reconocimiento y
liquidacion de elementos
salariales y prestaciones
sociales.

Dafio patrimonial a la entidad

publica.

Pérdidas econémicas
Pérdida de informacion
Pérdida de imagen
Pérdida de credibilidad

Pérdida de confianza
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liquidaciones
laborales.

Reorganizacion  de
los procesos de
Liquidaciones
Laborales.

Revision cruzada y‘
por parte de la

coordinacion del
proceso del
reconocimiento y
liquidaciones de
elementos salariales
y prestaciones

sociales.

Revisién por parte
de la Subdireccién
de Recurso Humano!
del reconocimiento y
liquidaciones de
elementos salariales
y prestaciones:
sociales.

de ndmina del proceso de
liquidaciones laborales.

implementadas

en el sistema
SGAFT.
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Riesgo Inherente Valoracion Riesgo Residual Acciones Asociadas al Control FECHA
Proceso Objetivo Causas Riesgo Ci A R bl Indicad
Probabilidad | Impacto Zo.na del Control Probabilidad | Impacto Zo.na del P?rmd? ,de Acciones Registro
Riesgo Riesgo Ejecucion
Liquidaciones Liquidar y reconocer |Cambios frecuentes en el poder politico| Trafico de influencias de |Sanciones disciplinarias, fiscales y/o 4 20 Automatizacion de la 3 20 Enero a Continuar con la No de

Laborales. elementos salariales y |territorial que fomenta la corrupcion. servidor publico durante [penales a los servidores publicos gestion de ndémina: Diciembre de |sistematizacion y| Actividades de

prestaciones sociales al el desarrollode las  |responsables. del proceso de 2017 automatizacion de la gestion| automatizacion

Enero a Ajustar la caracterizaciéon del| Caracterizacion
Diciembre de |proceso  de liquidaciones| del proceso
2017 laborales. Liquidaciones
Laborales
ajustada.
Enero a Fortalecer el proceso de Diferencia
Diciembre de |liquidaciones laborales con| positiva en el
2017 personal de planta de nivel numero de
profesional. servidores
publicos del
proceso.
Enero a Definir y regular lineamientos Politicas
Diciembre de |en materia de gestion de| Operativas del
2017 noémina. Proceso
Liquidaciones
Laborales
Actualizadas.
Enero a Mejorar el seguimiento y| No. de acciones
Diciembre de |control  del proceso de|de seguimiento y
2017 liquidaciones laborales. control

implementadas.
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IDENTIFICACION ANALISIS DEL RIESGO MEDIDAS DE MITIGACION MONITOREO Y REVISION
Riesgo Inherente Valoracion Riesgo Residual Acciones Asociadas al Control FECHA
Proceso Objetivo Causas Riesgo Ci A R bl Indicad
Probabilidad | Impacto| 22 de! Control Probabilidad |Impacto | 2912 del | Periodo de Acciones Registro
Riesgo Riesgo Ejecucion
Liquidaciones Liquidar y reconocer |Cambios frecuentes en el poder politico| Prevaricato durante el |Sanciones disciplinarias, fiscales y/o| 3 20 Automatizacion de la 2 20 Enero a Continuar con la No de
Laborales. elementos salariales y |territorial que fomenta la corrupcion. desarrollo de las penales a los servidores publicos gestion de ndémina: Diciembre de |sistematizacion y| Actividades de
prestaciones sociales al actividades de responsables. del proceso de 2017 automatizacion de la gestion| automatizacion
personal activo e Baja credibilidad de los organismos de reconocimiento y liquidaciones de ndmina del proceso de| implementadas
inactivo de la control y de los operadores de la justicia.  [liquidacion de elementos|Dafio  patrimonial a la entidad laborales. liquidaciones laborales. en el sistema
Administracién Central salariales y prestaciones [publica. SGAFT.
Municipal con base en |Mala imagen del Congreso, el Ejecutivo, sociales. Reorganizacion Eneroa Ajustar la caracterizacion del| Caracterizacion
su historia laboral y de |los entes de control, y de la rama judicial, Pérdidas economicas los  procesos Diciembre de |proceso  de liquidaciones| del proceso
acuerdo con las normas [que fomenta la cultura de la corrupcion. Pérdida de informacion Liquidaciones 2017 laborales. Liquidaciones
sobre la materia, con el Pérdida de imagen Laborales. Laborales
propésito de garantizar |Percepcion general de impunidad o blanda Pérdida de credibilidad aiustada.
su pago de manera |sancion ante la infraccion de la normativa. Pérdida de confianza Enero a Fortalecer el proceso de Diferencia
adecuada y oportuna. Diciembre de |liquidaciones laborales con| positivaen el
Reglamentacién  desacertada que no 2017 personal de planta de nivel numero de
contribuye a combatir la corrupcion, y que! profesional. servidores
mas bien favorece a los responsables de publicos del
tomar las decisiones publicas o a sus! proceso.
allegados. Revisiéon cruzada vy Enero a Definir y regular lineamientos Politicas
por parte de la Diciembre de |en materia de gestion de| Operativas del
Constantes cambios de la normativa y coordinacion del 2017 nomina. Proceso
jurisprudencia que regula el régimen proceso del Liquidaciones
salarial y prestacional de los servidores reconocimiento y| Laborales
publicos. liquidaciones de Actualizadas.
elementos salariales
Dispersion normativa sobre régimen y prestaciones
salarial y prestaciones de servidores sociales.
publicos del nivel territorial.
Revisién por parte Eneroa Mejorar el seguimiento y| No. de acciones
Deficiencias en la caracterizacion del de la Subdireccion Diciembre de |control  del  proceso  de|de seguimientoy
proceso de liquidaciones laborales. de Recurso Humano 2017 liquidaciones laborales. control
del reconocimiento y implementadas.
Proceso, en parte, manual que puede liquidaciones de
generar errores y demoras en la elementos salal:lales
elaboracién de actos y documentos, Y prestaciones
retarda el procesamiento y consolidacién sociales.
de la informacion, y dificulta su seguimiento
y control.
Insuficiencia cuantitativa y cualitativa de
personal de planta para atender las
responsabilidades  del  proceso de
liquidaciones laborales.
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SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL INTEGRADOS
" i (SISTEDA, SGC y MECI) VERSION 1
ALCALDIA DE
SANTIAGEDEGAL MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION POR PROCESO FECHA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO APROBACION 26/feb/2016
LANEACION INSTITUCIONAL
IDENTIFICACION ANALISIS DEL RIESGO MEDIDAS DE MITIGACION MONITOREO Y REVISION
Riesgo Inherente Valoracién Riesgo Residual Acciones Asociadas al Control FECHA
Proceso Objetivo Causas Riesgo C Resp
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Control Probabilidad | Impacto Zona del Riesgo PE?:::;:: Acciones Registro
Gestion Tributaria. | Fiscalizar, Determinar, « Falta de cultura tributaria. Cohecho en el desarrollo Sanciones. 3 10 Politicas de 1 10 2017 Divulgar a los servidores| Actas de
Liquidar, y actualizar « Disminucién en la capacidad de | del Proceso de Gestion Demandas. Operacién publicos mediante correo| Reunién.
permanentemente, los pago. Tributaria. Disminucién en los ingresos. electronico las politicas de| Listados de
diferentes impuestos y « Cambios de gobierno operacién del proceso y la| asistencia.
rentas municipales para | * Falta de credibilidad de la imagen Pérdidas de informacion, de politica de Administracion
garantizar el de las instituciones del Estado. imagen, de credibilidad y de de Riesgos de la Entidad.
cumplimiento y pago de | « Cambios normativos en la Gestién confianza.
todas las obligaciones Tributaria.
tributarias a cargo de los « Falta de claridad en la Alto nivel de quejas por parte
colnFrilbuyentes len el interpretacion de la Norma. de los contribuyentes. Recepcion y tramite Verificar Clasificar | Acta de
municipio de $antlago de |+ Proceso manual que puede gen(.ell'ar de las denuncias por analizar las denuncias Reunion
Cali. errores y demoras en la elaboracion parte de los relacionadas  con los| mediante la
de actos _y documentog, ret.e}rda el contribuyentes riesgos de corrupcion de cual se
procelsamlento”y conslolldauon dela relacionadas con los los contribuyentes| verifica la
|nformf=1c!on, y dificulta su riesgos de referentes a los servidores| apertura del
segumlento y control. L corrupcion. publicos que laboran en el| buzénylo
« Falta de mfraestruct.ur? tecnolégica proceso de Gestion|  radicado
en los plfr’)cedlmlentos Tributaria.
« Alta rotacion del personal.
« Perfiles inadecuados. Prevaricato en el Sanciones. 3 10 Politicas de 1 10 2017 Divulgar a los servidores  |Actas de
« Falta de formacion y competencia desarrollo del Proceso Operacioén publicos mediante correo  |Reunion.
de los Servidores Publicos. de Gestién Tributaria. Demandas. electrénico las politicas de |Listados de
- Falta ala ética y valores. operacion del proceso y la |asistencia.
« Falta de controles en el manejo de Disminucion en los ingresos. politica de Administracion
la informacion. de Riesgos de la Entidad.
« Accesos no autorizados y alteracion Perdidas de informacion, de
de la informacion. imagen, de credibilidad y de
« Situaciones de desplazamiento confianza.
social . . Recepcién y tramite Verificar ~ ,clasificar y| Actade
« Decisiones sobre el ingreso y retiro Alto nivel de quejas por parte de las denuncias por analizar las denuncias Reunién
de servidores publicos de los contribuyentes. parte de los relacionadas  con  los| mediante la
« Controles deficientes sobre la contribuyentes riesgos de corrupcion de cual se
tecnologia aplicada. relacionadas con los los contribuyentes|  verifica la
riesgos de referentes a los servidores| apertura del
corrupcion. publicos que laboran en el| buzénylo
proceso de Gestion|  radicado
Tributaria.

Elaborado por: Maria Elena Castro Marin - Contratista DAHM
Revisado por: Lideres de los subprocesos y Coordinadores de grupo
Aprobado por: Paula Andrea Loaiza Giraldo- Subdirectora de Impuestos y Rentas

Fecha: 24/ene/2017
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IDENTIFICACION ANALISIS DEL RIESGO MEDIDAS DE MITIGACION MONITOREO Y REVISION

Riesgo Inherente

Valoracién

Riesgo Residual

Acciones Asociadas al Control

través del recaudo de
los ingresos liquidados,
el pago de las
obligaciones adquiridas
y la colocacion del
recurso financiero
disponible en
inversiones seguras y

rentables de corto plazo.

las situaciones que se presentan en las
actividades que se llevan a cabo en el
proceso.

2. Ausencia de medidas de seguridad y
control, facilitan en algunos casos que
funcionarios y contratistas

con acceso a las bases de datos puedan
alterar informacion financiera y saldos a
cargo de particulares.

contribuyentes de los
Impuestos y Rentas
Municipales.

Detrimento Patrimonial.

Manejo indebido de la informacion.

Cobro de dadivas para la agilizacion y
legalizacion de tramites y/o solicitudes ante la
dependencia.

Presentacion de informacién falsa y/o alterada.

Incurrir en los delitos del servidor publico.

Demandas.

Pérdidas econdmicas, de informacién, de imagen,

de credibilidad y de confianza.
Interrupcion (Dilata, Retrasa, afecta) del servicio.

Alto nivel de quejas por parte de los usuarios.

Elaborado por: Johana Garcés Zuluaga-Contratista
Revisado por: Maria Victoria Echeverry-Contratista
Aprobado por: Luz Dary Bara Jiménez-Subdirectora de Tesoreria
Fecha: 24/ene/2017

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.

FECHA
Proceso Objetivo Causas Riesgo Consecuencias A
Probabilidad | Impacto | Zona del Riesgo Control Probabilidad | Impacto Zona del Riesgo :2::;:: Acciones Registro
Administracion de Asegurar el recurso | 1. Falta de un sistema de informacion Fraude en las bases de |Manipulacion o adulteracién del sistema de 5 20 Controles automaticos 5 20 Hasta el 31 de [ Gestionar el fortalecimiento de| oficios,
Tesoreria. financiero del Municipio |integral y consistente con altos estandares| datos de informacion  |informacion financiera en beneficio propio o de mediante herramientas Diciembre de |los de mecanismos de|correos
Santiago de Cali a de calidad y seguridad, que incluya todas| financiera y estados de |terceros. tecnoldgicas. 2017 seguridad para las|institucionales
cuenta de los transacciones que administra|solman.

el proceso de Administracion
de Tesoreria
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Riesgo Inherente Valoracioén Riesgo Residual Acciones Asociadas al Control FECHA
Proceso Objetivo Causas Riesgo Consecuencias Resp
Probabilidad | Impacto | Zona del Riesgo Control Probabilidad | Impacto Zona del Riesgo P;j:::;g: Acciones Registro
CONTABILIDAD |Generar informacion |+ Cambios frecuentes en el poder politico Cohecho para la Pérdida de imagen 4 10 Politica de 2 10 M: 20 Zona de 2017 Realizar seguimiento a la Ficha

GENERAL contable pertinente, |territorial que fomenta la corrupcion. ejecucion anticipada Operacién Riesgo Moderada implementacion de la Técnica de
oportuna y acorde con [+ Los cambios constantes en la [ del tramite de pago de |Sanciones. mediante la cual se Politica de operacién por Indicadores
la realidad del normatividad tributaria. cuentas por establece un medio de la Ficha Técnica de | diligenciada.
municipio, que permita |+ La incorrecta aplicacion de las adquisicion de bienes |Pérdidas de informacion, de imagen, de tiempo maximo Indicadores
planear, organizar retenciones y descuentos en las cuentas o prestacion de credibilidad y de confianza. para el trdmite de
ejecutar y controlar los | por pagar. o Concusion durante el | Detrimento patrimonial por el incremento de los 4 10 pago de cuentas 2 10 M: 20 Zona de 2017 Divulgacion de la Politicade | Actas de
procesos ~ contables, |- Falta de automatizacion de los procesos. desarrollo de la intereses moratorios. por adquisicion de Riesgo Moderada Operacion a los Servidores | Reunion y
asi como la toma de |- Intereses personales. | giecycion del pago por bienes o prestacion Publicos de los Procesos | Listados de
dec|§|qnes, " en la + Debilidad en la |dent|ﬂ_ca.c|on, ejecucion adquirié de bienes y |Pérdidas econémicas, de informacion, de de servicios. responsables. Asistencia.
Admlnlstra.cl.olj Central |y control. de _IOS procedimientos servicios. imagen, de credibilidad y de confianza. Enlace del
del Municipio de |+ Deficiencias en los canales de portal web.
Santiago de Cali y de |comunicacion internos para incentivar la . _ . _ — _ — ,
sus entidades préctica de principios éticos. Cohecho para la Detrimento patrimonial por el incremento de los 4 10 Politica de 2 10 M: 20 Zona de 2017 Realizar seguimiento a la Ficha
agregadas, a través de |+ Falta de controles en el manejo de la ejecucion tardia del  |intereses moratorios. Operacion Riesgo Moderada implementacion de la Técnica de
la ejecucion de los |informacién confidencial. tramite de pago de mediante la cual se Politica de operacion por Indicadores
procedimientos  que sentencias judiciales. |Pérdidas econdmicas, de informacion, de establece un medio de la Ficha Técnica de | diligenciada.
rigen la contabilidad imagen, de credibilidad y de confianza. tiempo maximo Indicadores
piblica y de un para el tramite de
sistema que permita sentencias Diwulgacion de la Politica de | Actas de
establecer la relacién judiciales. Operacién a los Servidores | Reunién y
costo beneficio de los Publicos de los Procesos Listados de
productos y servicios responsables. Asistencia.
generados por los Enlace del
procesos. portal web.

Elaborado por: Jaime Eduardo Moreno Marmolejo - Profesional Universitario

Revisado por: Luz Stella Arenas Aponte - Asesor

Aprobado por: Francisco Mejia Yepes - Jefe Oficina Contaduria General del Municipio

Fecha: 24/ene/2017

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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% SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL INTEGRADOS
J (SISTEDA, SGC y MECI) VERSION 1
ALCALDIA DE .
SANTIAGO DE CALI MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION POR PROCESO FECHA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO APROBACION 26/feb/2016
PLANEACION INSTITUCIONAL
IDENTIFICACION ANALISIS DEL RIESGO MEDIDAS DE MITIGACION MONITOREO Y REVISION
Riesgo Inherente Valoracion Riesgo Residual Acciones Asociadas al Control
Proceso Objetivo Causas Riesgo Consecuencias . Zona del - ) Periodo de . . FECHA Acciones | Responsable | Indicador
Probabilidad | Impacto . Control Probabilidad | Impacto | Zona del Riesgo . .2 Acciones Registro
Riesgo Ejecucion
Gestion Administrar las 1. Fluctuacion inesperada en la |Fraude en la 1. Detrimento 2 20 1. Conciliacion 1 20 M: 20 Zona de Cuando se |Conciliar con las Correo
de finanzas publicas a |inflacién ocasionaria liquidacién del  |patrimonial por el dela Riesgo Moderada requiera. |entidades financieras | electrénicoy
Finanzas través de la desacertada proyeccion del servicio de la incremento de los informacion. la liquidacion del oficio.
Publicas. formulacion, presupuesto. deudaydelas |intereses moratorios. servicio de la deuda.
ejecucion, 2. Devaluacion que impacta en  |sentencias 2. Sanciones
seguimiento y la liquidacion del Servicio de la  |judiciales. disciplinarias, fiscales Revisar el calculo de
control del Deuda. y penales. los intereses de las
presupuesto, asi  [3. Crecimiento Econémico se 3. Mala imagen del sentencias y verificar
como la gestiéon de |debe tener en cuenta para la Ente Territorial. la correcta
recursos para formulacion presupuestal. conciliacion de los
garantizar la 4. Control Politico. compromisos  que
sostenibilidad, 5. Regulaciones especificas tengan el demandante
equilibrio y que afectan la Entidad. con entidad territorial.
cumplimiento del |6. Problematicas sociales y
funcionamiento de |culturales en el Municipio
la Entidad y el Plan |afectan las proyecciones 2. Mensual. |Verificar las Hoja de
de Desarrollo, financieras. Evaluaciones condiciones calculo de
conforme a la 7. Plataformas tecnoldgicas financieras. econdmicas para la excel.
normatividad subutilizadas. liquidacién del
vigente del 8. El ingreso de los datos servicio de la deuda y
Municipio de maestros en el SAP se realiza las sentencias.
Santiago de Cali en |de forma manual. 3. Trazabilidad Mensual. | Verificar la liquidacion Sistema
beneficio de los  |9. Falta de Back Up genera del SGAFT. generada en el financiero
habitantes. perdida de la informacién. sistema financiero vs SGAFT.
10. Desarticulacion y falta de la liquidacién manual.
retroalimentacion con todos los
actores del proceso. 4. Aplicar Cuando se [Dar cumplimiento a Correo
11. Divulgacion de Procesos, politicas de requiera. |las politicas electronico y
Procedimientos y Métodos. operacion. establecidas para el oficio.
12. Apropiacion y aplicabilidad proceso de Gestién
del Sistema de Control Interno. de Finanzas Publicas.
13. Deficiencia en el soporte
juridico.
Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde. Pagina 1 de 3
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ALCALDIA DE .
SANTIAGO DE CALI MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION POR PROCESO FECHA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO APROBACION 26/feb/2016
PLANEACION INSTITUCIONAL
IDENTIFICACION ANALISIS DEL RIESGO MEDIDAS DE MITIGACION MONITOREO Y REVISION
Riesgo Inherente Valoracion Riesgo Residual Acciones Asociadas al Control
Proceso Objetivo Causas Riesgo Consecuencias . Zona del - ) Periodo de . . FECHA Acciones | Responsable | Indicador
Probabilidad | Impacto . Control Probabilidad | Impacto | Zona del Riesgo . .2 Acciones Registro
Riesgo Ejecucion
Gestion Administrar las 1. Politicas de Transferencias Trafico de 1. Perdida de la 2 20 1. Verificacion 1 20 M: 20 Zona de Cuandose |Revisar que los |Archivo fisico.
de finanzas publicas a |de Recursos demora la Influencias en |credibilidad de la y control de los Riesgo Moderada requiera. [soportes sean
Finanzas través de la asignacion de recursos para la aprobacién entidad. soportes. coherentes con la
Publicas. formulacion, proyectos cofinanciados o de las 2. Violacién de la modificacion
ejecucion, acordados a través de alianzas |modificaciones |norma o la ley. solicitada y queden
seguimiento y estratégicas. presupuestales. |3. Generar plasmada en las
control del 2. Crecimiento Econémico se desequilibrio y/o falta considerandos  del
presupuesto, asi |debe tener en cuenta para la de equidad acto administrativo.
como la gestién de |formulacién presupuestal. presupuestal en lo 2. Rotacion de Cuando se |Establecer cambios Correo
recursos para 3. Control Politico. sectores. funciones. requiera. [en las funciones que | electrénicoy
garantizar la 4. Regulaciones especificas ejecutan los oficio.
sostenibilidad, que afectan la Entidad. servidores publicos
equilibrio y 5. Falta de competencia y adscritos al
cumplimiento del |oportunidad de los usuarios con subproceso de
funcionamiento de |el sistema. seguimiento manejo y
la Entidad y el Plan (6. El ingreso de los datos control presupuestal.
de Desarrollo, maestros en el SAP se realiza
conforme a la de forma manual. 3. Reportes de Mensual. |Revisar y reportar los Sistema
normatividad 7. Falta de Back Up genera cambios que cambios de la financiero
vigente del perdida de la informacion. genera el informaciéon  que SGAFT.
Municipio de 8. Desarticulacion y falta de SGAFT. genera el sistema
Santiago de Cali en |retroalimentacion con todos los financiero, al grupo
beneficio de los  |actores del proceso. que administra
habitantes. 9. Divulgacion de Procesos, SGAFT.

Procedimientos y Métodos.
10. Apropiacion y aplicabilidad
del Sistema de Control Interno.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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ALCALDIA DE .
SANTIAGO DE CALI MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION POR PROCESO FECHA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO APROBACION 26/feb/2016
PLANEACION INSTITUCIONAL
IDENTIFICACION ANALISIS DEL RIESGO MEDIDAS DE MITIGACION MONITOREO Y REVISION
Riesgo Inherente Valoracion Riesgo Residual Acciones Asociadas al Control
Proceso Objetivo Causas Riesgo Consecuencias . Zona del - ) Periodo de . . FECHA Acciones | Responsable | Indicador
Probabilidad | Impacto . Control Probabilidad | Impacto | Zona del Riesgo . .2 Acciones Registro
Riesgo Ejecucion

Gestion Administrar las 1. Disponibilidad de tecnologias |Falsedad en el |1. Perdida de la 2 20 1. 1 20 M: 20 Zona de Cuando se |Capacitar e informar Correo
de finanzas publicas a |adecuadas. manejo de la credibilidad de la Instrucciones Riesgo Moderada requiera. |a los servidores electronico,
Finanzas través de la 2. Fallas técnicas en el sistema |informacién de |[entidad. del manejo de publicos que operan | circular y/u

Publicas. formulacion, SGFT SAP e internet. la ejecucion 2. Violacién de la la informacion. el proceso de gestion oficio.

ejecucion, 3. Regulaciones especificas presupuestal. norma o la ley. de finanzas publicas
seguimiento y que afectan la Entidad. 3 Sanciones cualquier novedad
control del 4. Desconocimiento en el disciplinarias y que se presente.
presupuesto, asi |manejo de los aplicativos para la fiscales.

como la gestiéon de |generacién de la informacion. 2. Seguimiento Mensual. |Conciliar y revisar la Hoja de
recursos para 5. Falta de competencia y ala informacién generada | calculo de

garantizar la oportunidad de los usuarios con informacion. por proceso de excel.

sostenibilidad,
equilibrio y
cumplimiento del
funcionamiento de
la Entidad y el Plan
de Desarrollo,
conforme a la
normatividad
vigente del
Municipio de
Santiago de Cali en
beneficio de los
habitantes.

el sistema.

6. Plataformas tecnolégicas
subutilizadas.

7. Falta de Back Up genera
perdida de la informacién.

8. Desarticulacion y falta de
retroalimentacion con todos los
actores del proceso.

9. Divulgacion de Procesos,
Procedimientos y Métodos.

10. Apropiacion y aplicabilidad
del Sistema de Control Interno.
11. Inadecuada proteccién de la
informacién generada.

12. Débil formacion a los
servidores publicos y
contratistas en aspectos
relevantes del proceso.

Seguimiento Mapa de Riesgos Corrupcion Proceso de Gestion de Finanzas Publicas
Elaborado por: Liliana Patricia Escobar Morales; Profesional Universitario, Juan Manuel Chica Ricaurte; Profesional Contratista
Revisado por: Maria Consuelo Idrobo Castro; Asesora Despacho Alcalde, Efrain Quifionez Bedoya; Subdirector de Finanzas Publicas, Luz Mary Pérez Lopez; Profesional Especializada, Genes Larry Velasco Velasco; Profesional Especializado

Aprobado por: Patricia Hernandez Guzman - Directora del Departamento Administrativo de Hacienda

gestion de finanzas
publicas, la cual debe
cumplir con los
lineamientos
establecidos por las
normas vigentes.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Proceso

Objetivo

Causas

Riesgo

Consecuencias

Riesgo Inherente Valoracién

Riesgo Residual

Acciones Asociadas al Control

FECHA
A

Probabilidad [ Impacto Zorla del Control Probabilidad | Impacto Zon:\a del Pe.rlodo. ',je Acciones Registro
Riesgo Riesgo Ejecucion
Atencion al Usuario | Brindar atencién con Percepcion del usuario frente a la ética de COHECHO en la Afectacion en el tiempo de atencion de los 5 20 Asignacion de 3 20 Campaiias de divulgacion con |Notas publicadas
calidad al usuario que  [los servidores publicos y contratistas. radicacion de usuarios. turnos para la relacion a los tramites y atraves de
presenta solicitudes comunicaciones atencion mediante servicios que brinda la entidad |diferentes canales
ante la entidad, a través |Debilidad en los procesos de seleccién del oficiales. Afecta la percepcion del usuario frente a la un aplicativo. enfatizando el no pago de la
de los diferentes personal de atencion. atencion. radicacién de sus solicitudes.
canales de atencién
,habilitados para tal fin |Desconocimiento de la norma. Sanciones.
asi como realizar
seguimiento a la Aumento de quejas por parte del usuario.
atencion oportuna de las [ Desconocimiento por parte de la CONCUSION en la Afecta la percepcion del usuario frente a la 5 20 Divulgacion de carta 4 20 Divulgacién de principios y Notas publicadas
,peticiones, quejas ciudadania de los temas que le competen a | atencién al momento de |atencion. de trato digno al valores éticos asociados al atreves de
reclamos y sugerencias |la Administracion y los requisitos para radicar una personal que servicio a la comunidad. diferentes
(PQRS), conelfinde  |poder acceder a los tramites y servicios de | comunicacion oficial. | Sanciones atiende los puntos canales.
contribuir al la Entidad. atencion. Divulgacién Manual de
mejoramiento de la Aumento de quejas por parte del usuario. Atencion al Usuario. Noticias
percepcion de los Falta de comunicacion oportuna ante los publicadas en
usuarios en el Municipio |cambios o novedades en los servicios Afectacion en el tiempo de atencion de los intranet.
.Santiago de Cali prestados por la entidad. usuarios.
Debilidad en los procesos de seleccion del
personal de atencion.
Debilidad en los procesos de seleccion del TRAFICO DE Afectacion en el tiempo de atencion de los 5 20 Ubicacion de punto 3 20 Divulgacion de Mapa de Circular de
personal de atencion. INFLUENCIAS enlos  |usuarios. de informacion en la riesgos de corrupcion al divulgacion.
puntos de Atencién al Ventanilla Unica personal de los puntos de
Percepcion del usuario frente a la ética de Usuario. Afecta la percepcion del usuario frente a la i atencion de la entidad.
los servidores publicos y contratistas. atencion y la ética del servidor publico y/o Notas publicadas
contratista. Divulgacion de principios y atreves de
valores éticos asociados al diferentes canales.
Sanciones. servicio a la comunidad.
Aumento de quejas por parte del usuario.
Elaborado por: Lina Reinoso/ Profesional Contratista
por: Lina Rei | Profesi I C
Aprobado por: Alexander Rincon Velez/ io F y For 1to de la Participacion Ci

Fecha: 24ene/2017
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@ SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL INTEGRADOS
(SISTEDA, SGC y MECI) VERSION 1
ALCALDIA DE
SANTIRGQIDEGALI MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION POR PROCESO FECHA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO APROBACION 26/febl2016
PLANEACION INSTITUCIONAL
IDENTIFICACION ANALISIS DEL RIESGO MEDIDAS DE MITIGACION MONITOREO Y REVISION
Riesgo Inherente Valoracion Riesgo Residual Acciones Asociadas al Control FECHA
Proceso Objetivo Causas Riesgo Consecuencias Acciones Responsable Indicador
Probabilidad | Impacto | 2213 9€! Control Probabilidad | Impacto | 2212 9€! Periodo de Acciones Registro
Riesgo Riesgo Ejecucion
GESTION lair ion P 6n del usuario frente a la ética de Trafico de influencias en Incumplimiento de la norma. 4 20 Divulgacion de| 2 20 A: 40 Zona Permanente Coordinar con los lideres de| Circulares, Actas de
DOCUMENTAL recibida y producida por la los servidores publicos y contratistas. beneficio particular o de politicas del Sistema: de Riesgo Enero - Diciembre |proceso la actualizacién de los| Equipo Técnico de
Administracion Central del terceros e e de Gestion Alta 2017 inventarios y catélogos. Archivo, Actas y
Municipio de Santiago de Cali [ Desconocimiento de la norma. administracion de series y documental. listado de asistencia
soportada en documentos y subseries documentales. Hallazgos Entes de Control. Ejecutar Plan de| de capacitacion,
registros de archivo, cualquiera |Falta de personal. capacitaciones,  induccién |
que sea su formato, a través de reinduccion.
la planificacion, organizacién, |Falta de controles en la aplicacion de las Encuesta archivistica.
conservacion y custodia del | politicas. Realizar  Verificacion  de
patrimonio documental para Responsabilidades en los
permitir el acceso y consulta de Procedimientos del Proceso
las partes interesadas a la Niveles de
informacion publica producto de Autorizacion.
la gestion de la entidad.
Pérdida u ocultamiento de documentos. Falsificacion de Documentos | Favorecimiento de terceros. 4 20 Organizacion y| 2 20 A: 40 Zona Permanente Coordinar la digitalizacion de| N°® imégenes
producidos y/o administrados custodia  apropiada de Riesgo Enero - Diciembre |documentos de las digitalizadas
Depositos, Muebles y enseres que no por la Entidad. Perdida de imagen. de los Alta 2017 dependencias.
brindan seguridad en  archivos  de|
Hallazgos Entes de Control. gestion y puestos de Verificar el estado de Archivos| Encuesta archivistica.
Falta de controles en la aplicacion de las trabajo conforme al| de Gestion.
politicas. Pérdida de informacion relevante Instructivo dej
archivos de gestion.
Utilizacion de formatos no
Elaborado por: Anlly Paola Viafara -C I Ménica Cérdoba - C
Revisado por: Rodrigo Alonso Figueroa Miranda - Profesional Especializado
Aprobado por: Hugo Javier Buitrago Madrid - Director Departamento de D eil 6
Fecha: 24/ene/2017
Este es de la ion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde. Pagina 1 de 1
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VERSION

FECHA
APROBACION

26/feb/2016

IDENTIFICACION ANALISIS DEL RIESGO MEDIDAS DE MITIGACION MONITOREO Y REVISION
Riesgo Inherente Valoracion Riesgo Residual Acciones Asociadas al Control FECHA
Proceso Objetivo Causas Riesgo Consecuencias A Resp
Probabilidad | Impacto | Zona del Riesgo Control Probabilidad | Impacto | Zona del Riesgo Pg;z:;:: Acciones Registro
Administracion Garantizar de forma |Evolucién continua de recursos Acceso ilegal a los Acceso a Informacién importante por parte de 5 20 Politica de 3 20 1. Febrero - | 1. Ajustar y Validar la Politica 'j ACTars)
de Tecnologias |permanente y oportuna |tecnoldgicos. sistemas de funcionarios sin autorizacion. Seguridad de la Abril 2017 | de Seguridad de la Listado(s) de
de la Informacién (la  disponibilidad, informacion. Informacion. Informacién de la Entidad Asistencia
y las integridad, reserva, Dificultad de la administraciéon para Posibilidad de  modificar  informacion
Comunicaciones |confidencialidad y adquirir  recursos tecnolégicos y/o (autorizaciones, beneficiarios, etc.). 2. Mayo - 2. Divulgar Politica de 2. _Adas °
(TIC) resguardo de los datos |actualizar los existentes. Octubre 2017 | Seguridad de la Informacion | €9istros
y la informacién de la do_nde o se
administracion, Dispersion de estructura de bases de e\_/ldenm_e' fa
mediante la datos. dlvulg?_clon de
formulacion de politicas la Politica
y el seguimiento para |Informacion en hojas electrénicas y/o de 3. Noviembre |3. Realizar seguimiento a la
su  aplicacién; la manera manual. - Diciembre |implementacion de las 3. |nf.0r|.'r|e de
busqueda constante 2017 politicas divulgadas Seguimiento a
del uso de nuevas |Ataques informaticos. !a .
tecnologias 'y el |mp|emenl§_c|o
soporte tecnolégico de |Falta Integracién de los sistemas de n de la politica
los sistemas, informacion. 4.Febrero  |4. Definir las etapas previas a
estructuras y equipos 2017 la implementacion del 4. Pl_an de
que almacenan, Equipos de Sistema de Gestion de Tralk_najz
manejan y transportan seguridad Seguridad de la Informacion realizado
los datos y la informatica
informacion,  para perimetral.
acercar al usuario a la 5. Febrero a |5. Ejecutar plan de trabajo
Administracion Central Diciembre -
utilizando sus 2017 Seguimiento
diferentes servicios y al p_lan de
facilitar a los trabajo
colaboradores  la formulado
ejecucion de
operacione Equipos de computo susceptibles de Suplantacion de los | Remision de informacion no institucional. 3 10 Creacion de 1 10 B: 10 Zona de
insfitucionales. manipulacion o adulteracion usuarios en el uso de usuarios y Riesgo Baja .
Sistemas de Inconvenientes en el clima laboral. definicion de Enero a Con!_ln.uar CF{” la ! )
Desactualizaciones de software. Informacion perfiles para Diciembre Adl_w\lnlstraclon del Directorio
Incumplimiento a la politica de seguridad de la acceso alared y Activo Cor\s_ola d_§
informacion. Sistemas de Adm_lnls!ra_clon
informacion. ) Directorio
Pérdida de credibilidad frente a los servicios Crearnuevqs secretarias y . activo
informaticos. Eneroa subse_cre!anas y mov_er ) implementado
Marzo usuarios dentro del directorio
activo.
Inconformidad laboral. Suspensién o pardlisis de los servicios.
Falta Serlndo de pgnenenma'. . Sabotaje en los Demora en la prestacion de los servicios. Controles de
Informacién en hojas electrénicas y/o de N .
manera manual sistemas de 3 20 acceso al centro de 1 20 UBEAEIEICE Enero - Monitoreo de centro de datos Zabbix
: informacion y/o Perdida o alteracién de informacion. datos de la Riesgo Moderada Diciembre
Falta Integracion de los sistemas de instalaciones. Asesorfa.
. i Pérdida de credibilidad frente a los servicios
informacion. . .
informéticos.

Elaborado por: Carlos Andrés Téllez Mondragén/No Aplica - Jorge Andrés Cultid /No Aplica -

/ i de

Revisado por: Esteban Oliveros y

Digital

Aprobado por: Oscar Eduardo Escobar Garcia/ Director Administrativo TIC
Fecha: 23/ene/2017
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Riesgo Inherente Valoracion Riesgo Residual Acciones Asociadas al Control FECHA
Proceso Objetivo Causas Riesgo [o] A Resy Indicad:
Probabilidad | Impacto |Zona del Riesgo Control Probabilidad | Impacto Zona del Riesgo F;ei:::;:: Acciones Registro
Control Evaluar el Sistema de Control Interno, [ Desconocimiento de la Prevaricato al emitir Sanciones. 1 10 1. Tareas Nos. 69, 1 5 Febreroa |1. Dejar constancia en acta de| 1. Control
Interno a la la gestion y los resultados de los norma. dictamenes o conceptos 71y 72 del Diciembre |reunién la socializacion y| Informes de
Gestion. procesos, fomentar la formacién de contrarios a la ley; u | Detrimento Patrimonial. Procedimiento  de 2017 aprobacién del informe de| Auditorias
una cu'?‘,‘ra de control evn'la Falta de aplicacién de omitir actuaciones Realizacion de auditoria por parte del Director| aprobados por
Adm'.n'svac'on Qentml Mumc'pal de la norma. dentro de las actividades| Perdida de credibilidad Auditorias y Tareas del Departamento| el Director
Santiago de Cali y servir de puente . . . L . L
entre la misma y aquellos organismos de gestion y control Nos. 41 y 42 del Administrativo  de  Control segun el
de control que requieran informacion; No aplicar los propias del proceso que Demandas. Procedimiento de Interno - DACI Programa
mediante la realizacién de auditorias | principios, valores y se adelantan. Seguimiento a Anual de
internas independientes, neutrales y directrices éticas Planes de Auditorias
objetivas definidas en un Programa | institucionales por el Mejoramiento y Plan vigencia 2017
Anual, el desarrollo de estrategias servidor publico.
orientadas al eje.'tCiCia de.l autoc Qnt.'f)l de 2. Dejar constancia en acta de|2. Control actas
y la autoevaluacion, y la identificacion . . e oo . L
previa de los requerimientos de los Interés particular. del reuniéon la socializacién y|de socializacion
entes de control y de los funcionarios Control aprobacion de resultados por| de resultados
idéneos para atenderlos; con el fin de | Interés para beneficiar Interno a la Gestion parte del Auditado y el Equipo
generar recomendaciones que le a un tercero. No. 4.5. Auditor del Departamento
permitan a la Alta Direccion decidir y Administrativo  de  Control
adoptar las propuestas de Interno - DACI.
mej‘ga:;i?;?l::ﬁ'ls;e;: dyaze las Desconocimiento de la | Cohecho al aceptar u Sanciones. 1 10 1. Politica de 1 5 Febreroa |[1. Dejar constancia en acta de| 1. Control
contritﬁlyendo al cumplimiento‘de la norma. ofrecer utilidad o Operacion No. 4.5. Diciembre [reunién la socializacion y| informes de
misién institucional, planes, metas y cualquier beneficio para | Detrimento Patrimonial. 2017 aprobacién del informe de| auditorias
objetivos previstos, y facilitando la Falta de aplicaciéon de | él o un tercero, dentro auditoria por parte del Director| aprobados por
atencion a los requerimientos la norma. de las actividades Perdida de credibilidad. del Departamento| el Director
realizados por los entes de control. derivadas del ejercicio Administrativo  de  Control segun el
No aplicar los auditor y la relacion con Demandas. Interno - DACI Programa
principios, valores y los Entes Externos. Anual de
directrices éticas Auditorias
institucionales por el vigencia 2017
servidor publico. 2. Programa de 2 Adoptar los principios y| 2.Un (1) acto
Induccion. reglas de conducta para el| administrativo
Interés particular. ejercicio de los auditores| de aprobacion
internos. o adopcién o
Interés para beneficiar documento
a un tercero. aprobado.
3. Declaracién de 3. Sensibilizar a los Auditores| 3. Jornadas de
Principios Valores y Internos en la Declaracion de| sensibilizacién
Directrices Etica. los Principios, Valores y| realizadas.
Directrices Eticas del
Municipio y en el Cddigo de!
Etica del Auditor.
Elaborado por: Maria Teresa Marmolejo Barbosa - Técnico Operativo del Depar ) A ativo de Control Interno
Revisado por: Juan Carlos Garcia Collazos - Profesional Universitario, Leidy Amparo Correa Erazo - Profesional Universitario, Rodolfo Tamayo Nieva - Profesional Universitario
Aprobado por: Jaime Lopez Bonilla - Di del Depar Admi ativo de Control Interno
Fecha: 18/ene/2017
Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde. Pagina 1 de 1



SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL INTEGRADOS
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(SISTEDA, SGC y MECI) VERSION 1
ALCALDIA DE
SANTIAGO.DE.CALI MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION POR PROCESO FECHA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO APROBACION 26/feb/2016
PLANEACION INSTITUCIONAL
IDENTIFICACION ANALISIS DEL RIESGO MEDIDAS DE MITIGACION MONITOREO Y REVISION
Riesgo Inherente Valoracién Riesgo Residual Acciones Asociadas al Control
FECHA
Proceso Objetivo Causas Riesgo Consecuencias Acciones Responsable Indicador
. " . . Periodo de : n
Probabilidad Impacto | Zonadel Riesgo Control Probabilidad Impacto Zonadel Riesgo Ejgcucién Acciones Registro
Revision de cada
: - P uno de los
Perdida de credibilidad del ente disciplinario. expedientes por
. . " Deterioro de la imagen de la Entidad. del Asesor Namero de procesos
Influencia politica, personal o familiar Reporte  mensual disciplinarios con fallo
durante los procesos de investigacion y|.. .. . " " Hacer seguimiento mensual a|de seguimiento a| ! N
" Tréfico de influencias en| Aumento de recursos de apelacion. 01/ago/2017 - ) . sancionatorio en el
sancién. o 3 10 1 10 . las actuaciones proyectadas|las  actuaciones N .
el proceso disciplinario. 31/dic/ 2017 or oS or trimestre por Tréfico de
Sanciones. P Bs abogados P influencias en el proceso
disciplinario
Vencimiento de términos de las actuaciones
procesales. con ayuda  del
software Sofcontrol.
Desmotivacién del personal al no existir " . Seguimiento por Realizar seguimiento mensual .
. - Reporte  obtenido
estimulos frente a logro de resultados. ;ﬁok_agu;nh al derecho del debido proceso y parte de la Asesora a las indagaciones L:|e|'j aplicativo
L lgnidad humana. Operativa a las preliminares  proximas  a
R, Omision en el adelanto ; y Softcontrol .
Falta de interiorizacién de los valores vy . N . indagaciones vencer por abogado. Numero de  procesos
P PR de la indagacion| Aumento de recursos de apelacion. e o
principios éticos de algunos individuos que . disciplinarios con fallo
[ N IS preliminar 'y en el 01/ago/2017 - " N
inciden el proceso de investigacion y RN . 3 10 1 10 9 sancionatorio  en el
sancion proceso disciplinario | Sanciones. 31/dic/ 2017 trimestre por Omision en
| para  favorecer el i imi : por Omisio
o de térmi Perdida d dibilidad del disciplinari Realizar seguimiento mensual| Reporte obtenido el proceso disciplinario
Evaluar, conocer y|Fatta de sentido de pertenencia con Ia| VeNCIMiento e términos | Perdida de credibiiidad del ente discipinario. por abogado a los procesos| del aplicativo
decidir dentro de los|entidad, anteponiendo el interés personal ) . . proximos a vencer Softcontrol
términos de ley en|sobre el de la Entidad. Deterioro de la imagen de la Entidad. Sofcontrol.
primera instancia los
procesos ios|Falta de interiorizacion de los valores y|
a tavés de  1alprincipios éticos de algunos individuos que
investigacion  en ellinciden el proceso de investigacion y
procedimiento verbal o|sancion.
el pr i
ordinario para|Fajta de sentido de pertenencia con la
Control . . . P i . Implementacion  del
Discipinario | d€t€"minar la existencia| entidad, anteponiendo el interés personal Z_i‘)k_‘g";"h al derecho del debido proceso y Centro de
de sobre el de la Entidad. ignidad humana. documentacion  y| .
disciplinaria  de  los ‘ corespondencia Realizar seguimiento mgnsual Formato de N_un_\e!'o _de procesos
servidores y eX|Infraestructura fisica inadecuada para|Sabotaje de expedientes Aumerto de recursos de apelacion. como encargado de oLlago/2017 a:jrprés:‘:uo dd:I ?::;;em;: préstamo de :::é’.’::::';.so coenn fall:l
servidores publicos que levar a cabo las diigencias del proceso|y/o material probatoriof g, . 3 10 la custodia, 1 10 pop) di?: 12017 gocun?emacién documentos  del mmelstre (']r sabotaie de
atenten  contra el disciplinario. del proceso disciplinario. - incorporacion  de . centro de e p y
ejercicio de la funcion ) o o v correspondencia a los documentacion. e_xpe_d{en!g en el proceso
plblica en 1a| Condiciones fisicas inadecuadas para la Perdida de credibilidad del ente disciplinario. de  los abogados. disciplinario
ini ion  Central i i i .
ini r para la . . y expedientes.
I de de " que implican aplicacion de Deterioro de la imagen de la Entidad.
de Cali. sanciones.
Falta de actualizacion de la informacién en
el Software Softcontrol.
Falta de interiorizacién de los valores y| Violacion de la reserva |Violacion al derecho del debido proceso V] Clausula de confi
principios éticos de algunos individuos que| Sumarial en el proceso |dignidad humana. de los procesos disciplinarios|
inciden el proceso de investigacion ]| disciplinario en los contratos de los|Clausula en los
sancion. Aumento de recursos de apelacion. funcionarios del Departamento | Contratos de
Administrativo  de  Control| Prestacion de
Falta de sentido de pertenencia con la Sanciones. Directriz acerca de Cada vez que| pisciplinario. servicios  de  laj
entidad, anteponiendo el interés personal la  confidencialidad se celebre un DACDI. Numero de  procesos
sobre el de la Entidad. Perdida de credibilidad del ente disciplinario. de la informacién de contrato  de| sensibilizacién al personal de disciplinarios con fallo
los procesos prestacion de|pjanta yio prestadores de|Jormadas - de sancionatorioen el
Deterioro de la imagen de la Entidad. 3 10 discipiinarios que se 1 10 servicios  ylo|servicio sobre la| Sensibilizacion trimestre por violacion de
adelantan en el un . confidencialidad ~ de la|SObre reserva en el proceso
organismo nombramiento |informacion  del  proceso | confidencialidad disciplinario
g . enla DACDI. disciplinario de la informacion P
del proceso
disciplinario

Elaborado por: Liz Mary Gutiérrez - Contratista

Revisado por: Paola Andrea Garcia - Contratista

Aprobado por: Gustavo Arboleda Delgado - Director de Departamento
Fecha: 16/agol/2017

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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VERSION

MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION POR PROCESO FECHA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO APROBACION 26/feb/2016
LANEACION INSTITUCIONAL
IDENTIFICACION ANALISIS DEL RIESGO MEDIDAS DE MITIGACION MONITOREO Y REVISION
Riesgo Inherente Valoracién Riesgo Residual Acciones Asociadas al Control
FECHA
Proceso Objetivo Causas Riesgo Consecuencias Acciones Responsable Indicador
Peri
Probabilidad | Impacto | Zona del Riesgo Control Probabilidad | Impacto | Zonadel Riesgo Eele:::;: Acciones Registro
Debilidad en la apropiacion y aplicabilidad 1) Dar a conocer las Politicas
del Sistema de Control Intemo por parte del de Operacion del Procesol
nivel directivo ) Mejora Continua a todos los|
Poca apropiacion de los instrumentos de procesos de la Enidad,
medici6n para toma de decisiones del nivel
directivo.
Deficiente aplicacién de controles en lal Cireuar, coreo
operacién de los procesos en la 2) Solictar a 105 Procesos| clestionico o sctoe
Debilidad en la préctica de la Cultura de reprocesos (Gestion y Desarrollo Humano| g reumcn
Autocontol ) » ) ) 1/ Control Intermo a la Gest  |Namero de procesos disciplinarios
La ausencia de automatizacion de la|Omision al suministrar|Intervencion por parte de un ente de control u otro acompariamiento  en  Ia Daniel Chacén ¢
) informacion que genera el proceso informacion & los|ente regulador. Aot a | esente vigena para el Subdirector ~ de| <07 fallo sancionatorio en el trimestre
Mejora Continua El nivel de integracién de los sistemas de|organismos de  control 3 20 No existe control 3 20 d'°‘92’3‘;;e e e timients o 12 Gestion Gestion i"n?;rmacfa"‘n's‘:"m a;r e
informaci6n de la entidad interno y exteno Investigaciones penales, fiscales o disciplinarias. Eica la cutra del o Organizacional 9
Establecer  acciones, P y Comunicacion control interno y exteno
Insuficiencia del recurso humano  para Autocontrol al personal que| gfeial e
ara mejorar 1a eficacia,| aenger las cargas laborales Imagen institucional afectada por actos o hechos partcipa en el proceso . Clntnico o s
eficiencia y efectividad|gajo sentido de pertenencia por parte de! de corrupcién comprobados. e reunion
de los procesos de 1a| 5q.n0s contratistas debido a su tipo de|
entidad, mediante la vinculacion.
aplicacion . defBajo nivel de comunicacion organizacional
instrumentos y andlisis con el Nivel Directivo
de  los  resultados|pgaig pivel de analisis de la informacion que!
obtenidos en el Marco| genera el proceso
de la operacion de los
Sistemas de Gestion y|
Control Integrados
Decisiones sobre el ingreso y retiro de
piblicos que afecta I
continuidad de la implementacién de las Solicitar a los Procesos|
acciones de mejora  suscritas  con (Gestién y Desarrollo Humano!
organismos de control infemo y extemos | e Investigaciones penales, fiscales o disciplinarias 11 Control Interno a la Gestion){ oo Daniel Chacen | Ndmero de  procesos disciplinarios
Debilidad en la préctica de la Cultura de|, 0 22 T (€M08S o0 Agostoa  |acompafiamiento  en ofcial coreo Subdrector - de| con fallo sancionatorio en el imestre
Autocontrol : 3 20 No existe control 3 20 diciembre de [presente vigencia para el ! ' por Tréfico de influencias en el
6rganos  de  control| Imagen institucional afectada por actos o hechos 2 electronico o actas; Gestion
Bajo senido de pertenencia por parte de|( 9008 | O o eorupoibn comprobacias, 2017 |fortalecimiento de la Gestion| "1 Organizacional | PTocesoen las decisiones de los|
algunos contratistas debido a su tipo de| y P g Eica y la Culura del "9 6rganos de control interno y extemno
vinculacion Autocontrol al personal que
Debilidad en la aplicacién de principios, participa en el proceso .
valores y directrices éticas por parte de los
servidores publicos y contratistas.

Elaborado por: Dimarlynk Bastidas Cruz y Luz Enéth Moreano Gémez - Contratistas

Revisado por

Daniel Jair Chacén Balcazar - Subdirector de Gestién Organizacional

Aprobado por: Daniel Jair Chacén Balcazar - Subdirector de Gestion Organizacional
Fecha: Agosto 10 de 2017
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